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Introducao

Os desafios do mundo contemporaneo confrontam a generalidade dos
profissionais com a necessidade de uma constante atualizacdo dos seus
conhecimentos, face ao acelerado ritmo de altera¢des que a sociedade vai
experimentando, nas mais diversas areas. Fala-se, a esse propdsito, na
necessidade de aprendizagem ao longo da vida, o que significa que dos
profissionais se espera o esforco para acompanhar as dinamicas de
mudanca e as mais recentes alteracbes essenciais ao seu eficiente
desempenho profissional. E partindo desse pressuposto que a Unidade de
Formacao Juridica e Judiciaria (UNIFOJ) do Centro de Estudos Sociais da
Universidade de Coimbra tem vindo, desde 2012, a apresentar propostas
de formagao que vao ao encontro dos interesses e necessidades de
milhares de profissionais que tém acedido as nossas iniciativas de
formacdo avancada. Privilegiando uma abordagem tedrico-pratica, a oferta
formativa da UNIFOJ desenvolve-se através de cursos de formacdo
presenciais e, desde 2014, também de cursos a distancia, realizados em
diversas modalidades (formacbes assincronas, em b-learning e com
transmissdo a distancia de modo sincrono). A formacdo avancada a
distancia realiza-se predominantemente em lingua portuguesa para
profissionais em Portugal e nos paises da CPLP. Contudo, alguns cursos
decorrem em lingua inglesa procurando uma audiéncia mais vasta.

Formacdo avancada a distancia

A formacgado a distancia, comumente sintetizada na expressao e-learning,
consiste na utilizacdo da internet e das tecnologias digitais para
desenvolver formacdo, pressupondo o distanciamento fisico entre
formador e formando, que também podera ser temporal, no caso de se
tratar de formacdo assincrona. Com a utilizacdo quase generalizada de
internet e de equipamentos informaticos, a formacao a distancia tornou-
se, em todo o mundo, um meio privilegiado de transmissao e atualizacao
de conhecimento e de praticas essenciais para que os profissionais
consigam acompanhar a profusdo de alteragdes sucessivas em dominios
diversos.

A formacdo a distancia apresenta diversas vantagens que decorrem da
flexibilidade temporal e espacial no processo de ensino/aprendizagem e
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atualizagdo (o que evita a concentragdo de pessoas no mesmo espago e no
mesmo periodo de tempo) e de uma maior autonomia no estudo, mas sem
deixar de assegurar a mediacdo social e tecnolégica e de promover
ativamente a colaboracao e a interacdo entre formadores e formandos

Formacodes assincronas

Nesta modalidade ndo existem horarios estabelecidos para aceder a
formagcdo, sendo maior a autonomia dos formandos no processo
formativo. Os cursos sdo compostos por mdédulos sucessivos, organizados
de forma légica, com objetivos especificos. Cada mddulo conta com um
roteiro/programa no qual se explica o seu objetivo, salientam as quest&es
essenciais que o tema coloca, estabelecendo-se a interacdo com os
materiais pedagogicos disponibilizados na plataforma e indicando-se,
ainda, uma lista bibliografica para aprofundamento dos temas abordados.
O material pedagdgico (textos, e-books, videos e apresentacdes digitais)
que suporta a formacdo é disponibilizado durante o periodo em que
decorre o curso, permanecendo acessivel até 3 semanas subsequentes ao
final do mesmo. Como estratégias de orientacdo pedagdgica e de reflexdo
sobre os conteddos formativos, além dos roteiros, poderao ser
apresentadas hipéteses e casos praticos.

Os cursos podem ter estrutura e duracdo distintas. Alguns cursos tém a
durac¢do de dois meses e contam com a participagao de apenas um ou dois
formadores, outros cursos sdao organizados em ciclos de formacao
constituidos por diversos médulos, que decorrem ao longo de varios
meses, com a participacao de varios formadores. A duragao dos cursos é
estabelecida com referéncia ao numero de horas que, presumivelmente, os
participantes deverdo dedicar a formacdo. Dado tratar-se de formacao
dirigida a profissionais, prevé-se que, em média, os participantes dediquem
6 horas por semana a formacado, com a leitura e apreensao dos materiais
disponibilizados, a participacdo no Férum de discussao e sessGes sincronas
e a necessaria reflexdo sobre os temas abordados.

Durante os cursos esta disponivel o Férum de discussdo, um espaco
destinado a interacdo entre formadores e formandos, mas também dos
formandos entre si, devendo ai ser colocadas perguntas dirigidas ao
formador, comentdarios ou reflexdes sobre os temas formativos. Procura-se
gue seja um espaco dindmico de comunicagdo entre todos os participantes
na formagdao, de partilha e de discussio de conhecimento e de
experiéncias. Com regularidade, o formador coloca questdes no Forum de
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discussdo, com o objetivo de motivar os participantes a refletir em torno
dos temas formativos e de dinamizar a interagdo entre formandos. Outra
via de interacdo, através de sessdes sincronas, consiste em momentos
agendados para a interacdo em tempo real, em regra, durante cerca de
uma hora, entre formadores e formandos. Estas sessdes sdo realizadas com
recurso a imagem e som, podendo os formandos participar com imagem e
som, apenas com som ou por escrito. Estes sao os Unicos momentos da
formagdao em que ha datas e horarios estabelecidos para interagir. Nao
sendo vidvel a participacdo dos formandos na data e hora indicadas,
poderdao sempre dirigir perguntas, a formadores e a colegas, por meio do
Forum de discussdo, sobre temas no ambito do curso.

Formacdes b-learning

Trata-se de formacdo a distancia conjugada com sessdes presenciais, dai a
designacdo blended learning ou b-learning. Em regra, a formacdo a
distancia ocorre previamente a fase presencial e inclui sobretudo
conteludos formativos de cariz tedrico, essenciais a aplicacdo e discussao
pratica a realizar em sessdes presenciais. Em algumas destas formacgoes -
com o objetivo de também serem acessiveis a formandos que, por alguma
razao, estao impedidos de comparecer nas sessdes presencias - as mesmas
sdo transmitidas a distancia e posteriormente editadas e inseridas na
plataforma Moodle do curso respetivo, podendo ai ser visualizadas.

Formacdes com transmissdao a distancia em modo
sincrono

A formacao decorre com transmissao em direto das sessdes via plataforma
Zoom. O curso estd organizado em moddulos curtos, de cerca de 180
minutos, podendo incluir uma ou duas sessOes tematicas. Cada sessdo
inicia-se com uma exposi¢cao do formador de cerca de 40 a 60 minutos,
centrando-se na apresentacdo, de forma dindmica, dos principais
conteudos formativos. Apds essa exposicdo, segue-se um periodo
destinado a apresentacdo de duvidas e questdes pelos formandos de cerca
de 30 minutos. No conjunto, o tempo de cada sessao nao deve ultrapassar
os 90 minutos, devendo incluir um periodo de intervalo. A participacdo dos
formandos pode ser através de dudio ou por escrito.
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Até a véspera da formacdo, sempre que se considere pertinente, poderao
ser enviados aos formandos elementos formativos a discutir durante o
curso, designadamente jurisprudéncia ou casos praticos, com o intuito de
tornar as sessdes mais dinamicas.

Todos os médulos do curso poderao decorrer num sé dia ou ser repartidos
por dias consecutivos ou préoximos, de preferéncia no mesmo horario. As
sessdes, na parte que corresponde a exposicdo dos formadores, sao
gravadas e posteriormente editadas e disponibilizadas na plataforma
Moodle CES de apoio aos cursos, durante duas semanas. Além das
gravacOes, serdo disponibilizados, na mesma plataforma, outros elementos
formativos de apoio que se afigurem importantes para o estudo dos temas
apresentados.

Condicdes de realizacao e de frequéncia da formacao

Os cursos de formacdo a distancia, em qualquer das modalidades, sao
realizados com o nimero minimo de 10 formandos. Em regra, o acesso a
formacgao nao exige especiais requisitos. E, também em regra, a formacao
UNIFOJ ndo pressupbe avaliacdo de conhecimentos. Contudo, em alguns
cursos de formacao, designadamente nas formagdes a medida, ambos os
requisitos poderao verificar-se.

Em todos os cursos é registada a assiduidade dos inscritos e, no final da
formacdao, aos formandos com frequéncia efetiva é entregue um
certificado de frequéncia.

A formacao é certificada ao abrigo do Estatuto de Laboratério Associado de
gue goza o Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra — cf. DL
n.2 396/2007, de 31/12; DL n.2 125/99, de 20/04 e Estatutos do CES.

Todas as a¢bes de formacado sao avaliadas, com o objetivo de se melhorar a
qualidade da formacgdo, quer no que respeita aos procedimentos
organizativos, ao desempenho dos formadores, quer quanto aos conteudos
formativos. Para tal, no final da formacao, os formandos sdo convidados a
preencher um breve inquérito andnimo, que inclui um conjunto de itens
em avaliacdo.
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Recursos tecnoldgicos e de apoio

Os cursos de formagado avangada a distancia UNIFOJ sdo desenvolvidos com
recurso as plataformas digitais Moodle e Zoom.

Para a frequéncia dos cursos a distancia é essencial ter acesso a um
computador com ligagdo a internet, com navegador de internet atualizado.
O bom funcionamento, manutencdo e acompanhamento da plataforma
Moodle é assegurado pelo Centro de Estudos Sociais da Universidade de
Coimbra.

A formacdo UNIFOJ, em qualquer das modalidades, conta com o apoio de
um secretariado a acompanhar todo o processo de formacao,
designadamente inscricdo, envio aos participantes de informacdo sobre a
formacdo e documentacdo de apoio, acompanhamento da formacdao em
sala ou através das plataformas eletrénicas Moodle (proporcionando,
designadamente, interacdo através de Forum de discussdao disponivel ao
longo de toda a formacdo) ou Zoom (para interagdo sincrona), apoio na
interacdo com os formadores e entrega de certificado de frequéncia da
formacao e recibos referentes a inscricdo eetuada.

Em caso de duvidas ou havendo necessidade de assisténcia técnica no
decurso da formacgdo, contactar: unifoj@ces.uc.pt ou Tel +351 239 855 570
/ +351 239 855 572 / +351 914 140 187.

Procedimentos de acesso ao Moodle UNIFOJ

¥ Inscriches Abertas  Formacio Presencial v FormacioaDistincia ©  Formaciod Medida  MyUNIFO)  f v PT

20 de abril a 1 de junho de 2020 20 de abril a 29 de junho de 2020 30 de abril a 14 de maio de 2020, 27 de abril a 20 de julho de 2020
10h00

D <D <= Outros cursos

Formago a Distancla Formagzo a Distarcla or tanciz
A desformalizagao na Direito do Desporto: Formiglo Otenckt Crl de econémica e
titulagdo dos atos entre o Direito Publico e Gestdo de Dados e financeira - dimenso

sujeitos a registo o Direito Privado Informagao transnacional da prevencdo

predial e da repressdo

UNIFOJ
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O acesso ao Moodle Unifoj processa-se através da pagina web da UNIFO)J
[https://opj.ces.uc.pt/unifoj/]. O acesso é feito através do menu MyUNIFOJ,

localizado na parte superior direita.

Ce Centro de Estudos Sociais
Universidade de Coimbra

embrar nome de utizador

A interface do Moodle UNIFOJ é feita através da pdgina que se apresenta
acima, sendo necessdrio aceder a um email enviado pela UNIFOJ aos
participantes admitidos, na data de inicio da formacao.

= F=  Eleaming CES R - ad

E-learning CES

unifQj

Entrando no Moodle UNIFOJ, encontra-se uma primeira pagina de
apresentacdo e a ligacdo para o titulo do curso ao qual o formando ou
formador pretende aceder.
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= Fw  Edlearning CES . | -

=a wvenda - o s . P
A compra e venda - Questdes praticas e jurisprudenciais ©-
Jurisprudencials. o
"

A pagina do curso a que formador ou formando acederdo é idéntica a que
se apresenta acima, podendo a sua aparéncia variar em funcdo da
estrutura do curso e dos materiais de poio disponibilizados.

Procedimentos de acesso ao Zoom

O Zoom é uma plataforma digital de videoconferéncia que oferece servigos
de video, audio, comunicacdo escrita e partilha de ecrd, podendo ser
utilizado nos sistemas Windows, Mac, iOS, Android, Blackberry e Linux. A
equipa UNIFOJ enviara um link para aceder a sessao de formagao
pretendida. Para aceder, deverd ser instalar o Zoom no computador ou
equipamento a utilizar, como tablet ou telemdvel.

Para aceder a uma formacgao via Zoom, como formador ou formando,
poderd seguir um dos trés procedimentos:

1. Clicar no link do Zoom enviado por e-mail pela equipa UNIFOJ;

2. Esse link pode ser copiado e colado na barra de endere¢o do
navegador;

3. O acesso pode ser conseguido utilizando o "Meeting ID" - também
enviado pela UNIFOJ - dentro da aplicacdao Zoom.

A instalacdo da aplicacgdo Zoom no computador pode ser feita por
download direto na pagina do programa, seguindo o link
https://zoom.us/download.
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zoom . AR MARIAO | AT ARG (T

Zoom: lider no Gartner Magic Quadrant I
2019 para solugoes de reuniao ﬁ

P69 de 5 pontos na avaliagao geral

Uma Experiéncia Empresarial Consistente. m

A instalacdo da aplicacdo pode ser feita para 10S na App Store e para
Android na Google Play.

Para se registar e criar a sua conta Zoom, basta clicar em “Sign Up”.

(ONO)] Zoom Cloud Meetings

Login (or|Sig

| ﬂ Login with SSO

Or Login with Google

Keep me logged in
} _ n Login with Facebook
-orgot your password?

{ Back

Ap0s iniciar a aplicagao, devera clicar em "Join a Meeting" para ingressar
numa formacao e inserir o "Meeting ID". O ID corresponde a um codigo de
9 digitos que constam no final do link de acesso fornecido pela UNIFOJ.
Exemplo: https://videoconf-colibri.zoom.us/j/103207922

Por vezes é também fornecida uma password de acesso a introduzir antes
de aceder a formacao.
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Para iniciar a aplicacdo, ao receber o link para a formacao, podera ai clicar
e iniciar a instalagdao. O mesmo processo pode ser feito copiando e colando
o link na barra de endereco do seu navegador.

A sua conta no Zoom é iniciada através do Launch Application no Google
Chrome. Se utilizar Google Chrome, Mozilla Firefox ou Apple Safari para
ingressar ou organizar uma reuniao, uma janela ird surgir para que inicie a
aplicagao do Zoom. Deverda entao clicar em "Remember my Choice" e, de
seguida, em "Launch Application".

External Protocol Request

{ ' Google Chrome needs to launch an external
application to handle zoommtg: links. The link
requested is zoommtg://zoom.us/join?
confno=4157308918zc=0mcv=0.92.11227.0929browse

V‘ r=chrome.

The following application will be launched if you accept
this request:

zoom.us

If you did not initiate this request, it may represent an
attempted attack on your system. Unless you took an
explicit action to initiate this request, you should press
Do Nothing.

Remember my choice for all links of this type.

Do Nothing Launch Application

Z00m.us

Launch Application

Esta é uma mensagem de seguranca do navegador, a informar que o
navegador precisara iniciar uma outra solicitacdo a fim de abrir o
aplicativo.

Durante a sessdao Zoom, dependendo da tipologia da formacao, podera o
participante assistir sem interagir com formadores, assistindo a sessdo ou
poderd ser convidado a apresentar questdes e comentarios. Essa
participacdo pode ser por escrito, clicando em “chat” ou “bate-papo”, que
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abre um campo para escrita; pode ser apenas com som; ou com som e

imagem.

No decurso da formacdo, o participante optard pela forma como
participara, pois, dispde de icones na barra horizontal inferior que
permitem desativar camara (Start Video) e microfone (Mute). O
participante deverd silenciar o seu microfone, em Mute, de modo a nao
perturbar o decurso da formacdo, ativando-o se pretender fazer alguma
intervencdo. E desejavel que, durante a sessdo sincrona, todos os
participantes mantenham as suas cdmaras ligadas.

¥

b U uli

@,

Start Video

Invite

Manage Participants

Polling

Share Screen

Aspetos a considerar para a realizacdao de video-chamadas

< Posicionamento

s

- a |

N3o deve posicionar a camera
inclinada de baixo para cima_.

MNem de cima para baixo.

Deve posicionar a camera
ao nivel da cabeca.

(o f B - @
ol & \ | &
\ H ~ ./ LH

N30 se deve posicionar
nas laterais da imagem...
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Centro de Estudos Sociais
Ces Universidade de Coimbra JusTIGA

Nem demasiado perto.
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Deve evitar ficar em contra luz.

r N
A @

y /4 ’

o

J

‘Caso tenha uma janela deve utiliza-la como fonte Sempre gue possivel deve utilizar fontes de

de luz frontal, mas cuidado com o excesso de luz que

luz artificias, como candeeiros, que lhe

entra pela janela, pode queimar a imagem_ permitem um melhor controlo sobre a luz

Cuidado com o excesso de luz,
pode gueimar a imagem.

Tente sempre criar uma luz homogenea e sem sombras

OBSERVATORIO
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no momento da gravacao.

Escolha um fundo interessante.
Sempre que possivel deve afastar-se do fundo
para criar maior profundidade na imagem
e evitar distracoes ao longo do video.

Fonte: Centro de Estudos Sociais
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