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A EXCLUSAO SOCIAL E ESCOLAR DOS
HOMOSSEXUAIS: UM ESTUDO A LUZ DA
TEORIA DO ABUSO

Mary Rangel (UFF e UERJ)
Marcio Caetano (UFF e ONG Grupo Arco-irisY

Esta pesquisa constituiu-se num estudo preliminanainvestigacdo mais ampla, que a ela
se sucedera, sobre processos de exclusdo esadarahtes de abusos possivelmente sofridos por

homossexuais.

A discusséo tedrica introduz-se pela questdo dessst e seus efeitos psicossomaticos e
emocionais, enquanto decorréncias de abusos, pana,seguida, observar seus conceitos,

consequéncias e categorias.
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A verificagdo de dados da Organizacdo N&o GoverntahéONG) Arco iris sobre
violéncias sofridas por homossexuais complemefitadamentacdo que se procura nesta pesquisa,
no interesse de associa-los, na investigacdo pwsiipossiveis abusos e suas categorias, situando

0S no ambiente escolar.

Assim, reuniram-se nesta pesquisa elementos quiengs a sua continuidade,
pretendendo-se que seja feita através da repre8engacial (RS) de homossexuais, participantes
da ONG Arco Iris, sobre a escola na qual permaneteu da qual, eventualmente, possam ter sido
excluidos, para que se possa avaliar, nas dimedad®S, possiveis informagfes sobre abusos, cuja
presenca, se constatada, sera vista em suas @degeuas provaveis influéncias sobre processos e

formas de exclusao escolar.
Osobijetivos desta pesquisa foram expressos nos termos qugLsEnse
Objetivo geral

- Formar um corpo tedrico que, associado a dadosNfa @rco Iris, constitua-se em
estudo preliminar a uma investigacdo mais ampla guela se sucedera, sobre
processos de exclusdo escolar, decorrentes de salmassivelmente sofridos por

homossexuais.
Obijetivos especificos
- Reunir conceitos tedricos sobre abusos e suasoca®g
- Observar o estresse e seus efeitos, enquanto ¢é@meéas de abusos.

- Obter dados da ONG Arco iris a respeito de forrdasvioléncia sofridas por
homossexuais no meio social, reunindo, desse maoubcios que possam ser
associados a abusos, conforme possam ser informago®xima investigacao.

Quanto ametodologig utilizou-se, essencialmente, a analise de conteadoiada em
Bardin (1979), para examinar na literatura, comeeisph atencdo ao estudo de Costa (2003), os
conceitos e categorias de abusos e para reunadms adla ONG Arco Iris sobre violéncias sofridas

por homossexuais no meio social.

Na metodologia adotada, seguiram-se as etapagdmalise, ou organizacdo do material,

analise descritiva e analise referencial, focalizaoks aportes sobre abuso.



A escolha do método deveu-se a sua aplicacdo Beudd@ls comunicagdes, favorecendo a
identificac@o e compreensdo de temas que nelgzeseatam de modo significativo. Realizou-se,
portanto, a analise tematica de conteldo, espemiddnenfatizada nessa perspectiva metodoldgica,
iniciando-se pelos aportes sobre estresse conto efeiabuso, para entdo observar seu conceito e

suas categorias.

Estresse e abuso

A exclusao tem diversas formas ou tipos. Um ddsques tedricos que explicam os tipos
de excluséo é o que se encontra na discussao go.aBasa discussédo leva a analise do conceito de
bem-estar subjetivo e seu prejuizo através de pafiagles e palavras abusivas que provocam o

estresse.

O bem-estar subjetivo inclui, segundo Ryff (1988)to-estima, auto-aceitacdo, auto-
determinacado, relagbes sociais positivas, oriestgmido respeito, qualificacdo e acolhimento,
superacao de medos, opressdes e fatores de tersspoefudicam a tranquilidade e a saude.

O estresse incorpora uma série de fatores queemflna periodicidade, permanéncia e
profundidade de efeitos somaticos, emocionaisaioei psicolégicos e diferentes niveis de tensao,

ansiedade e depresséao, que prejudicam o bem-estar.

Wallon (1979) é um dos autores que analisaranfieit®o® do estresse, destacando a reducao
da capacidade de atencéo e concentra¢éo, assimdsomemoria e condi¢cdes de acdo, decisdo e

relacdes humanas e sociais, afetando a confiaagtesalorizacéo.

As perturbacdes, o desconforto psicossomaticojopelos ou acentuados pelo estresse,
sdo compreendidos como “fenbmenos psiquicos quétams em tensdo prolongada, podendo
causar disturbios fisiol6gicos e, eventualmente&lpgia dos 6rgaos” (Nader e Barros, apud Costa,
2003, p. 5). Assim, a resposta organica e psicdog freqlientes descompensagfes emocionais

significam formas de expressao da negatividadeamstornos dessas emocgoes.

Salovey et al. (2000) apontam os efeitos do estreas fun¢des cardiovasculares e no
sistema imunolégico. Essas formas de reacdo gsic@gica representam manifestacdes do corpo,
uma vez que o individuo sujeito a estresse tenidmil sua capacidade de expresséo por palavras

ou agoes.



Dantas (apud Costa, 2003, p. 8) observa que astem@fetadas pelo estresse podem ser
de natureza hipotébnica, relacionada aos efeitossttesse no susto e na depressao, ou de natureza
hipertnica, na qual se manifestam a revolta, \smraia ansiedade. Nas emoc¢6es hipertdnicas, a

tensdo concentrada é extremamente exaustiva evgalor

Segundo Costa (2003), estudos sobre o estressstadantes de medicina constataram a
decorréncia de abusos e seu indice significativeanesaior quando os estudantes, tanto do sexo

masculino, quanto do sexo feminino, ndo corresondis expectativas tradicionais de seu sexo.

Os abusos em estudantes eram pouco reconhecidogjuando reconhecidos, eram
freqiientemente ignorados até a década de noventa.

O préprio termo “abuso”, utilizado mais comumente caso de criancas, s6 na Ultima
década comecou, ainda que de forma incipienter @®®siderado no caso de estudantes e no
ambiente escolar. Mesmo assim, nessa década, réiiceptrou na literatura latino-americana a

discusséo do problema em ambientes escolares dénaitas (Ibid.).

No artigo sobre a relagdo professor-aluno, ingqgis e indagacgdes, publicado em 1994
pela Revista Brasileira de Educacdo Médica (Hosgme] Costa, 2003, p. 15) a questao do abuso é
discutida sob o ponto de vista ético, referenténaau tratamento (ou trato) fisico ou psicolégico

como forma de manifestacéo de impulsos agressivasiglimados pelo professor”.

Na Inglaterra e na Australia, pesquisa da décadaaVventa em escolas de medicina
revelaram baixa incidéncia de abusos. Entretas®e resultado foi relativizado pelo préprio uso
restrito do conceito de “abuso”.

O conceito de “abuso”, cuja ampliagdo de sentaksp a ser mais reconhecida a partir dos
anos 90, encontra em autores como Silver e Gli¢ka®0, p. 527) uma definicdo de maior alcance,
referindo-se a “atos ou palavras negativas, desséias e evitaveis, infligidos por uma pessoa a

outra ou outras”.

Costa (2003, p. 16) compara, entdo, o sentidealitde abuso e de maus-tratos, para
observar que o termo abuso inclui “prevalecer-sepi®veitar-se de, praticar excessos que causam
ou podem causar dano”, assim como o uso de pal@ais desqualificar, ridicularizar, fazer
zombarias, injdrias, insultos, “usar mal ou incorigatemente de qualquer situacdo de

superioridade de que se desfruta” e exceder-saetad que ultrapassam o respeito pelo outro.

Quanto a “maus tratos”, a autora toma como reé@méncaracterizagdo como “crime”:



...Crime de quem expde a perigo a vida ou a saédeedsoa
que se acha sob sua autoridade, guarda ou vigitnoara
fins de educacdo, ensino, tratamento ou cuidados
indispensaveis, seja impondo-lhe trabalho excessivo
impréprio, seja abusando de meios corretivos ou
disciplinares(Ferreira, apud Costa, 2003, p. 16).

Assim, observa-se que o0 sentido de “maus tratossy uma conotacdo mais forte que
abuso, supondo, inclusive, uma possivel lesamafisi@ termo “abuso”, portanto, inclui agressdes
qgue, mesmo néo ferindo o corpo, ferem a sensibididas emocdes, a auto-estima e desrespeitam a
identidade e singularidade da pessoa atingida, nomdecausar transtornos ou desconforto

emocional, que podem traduzir-se até mesmo em essaifdes psicossomaticas.

Nessa perspectiva, enfatiza-se a consequénciantiéhbcbes, que podem ser tanto ou mais
traumaticas e de efeitos tdo ou mais profundosudoadesao fisica, no aspecto de que as cicatrizes
poderdo ser mais permanentes e os cortes maisngosfuporque atingem a alma, a valorizacao
pessoal, a autoconfianga e a confianca no outrgper@amento e as relacdes ficam prejudicados
pela vergonha, pela culpa, pelo medo, pelos bloguéi auto-aceitacdo, incluindo injarias e

discriminacBes sexuais, boatos maliciosos, opatadss negadas, palavras pejorativas.

No estudo de Richman et al. (1992) sobre abusafdesfpor estudantes de medicina,
constaram-se efeitos psicopatoldgicos visiveis esom@veis. Os estudantes que sofreram episédios
abusivos apresentaram uma tendéncia significatinsmaaior a sintomas de depresséo e ao uso de
bebidas alcodlicas. Nesse mesmo estudo, encosgronmma freqiiéncia maior de abusos verbais,

pelo uso de ironia, sarcasmos, ou diversas formag)ckssoes ou desqualificacdes por palavras.

Os abusos terdo maior ou menor efeito sobre a gegsacordo com a forma como forem
interpretados, pois no processo de interacdo nédta epenas o evento real, ou o fato em si, mas a
maneira como foi compreendido ou recebido. O aBudimensionado na relacédo de quem o faz e

guem o recebe.

Entretanto, mesmo nessa perspectiva, ndo se poumipar a importancia de acbes
abusivas, considerando-as como casos ou eventi@gldsoou como exagero de percepcdo de
estudantes ressentidos, despreparados, excessteasrasiveis, ou emocionalmente imaturos. “A
nogéo de trauma cumulativo enfatiza a toxicidadardbiente de ensino que falha em reconhecer o

abuso a estudantes ou a considera-lo inconseqi(@usta, 2003, p. 20).



Observa-se, nessa mesma dire¢do de analise, alizaito de a¢des ou palavras abusivas

gue, desse modo, ndo sado denunciadas, questiopaftastadas e investigadas em profundidade.

Contudo, as humilhacdes e desqualificacbes deasrsl se introjetadas, podem leva-los a
atitudes de passividade, acomodac&o. E o quedsegbamar de “desesperanca aprendida”. Esse é
0 caso do estudante que “atribui uma causa intarcantrolavel e estavel a seu fracasso” e pode,

entdo, ser condicionado a formar e consolidar e¢apieas de frustracdes e insucessos.

As denlncias a abusos s&o pouco frequentes enaettgdseja porque ndo acreditam na
acdo de quem exerce a autoridade e, portanto, medpude quem age abusivamente, seja porque
tém receio de serem responsabilizados ou ridiaaldos pelo abuso sofrido.

Entre as propostas de medidas a serem adotadaspetdas e universidades para evitarem

acOes abusivas, encontram-se:

- Criar um grupo, comité ou comissao no intuito destituir uma instancia que receba e

investigue as queixas e denuncias;
- Propiciar o encontro e o didlogo de quem exercafreu o abuso;
- Estabelecer critérios e meios de disciplinar airpes responsaveis por abusos;
- Prover acompanhamento e aconselhamento das pessohsdas;

- Proteger a privacidade dos estudantes, mantendo carater confidencial as

informacdes referentes aos casos de abuso, evitanaentarios ou retaliacées;

- Estimular os estudantes a recorrerem aos sistergages de apoio, como a familia,

amigos e professores (Costa, 2003).

Em pesquisa de Rangel (1995), confirmaram-se angim®eao principio de que a
aprendizagem é facilitada pela associacdo ao afatoprazer que a relacdo educativa pode (deve)
proporcionar. Assim, a dor da vergonha, do medarsiedade e a tensao do estresse sem divida

sédo fatores antag6nicos a formagéo do conhecineatiigpersonalidade.

A liberdade, o acolhimento, a qualificacdo gerargussnca e estimulo a processos
sociocognitivos e atividades praticas que colabonansentido da consolidacdo de pensamentos
favoraveis a aprendizagem e as relacdes sociasseNmesmo prisma, as agressoes, por palavras,

ironias ou gestos de indiferenga ou ridicularizggdgem ser um obstaculo ao desenvolvimento e a



expressdo da inteligéncia, ocasionando um estadopatalisia mental e psicolégica. O

molestamento e a discriminacéo sexual, como fodeashuso, podem causar o0 mesmo efeito.

A soliddo, a depressao, os suicidios podem teuaaénese o abuso das palavras, que se
expressam nas piadas, nas brincadeiras, nas iraniasenosprezo, determinados por preconceitos

ou estereotipos excludentes.
Recorrendo-se, novamente, a Costa (2003), encemtaaseguinte classificacdo de abusos:

- verbal — humilhacbes, comportamento rude ou Ihosibservacfes sarcasticas,
desmerecedoras e até mesmo ataques verbais diretos;

- institucional, académico ou do sistema educatienmdicacdo de tarefas, ndo para a

aprendizagem, mas como forma de puni¢do; ameagatae baixas e reprovacao;

- fisico — ameacas fisicas; contatos fisicos negsticomo chutes, tapas, socos ou objetos

lancados; e

- sexual — sutil, implicito ou explicito; insinuas ou observacbes de carater sexual;

discriminacgéao; injurias sexuais ou favoritismos.

Com essa classificacdo de abuso, associada adesafgairicos aos quais se recorrem, neste
estudo, para a compreensdo do estresse e seuss,efmtle-se, com mais fundamentacdo e
esclarecimento, chegar a situacdo do homossergaljZando, nessa pesquisa preliminar, os dados
da ONG Arco Iris sobre formas de violéncia poselefridas no meio social.

Violéncia contra homossexuais: dados do Grupo Arebis de Conscientizacio

Homossexual

Os dados de vitimizagdo de homossexuais no Brésilfernecidos basicamente por duas
fontes. A primeira é fornecida pelo Disque Defesandssexual (DDH) O outro dado é fruto de

uma coletanea de artigos da imprensa brasileiggnirado pelo Grupo Gay da Bdhigue se

% 0 Disque Defesa Homossexual é um programa deiatentb a homossexuais vitimas de violéncia dirigido
por voluntarios do movimento homossexual em paaa@in 0 Governo do Estado do Rio de Janeiro.

* VejaViolacdo dos direitos humanos e assassinato de ssewoais no Brasil — 1992000);Assassinato de
homossexuais: Manual de Coleta de InformacgdeseiBaizacdo e Mobilizagdo Politica contra Crimes
Homofbbicos(2000); Causa Mortis: Violéncia contra homossexué901); O Crime Anti-Homosexual no
Brasil (2002), organizados por Luiz Mait al, Editora Grupo Gay da Bahia.



tornou importante por publicizar crimes vitimizandomossexuais. Ambos permitiram ampliar as
percepcgdes sobre dinAmicas mais silenciosas darw&lda violéncia a homossexuais, resultando

nas acdes de discriminacdes, ofensas e extorsdes.

No ano de 2003 foi lancada pela editora Palla digagiio “Politica, direitos, violéncia e
homossexualidade: Pesquisa 82 Parada do Orgulhd"rGE&o” (Caetano, Carrara, Ramos, 2003),
com dados obtidos a partir da aplicacdo de quéstamjunto aos freqientadores da “82 Parada do
Orgulho GLBT- Rio 2003”, realizada pelo Grupo Arcis- de Conscientizacdo Homossexual, em
29 de junho na Avenida Atlantica- Copacabana- Rgegquisa foi coordenada pelo Centro latino-
americano em sexualidade e direitos humanos/IMSQJERentro de Estudos de Seguranca e
Cidadania/lUCAM e Grupo Arco-iris de Conscientiza¢fmmossexual. Os resultados obtidos na
pesquisa permitiram indicar que mais da metadeedt®vistados, quase 60% , ja havia sofrido

algum tipo de agresséao diretamente ligada a ogaatsexual homossexual.

As informacdes da pesquisa realizada pela ONG Ardds em 2003

Em Caetano, Carrara e Ramos (2003) encontram-isdoamacdes da pesquisa realizada pela
ONG Arco iris.

Discriminacao: a principal agressao contra todos/fasmossexuais

Os entrevistados na pesquisa citada, em ampla imaidisseram terem sido vitimas de
discriminacéo relacionada a homossexualidade (58,5 pergunta aberta sobre tipos de
discriminacbes, as respostas alternaram-se entpedimento de acesso a estabelecimentos
comerciais, mal tratamento por parte de servido@esicos, colegas, amigos e familiares, chacotas,
expulsdo de casa, problemas na escola e no trabath@eriéncia da discriminacao é percebida de
forma igualmente intensa por homossexuais muiterjs\(64,3% na faixa 19 e 21 anos) e por mais

velhos (61% na faixa acima de 40 anos).

® A sigla é utilizada para nomear os diversos segmsenu seja, Gays, Lésbicas, Bissexuais e Trarsggn
GLBT
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A publicizacéo da ofensa verbal

A vitimizacdo por ofensas verbais relacionadas @dssexualidade foi experimentada por
(56,3%) dos homossexuais entrevistados. O que chatencdo é o grau ainda alto de impunidade
para ofensas verbais e a inexisténcia de santg@igs, criminais como sociais, para as ofensas

relacionadas a homossexualidade, freqiientemensidesadas apenas “piadas”.

As marcas deixadas pelas agressoes

Foi feita a pergunta: qual o tipo de violéncia nmagrcante de que vocé foi vitima? (pergunta
direcionada aos que afirmaram ja ter sofrido algjpmde violéncia). Os dados foram distribuidos:
1°. as discriminacdes (33%); 2°. As agressfes i#e(32%); 3° agressdes fisicas (11,8%); 4°

chantagens e extorsdes (8,2%); 5° agressbes s€kbdis).

Locais e autores das agressdes marcantes

As acdes preventivas ou de coercdes as diversamdode violéncia tém sentido diferente e,
portanto, exigem diferentes providéncias e apo@s @ vitima. Por isso, foi perguntado aos

entrevistados sobre o local da agresséo e o0 agresso

Metade das agressdes que foram apontadas como nmaatgntes ocorreram em locais
publicos (50,2%), seguido de um numero expresdidd@s) nas dependéncias da casa da vitima,
logo apoés (11,9%) na escola, (11,2%) em estabedeton comerciais e (9,5%) no trabalho. Ainda
€ importante mencionar que 25,9% dos adolescentésixa de 14 e 18 e 20,4% dos jovens entre

19 e 21 anos foram vitimas de agressdes ocorraasavla.

Entre os autores das agressfes foram: 1°- desidoh€t36 casos), 2°- colegas de trabalho
ou escola (36), 3°- familiares (28), 4°- amigos),(3? -policiais ou segurancgas (23), 6°- vizinhos

(17), 7°- parceiro(a)s (13), 8°- professores odiesh@®) e 9°- funcionarios publicos.

42 agressbes foram denunciadas a Orgdos publicBstretanto, 100 entrevistados
afirmaram néo ter divulgado a agressédo a pesso@nalgo que evidencia a conseqiéncia mais
marcante do “abuso”: a subalternizacéo e o sentovaerti-natural do medo. Esse quadro confirma

e aprofunda a observacéo de que a violéncia chotmmssexuais é vivenciada de forma silenciosa
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e que a significativa maioria das agressfes, ndest&o impunes, como sequer foram oficializadas

em registro juridicos.

Consideragfes finais

As informacbes reunidas nesta pesquisa constisgenem dados e fundamentos
significativos a uma investigacdo mais ampla qakae sucedera.

A compreensdo do significado de abuso e suasar&sg conforme foram reunidos e
analisados, comp8em um corpo tedrico importanta paprosseguimento das analises que se
pretende ampliar e aprofundar, de modo que essausd&o possa ser fortalecida em seus
fundamentos e seu alcance.

Os dados obtidos da ONG Arco Iris complementanapmstes tedricos, recomendando e
sustentando as perspectivas e motivacdoes da pasguisia importancia ao enfrentamento de
processos de exclusdo escolar e social, particefgaracirrados no caso de homossexuais e das
diversas formas de violéncia a que tém sido sublogti

Retoma-se, finalmente, o conceito de bem-estgetbudy para entendé-lo como um direito
do ser humano, como pessoa e como cidaddo, que\sdua singularidade, em meios escolares e

sociais, que se constituem de modo plural.

Assim, todo ser humano, seja caracterizado cornertie seja como homossexual, tem 0
direito & auto-aceitacdo, as relacdes sociais iypasjt orientadas pelo respeito, qualificacdo e
acolhimento, a autonomia, a determinacao de symiprdida e realizacdes, a auto-estima, a razéo

de viver e ao crescimento pessoal e social. B égses valores que esta pesquisa prosseguira.
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