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“Percorremos um longo caminho no desenvolvimento do estudo da filantropia,
mas temos ainda um caminho muito longo a percorrer. Parece-me que ainda ndo
comegamos sequer a resolver alguns dos maiores problemas neste campo. Alguns deles

sdo evidentes. Tenho em mente [...] a defini¢do institucional do sector(...].”

Katz, 1999, 79.

Nota Introdutoria
Na origem do trabalho aqui apresentado esta um repto langado pela
organiza¢do deste painel, no sentido de partilhar a minha experiéncia enquanto

coordenadora executiva do projecto Johns Hopkins Comparative Non-profit Sector em
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Portugal, sobretudo — e porque esse ¢ o tema do painel — no que respeitava a aplica¢do
das definicoes de Terceiro Sector. O teor das discussoes que tiveram lugar no
desenrolar do projecto é muito semelhante ao teor de outras discussoées a que assisti
quando se encontravam presentes, noutros contextos, investigadores e prdaticos do
Terceiro Sector europeus e norte-americanos. Uma tentativa de clarificar o conteudo
dessas discussoes é o objectivo deste trabalho. Com isso se ambiciona dar um pequeno
contributo para o processo de procura de uma denominac¢do e de uma defini¢do
adequadas ao contexto do Terceiro Sector portugués, tdo importante para a afirmagdo

da identidade do mesmo.

Auséncia de uma denominacio e defini¢cdo uinicas para o Sector

Em paralelo com um sector publico e um sector privado com fins primeiramente
lucrativos ¢ comum considerar-se a existéncia de um terceiro sector, diferente dos
outros dois e muito diverso no seu interior. Nao € um sector que relina consensos, nem
ao nivel da sua denominag¢do, nem ao nivel da sua definicdo, o que gera diversos
problemas, nomeadamente de afirmagdo perante os outros sectores como unidade, com
reflexos, por exemplo, ao nivel da formulagédo de politicas nacionais.' Ha quem coloque
em questdo mesmo a existéncia deste Terceiro Sector.

“Em adi¢do as diferencas ao nivel dos conceitos, defini¢oes e fronteiras do
Terceiro Sistema no seio dos Quinze paises da UE, podemos ser levados a interrogar-
nos sobre a propria existéncia de um terceiro sector distinto dos sectores publico e
privado. Noutras palavras, a questdo coloca-se em saber se existe o conhecimento e o
reconhecimento de um sector representativo de uma alternativa aos outros dois.”
(CIRIEC, 2000)

A necessidade de afirmacdo do terceiro sector como Sector ndo ¢ de hoje. Ja
Melicias escrevia em 1989 sobre as estratégias fundamentais para a economia social em
Portugal, sendo a primeira a reaquisi¢do da consciéncia da identidade como Sector:

«[...] a designa¢do da Economia Social terd de corresponder a consciéncia

segura e proclamada, de que ela é ja uma realidade e de que (guiados pelos mesmos

' Excerto da intervencdo de Albrecht Mulfinger (Head of the Unit B/3, DG Enterprise, European

Comission) como consta da minuta do Seminario sobre Conta Satélite para as Organizagées Sem fins
Lucrativos (Bruxelas, 23 de Abril de 2003): “He explained that the lack of complete, regular and
comparable statistical information makes impossible to have a dynamic view on the scope and scale of
social economy organisations and on the contributions they are making and can make to the economic
development. He underlined that this situation prevents the EU institutions and national policymakers from
designing an optimal policy and implementing appropriate actions for the sector.”
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Grandes Principios, pela mesma ética, pelo mesmo ideal basico da solidariedade como
alma e motor da economia) pertencemos todos (mutualistas, cooperativistas e

associativos) a mesma familia, constituindo um verdadeiro sector [énfase no original],

ao lado e em convergéncia com o publico e o privado: um sector, vivo e actuante, em
que, unidos na diferenca, consubstanciamos a unidade de “um por todos, todos por
um”y.

Ferrao (2000), mais recentemente, defendeu que a diversidade de formas
organizacionais e de tipos de actividades na economia social ndo deve constituir uma
barreira ao necessario reforco de identidade que este sector necessita, de forma a
garantir uma voz colectiva forte e organizada.

Com Melicias e Ferrdo consideramos essencial fazer face a dificuldade de
afirmacdo do Terceiro Sector como Sector, para o que consideramos importante
enfrentar as dificuldades inerentes a sua denominacdo ¢ a sua defini¢do. Existem
contudo, inquestionavelmente, subsectores com crescente visibilidade, como o Social, e
dentro deste o sub-sub-sector das Instituigdes Particulares de Solidariedade Social
(IPSS), o sub-sub-sector das Misericérdias e o das Cooperativas®. Curiosamente, a
Constituicao da Republica Portuguesa (art® 80°), referindo-se a organizagdo econémica
do pais, considera a coexisténcia de trés sectores — o sector publico, o sector privado e o

sector cooperativo e social.

Focalizemo-nos nas duas primeiras questdes, as que nos propusemos tratar aqui
no Painel sobre Fronteiras do Terceiro Sector — a da denominacdo ¢ da definicao,
necessariamente associadas, tendo em mente a importincia do debate das mesmas,
sobretudo, como foi dito atras, pelo contributo que possa dar a afirmagdo do Terceiro

Sector como um ““verdadeiro” Sector.

A procura de uma denominagio e de uma defini¢io

De entre varias denominagdes passiveis de serem encontradas na literatura sobre
o terceiro sector, existem algumas dominantes, porque mais frequentemente utilizadas,
como a de terceiro sector’, terceiro sistema, organizagdes sem fins lucrativos,

organizagdes da sociedade civil, economia social ¢ mais recentemente também solidaria,

2 Assumindo que alguns as considerardo todas pertencentes ao Terceiro Sector, assunto que nio é de
todo consensual, como veremos adiante.

% O primeiro livro portugués com a denominagéo de “Terceiro Sector” no seu titulo data de 2001 (Nunes,
Reto e Carneiro, 2001).
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organizagdes ndao-governamentais. Outras, noutros contextos geograficos, sdo também
utilizadas, como a de sector independente, sector caritativo, sector voluntario, sector

livre de impostos, entre outras.

E dificil de determinar com certeza qual das denominagdes ¢ hoje, em Portugal,
mais utilizada. A de terceiro sector ¢ hoje mais divulgada do que no passado, a de
organizagdes ndo governamentais ¢ bastante usada mas querendo significar mais do que
aquilo que de facto significa®, a de economia social ¢ provavelmente ainda a mais
disseminada’. Mas o que significara “Economia Social” para as pessoas que utilizam a
expressdo? Nunes, Reto e Carneiro (2001) entrevistaram diversos actores de diferentes
areas do Terceiro Sector portugués sobre o significado de Economia Social, deparando
com quase tantas definicdes quantas as pessoas entrevistadas. SO para citar trés
exemplos:

(Vitor Melicias) “Numa palavra, a Economia Social [...] situa-se na drea da
liberdade e da fun¢do social do ter e do ser ao servico da comunidade humana e do
desenvolvimento  harmonioso da sociedade numa perspectiva de promogdo,
simultaneamente, individual e colectiva.”

(Acacio Catarino) “Nos vemos a Economia Social como o conjunto das
actividades com dimensdo economica e ndo de natureza econdomica, realizadas por
entidades privadas sem fins lucrativos, com objectivos sociais (...). Devemos considerar
Economia Social as diferentes entidades privadas sem fins lucrativos cujo produto é a
solugdo de problemas sociais. Podemos depois ser mais exigentes e considerar apenas
as que desenvolvem actividades mais proximas do mercado (...). Em qualquer dos casos
uma institui¢do deveria ter condigdes para existir sem o financiamento governamental.
E claro que deve existir de maneira diferente, mas deve ter uma certa viabilidade.
Portanto, a autonomia parece importante nas relagées com o mercado e com o Estado
(..).”

(Bruto da Costa) “Eu perspectivo o problema da Economia Social de uma

forma diferente, ndo quer dizer que exclua algumas destas formas que existem... (as que

* Termo que surgiu para designar as organizagbes sem fins lucrativos que actuam na ajuda ao
desenvolvimento noutros paises que nao aquele de onde sao originarias. Termo encontrado na legislagdo
portuguesa em dois contextos: Organizagdes N&ao-Governamentais de Cooperagdo para o
Desenvolvimento (Lei n® 66/98 de 14 de Outubro) e Organizagdes Nao Governamentais de Ambiente (Lei
n® 35/98, de 18 de Julho).

® Melicias (1989) escrevia ha 15 anos atras: “O nome [economia social], a designaco esta adquirido e
praticamente generalizado: na Europa, com algumas hesitagbes; em Portugal, em processo de
implantagao gradual.
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fazem assisténcia social) mas eu perspectivo-a como uma outra forma de estar na
Economia. O valor intrinseco do produto é uma coisa importante para mim, o produto
ndo é um mero instrumento para a obtengdo de lucros, é algo valido por si proprio e
valido numa perspectiva social (...). Ai o problema que se poe é o que fazer com esse
diferencial positivo e ai eu admito que possa haver uma distribui¢do porque penso que
a Economia Social ndo tem de ser a priori contraria a ideia de lucro. A Economia
Social so6 verdadeiramente existe quando uma empresa desenhada segundo esse modelo
concorre no mercado como uma forma alternativa, uma maneira alternativa de estar no
mercado. (...)"

Nao existe, de facto, consenso nestas trés visdes quanto ao significado de
Economia Social. Mas tal seria de esperar, quando até na Comissao Europeia se admite
que o consenso ndo existe. Apresentam-se dois excertos da minuta de um semindrio em
Bruxelas (European Comission, 2003):

«Sybille Mertens: “As regards the social economy concept, there is no common
European definition. ”»

«Mr Philippe Kaminski (INSEE, France) noted that there is no agreement in
Europe on what the non-profit sector and the social economy are. He proposed to
mutually strengthen these two concepts rather than to develop them separately or in

parallel.»

De qualquer forma, dificilmente se chegarda a um consenso, sobretudo num
contexto como o actual, de mudanca constante, em que se colocam duvidas como a
levantada na introducdo da “call for contributions” para a 6* conferéncia internacional
da ISTR:

“[...] the conference will take a critical look at Third Sector organizations in a
troubled world. There are now challenges, as never before, for the Third Sector. [...] A
changing local-global interface also raises questions about citizenship and the market,
and about the possibilities of new economic models. For example, are we moving

beyond économie sociale and économie solidaire? If so, to what and for whose benefit?

[.]”

Uma referéncia quanto ao tipo de organiza¢des que poderemos incluir na nogao

de Economia Social serd a pratica das institui¢des da Unido Europeia. Em Bruxelas, e
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mais em concreto na ex-DGXXIII e actual Entreprise Directorate General® (a direcgdo
que trata dos assuntos respeitantes as organizacdes do Terceiro Sector, € como 0 nome
indica, a direc¢do que trata também das questdes relativas as empresas), a denominagao
para o Terceiro Sector ¢ “Economia Social” e nela podemos incluir Associagdes,
Mutualidades, Cooperativas e Fundagdes (existem paises europeus, como a Franca e a
Bélgica, onde nem sempre as fundagdes sdo consideradas parte integrante da Economia
Social’). Pela Europa fora esta constituigio parece reunir algum consenso.

Do outro lado do Atlantico, onde a investigacdo e a pratica do Terceiro Sector,
tem sido fortemente impulsionada, surgem outras sugestdes de defini¢cdes. Talvez mais
a pensar na realidade do terceiro sector norte-americano, diferente do Europeu (menos,
do exemplo do Reino Unido). Mas que ndo podemos deixar de considerar.

Uma dessas sugestdes ¢ a defini¢do estrutural-operacional proposta por Salamon
¢ Anheier, ¢ que foi desenvolvida na sua primeira versdo, por uma equipa de
investigadores de treze paises®, liderados pela equipa do Centre for Civil Society
Studies da Universidade de Johns Hopkins (Baltimore, EUA): iniciava-se em 1991 o
Projecto Internacional Comparativo sobre o Sector das Organizagdes Sem Fins
Lucrativos’ (Projecto CNP daqui em diante). A definicdo estrutural-operacional
propunha e propde um conjunto de critérios que uma entidade tera que satisfazer para
poder ser considerada uma Organizacdo Sem Fins Lucrativos, e portanto, para ser
incluida no projecto. Foi, assim, uma defini¢do que surgiu para dar a todos os
investigadores, que algum dia incorporassem a equipa do CNP, uma referéncia tinica
que permitisse igualizagdo de critérios, e melhorasse a possibilidade de comparacao

internacional até ai impossivel de se realizar.

6 “Reporting to Commissioner Olli Rehn, the Enterprise Directorate-General is responsible for measures to
enhance the competitiveness of European enterprises. Our role is to help create an environment in which
firms can thrive, for example by helping facilitate access to markets and promoting entrepreneurship and
innovation. We advocate an industry-wide policy that secures overall favourable framework conditions,
while taking greater account of the specific needs of industrial sectors. We believe that with the support of
an appropriate policy mix, the competitive development of our enterprises is vital to sustainable growth in
Europe, and also provides the resources to meet rising social and environmental demands.” Jean Paul
Mingasson (D.G. of the Enterprise DG). http://europa.eu.int/comm/dgs/enterprise/index_en.htm

Em Portugal, o contributo portugués para o estudo “The Enterprises and organizations of the third
system in the European Union” (CIRIEC, 2000b) n&o inclui as fundag¢des, mediante o argumento de que
tornaria mais facil a comparagao de informag&o com outros paises europeus. O estudo europeu, na sua
introducdo anuncia a cobertura das seguintes instituicbes: cooperativas, muatuas e organizagdes
voluntarias, associagdes e fundagdes que remuneram o trabalho. ;
8 Estados Unidos da América, Reino Unido, Alemanha, Franca, Italia, Suécia, Japao, India, Egipto, Brasil,
Tailandia, Gana e Hungria.
® Na denominagao original, “Johns Hopkins Comparative Nonprofit Sector Project”.
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Salamon e Anheier (1997) tinham consciéncia do desafio que enfrentavam
quando langaram o projecto. Citando parcialmente Centeno,'® estes dois investigadores
escreveram o seguinte excerto, sob o titulo “the challenge of definition: thirteen realities
in search of a concept™:

“Definition lies at the heart of all social analysis. Without a set of concepts to
give some order to reality, there is no way to group perceptions and begin making sense
of them. This is particularly true, moreover, in cross-national settings, where common
language and common cultural understandings are not even available to help structure
perceptions. Without a clearly articulated and understood set of definitions, the
probability is high that different observers will perceive the same reality in far different
ways, including or excluding aspects that others may view in a wholly different light.

There are those who argue, in fact, that large-scale cross-national qguantitative

comparisons face insurmountable obstacles as a consequence, that definitions applied

across national traditions inevitably distort more than they reveal. (Centeno, 1996)

[énfase acrescentada pela autora]

While the work reported here began from a very different premise, it is
important to acknowledge at the outset the merit of this line of argument and the
challenge that the task of forging a workable cross-national definition entails.”

O desafio conceptual foi aceite, com a consciéncia sobretudo de duas dimensdes
a ele associadas: o problema da profusdo de termos usados nos varios paises envolvidos
e as ambiguidades em torno do exacto ambito e das caracteristicas das organizagdes a
incluir.

Uma andlise cuidada sobre os treze paises iniciadores do projecto permitiu
concluir que apesar das grandes diferencas no Terceiro Sector de cada pais, algumas
semelhancas foram detectadas nas organizagdes existentes fora do Estado e do Mercado.
Adicionalmente, uma analise cuidada das definicoes de Terceiro Sector existentes nos
varios paises permitiu agrupa-las em trés tipos: as definicdes legais, isto € baseadas nas
leis nacionais; as definicdes econdmico-financeiras, que se focalizam na fonte de
rendimento das organizagdes e que ¢ a abordagem seguida pelos institutos nacionais de
estatistica por indicagdo do Sistema de Contas Nacionais (conjunto de convengdes
adoptadas no mundo para producdo de dados oficiais sobre os rendimentos nacionais); e

as defini¢des funcionais, baseadas nas fungdes que as organizagdes desempenham e as

1% Genteno, Miguel Angel (1994), “Between rocky democracies and hard markets: dilemmas of the double
transitions.” Annual Review of Sociology, 20:125-147.
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defini¢des estruturais que enfatizam as caracteristicas estruturais das organizagdes ¢ a
sua forma de funcionamento. "'

Com base nos contributos das treze equipas de investigagdo envolvidas no projecto
CNP foi possivel a criagdo da definicio estrutural-operacional, que encaixard no
ultimo tipo de definicdes listado. De acordo com esta definigdo o sector das
organizagdes sem fins lucrativos'? pode ser definido como o conjunto de entidades
que sao:

e Organizadas, isto ¢, que tenham alguma realidade institucional. Por isto se
podera significar o seu registo legal, mas ndo necessariamente. De facto a
realidade institucional poder-se-4 demonstrar de outras formas, quando o registo
legal ndo esta disponivel ou simplesmente ndo se pretende (por exemplo, na fase
de arranque de um projecto): a realizacdo de reunides regulares, existéncia de
procedimentos de funcionamento, ou algum grau de permanéncia
organizacional. Organiza¢des ad-hoc, informais'’, ou encontros temporarios de
pessoas nao sdo considerados parte do Terceiro Sector.

¢ Privadas, isto ¢, institucionalmente separadas do Governo. Isto ndo significa que
ndo possam obter apoio financeiro do Governo ou que ndo possam ter nos seus
orgios de governagdo membros do Governo. Nao podem, isso sim, fazer parte
do aparelho governamental, nem serem controladas pelo Governo.

e Nao distribuidoras de lucro (a famosa “non-profit constraint”), isto €, ninguém
na organizacdo poderd receber quaisquer lucros gerados pela actividade. As
organizagdes sem fins lucrativos poderdo gerar lucros num dado ano, mas esses
lucros deverao ser reinvestidos no exercicio da miss@o basica da organizagao.

® Auto-governadas, isto ¢, equipadas para controlar as suas proprias actividades.
As organizagdes sem fins lucrativos, para o serem, ¢ necessario que tenham os
seus proprios procedimentos internos de governagdo e nao serem controladas

por entidades exteriores.

" Mais detalhes sobre estas definigdes poderdo ser encontradas em Salamon e Anheier (1997).

Esta — “nonprofit sector” - foi a denominagéo com que o projecto arrancou e viveu durante quase uma

década, tendo em 2003 a equipa promotora adoptado a denominagao de “Civil Society Organizations” ou
“Civil Society Sector” (e ndo simplesmente “Sociedade Civil’/ “Civil Society” que inclui, para além das
actividades organizadas, também actividades individuais dos cidadaos).
'® Numa vers&o mais recente esta palavra “informal” é utilizada de forma diferente, clarificando o conceito
de “organizagao”, o primeiro item da definicdo estrutural-operacional: “This means that our definition
embraces informal, i.e., non-registered, groups as well as formally registered ones. What is important is
not whether the group is legally or formally recognized but that it hds some organizational permanence
and regularity as reflected in regular meetings, a membership, and/or some structure or procedures for
taking decisions that participants recognize as legitimate.” (Salamon et al, 2003)
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® Voluntarias, isto ¢, envolvendo algum grau significativo de participagdo
voluntaria. Isto ndo significa que todos ou a maioria dos seus rendimentos
provenham de contribuigdes voluntarias, ou que a maioria do seu pessoal seja
voluntario. A presenca de algum input voluntario, mesmo que apenas um
voluntario no Conselho de Administragdo, ¢ suficiente para qualificar uma
organizagdo como voluntaria.

E certo que algumas organizacdes se qualificario mais facilmente num critério que
noutros. O que se pretende ¢ que a organizacdo, para ser considerada parte integrante do
terceiro sector, preencha razoavelmente os cinco critérios.

Ha também a consciéncia, por parte da equipa da Johns Hopkins, de que esta
defini¢do ndo elimina todas as “zonas cinzentas” ou todas as situagdes fronteira, mas
depois de ter sido testada em mais de 40 paises em todo o mundo, mostrou-se
operacionalizavel e suficientemente ampla para abarcar a grande variedade de entidades
normalmente consideradas parte do terceiro sector ou do sector da sociedade civil, tanto
em paises em desenvolvimento como em paises desenvolvidos (Salamon et al, 2003,
p-8), a0 mesmo tempo que suficientemente fina de forma a permitir a disting@o destas

das organizagdes pertencentes aos outros dois sectores.

Do projecto CNP ao Manual das Nacdes Unidas para as Organiza¢coes Sem Fins
Lucrativos no Sistema de Contas Nacionais

O Terceiro Sector foi durante muitos anos quase invisivel, situacdo que contrasta
com a importancia do servico que prestam a Humanidade. Uma das razdes para essa
invisibilidade ¢ a forma como o Sector ¢ tratado nas Contas Nacionais.

Existe internacionalmente um conjunto de orientagdes (“guidelines”) para o
desenvolvimento das contas econdmicas e para o reporte de estatisticas para
organizagdes internacionais de forma a que sejam comparaveis com as de outros paises
— ¢ o System of National Accounts 93 (SNA93, na versdo europeia ESA95 — SEC95 em
portugués). Estas orientagdes sdo necessariamente de uma natureza geral, de forma a
aumentar a sua utilidade, e elas proprias sugerem a expansdo do SNA através do
desenvolvimento de contas satélite e manuais especificos com instrucdes adicionais,
abordagens especificas e conselhos técnicos para quem trabalhe e necessite de
informagao sobre topicos especificos.

O SNA néo se focaliza na identificagdo exaustiva das organiza¢des sem fins

lucrativos (OSFL). Podemos, assim, encontrar OSFL em todos os sectores
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institucionais. S3o afectas ao sector governamental (S13) e aos sectores empresarial
financeiro (S12) e ndo financeiro (S11), por terem determinadas caracteristicas que
partilham com as outras organizagdes ai incluidas, por vezes algumas sdo afectas ao
sector das familias — S14 — (no caso portugués, por exemplo as associa¢des de
condominios) e as restantes sdo as que prestam servigos a familias (as NPISH, em
inglés, ou Instituicdes Sem Fins Lucrativos ao servigo das familias, em portugués).
(United Nations, 2003, pp.1-2) Os dados relativos a este sector institucional — o S15 —
sdo por vezes os indicados como o retrato do Terceiro Sector, o que ndo ¢ verdade, na
medida em que, como ja foi afirmado atras, existem OSFL em todos os sectores

institucionais. Vejamos os seguinte quadro ilustrativo:

Sectores do Sistema de Contas Nacionais
Sector das

Tipo de Sector das | Sector das Sector Sector Inst. S/ Sector
unidade Empresas | Empresas do das Fins Sem Fins
institucional nao Financeiras | Governo | Familias | Lucrativos | Lucrativos

Financeiras ao Serv.

(S.11) (S.12) (S.13) (S. 14) das
Familias
(S. 15)

Empresas El E2
Unidades G
Governamentais
Familias F
Instituicoes N1 N2 N3 N4 N5 N=YNi
Sem Fins
Lucrativos

Para ultrapassar este problema da invisibilidade estatistica, e ap6s varios anos
empenhados no projecto CNP, a Universidade de Johns Hopkins decidiu langar-se num
projecto paralelo, propondo a criagdo de uma conta satélite para as OSFL, projecto que
foi desenvolvido em parceria com a Divisdo de Estatistica das Nacdes Unidas. Este
projecto culminou em 2003 com a publicagdo pelas Nacdes Unidas do “Handbook on
Non-Profit Institutions in the System of National Accounts”, tendo ja nessa altura um
rascunho do Manual sido testado em 11 paises. O Manual foi ja apresentado no
Eurostat, ¢ na Comissdo Europeia num semindrio que teve lugar no passado més de

Abril em Bruxelas'”.

' E possivel consultar on-line uma minuta deste seminario, no site da Unido Europeia.
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Tal como ¢ apresentado na minuta deste seminario, foram dois os objectivos da
sua realizagio: primeiro relatar o progresso na implementagio do Manual'” e encorajar
os paises a adoptar o Manual, ¢ em segundo explorar como a conta satélite sobre OSFL
poderia ser estendida para abarcar todo o sector da “economia social”. Embora este
“salto” ndo esteja previsto especificamente no Manual'®, de facto a discussdo centrou-se
na defini¢@o sugerida no mesmo para a construcao da conta satélite.

O Manual apresenta em alternativa a definicdo do SNA'", trés outras defini¢des
que avalia brevemente: a de “economia social”’, a de “organizagdes de beneficio
publico” e a “estrutural-operacional”. Segundo o Manual, a primeira apresenta-se como
demasiado ampla nesta fase do projecto porque inclui organizagdes que permitem a
distribui¢ao de lucro, a segunda porque ¢ demasiado restrita e porque daria origem a um
grande desafio na construgdo de uma definicdo tnica para “beneficio publico” aceite
generalizadamente, em diferentes culturas e sociedades. Assim, a defini¢do que o
Manual fixou como melhor sugestdo para a criacdo da conta satélite ¢ a estrutural-
operacional, que parece fornecer as clarificagdes necessarias que a defini¢do do SNA
ndo fornece, nomeadamente: 1) O critério da “separagdo institucional do Governo” que
coloca uma énfase adicional na natureza nao-governamental das OSFL; 2) o critério do
auto-governo que distingue as OSFL das organiza¢des que sdo controladas por outras
entidades, governos ou empresas; € 3) o elemento “voluntario” (ou “ndo compulsorio”,
expressdo que o Manual introduz como novidade face a definicdo estrutural-
operacional) que distingue as OSFL das organizagdes a que as pessoas poderdo
pertencer por nascenca ou necessidade legal (ex. Familias, tribos). (United Nations,

2003, p. 17)

Criticas a definicfio estrutural-operacional e seus fundamentos
A defini¢@o estrutural-operacional utilizada como base no projecto da Johns

Hopkins e no Manual da Conta Satélite, ndo ¢, contudo, isenta de criticas. Uma,

'® O Manual foi ja testado em 11 paises e estio disponiveis on-line os dados referentes a 5 destes.
http://www.jhu.edu/~gnisp/testgroup.html

18 4n particular, the concept of “social economy” seems too broad for this stage of work since it departs too
far from existing SNA usage by including profit distributing cooperative and mutual institutions — many of
them huge commercial institutions — and thus dropping what is perhaps the central defining feature of NPIs
in the SNA system — namely, their not-for-profit or non-profit distributing feature.

7 “Non-profit institutions are legal or social entities created for the purpose of producing goods and
services whose status does not permit them to be a source of income, profit, or other financial gain for the
units that establish, control or finance them. In practice their productive activities are bound to generate
either surpluses or deficits but any surpluses they happen to make cannot be appropriated by other
institutional units.” (Nag¢des Unidas, 2003, p.16)
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directamente dirigida a proposta conceptual de Salamon e Anheier, ¢ a de Morris
(2000). Outra, que muitas vezes se ouve, sobretudo no contexto de reunides do projecto
CNP e da apresentagdo do Manual para a Conta Satélite, ndo ataca a defini¢do em si,
mas a desadequacdo da sua aplicagdo no contexto europeu.

Debrucemo-nos sobre esta ultima. A critica € de teor muito simples e provém de
vozes normalmente europeias, onde a raizes do Terceiro Sector estdo fortemente ligadas
a0 movimento mutualista e também ao movimento cooperativista — a definicdo de
Salamon e Anheier ndo se adequa a realidade europeia, tendo sido construida a pensar
na realidade norte-americana.

“[...] a definicdo adoptada por Johns Hopkins sofre de um preconceito
americano (Borzaga, 1998) porque se baseia num critério de ndo redistribuicdo,
salientando a configuracdo americana do sector, com um papel marcante das
fundagoes. Este critério ndo leva em conta as especificidades juridicas dos paises
europeus, para os quais o critério de distribuicdo é a existéncia de limites a
redistribui¢do.” (CIRIEC, 2000, p. 188)

“[...] a definicdo europeia é mais vasta [que a do projecto Johns Hopkins]
porque a exclusdo das cooperativas e mutualidades, devido a poderem distribuir alguns
dos seus lucros aos membros, operada pelo Projecto Johns Hopkins ndo se pode
Jjustificar no contexto europeu.”(CIRIEC, 2000, pp.186-187)

Compreende-se que seja dificil, na Europa em geral, ¢ em Portugal em
particular, conceber-se o Terceiro Sector sem considerar as Mutualidades. Também ¢
dificil, para alguns, conceber o mesmo sector sem integrar as Cooperativas. Tanto uma
como outra sdo indissocidveis das origens de um movimento alternativo a economia
dominante e a opgdo publica de fornecimento de servigos. O século XIX, referéncia
temporal para o nascimento do conceito de “economia social”’, na Europa, foi também
rico em exemplos de portugueses voltados para a questdo social.

“Quando agora em plena Europa se rebuscam os primordios da Economia
Social, podem os portugueses quedar-se satisfeitos pelo contributo que seus
antepassados legaram. [...] Uma vez terminada a guerra civil, em 1834, procuraram
alguns pensadores apresentar propostas que contribuissem para um novo rumo da
sociedade portuguesa. Naquele mesmo ano publica Silvestre Pinheiro Ferreira o seu
primeiro Projecto [Projecto de um Banco de Socorro e Seguro Mutuo], seguido de
outro, dado a estampa seis anos depois, nos quais apresenta um inédito esquema de

organizac¢do social [Projecto de Associagdo para o Melhoramento das Classes
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Industriosas]. Em 1844, vemos Alexandre Herculano fazer a apologia do mutualismo
[discurso acerca Das Caixas Economicas, incluido depois nos seus Opusculos],
enquanto Antonio Alves Martins, bispo de Viseu, versava sobre as “Grandes Questoes
da Economia Social”. [...] Defendiam, pois, uma espécie de socialismo societdrio ou,
por outras palavras, uma sociedade mais justa baseada em associagoes, mutualidades e
cooperativas, onde a ajuda mutua refor¢asse conjuntos esfor¢os de desprotegidos
povos.” (Costa, 1989)

Sao ressaltados ainda, pelo mesmo autor, nomes como o de Andrade Corvo e de
Costa Goodolphim. O primeiro, “discipulo” de Herculano, e Ministro do Reino,
fomentou medidas destinadas ao refor¢o da Economia Social, desde um inquérito as
Associagdes de Socorros Mutuos [antepassadas das mutualidades, e “herdeiras do ideal
socorrista das confrarias”], a Lei das cooperativas de 1867, a primeira publicada no
mundo. Costa Goodolphim foi o “cronista desta Economia Social, que brotou com
renovada forga ap6s a guerra civil de oitocentos”. O mesmo autor continua, descrevendo
exemplos de iniciativas na historia portuguesa, que remontam ao século XIV, quando o
nome de “economia social” era ainda desconhecido: desde as bolsas maritimas — espécie
de associagdo de seguros mutuos -, as confrarias — associacdes voluntarias em que os
irmdos se agrupavam com vista ao auxilio mutuo, as Misericordias, aos “celeiros
comuns” — destinados a socorrer os agricultores em anos de escassa producao.

Admitindo que “esta ainda por elaborar um Estudo aprofundado sobre as raizes
portuguesas da Economia Social”, (Costa 1989), ndo podemos negar, com o autor, de
que a moderna concepcao de Economia Social surgiu entre nos, em estreita ligacdo com
este passado.

E dificil, assim, para os europeus, portugueses incluidos, aceitar a exclusdo das
mutualidades de um Terceiro Sector que ajudaram a desenvolver, mais ainda porque a
sua exclusdo implica a sua inclusdo no universo das empresas. Também se podera
compreender a resisténcia de alguns em excluir as cooperativas, embora para estas a lei
admita sem grandes reservas e especificidades a distribui¢do dos excedentes pelos
cooperantes. Compreende-se, contudo, a necessidade de, num projecto comparativo,
terem de existir critérios de base, iguais para todos. Compreende-se, também, que hoje,
em alguns paises, a natureza destas instituicdes — mutualistas e cooperativas - podera ter
evoluido no sentido empresarial, em que o lucro ¢ o principal motivo. Mas ¢ também de

atentar que:
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“Em primeiro lugar, algumas cooperativas como as cooperativas de habita¢do
suecas nunca distribuiram os seus lucros. Em segundo lugar, a distribuicdo de lucros é
sempre limitada porque as cooperativas e mutualidades sdo um produto da mesma
filosofia que as associagdes, o mesmo ¢ dizer que elas ndo sdo criadas numa
perspectiva de maximiza¢do do lucro sobre o investimento, mas com o objectivo de
satisfacdo de um interesse geral ou mutuo (Gui, 1992), contribuindo para um bem
comum ou respondendo a certas procuras sociais expressas por determinados
segmentos da populagdo (Laville, Sainsaulieu, 1997).” (CIRIEC, 2000)

Por isso parece razoavel, tanto no contexto do CNP, como no do Manual das
Nagdes Unidas, a sugestio avangada em Bruxelas por Sybille Mertens'®:

“Mrs Sybille Mertens took the floor again to explain why in Europe there is a
need to develop the broader social economy satellite account and how it could be done.
First she explained the difference between two notions defining the third sector: the
'non-profit sector’ and the 'social economy’. The NPIs are non-capitalist organizations,
separate from the State and organized on a voluntary basis, having a non-for-profit
purpose and not distributing their profit to their controlling bodies. As regards the
social economy concept, there is no common European definition but one could
distinguish at least three common characteristics: (1) their primary purpose is not to
maximize profit for the benefit of investors; (2) their operations rely on the democratic
mechanism which is based on the principle 'one member - one vote';, (3) they are
autonomous from the public sector in their management. Mrs Mertens suggested using
the European concept of the ‘social economy’ which comprises not only the non-
profit sector, but also cooperatives and mutuals. The first step in elaboration of the
social economy satellite account should be the establishment of the NPI satellite
account. In addition, an important conceptual work needs to be carried out to specify
the main characteristics of the social economy sector on the basis of which one could
identify the legal forms of these organisations. It would be necessary to agree on the
categories (institutional sectors and branches of activities) that would reflect the
nature of the sector. Current tables of the NPI satellite accounts should be adapted as
to include cooperatives and mutuals and finally, an important work of compilation of
the available sources of information would have to be completed in each country.”

(European Comission, 2003).

'8 Center for Social Economy, University of Liége, Belgium
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A sugestdo aqui apresentada foi a previamente adoptada para o projecto CNP em
Portugal, e reune os dois conceitos — defini¢do estrutural-operacional e nog¢do de

economia social — cumulativamente.

A critica de Morris (2000) ¢ de ordem conceptual e dirigida directamente a
definicdo avancada por Salamon e Anheier. Na sua esséncia podera ndo estar muito
longe da critica explanada atras. Sem negar o que o projecto CNP trouxe de positivo
para o conhecimento sobre o Terceiro Sector em todo o mundo, Morris (2000) levanta
sérias duvidas quanto a aplicabilidade universal da definicao estrutural operacional e a
sua utilizacdo para testar teorias com base nos dados previamente recolhidos no ambito
do CNP".

“Whilst the definition has been used to great effect in providing us with a large
comparative map of the sector, it is truly not universal in its applicability. Historical
data are used to demonstrate the contextual specificity of the structural-operational
definition, which suggests some of the weaknesses inherent in attempting to test theories
of the sector with data compiled using this definition.” (p.2)

E continua, apods detalhar a aplicacdo da defini¢cdo estrutural-operacional a duas
diferentes areas de actuagdo de institui¢des do século XIX: a dos cuidados médicos
primarios e a da habita¢do social.

“By applying the Johns Hopkins structural-operational definition of the non-
profit sector to the range of institutions which provided primary health care and social
housing in the nineteenth-century England, an important point has emerged. In both
cases the definition excludes the major institutions operating in the field. What were
considered to be social welfare agencies in the nineteenth century appear to be
indistinguishable from for-profit companies using twentieth-century definitions. ”(pp. 14-
15)

A critica centra-se sobretudo na universalidade da aplicagdo da defini¢do e na
sua incapacidade para abarcar a diversidade institucional de periodos anteriores. Morris
(2000) alerta que isto podera pér em causa um dos objectivos a que a equipa da Johns
Hopkins se propdes que foi o de detectar os factores que promovem ou atrasam o

desenvolvimento do sector. A especificidade contextual da defini¢do representa também

'® Este é um dos objectivos da equipa da Johns Hopkins, agora que detém uma vasta base de dados
sobre o Terceiro Sector em varios paises..
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uma ameaga a utilizacdo dos dados — recolhidos tendo-a como referéncia — para a

realizacdo de testes empiricos a eventuais teorias sobre o sector.

A definicio estrutural-operacional aplicada no contexto portugués

Reflictamos agora sobre a aplicagdo da definicdo estrutural-operacional ao
contexto portugués. Consideremos, entdo, como referéncia para a inclusdo ou exclusao
de organizagdes no ambito do estudo, a defini¢do estrutural-operacional atras detalhada.

Organizagdes. Foi necessario determinar a amplitude do fendomeno da
informalidade em relacdo as Organizagdes Sem fins Lucrativos em Portugal. Para isso
foi questionado um conjunto de actores e conhecedores do Terceiro Sector, que permitiu
concluir-se com razodvel concordancia, que ¢ um fenémeno que existe mas que tem
pouca expressdo no caso portugues.

Privadas. Este critério ndo causa problemas de aplicacdo, embora em casos
pontuais ¢ importante o conhecimento da composi¢do do Conselho de Administragdo
para se tomar uma decisdo quanto a inclusdo ou ndo da organizacdo no projecto.

Auto-governadas. Este critério ndo causa problemas de aplicagdo.

Voluntarias. Este critério ndo causa problemas de aplicacao.

Niao distribuidoras de lucro. Intencionalmente aqui deixado para o fim desta

lista de cinco, este € o critério que mais discussdo gerou e que a seguir detalhamos.

No campo das associacdes, a duvida que foi levantada no caso portugués foi
relativamente as Associagdes Mutualistas. A partida, e tendo por referéncia outros
exemplos europeus, como o francés, as Associacdes Mutualistas ndo deveriam ser
integradas no projecto. Uma analise do enquadramento legal das mesmas, no Codigo
das Associa¢des Mutualistas® (Decreto-Lei n.° 72/90 de 3 de Marco) conduziu-nos aos
seguintes artigos:

Artigo 52.°

Excedentes técnicos

1 - E vedado distribuir excedentes, incluindo os técnicos.
2 - Sem prejuizo do disposto no numero anterior, € permitido reajustar os beneficios ou
as quotas nos termos do artigo seguinte.

Artigo 53.°
Aplicacao dos excedentes técnicos

20 Neste diploma legal a denominagéo escolhida foi a de “economia social”.
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Sempre que o fundo permanente relativo a uma modalidade exceder o valor das
respectivas reservas matematicas, o excesso pode ser destinado, total ou parcialmente, a
melhoria dos beneficios ou a reducdo das quotas.

Artigo 54.°
Subvencdes

1 - Nas associa¢des mutualistas cuja dimensao financeira o justifique, podem os
estatutos determinar que o rendimento liquido da caixa econdmica anexa de
participagdes financeiras e da exploracdo de instalagdes, equipamentos sociais e
servicos seja, total ou parcialmente, distribuido.

2 - A distribuig@o a que se refere o n.° 1 reveste a forma de subvengdes concedidas a
titulo eventual aos beneficiarios das diversas modalidades, mediante deliberacido da
assembleia geral sob proposta da direccao.

A leitura destes artigos da a conhecer a proibicao da distribuigdo de excedentes
nas Associagcdes Mutualistas (art. 52°), sendo autorizada apenas na circunstancia em que
a dimensdo financeira da Associacdo Mutualista o justifique, e materializada na
distribuicdo total ou parcial do rendimento liquido da caixa econdmica anexa de
participagdes financeiras e da exploracdo de instalagdes, equipamentos sociais e
servicos, na forma de concessdo de subvengOes aos beneficiarios das diversas
modalidades. Segundo informacgdo da Unido das Misericordias Portuguesas, apenas trés
associagdes mutualistas em Portugal possuem caixas econdmicas anexas, entre as quais
o Montepio Geral.

Assim, e no caso do CNP em Portugal, as associagdes mutualistas serdo

consideradas quase na totalidade (todas, excepto as referidas trés).

Uma outra davida, de natureza semelhante, diz respeito as cooperativas. O
Codigo Cooperativo (Lei n.° 51/96 de 7 de Setembro) esclarece esta situacdo no seu art.

73°.

Artigo 73.°
Distribui¢ao de excedentes

1 - Os excedentes anuais liquidos, com excepcao dos provenientes de operagdes
realizadas com terceiros, que restarem depois do eventual pagamento de juros pelos
titulos de capital e das reversoes para as diversas reservas, poderdo retornar aos
cooperadores.

2 - Nao pode proceder-se a distribui¢do de excedentes entre os cooperadores, nem criar
reservas livres, antes de se terem compensado as perdas dos exercicios anteriores ou,
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tendo-se utilizado a reserva legal para compensar essas perdas, antes de se ter
reconstituido a reserva ao nivel anterior ao da sua utilizacao.

3 - Se forem pagos juros pelos titulos de capital, o seu montante global ndo pode ser
superior a 30% dos resultados anuais liquidos.

Neste caso, ¢ claro que o Codigo permite a distribuigdo de lucros”'. Neste caso,
ndo ¢ possivel inclui-las no projecto. Existe, contudo, uma excep¢ao que € a das
cooperativas de solidariedade social. Vejamos como a lei esclarece quanto a este
assunto (Decreto-Lei n. 7/98 de 15 de Janeiro, que regulamenta o regime juridico das
cooperativas de solidariedade social):

Artigo 7.°
Aplicacao de excedentes:

Nas cooperativas de solidariedade social os excedentes que existirem reverterdo
obrigatoriamente para reservas.

Assim, as cooperativas de solidariedade social deverdo ser consideradas pelo
projecto.

Nota Final

A opg¢do tomada para o CNP em Portugal, é consonante com a sugestdo avangada no
citado seminario em Bruxelas, e consiste entdo na consideracdo de dois cenarios
cumulativos: o da existéncia de um cenario “non-profit”, mais estreito, em que se
incluem as organizagdes que satisfazem de forma razoavel os cinco critérios da
definicido estrutural-operacional, ao qual se poderdo adicionar outras organizacdes
como as associagdes mutualistas, as cooperativas e eventualmente empresas sociais de
outro cariz. Desta forma sera possivel ir de encontro a nocio de economia social, tal
qual ¢ definida na Unido Europeia, incluindo portanto as associagdes, as cooperativas,
as mutuas e as fundagdes, e torna-se também possivel a comparabilidade internacional,
¢ ndo sO europeia, dos numeros apurados para o Terceiro Sector, tornando-o mais
visivel na sua verdadeira dimensao.

Um acordo em relacdo a esta Optica aqui proposta, por exemplo, para efeitos do

desenvolvimento da Conta Satélite para as Instituicdes Sem Fins Lucrativos, seria um

2" A permissao da distribuigio pode nao significar a efectiva distribuigao de excedentes. Contudo, torna-se
impraticavel determinar para cada organizagdo se existe ou nao distribuicdo de lucros, e ainda que
possivel, nunca se poderia garantir que a situagao seria a mesma em diferentes anos. Ou seja, num ano
uma cooperativa poderia distribuir e noutro nao.
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importante passo para o inicio da construgdo de estatisticas que permitissem demonstrar
a dimensao do Sector internacionalmente .

Seria este um importante contributo para a credibilizagdo, visibilidade ¢ fortalecimento
da identidade do sector, fundamental no processo do seu reconhecimento como

“verdadeiro” Sector, tanto a nivel nacional como a nivel internacional.
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