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MENSAGEM DO SECRETARIO DE ESTADO DO

ORDENAMENTO DO TERRITORIO E DAS CIDADES

O Tratado da Uniao Europeia consagra a coesao territorial como
um principio transversal a toda a acgao politica da Unido Europeia
(UE). E o Tratado de Lisboa estabelece a coesao territorial como
terceira dimensao da politica de coesao, a par da coesao social e
econémica.

A coesao territorial surge assim, no ambito das politicas publicas,
com visibilidade publica reforcada no que se refere a sua relevancia
e como responsabilidade politica acrescida no que toca a sua con-
cretizagao.

A adopcao da coesao territorial como principio tansversal a accao
politica da UE implica reconhecer a importancia da territorializacdo
das varias politicas, sobretudo as de natureza sectorial com signifi-
cativos impactes territoriais, bem como o papel do territério como
plataforma de coeréncia e coordenacio entre diferentes estraté-
gias, politicas e instrumentos de desenvolvimento. As abordagens
de base territorial conferem inteligéncia geografica a accao publica,
ao nivel da sua concepgdo e implementacao.

A consideracao da coesao territorial como terceira dimensao da po-
litica de coesao pressupde a mobilizagao de recursos e capacidades
em torno de projectos partilhados de desenvolvimento, envolvendo
accodes complementares de iniciativa privada, associativa e publica.
As abordagens territoriais integradas conferem inteligéncia geografi-
ca a mobilizacdo de actores e aos seus processos de decisao.

Nao ¢é tarefa facil garantir a necessaria inteligéncia geografica da
accao publica. E também nao é simples assegurar a adequada inte-
ligéncia geografica dos processos de mobilizacao de actores e das
suas tomadas de decisdo. Por outro lado, mesmo quando ambas
ocorrem nao é raro verificar-se uma relacao pouco eficiente entre
elas, dado que envolvem entidades, competéncias, finalidades e
legitimidades distintas.

A animacao territorial surge, neste contexto, como um elemento
essencial.

Em primeiro lugar, porque estimula a mobilizacao coordenada de
capacidades, a negociacao entre actores e o desenvolvimento de
praticas individuais e institucionais convergentes ou em parceria,

polarizadas por uma légica de desenvolvimento territorial.

Em segundo lugar, porque valoriza a diversidade territorial e a parti-
cipacdo civica, potenciando o ajustamento de estratégias, politicas e

instrumentos pensados de forma genérica e abstracta.

Finalmente, porque a construcdo de uma voz colectiva cuja orga-
nizacdo e forga assentam na partilha de um projecto de base terri-
torial permite uma relagdo mais equilibrada e virtuosa entre op¢oes
estratégicas definidas a partir de sedes de decisao publica, privada
e civica muito distintas, umas locais ou regionais, outras nacionais,
comunitarias ou mesmo globais.

As abordagens integradas de base territorial introduzem um inega-
vel valor acrescentado, pelas dinamicas préprias de conhecimento,
cooperacao e coordenacao que estimulam. Alargam, assim, a base
potencial de oportunidades de desenvolvimento das comunidades,
contribuindo para uma maior coesao territorial.

Os processos de animagao territorial, suscitando formas mais in-
tensas e duradouras de proximidade relacional entre actores que
partilham um mesmo espaco geografico, constituem uma condicao
de éxito dessas abordagens.

Coesio territorial e animacao territorial sdo, por isso, componentes
de um mesmo designio: o reforco da inteligéncia geografica de po-
liticas publicas, processos de dinamizagio de actores e mecanismos
de decisao, factor decisivo para consolidar trajectérias de desenvol-
vimento mais robustas para os diversos territérios do pais.

Os diferentes instrumentos de politica que concretizam as “estraté-
gias de eficiéncia colectiva” consagradas no QREN visam, justamen-
te, estimular inciativas que retirem partido daquele reforco. Com
incidéncia em espacos de tipo variado, desde bairros urbanos criti-
cos (“Parcerias para a Regeneragido Urbana”) a areas rurais de baixa
densidade (“Provere”), a sua concretizagio pressupde o recurso a
mecanismos de animacao territorial como os que s3o apresentados
nesta brochura.

As ilagdes a retirar dos resultados aqui apresentados vao, pois, mui-
to para além do dominio especifico das ac¢oes a favor do emprego.
Na verdade, elas nao podem deixar de incidir sobre o vasto campo
de actuacdo relacionado com a ideia fundadora de ordenamento
do territério: a ponderagao, a favor do interesse comum, da diver-
sidade de interesses e valores presentes em contextos territoriais
especificos.

Lisboa, 20 de Novembro de 2008

Joao Ferrao







NOTA DE ABERTURA

Esta brochura, da responsabilidade colectiva do projecto
“Anim@Te”, um projecto que teve a sua origem na Rede Tema-
tica “Animagao Territorial”, retrata bem o potencial e a dindmica
conseguida quando se fazem convergir, para objectivos partilha-
dos, vontades e interesses comuns.

O projecto “Anim@Te” inscreve-se no espirito de um novo
Caderno de Encargos, criado na 22 fase da Iniciativa Comunitaria
EQUAL em Portugal, com o objectivo de promover uma maior
autonomia das pessoas em situagdo de vulnerabilidade social na
satisfacdo das suas préprias necessidades, em termos individuais
e colectivos, através de estratégias de base territorial.

As novas solucbes apresentadas nesta brochura enquadram-se
na filosofia deste Caderno de Encargos e ilustram a funcdo da

animagao territorial, reivindicando a importancia do seu reco-
nhecimento formal e politico.

Mas a presente brochura vai mais longe e fornece um quadro
conceptual relativo a animagao territorial, demonstrando a sua
indispensabilidade. Incorpora também o resultado da reflexao
produzida no contexto da Rede Tematica sobre alguns dos te-
mas emergentes no contexto da animacao territorial a luz da
experiéncia das Parcerias de Desenvolvimento participantes.
Sempre com base na experimentacao realizada e devidamente
ilustrada com exemplos concretos formulam-se recomendacées
para as politicas nacionais.

Entretanto, a nivel europeu foi criado na primeira fase da
EQUAL um Grupo Tematico sobre “Empreendedorismo para
Todos”, que, na segunda fase da EQUAL evoluiu para um traba-
Iho em “Comunidade de Pratica” orientado para a construcao

e partilha de uma ferramenta de apoio ao “empreendedorismo
inclusivo”. Portugal participou activamente neste trabalho trans-
versal, partilhando as melhores praticas nos encontros realiza-
dos a nivel europeu e trazendo também para o ambito nacional
novas ideias e experiéncias. A brochura incorpora referéncias a
esta Comunidade de Pratica europeia e a ferramenta que no seu

ambito foi criada aprofundando uma das dimensées da “anima-
cao territorial” aqui designada como “animacao para a integra-
¢ao econdémica”.

Finalmente, expresso aqui o meu reconhecimento a todas as
Parcerias de Desenvolvimento que activamente contribuiram
para esta brochura, e em particular, ao Prof. Doutor. José Ma-
nuel Henriques que, enquanto facilitador da Rede Tematica
“Animagao Territorial”, soube transformar a energia, vitalidade

e criatividade de cada participante em poderosa construciao
colectiva. E, pois, com grande satisfacdo que nos associamos a
esta publicagio, que espelha bem o valor e a pertinéncia de um
Programa como a EQUAL para a criacdo de novo conhecimento
e para a inovagao das nossas praticas nacionais.

Ana Vale
Gestora da EQUAL - Portugal
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I.1. O QUE E UMA
COMUNIDADE DE PRATICA

Uma Comunidade de Pritica consiste num grupo de pessoas que
partilha a mesma preocupagio ou “paixao” sobre um tema e que
o quer aprofundar, aprendendo em conjunto através de uma in-
teraccao regular |.

A metodologia de “Comunidades de Pratica” tem tido resultados
muito positivos na dindmica de redes. Segundo Wenger?, ha trés
elementos que estruturam as “Comunidades de Pratica”:

:. Dominio — é o tema de enfoque da comunidade, o seu campo
de interesse e de conhecimento, o que confere identidade aos
seus membros;

:. Comunidade — é o que cria o tecido social da aprendizagem,
s3o as relacoes que se estabelecem entre as pessoas do grupo e
que encorajam a partilha de ideias. Uma comunidade forte tem
subjacente o respeito e a confianca mutuos;

.. Pratica — sdo os referenciais, as ferramentas, a informagao, as
ideias, as boas praticas, os produtos, as propostas de politica que
a comunidade vai partilhar e criar. E o conhecimento especifico
que a comunidade desenvolve, partilha, acumula e dissemina.

ol

1.2. O QUE E A COMUNIDADE DE
PRATICA ANIM@TE?

O Anim@Te é uma Comunidade de Pritica cujo dominio é a Ani-
macao Territorial. E composta por um conjunto de pessoas e or-
ganizacoes interessadas em aprofundar e produzir conhecimento
no dominio da Animacao Territorial.

As priticas, que servem de base a aprendizagem conjunta, sao,
por um lado, a experimentacao realizada e as solugdes desenvol-
vidas por um conjunto de Parcerias EQUAL, e por outro, a refle-
xao produzida no seio da Rede Tematica “Animacao Territorial e
Sectorial”, da qual essas parcerias faziam parte (2005/2007).

A aprendizagem conjunta desta tem consistido no aprofunda-
mento da reflexdo e produgao de conhecimento sobre o papel,
as formas e a importancia da animagio nos processos de desen-
volvimento territorial, na (re)elaboracao de recomendagoes de
politica e na fundamentacao da necessidade do reconhecimento
formal e politico da importancia da Animagao Territorial.

A Comunidade de Pratica Anim@Te é promovida por uma par-
ceria alargada de entidades, com saber e experiéncia reconhe-
cidos no ambito da Animagao Territorial e o seu nucleo central
(“core”) é composto, actualmente, por |19 pessoas oriundas de
[4 organizagoes distintas.

Durante o ano de 2008, a intensa actividade desta Comunidade
foi conseguida sobretudo através de sessdes presenciais, envol-
vendo a Parceria Anim@Te. Em workshops, essa reflexdo foi
alargada a outros/as agentes e organizagdes também interessadas
e empenhadas na tematica da Animagao Territorial.

! Adaptado de Wenger, E; McDermott, R; Snyder,W (2002) Cultivating Communities of Practice, Harvard Business School Press, Boston, Massachusetts.

2 |dem.
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Reunido alargada 10 19
Reunido especifica 12 Pessoas
(grupos de trabalho)
3 Workshops 129 Pessoas
Alte 44
Chaves 39
Portalegre 46

Workshops Evento Final em Lisboa
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Grande parte das pessoas que integram esta comunidade tinha ja
experiéncia de trabalho em parceria, mas, na sua maioria, nao sabia
o que era uma comunidade de pratica. Aprender a trabalhar em
comunidade de pratica é também um resultado do Anim@Te.

A adopgao da metodologia de trabalho em comunidade de pratica
foi efectuada com recurso a uma especialista nesta matéria, Bever-
ly Trayner, facilitadora da Comunidade, que potenciou a reflexao
através de um conjunto de técnicas diversificadas que fomentam a
partilha e a reflexao conjunta.

Além das sessdes presenciais, a Comunidade de Pratica Anim@Te
utiliza também uma plataforma tecnolégica — CIARIS — para man-
ter os seus membros em contacto, partilhar informacao e facilitar
o trabalho conjunto.

1.3. COMO SURGE A COMUNIDADE DE
PRATICA ANIM@TE?

As Redes Tematicas desenvolvidas no ambito da 12 e da 2* Fases
da EQUAL s3o comunidades de técnicos/as e coordenadores/as
de projectos EQUAL com afinidades tematicas, que decidem par-
tilhar as suas experiéncias e conhecimento e cooperar entre si.

A Rede Temdtica 5 “Animagao Territorial” (Fase 2 — Acgéo 2,
2005/2007) era composta por um conjunto de oito Parcerias de
Desenvolvimento que visavam a experimentacao de solugdes e
estratégias de base territorial. A reflexao conjunta sobre a Ani-
macao Territorial, enquanto elemento transversal a todas as par-
cerias envolvidas, constitui o fundamento do Projecto Anim@Te
- Animacao para o Desenvolvimento Territorial (Accao 3), que
tem estado a ser desenvolvido como Comunidade de Pratica.

A evolugao da Rede Temdtica 5 para uma verdadeira Comuni-
dade de Pratica implicou organizacio e investimento na criagao
de relacoes sdlidas de confianca mutua entre os seus elementos
e a abertura a novos membros que partilham o mesmo campo
de interesse, num processo dindamico de interaccao e de apren-
dizagem continua e de influéncia politica nos dominios em que
trabalha®.

A Rede Tematica 5, para se constituir como uma efectiva “comu-
nidade de pratica”, teve de responsabilizar-se pelo desenvolvi-
mento do dominio que definiu como seu, neste caso a Animagao
Territorial. A Comunidade de Pratica Anim@te mostra como,
a partir da experiéncia da Rede Tematica, se reinterpretaram e
aprofundaram os elementos transversais dos projectos, naquilo
que os une e na experiéncia particular da Animacao Territorial.
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1.4. QUAIS OS OBJECTIVOS?

Aprofundar Capacitar outros

as competéncias dos agentes, pessoas e
membros do projecto (pessoas organizagées
e organizagdes) nos dominios incorporadoras nos mesmos

dominios, integrando-os/as

da Animagao Territorial, da

producio de conhecimento no processo de reflexao e de

experiencial e da formulagao produgéo de conhecimento,
de mensagens de politica transferéncia e incorporagao

dos resultados

I.5. PROCESSO DE DISSEMINACAO

A estratégia de disseminagdo do Anim@Te consiste em envolver,
mobilizar e comprometer um conjunto de pessoas e organiza-
¢oes no processo de aprofundamento, transferéncia, apropriacao
e incorporagao das mensagens chave e recomendacdes de politi-
ca em torno da Animagao Territorial.

Neste contexto, além dos oito projectos envolvidos inicialmente
na Rede Tematica 5, a Comunidade de Pratica associou ao pro-
cesso outras entidades como a ANIMAR — Associagao Portugue-
sa para o Desenvolvimento Local, a Federagago MINHA TERRA,
a Camara Municipal de Peniche e a Escola Superior de Educacao
de Beja, que colaboram activamente no Anim@te.

O Anim@Te actua junto de trés tipos de grupos: (a) responsaveis
e quadros técnicos de associagcoes, empresas e outras entidades
ligadas a realizagao de intervencdes nos mais diversos dominios
(desenvolvimento local, accdo social, criacio de emprego, pro-
teccao civil, proteccao e valorizagao ambiental e muitos outros);
(b) decisores/as politicos/as e (c) publico em geral.

ol

Avaliar os resultados
da disseminacao e identificar
as condicdes facilitadoras da

Sensibilizar os/as
decisores/as
politicos/as para a
importancia da Animacao
Territorial

transferéncia e incorporagao
das propopstas de inovagao
associadas aos produtos
validados

As actividades desenvolvidas pela Comunidade de Pratica Anim@
Te proporcionam a estes trés grupos a compreensao da impor-
tancia da Animacao Territorial enquanto instrumento de mobi-
lizagdo e capacitagao das pessoas e entidades de um territério
para a accao colectiva organizada e sustentada. Esta compreen-
sao podera conduzir os/as responsaveis e quadros técnicos a ter
uma clara consciéncia da necessidade de privilegiar a componen-
te de Animagao Territorial nas intervencoes que promovem ou a
que se encontram associados. Relativamente aos/as segundos/as
— decisores/as politicos/as — a compreensao ira permitir conce-
ber politicas e medidas e/ou a garantir apoio ao desenvolvimento
de abordagens que incorporem a Animagao Territorial como uma
vertente essencial da interveng¢do a conduzir. Quanto ao publico
em geral, a compreensao favorecera uma atitude de atencao, e
mesmo de adesao, aos processos de Animacao Territorial.



Entre as actividades ancora desenvolvidas no ambito do processo de disseminacao contam-se:

.. Aja referida criacdo de uma Comunidade de Pratica sobre o papel, formas e importéancia da Animagao Territorial nos processos de
desenvolvimento;

.. Arealizagao de Workshops Tematicos e de um Seminario Final enquanto momentos presenciais de reflexao e partilha de conheci-
mentos e experiéncias, de aprofundamento e sistematizacao de conclusdes e de formulagao de mensagens-chave de politica. O encon-
tro final constituira o culminar do processo de disseminacdo, sendo também convidados/as a participar decisores/as politicos/as.

.. A difusdao de mensagens-chave: divulgacido do projecto em sites e publicagdes das entidades da Parceria e de outros actores da dis-
seminacao; elaboracao de um video e participagdo em programas-debate (RTP2).

A estratégia de disseminagio adoptada tem produzido resultados muito positivos.

Os testemunhos das entidades incorporadoras expressam bem a mais-valia desta Comunidade, os efeitos nas suas politicas e praticas

e as suas expectativas para o futuro.
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“Quando entrdmos na parceria
Anim@te, que tem vindo a transfor-
ma-se em Comunidade de Prdtica,
percebemos logo que era um comboio
que jd vinha em andamento, e mais,
que era um comboio de longo curso.
Ou seja, que nada disto ia acabar com
o fim da Accdo 3 do projecto apoiado
pela EQUAL.

A qualidade do trabalho realizado até
entdo — o draft do Living Document

- cativou-nos. E seguramente um

dos documentos que melhor reflecte

e fundamente as preocupacées das
entidades que como as Associacoes de
Desenvolvimento Local se batem pelo
reconhecimento da fungdo de Anima-
cado Territorial.”

dos incorporadores

icas

t
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Efeitos nas pol

“Jd esta a ter consequéncias em
aspectos muito concretos do nosso
trabalho do dia-a-dia com as Associa-
coes de Desenvolvimento Local (ADL)
associadas na MINHA TERRA, como
sejam a valorizagdo do trabalho em
parceria, o recurso a novas ferramen-
tas (TIC) na animagéo da nossa rede
de associados e, principalmente, o
conhecimento de outras organizagées
com as quais partilhamos preocupa-
coes, anseios e expectativas em torno
da Animagao Territorial. A médio pra-
Zo0, acredito que este trabalho possa
amadurecer mais no sentido de apro-
fundarmos a reflexdo e envolvermos
novas pessoas e organizacoes, entre
elas as ADL.”

Expectativas para o futuro

“Em duas dimensoes.

A primeira — que s6 depende dos que
cd estdo — tem a ver com a satisfacao
das nossas necessidades, enquanto
espaco de reflexdo, de troca de expe-
riéncia, de partilha de solucées, etc.

E essa penso que estd assegurada.
Talvez ndo consigamos manter o ritmo
frenético dos ultimos meses, mas
vamos seguramente continuar a recor-
rer uns dos outros para saber mais e
ultrapassar obstdculos.

A segunda dimensdo é mais compli-
cada. .. nunca o formalizimos, mas
penso que todos tinhamos a expecta-
tiva de que a Comunidade Anim@te
funcionasse como grupo de pressdo,
ou de loby, no que diz respeito ao
reconhecimento politico da funcdo
de Animacao Territorial. E que no
médio prazo este reconhecimento

se traduzisse em medidas concretas
de apoio ds organizacées que — no
terreno — fazem a Animacdo Territo-
rial. NéGo vou dizer que ja desistimos,
mas (quase que) precisamos que nos
(re)animem...”

Luis Chaves

MINHA TERRA

Federacgao Portuguesa de
Associacoes de Desenvolvimento
Local
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‘A Comunidade de Prdtica Anim@te
corresponde aos objectivos e expec-
tativas da Animar uma vez que se
tem revelado como uma potencial e
inovadora ferramenta de trabalho que
pode ser incorporada na nossa rede
de entidades associadas, tornando-se
numa mais-valia para o quotidiano
das mesmas, pois possibilita a criago
de um espaco de encontro, reflexdo,
visibilidade e afirmagdo do movimento
de desenvolvimento local na perspecti-
va da animagdo territorial, criando-se
assim uma base de trabalho que re-
sulta da participagdo activa de todos
os membros da rede”

dos incorporadores
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Efeitos nas pol
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‘A nossa participacdo nesta CoP e

no projecto Anim@te, do qual esta

é resultante, jd teve algumas conse-
quéncias praticas na rede da Animar,
reforcando alguns principios trans-
versais e linhas estratégicas da nossa
drea de intervencgdo. O nosso trabalho
assenta no envolvimento da rede e na
valorizagdo do trabalho em parceria,
pelo que este instrumento virtual
dinamiza este processo e possibilita a
criacdo de espacos de discussdo online
no espaco Anim@te disponivel na pla-
taforma Ciaris, incrementando o po-
tencial desenvolvimento de agentes no
processo a escala nacional com vista a
promogao da Animacdo territorial.”

Expectativas para o futuro

“O futuro desta CoP dependerd de nés
e da importdncia que lhe dermos junto
dos nossos associados. Assim, é funda-
mental continuarmos a frequentar e
alimentar este espaco com novos ele-
mentos que venham a ser debatidos
em torno da temdtica da Animacao
Territorial, nas redes Animar e Minha
Terra.

Pretendemos criar um espaco comum
e de partilha de reflexées e preocupa-
¢coes entre entidades que se deparam
com os mesmo problemas no seu
quotidiano de intervencgdo, sendo para
tal necessdrio um trabalho de dinami-
zacdo da prépria CoP”

ANIMAR - Associacao Portuguesa
para o Desenvolvimento Local
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‘Ao proporcionar um contacto directo,
regular e interactivo com experiéncias
concretas e diferentes de Animacdo
Territorial (AT), a participagdo do
Municipio de Peniche na Comunidade
de Pratica Anim@Te, na qualidade de
parceiro informal, permitiu um acesso
privilegiado a um repertério informa-
tivo tedrico e prdtico e o intercdmbio
de saberes em torno da AT e do seu
papel no que diz respeito a reversdo
de processos de desintegracdo terri-
torial, na perspectiva da replicacdo de
boas prdticas.

Esta Comunidade de Prdtica tem-se
constituido como um importante
férum de discussdo temdtica acerca
das condicionantes, constrangimen-
tos, virtudes e impacto da AT, que se
revelou importante do ponto de vista
do aprofundamento critico do conheci-
mento em redor da AT e que suscitou,
sublinhe-se, o questionamento em
torno dos modelos de intervencdo a
por em pratica.”
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Efeitos nas pol

‘A participacdo na Comunidade de
Pratica Anim@te contribuiu para o
realinhamento e a consolidacdo do
projecto de intervengdo comunitdrio
ao nivel dos bairros sociais, que estava
a ser equacionado. Ndo ha duvida

de que o Projecto passou a valorizar
principios de acg¢do fundamentais da
animacdo territorial, relacionados, no-
meadamente, com a importdncia da
mobilizacdo e capacitacdo dos actores
sociais (individuais, comunitdrios e
institucionais) para a mudanca social,
0 que julgamos venha a favorecer a
prépria sustentabilidade dos efeitos a
induzir.”

Expectativas para o futuro

“Pensamos que o futuro desta Comu-
nidade deve estar direccionado para o
seu alargamento e aprofundamento,
no sentido de favorecer o desenvolvi-
mento da disseminacdo e experimen-
tacdo da AT, de um modo sustentado
e orientado, em ordem a inovagédo
social. Neste sentido, julgamos ser
importante desenvolver a problema-
tizacdo tedrica em torno da AT, de
sustentacdo das prdticas; Investir nas
possibilidades de agenda setting do
tema e, em especial, de colocacdo na
ordem do dia da agenda politica; E,
ainda, patrocinar o desenvolvimento
de competéncias técnicas e organiza-
tivas para o trabalho de AT.”

Clara Abrantes e Vitor Ramos

Camara Municipal de Peniche
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Mais valia da Comunidade de Pratica Anim@te

“Sendo a ESE de Beja uma instituicdo
académica, as comunidades de prd-
tica, nas quais € possivel juntar um
conjunto de pessoas e instituicoes,
permite a reflexdo sobre diferentes
teorias e praticas ligadas a Animacdo,
tanto no interior da instituicGo como
no exterior. Permite o cruzamento de
pontos de vista e a partilha critica de
experiéncias com alunos, docentes,
comunidade e outras instituicoes.

Tem a vantagem de aproximar dife-
rentes investigadores e animadores no
terreno, construindo conhecimento.
Neste sentido, cumpre plenamente as
expectativas desta instituicdo.”
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“Comecou a reflectir-se mais sobre a
terminologia “Animagdo Territorial”,
embora o conceito fosse ja trabalhado
entre docentes e com alunos. Nunca
se entendeu a animagao sem ligacdo
ao territério, mas a participacdo na
comunidade de prdtica, alertou-nos
para outras realidades territoriais,
permitindo perspectivar a relacdo
entre a animagao territorial e outras
dreas da animacgdo. Usando a termi-
nologia da Animacdo territorial, foi
produzida e apresentada uma comuni-
cagdo intitulada “Da (re)invencao do
lazer a (re) invencdo territorial) .”

Expectativas para o futuro

“Considero que esta comunidade
pode e deve autonomizar-se e sobre-
viver ao projecto que lhe deu origem,
tornando-se ela prépria motor de
desenvolvimento ao nivel da producédo
de conhecimento tedrico e da sua
aplicacao em territdrios especificos,
eventualmente jd trabalhados e
noutros que se considere importan-
te intervir. Considero importante a
cooptacdo de outras pessoas efou
instituicées que possam trabalhar em
rede, aproveitando as vantagens das
novas tecnologias e inventando um
novo territério de partilha, investiga-
cdo, capacitacdo e accdo. Poder-se-ia
constituir, na sequéncia desta Cop,
um centro de estudos em animagdo
territorial que integrasse os actuais
parceiros e outras instituicoes nacion
ais e internacionais de interesse rele-
vante na drea.”

Ana Lavado
ESE Beja




1.6. QUAIS OS RESULTADOS ALCANCADOS E POTENCIAIS IMPACTES?

Até ao momento, os principais resultados do trabalho da Comunidade de Pratica Anim@Te consistem no aprofundamento e sistema-
tizacao de “saber”, disponibilizando um quadro conceptual relativo a Animagao Territorial. Com base na experimentacao realizada no
ambito da EQUAL e ilustrando com situacoes concretas, é demonstrada a indispensabilidade da Animacao Territorial e fundamentam-
se recomendacoes de politica, no sentido de reivindicar a importancia reconhecimento formal e politico da Animacao Territorial.

A experiéncia desenvolvida pelos projectos que integram a Comunidade de Pratica constitui um patriménio relevante para o esforco
colectivo de aperfeicoamento das respostas publicas no combate a discriminacdo e a desigualdade no acesso ao emprego, e na con-

quista da cidadania, através da animacao de base territorial.

O Anim@Te, reuniu esse patriménio e esta em condicdes de disponibilizar:

Perspectivas sobre as “condicoes de
possibilidade” viabilizadoras dessa

Conhecimento aprofundado sobre a
relagao entre as causas dos proble-
mas de discriminacao e desigualdade
no acesso ao emprego e a especifici-
dade das suas manifestacoes locais,
e sobre as causas da persisténcia
desses problemas face as respostas
publicas existentes, principalmente,
quando associados a processos de
“desintegracdo territorial”.

Inovagao viabilizada pela actividade
experimental desenvolvida e ilustra-
¢ao de como é possivel aperfeicoar
aspectos especificos das respostas
publicas na promocgao do acesso

ao emprego junto de publicos
desfavorecidos, nomeadamente,
através de acc¢oes de animacdo para
a “reversdo” daqueles processos e
para a facilitacdo da emergéncia de
iniciativa local.

inovacado e da sua “transferéncia”
para outros contextos (“transferabi-
lidade metodolégica”, mainstreaming
horizontal) e perspectivas sobre as
condicoes de que possa depender a
generalizacdo da inovagao testada,
ou seja, as mudangas societais a
induzir por forma a assegurar aper-
feicoamentos nas respostas publicos
no acesso ao emprego com base na
inovacao testada (“recomendacées
de politica”, mainstreaming vertical)
e com base nos “Produtos Equal”
validados.

A experiéncia desenvolvida permite, assim, contribuir para situar a relevancia estratégica da Animagao Territorial na promogao do
acesso a0 emprego e para situar a natureza substantiva da acgao nesse dominio.

De um modo geral, a experiéncia mostra a relevancia central de dominios relacionados com a descentralizacao (atribuicoes, compe-
téncias e recursos das autarquias locais, etc.) e a desconcentracao (autonomia dos 6rgaos desconcentrados dos servicos publicos de
emprego, etc.) na construcao de novas formas de governanga orientadas para a “reversao” de processos de “desintegracao territorial”
e para a imprescindibilidade da pré-existéncia de formas organizativas das quais possam depender posturas pré-activas na animacao de
base territorial para o rendimento, o emprego e a cidadania.
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2.1. O RECONHECIMENTO AO NIVEL
EUROPEU DO CONTRIBUTO POTENCIAL
DA INICIATIVA LOCAL

A evolucao recente da natureza e da complexidade das desigual-
dades e discriminagdes no acesso ao emprego coloca desafios
acrescidos a promogao activa da cidadania nas sociedades euro-
peias actuais.

A promocgao do acesso ao emprego deixa de ser exclusivamente
um meio para o acesso ao rendimento, integracao social e re-
alizacao dos direitos sociais e passa a colocar-se num contexto
mais alargado da accdo para a integragdo econdémica e social e
para a promogao da cidadania. Por outro lado, as evidéncias de
desigualdade e discriminacdo no acesso ao emprego revelam-se
de formas diferenciadas ao longo do territério nacional, assumin-
do caracteristicas singulares em cada unidade territorial. Por isso,
a promocao do acesso ao emprego passa a ter que incorporar
também o reconhecimento dessa especificidade na concretiza-
¢ao da accao.

Estratégia Europeia de Emprego e a Ac¢do Local para o Emprego
A dimensao local da acgao a favor do emprego tornou-se uma
preocupagao a partir dos anos 80, ao nivel europeu. Os “Pactos
Territoriais para o Emprego” formalizaram essa preocupacao e
reconhecimento em 1996.

A partir de 1997 a Comissao Europeia, no contexto da Estratégia
Europeia de Emprego, tem dado especial atencao a dimensao
local da ac¢do a favor do emprego e, desde entdo, o potencial
contributo da acgao local tem vindo a ser reconhecido como in-
dispensavel no combate ao desemprego, na promocao do em-
preendedorismo e na construcao de novas formas de governanca
(parcerias locais), tal como evidencia o projecto IDELE'. Recen-
temente, no ambito da Estratégia de Lisboa, tém sido reforcadas
as perspectivas favoraveis ao reconhecimento da centralidade do
territdrio na concretizacao das potencialidades da inovagao, na
economia do conhecimento para o crescimento e o emprego.

ol

Governanca Local

A coordenacio territorial de politicas de emprego, de desen-
volvimento econémico e de inclusdo, a adaptacdo de politicas
as condicoes locais e a participacdo da sociedade civil e dos
agentes econémicos na orientacdo de politicas, sdo reconheci-
das pela OCDE como dimensdes centrais na governanca local?,
levando este organismo a reconhecer o potencial contributo da
iniciativa local para a promocgao do acesso ao emprego.

Os desafios que se colocam a operacionalizacao das respostas
publicas ao nivel local, atendendo as especificidades das uni-
dades territoriais, levam a OCDE a explorar o potencial con-
tributo e a mais-valia da conjugacao de varios factores: maior
adaptabilidade e flexibilidade na concepcao e implementagao
dos diferentes dominios de politica; maior coordenagao dos di-
ferentes niveis territoriais, entre si; novas formas de governanca
que integrem com maior expressao iniciativas associadas aos
actores locais. A criacao de condicdes favoraveis a iniciativa de
actores locais e a auto-sustentagdo da sua acgao passam a ser
também objecto da accio e, por isso, as condi¢bes institucionais
de que depende a governanca local tém sido objecto de reflexao
estruturada por parte da OCDE (descentralizacdo, flexibilidade
administrativa, gestao por objectivos, mecanismos de financia-
mento, integracao dos servicos pUblicos de emprego, etc.).

Desenvolvimento de Competéncias para a integracdo
territorial de politicas

O Conselho de Ministros Informal da Unido Europeia de Bristol
(2005) reconheceu formalmente a existéncia de um deficit de
competéncias genéricas face a natureza dos problemas actuais

e face a complexidade das respostas publicas (Estratégia de Lis-
boa, Estratégia Europeia para o Desenvolvimento Sustentavel,
entre outras). A reflexdo europeia neste dominio foi impulsiona-
da pela Academy for Sustainable Communities® do Reino Unido
e reafirmou recentemente a sua pertinéncia através da Carta de
Leipzig* assinada em Maio de 2007.

Entretanto, também a OCDE vem coordenando um estudo no
ambito do programa “Local Economic and Employment Deve-
lopment” (LEED)®, em que as competéncias especificas e ge-
néricas desempenham um papel central. O estudo “Integrating
Employment, Skills and Economic Development”® desenvolve
diversos aspectos associados e dedica especificamente alguma
atencao ao papel das competéncias das organizacoes locais na
sua capacidade de aproveitar condigdes favoraveis a sua iniciati-
va na acgao para a promogao do acesso a0 emprego.

" Projecto “Identification, Dissemination and Exchange of Good Practice in Local Employment Development and Promoting Better Governance”

(IDELE) (http://www.ecotec.com/idele/resources) (acedido em 3 de Margo 2008)
2 OECD, 2001, Local Partnerships for Better Governance, OECD, Paris
3 http://www.ascskills.org.uk/

* http://www.eu2007.de/en/News/download_docs/Mai/0524-AN/075DokumentLeipzigCharta.pdf

© http://www.oecd.org/document/15/0,3343,en_2649 34453 33835983 | | _I_1,00.html
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2.2. O QUE E A ANIMACAO TERRITORIAL?

A Animacgao Territorial € um processo dinamico de intervencao que pressupde uma atitude reflexiva baseada numa problematica e/ou
que pretende responder a um conjunto de aspectos especificos contextualizados num territério.

Este processo constitui-se num tempo e num espago e pressupoe uma reflexibilidade activa apenas passivel de acontecer se nascer do
encontro e sinergias entre os diferentes actores sociais (individuos, grupos, organizagoes, instituicdes). Tal fenémeno implica, neces-
sariamente, disponibilidade para ouvir, apreender o outro e aprender com o outro, numa atitude construtiva e de melhoria constante
dos processos de cidadania activa.

A Animacao Territorial sé faz sentido com as pessoas, as suas concepcoes de Territorio - territorializagdes / espacializacdes - e de Tem-
po - temporalizacdes - que tém subjacente uma memdria, tanto individual como colectiva, ancorada nos quadros sociais da meméria
e que traduz as identidades territoriais.

Em suma, a Animacao Territorial faz-se com as pessoas e grupos, num territério especifico que determina as problematicas e as solu-
coes para os problemas, através de uma reflexao tedrica e de uma resposta cooperativa, que se materializa na tentativa de resolucao
efectiva e continua das questoes que, a cada instante, afectam as populagdes e territérios, mantendo identidades territoriais, individuais
e de grupo.

Criar espacos de

comunicagao

Facilitar a emergéncia da
intencionalidade da acgao

Identificar e
mobilizar
recursos

Gerar
cumplicidades

Gerar autonomia

e fomentar
responsabilidade

Gerar confianca

“Agitar
particulas”

Mediar e articular para
accao comum

Apoiar e facilitar processos

de autoconhecimento ANIM Ag y:\o) Catalizar a accio

e de consciencializagao dos

problemas e da necessidade TERRITORIAL

de agir

NAO E . Uma Intervencao, cujo diagndstico, processo de decisao, desenvolvimento do plano de acgao e avaliagao sejam realizados de

ANIMACAO forma unilateral, ou seja nao contemple a participacao e as necessidades da generalidade dos interessados;

TERRITORIAL... § :. Uma intervengio excessivamente focalizada no “local”, que ignore e nio integre outras dimensées (regional, nacional, transnacional);

;. Uma intervencao com uma perspectiva meramente sectorial que olhe para a realidade de uma forma unidimensional, sem consi-
derar as variaveis sociais, culturais, econémicas, ambientais e outras;

. Uma intervencdo que permita ou incentive a desresponsabilizacao dos agentes envolvidos, em qualquer uma das etapas do processo;
:. Uma intervencao preparada em gabinete e pronta a aplicar — “a receita fast-food”;

;. Uma intervencao que utiliza as relagées de poder, para promover divisdes ou acentuar desequilibrios entre os agentes implicados
Nno processo;

;. A Animacao sécio-cultural - embora possa ser um instrumento facilitador da Animacao Territorial na prossecucao de determina-
dos objectivos, na medida em que trabalha os aspectos sociais e culturais dos territérios, com especial destaque para as memoérias,
tradicoes e identidades
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2.3. COMPETENCIAS PARA A ANIMACAO
TERRITORIAL

Nao basta ter consciéncia do papel central da Animacao Territo-
rial, é necessario saber como a conceber, pér em pratica, alimen-
tar e aprofundar.

S6 é possivel, de facto, fazer Animacao Territorial, ouvindo as
comunidades e grupos, valorizando-os e aos seus contributos,
assumindo-os como protagonistas do processo, criando com eles
empatia e encontrando uma linguagem que permita efectivamen-
te a comunicacao. Nesta perspectiva, o/a animador/a é alguém
que, a este nivel, facilita o dialogo entre os diferentes intervenien-
tes no terreno, criando condi¢des para o envolvimento efectivo
das populacoes. Assim, a Animacao Territorial € um processo
dindmico que pressupde uma ruptura em continuidade, sempre
tendo em conta a contextualizagao geografica, social, fisica, cultu-
ral e simbdlica do territério e do(s) grupo(s) que o ocupam e que
incorporam a necessidade de mudanga de praticas, comporta-
mentos e atitudes no sentido de responder, de modo apropriado,
aos problemas que os atingem.

Na Animacao Territorial a agitacdo e o entretenimento sao o ini-
cio necessario para a construcao de um processo, mas consti-
tuem apenas a primeira fase que, apesar de incipiente, se torna
e mostra fundamental e necessaria para ancorar os passos se-
guintes. O facto de, por vezes, se poder incorrer no equivoco
de reduzir esta primeira fase a actividades ltdicas, ou seja, a um
resultado menos tangivel no imediato, pode levar a desvaloriza-
¢ao da funcdo e do potencial da animacao territorial, enquanto
suporte ao desenvolvimento sustentado da accao local.

Por isso, ndo pode reflectir e agir isoladamente, sendo necessa-
rio que a sua actividade tenha enquadramento institucional, que
se desenvolva no seio de uma equipa que o/a animador/a deve
integrar, ou promover a sua criagao.

O Projecto Anim@te procurou identificar as competéncias para
a dinamizagdo e mediagdo de processos de Animagao Territorial.
As competéncias genéricas poder-se-ao dividir em dois subgru-
pos: as competéncias interpessoais (fundamentais na situacao de
partida) e as competéncias a mobilizar/adquirir ao longo do pro-
cesso de formagao-accdo, numa perspectiva de aprendizagem
continua.

ol

COMPETENCIAS
GENERICAS

CARACTERISTICAS

Capacidade de se interessar
pelo seu territério

Lideranca democratica “gostar da sua terra”

Capacidade de dialogo

Negociacao para

gerar consensos Estabelecer pontes

Criar consensos

Capacidade de organizagao

Inteligéncia emocional

Escuta activa Interesse pelos outros

Capacidade de planeamento
e organizacao

Tem de ser “camale3o” .
Aprendizagem

ao longo da vida

Enquanto Comunidade de Pratica, o Anim@Te reflectiu sobre a
questao das competéncias, em duas perspectivas. Numa pers-
pectiva instrumental / racional da formagao e das competéncias
para a animagao territorial, considera-se que a fungao de anima-
cao deve depender de formacao prévia, geradora dos requisitos
essenciais a intervencao em processos de processos de animagao
territorial. Concomitantemente, entendendo a animagao terri-
torial como um processo, de recorte vincadamente formativo,
evidencia-se a outra perspectiva, em que o desenvolvimento de
competéncias resultante da participacdo em cada intervencgao
reverte, por sua vez, para realimentar o processo e criar novas
dinamicas de trabalho de animacao territorial.




2.4. EFEITOS DA EMERGENCIA
E DA “NAO-EMERGENCIA”
DE INICIATIVA LOCAL

A iniciativa local e as condi¢des organizacionais e institucionais
da auto-sustentacdo da accio estdo no centro da reflexao sobre
a articulacio territorial das politicas publicas para o emprego e
sobre as formas de governanca local que possam contribuir para
a melhoria dos seus resultados. Mas, por vezes, as iniciativas lo-
cais nao tendem a emergir “espontaneamente” da forma mais
adequada.

A sua “ndo-emergéncia” (Henriques, 2006)" e a relagdo com os
processos de “desintegracdo territorial” que concorrem para a de-
sestruturagao econémica e socio-institucional das comunidades
locais sao, eles préprios, objecto de reflexao.

As politicas publicas, que se manifestam de forma diferenciada
em funcao das especificidades territoriais sobretudo ao nivel do
desenvolvimento regional, mostram-se insuficientes e inadequa-
das na emergéncia de iniciativa local. Em certos casos, poderao
mesmo ter contribuido para o reforco da “ndo emergéncia” da
iniciativa local (migragoes internas, efeitos perversos de acessibi-
lidades acrescidas em regides periféricas, efeitos de valorizacao
fundiaria em areas urbanas e ‘crise’, etc.).

A animacao territorial orientada para a emergéncia de iniciativa e
para a criacdo de condigdes facilitadoras da sua auto-sutentagao
pressupde a “reversao” de processos de “desintegracao territo-
rial”. Encontra, assim, o seu sentido estratégico em dois dominios
diferentes:

I. dominio das politicas publicas e das condicdes institucionais
que as relacionam com a criagao de novas formas de governanga
orientadas para a auto-sustentacdo da accio de base territorial
(face a ndo-emergéncia espontanea de iniciativa local);

Il. dominio das condicdes tedricas, conceptuais e metodoldgicas
que contribuem para a definicao do contelido efectivo da accao
de “animagao” (independentemente da entidade que a promova)
e para o desenvolvimento de competéncias adequadas a esse tipo
de accdo.

A “animagao” visa contribuir para a integracao econémica e so-
cial, para a promocao do acesso a0 emprego e para a promogao
da cidadania. Neste sentido, a “animacao” permite redefinir o
emprego, hao como um fim em si mesmo, mas como meio para o
acesso a recursos monetarios, para a criagao e preservacao de re-
lagées de interdependéncia social e para a facilitacao da realizagao
de direitos sociais através da promocao da cidadania. Em dltima
analise, permite colocar o “econémico” nas condicdes facilitado-
ras, ou bloqueadoras, da satisfacao de necessidades humanas.

A experiéncia dos projectos que integraram a Rede Tematica
“Animacao Territorial e Sectorial”, e posteriormente a Comuni-
dade de Préatica Anim@te, constitui um contributo de assinalavel

qualidade no aprofundamento desta reflexdo. Através da sua ex-
periéncia e dos seus resultados, foi possivel aos projectos ilustra-
rem a possibilidade de accao. Os “produtos” por si elaborados
constituem um suporte a accao, com potencial de transferibilida-
de para outros contextos.

A experiéncia dos projectos que integraram a Rede Tematica
“Animacao Territorial e Sectorial” permite também reflectir so-
bre o modo como pode ser perspectivado o sentido do contri-
buto inovador da Iniciativa Comunitaria EQUAL neste dominio.
Com efeito, a inovagdo associada a criacao de novas formas de
resposta face as evidéncias actuais de discriminacao e desigualda-
de no acesso ao emprego, implica uma profunda reestruturagao
conceptual envolvendo, desde logo, a prépria percepgao territo-
rial do “econémico”.

Os projectos mostraram que é possivel agir de acordo com os
pressupostos e os desafios aqui enunciados e que é possivel criar
as condigdes institucionais, organizacionais e técnicas adequadas
a concretizacdo e auto-sustentacdo da acgao.

A animagao territorial é exigente na sua concretizagio. Pressu-
poe admitir que o ponto de partida da accao constitui o ponto de
chegada de processos de “desintegracao territorial”. Pressupoe
admitir que a “nao-emergéncia” de iniciativas locais pode consti-
tuir um efeito desses mesmos processos. E pressupde, pois, ad-
mitir que as respostas publicas correntes se revelam inexistentes,
insuficientes ou desadequadas a promogao da ‘“reversao” dos
processos inibidores da emergéncia dessas iniciativas locais.

A constituicao de entidades com capacidade de iniciativa e or-
ganizacdo para a auto-sustentagao de accdo visando a animagao
territorial, passa a poder constituir objecto de politica publica.
Assim como podera passar a constituir objecto de politica publica
o aprofundamento do conhecimento sobre a natureza efectiva da
accao de animagao a desenvolver.

a) “Desintegracdo territorial”

A nocao de ‘desintegracdo local’ carece de clarificagdo adicional.
Tem origens diversas. Parte da nogao de ‘desintegracdo regional’
proposta por Walter Stohr (Stdhr, 1983)8 (erosdo de recursos,
subutilizacao ou sobreutilizagao de recursos locais, desintegracao
comunitaria e socio-politica, etc.) e enriquece-se com a perspec-
tiva proposta por Frank Moulaert (Moulaert, 2000)°. A interde-
pendéncia complexa entre aspectos de ordem ecoldgica, econé-
mica, sociocultural, politica e psicolégica subjacentes a inibicdo da
iniciativa local na resposta a ‘desintegracao local’ ja foi designada
como ‘subdesenvolvimento local’ (Henriques, 1990)'°.

7 Henriques, J. M. 2006, Global Restructuring and Local Anti-Poverty Action: Learning with European Experimental Programmes, Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da
Empresa, Tese de Doutoramento - https://repositorio.iscte.pt/bitstream/1007 1/273/1 /Tese+de+Doutoramento_José+Manuel+Henriques.pdf (acedido em 3 de Margo 2008)
8 Stohr, W. 1983, ‘Alternative raumliche Entwicklungsstrategien Endogener “Selektiver Eigenstandigkeit’, in Osterreichische Zeitschrift fur Soziologie, 3/1983, Osterreichische Ge-

sellschaft fur Soziologie, Wien

9 Moulaert, F. 2000, Globalization and Integrated Area Development in European Cities, Oxford University Press, Oxford

1% Henriques, J.M. 1990a, ‘Theories and Policies of Local Development’ in Konsolas, N. (ed.), Local Development, Regional Development Institute and Hellenic Agency for Local
Development and Local Government, Athens
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A “desintegracao territorial” manifesta-se, assim, pela auséncia
de formas de accao colectiva visando a resolugao de problemas
locais, nomeadamente, a promocao do acesso ao emprego.

b) “Ndo-emergéncia” de iniciativa local”

Assim, agir para a superacao de processos de ‘desintegracao ter-
ritorial’, também nao pode deixar de incorporar o aprofunda-
mento do conhecimento sobre os mecanismos que concorrem
para a ndo-emergéncia de capacidade de iniciativa e organizacao
de base territorial e para a forma de contrariar a invisibilidade
das possibilidades de accao e dos recursos que as viabilizariam. A
ndo-emergéncia de iniciativa local evidencia a funcdo da “animacéao
territorial”, uma vez que quando tal nao se verifica, os territérios
caracterizam-se por sustentarem comunidades inertes, desmoti-
vadas e sem capacidade de iniciativa, desmotivadas. Nos territo-
rios em que a acgao local ndo é apoiada pela animacgao territorial
podem verificar-se quadros de conflitualidade e de exclusao, fru-
to da desintegracgao, duplicacdo ou auséncia de respostas, o que
leva a uma progressiva perda da capacidade de iniciativa local.

Conforme ja referido, a concretizacao da acgdo de animacao é
exigente. Pressupde categorias nao convencionais na interpreta-
¢ao do sentido da acgao e pressupoe a mobilizacdo de competén-
cias técnicas, especificas e genéricas, que nao sio asseguradas de
forma corrente pelos sistemas de educacdo e formacao.

c) Auséncia, insuficiéncia e desadequacéo de respostas piblicas correntes

Entretanto, como vai sendo reconhecido, e face a elevada con-
centracao espacial de desemprego em determinadas unidades
territoriais (areas urbanas em ‘crise’, regides em reestruturacao,
regides periféricas, areas de baixa densidade, etc.), as respostas
mais convencionais (colocacdo, formacao profissional, etc.) en-
contram limitacdes crescentes. A insuficiéncia do crescimento
econémico e a diminuicdo da componente emprego do cresci-
mento, restringem cada vez mais as oportunidades.

Neste contexto, aumenta a relevancia relativa das pequenas e
médias empresas (PME) no acesso ao emprego. Mas, essa rele-
vancia nao ocorre por crescimento homogéneo do emprego no
conjunto desse tipo de empresas, uma vez que apenas algumas
empresas se expandem de forma significativa. E através da nova
iniciativa empresarial que o principal contributo destas empresas
para o emprego se faz sentir (Henriques, Madruga, 1996).

ol

Em diferentes dominios se revela a necessidade de reformular
pressupostos que antes se consideravam consolidados e acen-
tua-se a necessidade de inovacao social. As ilustracoes em causa
reconhecem e evidenciam a imprescindibilidade de posturas pré-
activas por parte de entidades concretas. A atencao crescente a
promocao do acesso ao emprego através de “percursos integra-
dos” ou através do “empreendedorismo inclusivo” é ilustrativa
da necessidade de inovar na abertura a novas possibilidades de
accao, reconhecendo-se a necessidade de existéncia prévia de
formas organizativas (“agency”) a que possam associar-se accoes
de “facilitacdo” e de “animacao”.

d) Animacdo territorial e sectorial e inovagdo social

E neste contexto que se situa a relevancia central da “animagao
territorial”. A superacao da ndo-emergéncia ‘espontanea’ de ini-
ciativa local raramente constitui uma dimensao central na con-
cepcao da accdo. Esta insuficiéncia ja foi reconhecida ao nivel Eu-
ropeu quando se referiu que os obstaculos ao desenvolvimento
local se situam menos no plano financeiro e mais no plano das
“mentalidades e da organizagdo administrativa”'' .

A “animacao territorial” é o primeiro passo para o envolvimento
das pessoas nas problematicas da comunidade onde estao inseri-
das. O envolvimento da comunidade permite dar voz as pessoas,
na medida em que promove a sua integracao do tecido social,
aumenta a auto-estima individual e colectiva e promove a coe-
sao territorial através do reforco do sentimento de pertenca ao
local.

A “animacdo territorial” que suporta a accao local, reforca o
quadro de relacbes interpessoais, capacitando as comunidades
ao nivel individual, organizacional e comunitario, mobilizando
e reforcando as competéncias que lhes permitem identificar as
oportunidades e conceberem solugées inovadoras, com vista ao
desenvolvimento territorial, em concreto, da unidade territorial
em que estdo integradas.

A capacitacdo das comunidades (empowerment comunitario)
da voz e, simultaneamente, abre novos desafios a acgao, face a
formas de governanca implementadas até entdo. A voz das co-
munidades pressupde o seu envolvimento aos diferentes niveis:
concepcao, gestao e avaliagdo da acgao local, enquadrado numa
partilha de poder, ou seja na assumpgao do verdadeiro empower-
ment individual e colectivo. Nao obstante, o envolvimento das

! CEC (1994) “Inventory of Community Action to Support Local Development and Employment”, Commission Staff Working Paper, SEC (94) 2199, vér ponto 2.3.
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comunidades na prépria governanca do territério, implica desde
logo, o desenvolvimento continuo de um processo de qualifica-
cao de todos os implicados em todos os niveis de participacao,
gestao e decisio para que se torne possivel e efectiva a presenca
da comunidade junto das entidades que, aos diferentes niveis,
desenvolvem a sua acgao nos e para os territorios (funcao de
advocacy).

As comunidades capacitadas adquirem poder no que diz respeito
as opgodes governativas que produzem resultados nos territérios
e, por isso, sao previsiveis eventuais conflitos com o poder ins-
talado, por se sentir ameagado. Ao colocar-se a questao da ges-
tao do(s) poder(es), é necessario reflectir o territorio comecando
desde logo pela sua identificagao, enquanto unidade de sentido e
nao considerando somente a unidade administrativa.

Uma vez definido e estabelecido o territério, é necessario com-
preendé-lo e conhecé-lo. O aprofundamento da reflexao sobre o
territorio exige um processo de qualificacdo de todos os agentes
de desenvolvimento envolvidos: sociedade civil, técnicos/as e de-
cisores/as politicos/as, assegurando que o exercicio de focagem
sobre as problematicas da unidade territorial ndo o vai conduzir
a uma situacao de fechamento sobre si mesmo, aumentando o
risco de guetizagdo, mas sim permitir olhares e contributos ex-
ternos.

Com efeito, o reconhecimento da auséncia, insuficiéncia ou desa-
dequacdo das respostas estatais aos problemas sociais contempo-
raneos, tem estado associado ao reconhecimento da necessidade
de inovacio social para a reestruturacio das politicas publicas. E
este tipo de reconhecimento que tem estado subjacente a cria-
cao de programas de iniciativa Europeia de natureza experimental
assentes, predominantemente, em ‘projectos locais’ orientados
para a promocao da inovacdo nas politicas publicas com base em
principios de accao explicitamente formulados (‘multidimensio-
nalidade’, ‘parceria’, ‘participagao’, ‘integragao territorial’, ‘empo-
werment’, etc.).

Para além da Iniciativa Comunitaria EQUAL, estao nesta situagao,
programas como Pobreza |, Pobreza Il e Pobreza lll, de luta con-
tra a pobreza e a exclusao social ou as Iniciativas Comunitarias
Leader, Urban, Emprego & Adapt. Tais programas revestem-se
de complexidade assinalavel e colocam desafios especificos a sua
animagao e avaliacao (Henriques, 2004, 2006).

A organizagdo de uma Pés-Graduagao “Gerir Projectos em Par-
ceria”, o envolvimento das “Parcerias para o Desenvolvimento”
em Redes Tematicas, ou a preparacao de uma metodologia de
validagao de ‘produtos’ (resultados) preparados pelos projectos,
constituem exemplos da resposta a esta complexidade, no con-
texto da Iniciativa Comunitaria EQUAL.

2.5. ERAUMAVEZ...
ESTORIAS E TESTEMUNHOS DE
ANIMACAO TERRITORIAL

As estdrias que se seguem sdao meras ilustracoes da funcdo da
animagao territorial.

Muitas outras podiam aqui ser apresentadas, pois existem ind-
meros exemplos de situagdes em que a animagao territorial, sob
as mais diversas formas, permitiu efectivamente criar esperanca,
mobilizar as pessoas e comunidades para uma acgdo colectiva,
criar respostas a problemas persistentes, valorizar identidades
territoriais, ... numa palavra mudar.

:. CARTEIRO

“Em Martinlongo, no concelho de Alcoutim, era necessario ga-
rantir apoio as criangas que frequentavam a escola primaria e a
telescola, especialmente as que todos os dias convergiam para a
aldeia, vindas dos muitos montes dispersos da freguesia. Trans-
portadas em levas sucessivas por carros e taxis alugados pela
Camara, esperavam longas horas pelo inicio das aulas ou pelo re-
gresso a casa, no final do dia. Nenhum espaco as abrigava, nenhu-
ma pessoa adulta as acolhia, nenhuma refeicao as confortava.
Para fazer face a situagao era preciso envolver as familias, procu-
rar em conjunto uma solucao, mobiliza-las para assumirem a sua
parte de responsabilidade.

Decidimos fazer uma reuniao comunitaria. S6 que a freguesia ti-
nha quase 130 km2 e mais de 40 aglomeracdes dispersas. E nés
nao as conheciamos, nem a gente que nelas habitava.

Como chegar a todo o lado? Como comunicar com as pessoas
que encontrassemos, de modo a mobiliza-las para a participa-
cao?

Depois de puxar pela cabeca e de alguns contactos, a solugao
surgiu e impos-se de imediato.

E 12 fomos acompanhar o carteiro na sua volta por toda a fregue-
sia: entregadvamos o correio e a noticia fresca da reunido que ia
ter lugar.

Entramos na casa de toda a gente pela mao de alguém sempre
bem-vindo: o homem que rompia o isolamento e trazia consigo
as novidades do mundo exterior.

A reuniao foi um sucesso: vieram mais de 70 pais e maes, cheios
de vontade e de ideias.”

Algarve, Projecto Radial, 1986
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:. O DIAGNOSTICO “CIENTIFICO”

“Durante o Verao 1988, desenvolvemos um processo de animagao
comunitaria com jovens em Azinhal, no concelho de Castro Marim.
Em conjunto, estuddmos o patriménio local, detectamos ideias de
projectos, auscultamos expectativas, recolhemos testemunhos... e,
no final, preparamos uma exposicao para as pessoas — as residentes
e as que viviam em Lisboa mas todos os anos vinham passar férias
asua terra.

O convivio e trabalho conjunto permitram conhecermo-nos, ali-
mentou a confianca mutua e criou cumplicidades.

Quando, de seguida, langdmos na freguesia um curso de dogaria
tradicional, uma das jovens com quem tinhamos trabalhado candi-
datou-se.

A psicdloga indigitada pela entidade financiadora para proceder a
seleccao aplicou os testes da praxe e foi categérica: “a candidata
nao tem perfil”.

Nés conheciamos a sua histéria. Vivia com o marido, um filho e uma
filha, a sogra, na Unica casa de um monte bastante isolado. Tinha ca-
sado muito cedo e os contactos com o exterior quase se resumiam
ao relacionamento com os elementos da equipa médica que tratava
o seu filho, portador de uma grave doenga congénita. Para o efeito,
deslocava-se a Lisboa regularmente.

Estava cansada, sentia-se insegura, nao via saida para a sua vida, mas,
no fundo, sabiamos - ela e nés - que bastava uma oportunidade.
Por isso, batemo-nos firmemente contra o diagndstico “cientifico”.
Foi seleccionada, frequentou o curso com empenho e, no final,
criou uma empresa com outras 2 colegas.

Entretanto, a satde do filho foi-se agravando e a crianga acabou
por morrer.

O golpe enlutou-a profundamente, mas nao a fez esmorecer. Tirou
forcas do seu projecto, a docaria que lancou e em que trabalha ha
18 anos.

Durante este tempo, a empresa cresceu — foram criados mais 3
postos de trabalho — e conquistou uma sélida reputacao de quali-
dade.”

Algarve, Associacao In Loco, 1988

ol

:. BONECOS DE TRAPO

“Numa das mais isoladas freguesias da Serra do Caldeirao, Amei-
xial, foi organizado um curso de bonecos tradicionais em trapo.
Nao sendo a entidade responsavel pela formacao, a Associacido
In Loco disponibilizou uma formadora.

Quando organizou a primeira Feira da Serra, que teve lugar no
Inverno de 1992, em Loulé, a associacdo convidou o grupo de
formandas.

No primeiro dia, logo pela manha, grande azafama!

Os artesaos e artesas dispunham da melhor forma os seus produ-
tos e decoravam o espago que lhes tinha sido reservado.
Estavam ali gragas ao esforco empenhado dos animadores e ani-
madoras da In Loco, a quem coube descobrir e caracterizar os
talentos escondidos pelas muitas localidades e lugarejos da Serra,
mobiliza-los para a feira que teria lugar na cidade, ajudar a estabe-
lecer o preco das pecas e a prever os stocks necessarios, garantir
e organizar transporte para toda a gente...

A equipa de animacao infantil preparava o seu cantinho - dispu-
nha o papel de cenario, colava imagens, pendurava baldes, ali-
nhava marcadores - na expectativa das criancas que chegariam
em breve.

A equipa responsavel pela recreagao testava o som, recebia os
primeiros artistas, fazia um derradeiro exame ao palco.

Os operarios destacados pela Camara resolviam problemas de
dltima hora: substituir uma lampada que se fundiu, improvisar um
cavalete, arranjar mais uma extensao eléctrica...

Na porta, o grupo que iria controlar as entradas definia a sua
estratégia e distribuia tarefas.

No bar, o pessoal de servico preparava pitéus e dispunha as me-
sas e cadeiras, com entusiasmo e alguma confusao.

Entretanto, o Presidente da In Loco circulava entre as pessoas,
para ver se estava tudo a postos, se alguém precisava de alguma
coisa.

Quando se aproximou do grupo dos bonecos de trapo, uma das
participantes, muito espontaneamente, comentou com emogao:
“Ah, s6 agora é que eu compreendi o que é um projecto!”

Algarve, Associacao In Loco, 1992




;. ASSOCIATIVISMO E DESENVOLVIMENTO LOCAL EM
RIBEIRA DE PENA

“Em Ribeira de Pena, no ambito de um projecto de emparcela-
mento, tivemos a necessidade e o privilégio de conceber uma
intervengao que assentava na dinamizacao do associativismo lo-
cal, como forma de melhorar a nossa percepg¢ao da realidade e
facilitar a integracao das expectativas da comunidade local. Desta
forma, os destinatarios ficariam organizados e em condicoes de
receber os empreendimentos que, porque vividos, seriam mais
seus.

A oportunidade de agir surgiu com o pedido de ajuda para a cria-
cdo de uma associagio de cacadores e, mais tarde, com a apre-
sentacao de um trabalho sobre circuitos turisticos. A partir daqui,
comegaram a realizar-se reunides semanais, em consequéncia do
interesse das pessoas em debater o territério, os seus proble-
mas e as suas potencialidades. A presenca de publico, por vezes
mais de 20 pessoas, transformou-se num desafio a vencer se-
manalmente: organizar reunides suficientemente apelativas, que
deixassem vontade de vir mais vezes; fazer sentir as pessoas a
importancia da sua presenga, reclamar o seu contributo.

O adiantado da hora deixava sempre muita coisa para conversar
e, naturalmente, marcava-se uma nova reuniao. Aproveitamos
para lancar a ideia de fixar os encontros, em dia e hora certa (ter-
ca-feira, 21.30). Facilitar a organizagao da vida pessoal significava
melhorar as oportunidades de quem desejava estar presente.
Assim, o fomento da participagao fez-se, quer pela consulta so-
bre propostas, quer pelo fornecimento de informacao e recolha
de opinides, quer pela participacao no debate e na tomada de
decisdo, quer pela responsabilizacao na condugao do processo de
intervengao. Em suma, as reunides foram ventre prolifico onde
se conceberam diversos embrides associativos contribuindo com
mais de metade do esforco que quintuplicou o ritmo de partos
de organizacdes locais, com o aparecimento de 9 novas organiza-
¢oes, entre 1997 e 2001, em Ribeira de Pena.”

Luis Brandao Coelho

.. CAPITULOS DE UMA ESTORIA DE ANIMACAO
TERRITORIAL

...uma rede de casas

“Era uma vez um conjunto de casas de arquitectura simples, de
forte influéncia islAmica, caiadas de branco e debruadas a ocre,
azuldao ou amarelo...eram casas antigas, localizadas na serra ou
perto do mar, esperando ser descobertas pelos turistas que sa-
zonalmente procuravam a costa alentejana para umas férias es-
tivais... Os seus proprietarios, com mais ou menos recursos,
faziam esforgos para a sua recuperagao, embelezamento e viabi-
lizacao econdmica, mas debatiam-se com as dificuldades proéprias
das iniciativas isoladas: no acesso a informacao, aos apoios, aos
licenciamentos e na divulgacdo e captacao de clientes.

Estavamos no ano 1999 e conscientes de que nos encontravamos
numa das mais bonitas e subaproveitadas sub-regides do pais: o
Alentejo Litoral.

A ideia de promover o territério ao nivel da actividade turisti-
ca, combatendo a sazonalidade da procura, bem como a pres-
sao sobre o litoral foi, desde logo, uma prioridade. Queriamos
promover, diversificar e articular a oferta turistica sustentavel,
como forma de rentabilizar os recursos existentes, captar novos
investimentos, criar emprego e melhorar as condicoes de vida da
populagao, fixando-a.

Comecamos, assim, por “bater” todo o territério a procura das
tais casas e das pessoas que as tinham convertido ou tentavam
converté-las em alojamentos. Também procuramos aqueles que
as exploravam como restaurantes, promovemos contactos e
reunides entre eles, de forma a que se conhecessem, partilhas-
sem preocupagdes e perspectivas, informacdes e recursos e que
criassem lagos de cooperacao... Foi o principio da Criacao de
uma Rede Turistica “As Casa Brancas”, a qual subscreveu
uma Carta de Qualidade e se constituiu como Associacdo, em
2002, com 10 alojamentos. Hoje chama-se as Casas Brancas —
Associagao de Turismo de Qualidade do Litoral Alentejano e Cos-
ta Vicentina e conta com 22 sécios, dos quais 3 sao restaurantes.
O alargamento as empresas de animacao turistica esta em fase de
preparacao, estando identificada a absoluta necessidade de inte-
grar os varios servicos existentes na regiao, em beneficio de
uma afirmagao sustentada do turismo de qualidade.”

ADL - Associacao de Desenvolvimento do Litoral Alentejano,
Projecto Semear apoiado pelo PIPPLEA — Programa Iniciativa
Piloto de Promocao Local de Emprego no Alentejo
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...uma marca do territério

“ Ao longo de quase 10 anos a ADL — Associaciao de Desen-
volvimento do Litoral Alentejano ndo tem parado de animar o
territério para o desenvolvimento do Turismo sustentavel. A di-
versidade de paisagens e a reduzida pressao humana faz com que
esta area albergue um patriménio natural de elevado interesse,
a par de um percurso histérico riquissimo, cujas marcas e pistas
vale a pena descobrir.

Assim, fizemos o levantamento de todos os recursos existentes,
desde as empresas turisticas, ao patriménio natural e construi-
do.

Consideramos que o uso de ferramentas de marketing territo-
rial se encaixava no nosso perfil de actuacdo, enquanto entidade
representativa de uma unidade territorial, e na filosofia do Pro-
grama LEADER, uma vez que nao bastava apoiar financeiramente
os investimentos (alojamentos, restaurantes, empresas de anima-
cdo, etc.), tornando-se fundamental a sua promocgao integrada.
A criagao de uma imagem de marca territorial para o Litoral
Alentejano decorreu de uma necessidade identificada no proces-
so participativo de elaboracao da candidatura ao PIC LEADER+,
por entidades e empresas da regiao.

Neste sentido a ADL lancou um desafio a algumas escolas do
Litoral Alentejano e entidades formadoras, para participarem
num concurso de concepgao do logétipo do Litoral Alentejano.
Esta fase teve como objectivo assegurar a representatividade da
imagem a criar e a sua continuidade envolvendo, principalmente,
os jovens.

Os trabalhos das Escolas para eleicao do Logétipo/Imagem de
Marca do Litoral Alentejano foram expostos na Feira Santiagro
Maio 2006, tendo sido sujeitos a votagao, de modo a envolver to-
dos os visitantes e interessados no desenvolvimento da regiao.”

...a promocao territorial

“A Marca do Litoral Alentejano esta ser promovida, uma vez que
a criacdo do Logétipo nao é um fim em si mesmo. A imagem
de marca é uma construcao continua, que se edifica através da
implementacao de mecanismos de proximidade entre a oferta e
a procura. Neste sentido, delinedmos um projecto estruturante
- a criacao do CITAL - Centro de Iniciativas Turisticas do
Alentejo Litoral, um espaco dinamizado em parceria, que tem
como principais objectivos consensualizar a estratégia de marke-
ting territorial do Litoral Alentejano, sustentada por uma rede de
empresarios e entidades representativas dos sectores Turistico
(Alojamento e Empresas de Animagao), Restauracdo e Comercio

ol

Local, Producao e Transformacao de Produtos Agro-alimentares
de Qualidade e Artes e Oficios Tradicionais. Esta Rede de Promo-
¢ao Integrada pretende desenvolver uma actuacao proé-activa na
organizacao e dinamizagio de eventos e iniciativas promocionais
que distingam a marca Litoral Alentejano e elevem a sua noto-
riedade associada a produtos e servicos de qualidade, junto de
publicos internos e externos.

No ambito da Promocao, tem vindo a ser implementado um
conjunto de accdes, que se iniciou com a constituicdo do Sis-
tema de Informacao Turistico, evoluindo para a edicao de
materiais promocionais - Rotas do Litoral Alentejano e Ro-
teiro do Litoral Alentejano, produtos turisticos integrados que
agregam os recursos caracteristicos das unidades de paisagem
(Serras, Rios, Lagoas, Albufeiras, Mar...) através da marca Litoral
Alentejano. “

ADL — Associacao de Desenvolvimento do Litoral Alentejano;
Projecto “Instrumentos de promocao territorial, Leader+

PROVE: Contributo para um processo territorial de
proximidade

Nos municipios de Palmela e Sesimbra, na Peninsula de Setdbal,
tal com em muitas outras regides, existem muitos pequenos
produtores que nao conseguem escoar as suas producdes nos
locais habituais de venda, originando a comercializacdo informal
ou o abandono das terras agricolas. Se por um lado os pequenos
produtores apresentam produgdes desajustadas e por vezes com
pouca qualidade, uma reduzida iniciativa econémica, fracos co-
nhecimentos de gestao e marketing, e uma fraca leitura de mer-
cado, que resultam na dificuldade de escoamento dos produtos.
Por outro lado, os consumidores do mesmo territério manifes-
tam uma insuficiente consciéncia das vantagens de adquirir pro-
dutos locais através de processos de comercializacao de proximi-
dade e um fraco conhecimento da importancia do trabalho dos
pequenos produtores.

Ao desenvolver esta iniciativa, um conjunto de entidades orga-
nizadas em parceria, apresenta um contributo para a criacao de
processos territoriais de proximidade que passa por implicar e
construir em conjunto com produtores, consumidores e entida-
des locais, dinamicas e intervengdes que proporcionem e estimu-
lem a aquisicdo de conceitos, instrumentos e metodologias para
definir novas estratégias de comercializacao local.

Pretendeu-se combater as fragilidades dos pequenos produtores
agricolas ao nivel da organizacao e estruturagao da oferta, encon-
trando alternativas diferentes para escoar os produtos locais de




qualidade que n3o entram nos circuitos normais de comercializa-
¢ao, por serem muitas vezes produzidos de forma informal e por
se encontrarem marginalizados num meio rural fechado a novas
maneiras de pensar os problemas do territério.

Com um forte envolvimento dos protagonistas — produtores e
consumidores, assegura-se a competitividade do territério uma
vez que cabe a estes actores locais equacionar a forma de melhor
valorizarem as oportunidades que se Ihe deparam, sejam estas
oportunidades decorrentes das caracteristicas do territério, se-
jam decorrentes do enquadramento externo, ou ainda, da inte-
racgao entre estas duas dimensoes.

Com o apoio e a mediacdo da ADREPES e dos demais parceiros,
os produtores descobrem uma nova forma de se organizarem e
planearem o seu negécio tornam-se mais empreendedores e ca-
pazes de descobrir novas formas de utilizacdo dos seus recursos
e conhecimentos. Por sua vez, os consumidores encontram na
ligagao directa com os produtores novas formas de adquirir pro-
dutos, servicos, histérias e tradicdes que estimulam uma maior
interacgao entre comunidades urbanas e rurais.

Claudia Bandeiras (ADREPES/Parceria PROVE)
Projecto PROVE — Promover e Vender
desenvolvido no ambito da Iniciativa
Comunitaria EQUAL
WWwWw.prove.com.pt
SUAO

As portas de Evora, na freguesia de Sio Miguel de Machede,
lembrou-se um dia uma associacdo de desenvolvimento local
chamada Suao, de distribuir porta a porta exemplares do jornal
Diario do Sul em todas as casas da aldeia. Um projecto simples e
terreno, feito passo a passo e casa a casa, com iniciativa da Suao
e apoio do jornal Diario do Sul, que, paulatinamente, foi envol-
vendo toda a populacdo, primeiro unanime no reconhecimento
da ideia, depois exigente no desejo de que o jornal nao lhe falte
diariamente em casa.

Pouco a pouco, as pessoas acostumaram-se as paginas impressas
dos jornais, e as letras e palavras das noticias e reportagens passa-
ram a fazer parte do seu dia-a-dia. Se, por alguma razao, o jornal
nao lhes chega a casa, fazem-lhes falta as noticias do Mundo. Tan-
ta falta que até aos mais velhos tocou essa necessidade.

Por isso. Por estar atenta a esse constrangimento que emergia em
volta das paginas de jornais que agora todos queriam ler, a Suao
meteu maos a obra e recrutou filhos da terra para darem aulas
de educacido para adultos. Pais, maes, avés tinham agora opor-
tunidade de conviver com as letras do abecedario e aprender a
emparelha-las, depois de um dia de trabalho. Assim, devagarinho,
as letras dos nomes comegaram a ganhar forma, por vezes débil,
por cima das linhas para o efeito. Um primeiro passo para todo
um mundo de letras e palavras que se aprestam a descobrir.

Joao Limao,
Animador Territorial

UMA PRE-PRIMARIA EM DEGOLADOS

No ano lectivo de 1995/1996 as professoras e as criancas da Es-
cola do 1° ciclo do ensino basico de Degolados tiveram a ideia
de centrar o Projecto Educativo da escola no problema da ine-
xisténcia de uma instituicao de apoio a educagio de infancia na
localidade de Degolados (uma freguesia do concelho de Campo
Maior).

A escola promoveu reunides com as familias e fez um pequeno
questionario a populagdo de Degolados em que era pedido para
esta se pronunciar sobre a questao seguinte: «O que acha da ideia
de uma pré-primaria em Degolados?»

Estas iniciativas revelaram ser pertinente o problema pelo que
naquele ano lectivo a aposta esteve centrada na necessidade de
um jardim de infancia em Degolados.

Neste Projecto, as criancas, com a ajuda das professoras, tiveram
um papel muito importante, protagonizando varias iniciativas. Al-
guns exemplos:

- recolheram informagdo na Junta de Freguesia sobre o numero
de criangas dos 3 meses aos 5 anos;

- inventariaram as obras necessarias no espaco fisico onde se
pretendia que viesse a funcionar a educagao pré-escolar;

- mobilizaram um conjunto de entidades (6rgaos de poder local,
autoridades educativas regionais e locais e até mesmo o Ministro
da Educacao da altura, Margal Grilo) para a resolugao do proble-
ma.

No final do ano lectivo de 1995/1996, considerava-se que as
iniciativas protagonizadas pela escola para resolver o problema
tinham conduzido a resultados muito positivos, foi criada uma
instituicdo de apoio a segunda infancia.

A inauguracdo do espaco foi um acontecimento local com a pre-
senca dos principais impulsionadores da iniciativa: as criangas,
que lideraram (com o apoio das professoras), a populacao local,
o poder local e o Centro de Area Educativa.

Hermengildo Correia
Professor da Escola Superior
de Educacao de Portalegre,
Projecto PROMETRUR
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Em estratégias de animagao trata-se da criacao de novas formas organizativas e de condicdes de auto-sustentagio da acgao visando a
animagao comunitaria (animacao de grupos, fungdes de acompanhamento e de consultoria, organizacao de interesses, etc.).

Tal pressupde a possibilidade de construir um projecto-esperanca para a mobilizagdo colectiva, a partir de imagens de futuro, com
recurso a memérias colectivas de passados partilhados e a possibilidade de que formas de organizagao locais possam assegurar a conti-
nuidade da accdo. Pressupde a construcdo da esperanca e da confianga a partir de relagdes interpessoais, ou seja, equipas técnicas com
competéncias especificas e genéricas e com presencga fisica local continuada.

3.1 ESTRATEGIAS DE ANIMACAO

:. Animacao para a cidadania e criacao de novas formas organizacionais

Os projectos que integram a Comunidade de Pratica Anim@te mostraram como é possivel associar a animagao para a cidadania a
inovagao nas formas organizacionais, criando condigcdes para a superacao da auséncia de condigdes para a acgao colectiva e para a
mobilizagcao de recursos em torno de um projecto de mudanca colectivamente assumido.

Mensagem chave

Diferentes formas de deficit de cidadania exprimem-se pela incapacidade de exercicio do
poder quer no plano discursivo quer no plano organizativo (“organisational outflanking”). As
pessoas que experimentam situagdes deste tipo ndo constituem um colectivo com interesses
especificos nem vivem condicées facilitadoras da reconstituicao discursiva das situagdes que
vivem. A diferenciagao e hetoregeneidade das situagdes contribuem para a acentuacao desta
dificuldade.

Mensagem chave

A inovagdo institucional e organizativa orientada para a criacao de organizagoes de base local
com condigdes para assegurar continuidade e auto-sustentacao a accao deste tipo é conside-
rada condicio necesséria 3 mobilizacio integral de recursos locais. E neste contexto que se
defende a relevancia central de formas organizacionais como as “Agéncias de Desenvolvimento

Local” ou de organizacées da sociedade civil orientadas para a promocao da cidadania. A estas
organizagoes cabe a animagao do exercicio da prospectiva e a construgao da accao colectiva
para a antecipacao estratégica e a construcao de cenarios contrastados.




Localizado na zona urbana do concelho de Sintra, o Gabinete de Apoio a Cidadania (GAC), criado no ambito do Projecto TEIAS, é um servico
de atendimento de publicos diversificados estabelecidos em meio suburbano (imigrantes, minorias étnicas, desempregados/as de curta e longa
duragao, mulheres discriminadas e vitimas de violéncia doméstica, jovens a procura de emprego e formagao profissional, sem-abrigo) que procu-
ram apoios para os seus projectos de vida. Da informagao, aconselhamento, apoio e incentiva e motiva os/as utentes para novas dindmicas que
possibilitem definir e/ou reorganizar os seus projectos de vida. Coloca a disposicao dos/as utentes uma vasta rede de apoios que passam pela Se-
guranca Social, a UNIVA/Centro de Emprego, o Centro local de Apoio ao Imigrante, os Servicos de Acgao Social de Camaras Municipais e Juntas
de Freguesia, Centros de Satde e Hospitais, Centros de Acolhimento e de Apoio Humanitario, Escolas e Servico de Estrangeiros e Fronteiras.
O GAC da apoio juridico e humanitario, informa, aconselha, acompanha e apoia os/as utentes que necessitem encontrar um suporte de arrimo
para (re)orientarem os seus projectos de vida. E um servico de proximidade, de facil acessibilidade e onde os/as utentes encontram respostas
multiplas, assumindo, um papel de mediador entre as pessoas e as entidades publicas ou privadas que actuam no territério. O GAC torna-se um
pdlo catalisador da emergéncia de parcerias de proximidade.

O sucesso das politicas de intervengao do GAC, enquanto promotor de mudangas no estadio de cidadania oculta, reside na construgao de plata-
formas de conhecimento e de accao com todos os centros de intervengao humanitaria, social, politica, cultural, religiosa, econémica, ou outra,
existentes na comunidade envolvente e que possibilite uma ancora para a resolugao de partes do problema existencial em causa.

Projecto:

TEIAS - Transformar, Empoderar, Inovar, Animar, Socializar
(2004/Equal/A2/EE/156)

Contacto:

Dulia Rebocho

OLHO VIVO - Associacao para a Defesa do Patriménio, Ambiente
e Direitos Humanos

Avenida Anténio Eanes, 3|, Centro Comercial de Queluz, Sala F8;
2745-068 Queluz

TELEFONE: 214 353 810

E-MAIL: olho-vivo@sapo.pt; dulia.olhovivo@sapo.pt

WEB: www.olho-vivo.org

:. Capacidade individual e colectiva

Os projectos da Comunidade de Pratica Anim@te mostraram como é possivel agir para criacdo de uma identidade territorial positiva
e para a capacitagdo individual e colectiva a partir das unidades territoriais de intervencao, objecto de processos de “desintegracao
territorial”.

Mensagem chave

A concretizagao substantiva de estratégias de Animacao Territorial pode assumir formas dife-
renciadas quer se orientem para os membros individuais das comunidades quer se orientem
para as formas organizativas eventualmente ja existentes
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Como areas piloto para a intervencao, o KCIDADE — Programa de Desenvolvimento Comunitario Urbano identificou a Alta de Lisboa (Projecto
Urbanistico do Alto do Lumiar, que compreende parte das freguesias da Charneca e do Lumiar), Mira Sintra (parte da antiga freguesia de Agual-
va-Cacém) e a freguesia da Ameixoeira. As areas de intervencao do Programa correspondem a territérios, onde se identificam fenémenos de
pobreza e exclusao social, com potencial para iniciativas de desenvolvimento local (territérios objecto de intervengées ao abrigo do Programa
Especial de Realojamento (PER).

O projecto adoptou uma perspectiva multidimensional e integrada da sua accdo e promove o empowerment das populacoes, dos técnicos e das
instituicoes.

Tem procurado ser catalisador e facilitador de processos de mudanca, sendo prioritariamente o seu focus no apoio a iniciativas da comunidade,
especialmente as que envolvem directamente grupos de residentes na concepgao e implementacao de projectos (metodologia dos Projectos de
Inovagao Comunitaria).

“Aprendemos a construir algo que desconheciamos, como fazer um projecto e que passos temos de dar, a controlar as emocoes, a ter mais
calma, e a comunicar melhor com as pessoas. Aprendemos que o nao pode ser ultrapassado e que vamos procurar alternativas. Vamos evoluir
e saberemos como agir para atingir os nossos objectivos.” (Conceicao Maia, residente na Alta de Lisboa e membro do grupo promotor de um
Projecto de Inovacao Comunitaria).

O K'CIDADE concentra os seus esforcos na capacitagdo das organizagdes e das redes de actores ancoradas no terreno actuando em parceria.
“Este é um trabalho inovador, € muito mais importante do que darem verbas, € ensinarem-nos a andar, € cortar com as dependéncias. Permitiu
melhorar a qualidade dos servicos e as relagdes entre os colaboradores” (Ana Rita Pereira, Associacdo de Pensionistas e Reformados de Mira
Sintra).

“Foi positivo. Geralmente, ficamos cada um no seu cantinho, cada um a fazer o seu trabalho. Ali foi um encontro entre organizacées. Houve um
intercambio de ideias. Havia algumas que eu nao conhecia, como trabalham. Conhecia de nome s6” (Participante do Workshop de Capacitagao
das Organizacoes)

Projecto:
K’CIDADE — Programa de Desenvolvimento Comunitario Urbano (2004/Equal/A2/EE/096)

Contacto:

Maria Joao Marques

Fundagao Aga Khan Portugal

Centro Ismaili Av. Lusiada, | 1600-001 Lisboa

TELEFONE: 217 229 001
FAX:217229011
E-MAIL: maria.marques@akdn.org

WEB: www.kcidade.com

3.2 ESTRATEGIAS DE INTEGRACAO
ECONOMICA

A promocao do acesso ao emprego no ambito mais alargado da
promocao do acesso a cidadania, coloca a necessidade de situ-
ar o contributo do emprego para a satisfacdo de necessidades
humanas num contexto global, em que se acentua a crescente
dependéncia mercantil da sua satisfagao.

A organizagao individual e colectiva para diminuir essa dependén-
cia podera ser conjugada com a organizagao individual e colectiva
que vise o alargamento de possibilidade de acesso ao emprego,
ao rendimento e a realizacao de direitos sociais.

Neste sentido, a activacdo de esforcos no sentido da promocao
do acesso ao emprego, tendera a apelar para esforcos simulta-
neos no plano da concepcao e implementagao de “percursos in-
tegrados” a nivel individual e colectivo e no plano da promocgao
directa da criagao de emprego.




Mas como o novo emprego depende cada vez mais da nova ini-
ciativa empresarial (micro-empresas, organizagdes da economia
social, etc.), o envolvimento dos préprios na criagdo do seu pré-
prio emprego tem que ser equacionado nesse contexto.

Finalmente, a concretizacdo da criacdo de novas iniciativas em-
presarias também nao é independente dos esforcos desenvolvi-
dos no sentido da mudanca do contexto local (desenvolvimento
local) em sentido favoravel a essa concretizacao (“visao” estraté-
gica, projecto de mudanga mobilizador dos agentes locais, criacao
de novas organizagdes, envolvimento das institui¢oes escolares e
de investigacao em esforcos colectivos de inovagao social, orga-
nizacdo colectiva da comercializacao, distribuicao e marketing,
organizagao de novas formas de financiamento, etc.).

Mensagem chave

Estad em jogo um esforco global que apela a uma visdo integrada
das respectivas interdependéncias e que apela a quadros de ac-
¢ao ndo convencionais. Em sintese, a accdo visando a integragao
econémica e social de pessoas afectadas por discriminacao e de-
sigualdade no acesso ao emprego, envolve diferentes dimensoes.
Em primeiro lugar, convida a que seja atribuida prioridade a di-
minui¢ao da dependéncia mercantil. Em segundo lugar, aconse-
Iha a que o alargamento de oportunidades seja associado tanto a
iniciativa empresarial dos préprios, como ao trabalho por conta
de outrem.

:. Autodeterminacao selectiva e animacao econémica
“total”

Os projectos da Comunidade de Pratica Anim@te mostraram
como é possivel agir para a concretizacao da diminuicao da de-
pendéncia mercantil na satisfacao de necessidades humanas e
como é possivel associar solugdes nesse dominio a formas orga-
nizativas facilitadoras do reforco da interdependéncia social e da
cidadania.

Criar condigbes facilitadoras de uma maior autonomia face a consumos que se possam tornar evita-
veis pode merecer atengao prioritaria. A producao agricola para auto-consumo, a auto-construgao,
o trabalho voluntario em associagdes locais, a organizacao colectiva para a guarda de criancas, etc.,
sao exemplos da concretizacao possivel dessa perspectiva com exemplos comuns.

Mensagem chave

A relevancia da producao de valores de uso no “econdémico” local nao é perceptivel através de
abordagens mais convencionais. No entanto, pode desempenhar um contributo relevante na re-
conceptualizacao e reconstituicdo de condicoes facilitadoras da integracao econémica de grupos
em situagao de pobreza ou exclusdo social em areas urbanas em “crise”, por exemplo.

Mensagem chave

A relevancia da produgao de valores de uso no “econémico” local nao é perceptivel através de abor-
dagens mais convencionais. No entanto, pode desempenhar um contributo relevante na reconceptu-
alizagao e reconstituicao de condicdes facilitadoras da integragdo econdmica de grupos em situacao

de pobreza ou excluséo social em areas urbanas em “crise”, por exemplo.
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No ambito da dindmica de animagao de cidadas e cidadaos para a criagao de dinamicas de participacao social e politica, o projecto Sao Bras
Solidario envolveu-se também na experimentacao econémica alargada, em particular, no ambito da criagao de valor de uso (trabalho voluntario),
na estimulacdo da produgao para auto-consumo (agricultura bioldgica) e na criacao de circuitos alternativos de comercializagao local (criagao de
“solidarios”, “moeda local”).

A vertente econémica do projecto ganhou forma com inspiragao na “Economia do Dom”, nomeadamente, através da “Rede de Voluntariado” e
da criacdo e aprofundamento de uma experiéncia de “clube de trocas” com moeda social em torno da animagdo de um “Mercado Solidario”.
“Ha tanto para fazer, isto é sé uma gota num oceano. Se cada um contribuir com uma gota, mais tarde ou mais cedo todos seremos beneficiados.
E uma licio que temos de aprender.” (Mariana Prates — membro da Rede de Voluntariado)

“A participagao no Mercado anima-me a realizar esta experiéncia na comunidade em que trabalho e lembra-me a importancia de consumir de
forma responsavel.” (Sandra Silvestre - participante no Mercado Solidario)

“Gostei muito. Acho que se deve investir cada vez mais nestas iniciativas, cujo objectivo € promover e a igualdade e dignificar os ideais de justica,
de partilha, do humanismo.” (Palmira Guerreiro — participante no Mercado Solidario)

“Trocava a renda de casa por uma massagem diaria a senhoria.” (Teresa Goncalves - participante no Mercado Solidario)

Projecto:

Sao Bras Solidario (2004/Equal/A2/EE/070)

Contacto:

Maria Priscila Soares

Associacao In Loco

Avenida da Liberdade - Sitio da Campina 8150-022 Sao Bras de Alportel

TELEFONE: 289 840 860
FAX: 217229011
E-MAIL: priscila.soares@in-loco.pt

WEB: www.in-loco.pt

:. Animacao de percursos integrados

Os projectos EQUAL da Rede Tematica | (12 fase) ja tinham mos- A abordagem por “percursos integrados” na facilitacao do acesso

trado como ¢é possivel concretizar a facilitacado do acesso ao em- ~ ao emprego conhece ja algum consenso no contexto Europeu.

prego através de abordagens por “percursos integrados” envol- Com efeito, abordagens por “percursos integrados” de orienta-

vendo directamente as empresas potencialmente empregadoras ¢ao-formagao-insercao partem da constatagdo de que existem

e facilitando relacdes directas entre potenciais empregadores e  grupos sistematicamente excluidos do sistema “regular” de edu-

os candidatos as oportunidades criadas. cacao-formagao, com dificuldades persistentes de acesso ao em-
prego.

A colocacéo e a formagao profissional nao constituem respostas

suficientes na facilitacao do acesso ao emprego por conta de ou- Trata-se de uma abordagem global centrada no apoio directo

trem, no contexto contemporaneo. aqueles que procuram emprego. Pode corresponder a uma gran-
de diversidade de concretizacdes mas parte do consenso relativo

A identificagdo prévia das oportunidades efectivas de emprego  ao reconhecimento de que se regista um assinalavel insucesso nas

(identificacao das empresas locais e nio locais com potencial medidas convencionais de combate ao desemprego.

efectivo de criacdo de emprego, identificacdo de potencial de Partem, ainda, da constatagao de que as respostas existentes se

expansao do emprego em estabelecimentos existentes ou em  apresentam frequentemente fragmentadas e nao se adequam as

constituicao, etc.) e a combinagao de accoes de desenvolvimento  caracteristicas especificas das pessoas mais carentes de apoio.

pessoal, “conscientizacao” e formacdo profissionalizante, mos-

tram-se necessarias face a situacoes concretas.
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Tais abordagens partilham de um conjunto de constatagdes: nao
preparacao do sistema de educagao-formagao, auséncia de re-
flexao pedagdgica sobre as estratégias dirigidas a publicos vul-
neraveis, os problemas de insercao escolar contribuem para a
proliferacdo de uma “cultura do fracasso” e para a falta de pers-
pectivas de futuro, os cursos de “educacao-formacao” existentes
nao apresentam grande amplitude de escolhas; ndo esta institui-
do um sistema de certificacdo de competéncias que valorize e re-
conheca as aprendizagens informais e os saberes adquiridos pela
experiéncia, nao existe uma cultura de intervencao em rede, as
organizagdes nem sempre valorizam as reais competéncias dos
individuos, verifica-se um deficiente desenvolvimento de movi-
mentos de auto-representacao (self-advocacy) das pessoas em
situacao de desvantagem no seio da sociedade civil, o que tra-
duz insuficiéncias ao nivel do da sua afirmagao (empowerment),
etc.).

:. Empreendedorismo inclusivo

Os projectos que integram a comunidade de Pratica Anim@te
mostraram como é possivel agir de forma a concretizar projec-
tos empresariais para quem nao tem alternativas de emprego no
sistema formal de emprego.

O “empreendedorismo inclusivo” constitui a confluéncia entre
dominios de accdo que atravessam diversas politicas publicas.
A politica social (luta contra a pobreza), a politica de emprego
(auto-emprego) e a politica de empresa (microempresas) tém
vindo a desenvolver medidas neste ambito. Porém, paradoxal-
mente, o “empreendedorismo inclusivo” enquanto tal, ndao cons-
titui um dominio especifico em qualquer das politicas publicas
contemporaneas.

A reflexao em curso a nivel Europeu, associada ao desenvolvi-
mento de uma Comunidade de Pratica para o “Empreendedoris-
mo Inclusivo” em torno da qual se procura a sistematizagdo de
resultados da Iniciativa EQUAL a escala Europeia, € ilustrativa das
questdes que se encontram em jogo (http://copie.esflive.eu/).

O que éa Comunidade de Pratica sobre Empreendedorismo
Inclusivo?"

«Uma rede de pessoas activamente empenhadas em tornar o
empreendedorismo acessivel a todas as partes da sociedade»

A Comunidade de Pritica sobre Empreendedorismo Inclusivo
(COPIE) é uma rede constituida por Estados-Membros da Uniao
Europeia, Regides e outros actores com uma preocupagiao co-
mum. Todos acreditam tanto na possibilidade como na necessi-

! Traduzido de: http://copie.esflive.eu/

dade de facilitar as pessoas, de todas as partes da sociedade, o
lancamento de diferentes tipos e formas de actividades indepen-
dentes geradoras de rendimentos. Abreviadamente, argumentam
que o «empreendedorismo» ndo deve ser encarado como pror-
rogativa de uns quantos privilegiados — ja constitui uma estratégia
de sobrevivéncia para milhdes de Europeus e, no entender dos
membros da Comunidade de Pratica, podera, com condigbes e
politicas adequadas, desencadear a criatividade de mais uns mi-
Ihdes. Presentemente, a Comunidade de Pratica é financiada pela
Comissao Europeia como uma iniciativa-piloto que envolve qua-
tro membros principais: Flandres (parceiro principal), Alemanha,
Espanha e Portugal. O Pais de Gales, a Valénia e a Franga também
participam activamente, e os Paises Baixos e a Grécia possuem o
estatuto de observador. A COPIE recorre a experiéncia de um
grupo muito mais vasto de paises e visa explicitamente a edifi-
cacao de uma ampla plataforma europeia para todos os interes-
sados na partilha e melhoria tanto de praticas como de politicas
em matéria de «empreendedorismo inclusivo», no decurso da
préxima fase dos Fundos Estruturais.

Porqué o Empreendedorismo Inclusivo?

Em toda a Europa, o fosso entre a promogao do empreendedo-
rismo e as politicas de emprego, afecta um grande nimero de
pessoas. Por um lado, para muitos responsaveis pelo desenvolvi-
mento econémico e empresarial, o empreendedorismo esta re-
servado aos membros mais instruidos e tecnologicamente avan-
cados da sociedade. A politica empresarial centra-se fortemente
no desenvolvimento das capacidades europeias de competiciao
em mercados mundiais, cada vez mais dominados pela econo-
mia do conhecimento. As medidas politicas destinadas a apoiar
centros e pdlos de tecnologia, incubadoras e spin-outs, tendem
a resultar deste enfoque. Por outro lado, as pessoas que se pre-
ocupam com a inclusdo social e as politicas de emprego sentem
muitas vezes que o combate a exclusao se faz através do empre-
go. As politicas centram-se na empregabilidade, na formacao, no
aconselhamento, etc. Assim, por exemplo, a Politica Europeia de
Emprego centra-se cada vez mais em solugbes do lado da oferta
(supply side), como a «flexiguranca», para ajudar a mao-de-obra
a adaptar-se a um ambiente em rapida mudanca criado pela glo-
balizagao e por uma populagio a envelhecer. Em nosso entender,
muitas pessoas de grupos desfavorecidos podem ajudar a criar
o seu proéprio futuro em vez de ficarem a espera que empregos
decentes «pinguem» dos sectores de alta tecnologia e de elevado
desenvolvimento. O alargamento da participacao nas empresas
pode aumentar o nimero de pessoas que beneficiam da cultura
empresarial europeia. Contudo, as estruturas de apoio a esses
recém-chegados a0 mundo empresarial costumam ser fracas e
necessitam de ser adaptadas.
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:. Embora as cidades sejam muitas vezes descritas como «motores da
mudanga econdmica», os sublrbios e centros de algumas das nossas ci-
dades mais bem-sucedidas acolhem frequentemente elevadas concen-
tracdes de pessoas, sobretudo migrantes e de minorias étnicas, com
niveis médios de desemprego duas a quatro vezes superiores a média.

. Na Europa, milhdes de pessoas (algumas estimativas apontam para
30 milhdes) sobrevivem na economia informal. Nao obstante uma
motivacio e capacidade de correr riscos idénticas a dos empresarios
convencionais, muitas dessas pessoas estao presas na armadilha da po-
breza.

. Em muitas regides e zonas da Europa, as perdas de emprego devidas
a reestruturacao ultrapassam os ganhos. A solucao nao reside apenas
em fazer com que as pessoas deixem as suas casas e comunidades para
procurar trabalho noutros locais.

. As nossas zonas rurais perderam milhdes de empregos e de pes-
soas nos ultimos 15 anos. Prevé-se a perda de mais umas dezenas de
milhdes, sobretudo nos novos Estados-Membros. Os migrantes rurais
continuarao a inundar as cidades, se nao se criarem novos empregos e
actividades nas zonas rurais.

:. Apesar das vincadas melhorias em matéria de desemprego em alguns
paises, a proporcao de pessoas actualmente integradas no mercado de
trabalho é frequentemente muito baixa em determinados grupos (pes-
soas com 50 ou mais anos de idade, mulheres, jovens, pessoas com
deficiéncia, etc.). E muito reduzida a possibilidade de aumento das taxas
de actividade e de emprego, se nao existir um nimero suficiente de
empregos decentes para essas pessoas.

;. E acentuadissima a exclusio que afecta um grande nimero de pes-
soas com poucas possibilidades de transitar directamente para um em-
prego regular remunerado. Essas pessoas podem desenvolver compe-
téncias de vida cruciais por intermédio da economia social e de certas
formas flexiveis de auto-emprego.

No entender de todos os membros da Comunidade de Pratica
sobre Empreendedorismo Inclusivo, sao necessarias novas solu-
coes para criar, tanto as actividades econémicas, como os em-
pregos que permitirdo que essas zonas geograficas e grupos con-
cretizem o seu potencial, quer na sociedade, quer na economia.
Sem elas n3o sera possivel cumprir os objectivos de Lisboa para
o crescimento e o emprego, havendo um perigo real de a divisao
social e a agitagao se acentuarem.

Qual a origem da Comunidade de Pratica?

A Comunidade de Pratica sobre Empreendedorismo Inclusivo
surgiu no ambito da EQUAL, com base nas fases finais do traba-
lho levado a cabo por quase 300 parcerias de desenvolvimento
empenhadas em tornar a criacdo de empresas acessivel a todos
os membros da sociedade. Muitos dos |2 paises envolvidos nesta
actividade criaram Redes Tematicas Nacionais destinadas ao in-
tercambio e mainstreaming das suas descobertas.

ol

Um dos resultados mais notaveis foi a extrema semelhanca dos
temas principais relacionados com a criacao de empresas em to-
dos os paises, embora as defini¢ges variassem ligeiramente em
cada Estado-Membro. Esses temas tém sido descritos como os
quatro degraus de um «percurso empresarial de fuga a exclusao
social». Essas quatro partes sao a criagdo da cultura e de condi-
¢Oes para o empreendedorismo, o apoio e formagao integrados
tendo em vista o lancamento da empresa, o apoio a consolidagao
e ao crescimento, e o acesso ao financiamento adequado.

A Comunidade de Pratica também recorreu amplamente ao tra-
balho realizado no 4mbito da EQUAL em matéria de Economia
Social e a outros programas nacionais e internacionais sobre em-
preendedorismo. Particularmente influente foi o trabalho sobre
medidas politicas destinadas a promover a utilizagdo do micro-
crédito para a inclusao social, que desenvolveu um instrumento
para analisar a pratica em oito Estados-Membros e que esta pre-
sentemente a ser utilizado pela European Microfinance Network.
O outro foi o Kiz, um instrumento que avalia em que medida as
cidades acolhem bem as iniciativas de criagido de empresas.

Qual o Plano de Accao para o Empreendedorismo
Inclusivo?

O plano de accao elabora-se em torno de uma ferramenta que
orienta sistematicamente as partes interessadas numa analise do
apoio a empresas na sua regiao, sub-regiao ou cidade. A ferra-
menta consiste em quatro fichas de pontuagcao em folhas de Ex-
cel, ja disponiveis on-line. Presentemente, esta versao preliminar
da ferramenta e o banco de boas praticas podem ser consultados
no website da COPIE.

Basicamente, a ferramenta permite que decisores e praticantes
identifiquem as principais lacunas ou desafios ao sistema de apoio
ao empreendedorismo nos quatro temas principais identificados
pela EQUAL — do ponto de vista dos grupos especificos. Os desa-
fios politicos sao identificados a partir do processo de marcagao
de pontos.

Armados com este conhecimento, decisores e praticantes po-
dem localizar as boas praticas desenvolvidas noutros locais de
modo a enfrentar desafios semelhantes em matéria de cultura e
condigbes, de apoio ao lancamento de empresas e formacao, de
consolidacdo e crescimento, e de acesso ao financiamento ade-
quado. Finalmente, podem juntar os elementos para conceber um
plano de accao ou estratégia para o empreendedorismo inclusivo
no préximo periodo. A ideia € vir a expandir a Comunidade de




Pratica de modo a incluir todos os Estados-Membros e Regides
interessados na realizagcdo destes planos de accdes na préoxima
fase dos Fundos Estruturais. Até ao momento, ja se conceberam
os primeiros quatro passos do instrumento, que envolvem:

:. A Ecologia Empresarial — Uma folha de célculo que produz uma
fotografia da dindmica empresarial de uma zona. O objectivo é iden-
tificar com clareza o problema em termos dos principais desafios, em
matéria de emprego e empresariais, para os grupos desfavorecidos.
.. O quadro politico — Descricao das politicas existentes de
apoio ao empreendedorismo, baseando-se em parte em fontes
secundarias e em parte em entrevistas com decisores politicos.
Abrange areas como a estratégia, o enquadramento administra-
tivo e fiscal, os apoios existentes, etc. Fornece uma analise preli-
minar das lacunas politicas.

:. Uma avaliacao pelas partes interessadas das politicas em
matéria de Empreendedorismo Inclusivo - A novidade reside
no facto de o instrumento permitir dois tipos de comparagoes:
em primeiro lugar, uma perspectiva de 360 graus que compara as
opinides de decisores politicos, consultores empresariais e uti-
lizadores (empresarios e potenciais empresarios); em segundo
lugar, as perspectivas dos diferentes grupos-alvo — mulheres, mi-
norias étnicas, jovens, pessoas com deficiéncia, empresas sociais,
etc. As listas de controlo baseiam-se na experiéncia da EQUAL
e de outros programas. As respostas sdo pontuadas de modo a
produzirem uma série de graficos e de «sinais de transito», que
assinalam os principais desafios ao empreendedorismo do ponto
de vista dos grupos desfavorecidos. O instrumento é poderoso
no modo como comunica as partes interessadas areas de boas
praticas e de desafios politicos.

:. Uma ligacao directa a mais de 100 boas praticas de sete
membros diferentes (Alemanha, Espanha, Reino Unido, Portugal,
Franca, Flandres e Valdnia) - A ligacao esta organizada de modo
a responder aos principais desafios identificados na seccao prévia
pelas partes interessadas. Os novos membros da Comunidade de
Pratica terao a possibilidade de acrescentar as suas boas praticas.
;. Planeamento da Accdao para o Empreendedorismo
Inclusivo - Na préxima fase, realizar-se-ao reunides participativas
com as partes interessadas para recapitular os resultados da ferra-
menta e discutir que acgoes serao necessarias para integrar o em-
preendedorismo inclusivo nos programas e estratégias correntes.

Porqué utilizar esta Ferramenta para o Empreendedoris-
mo Inclusivo no Desenvolvimento de Planos de Accao?

A ferramenta fornece dados Uteis para melhorar o didlogo sobre
os desafios politicos em cada regido. Ja foi testado em regides de
cinco paises, tendo trés testes abrangido totalmente uma regiao:
Gales no Reino Unido, Asttrias em Espanha e Flandres na Bélgica.
Um dos testes abrangeu o centro de uma cidade — Berlin Mitte

(Alemanha) — e outro um bairro «critico» da periferia — em Lis-
boa (Portugal). Todos estes relatérios podem ser consultados no
website da COPIE. Os relatérios nacionais identificaram trés van-
tagens na utilizagcdo da ferramenta. Em primeiro lugar, em vez de
encarar a ferramenta como um fardo, a maioria dos participantes
gostou de o utilizar — a ferramenta levantou questées em que
muitos participantes ndo haviam pensado e criou um espago para
o dialogo entre as partes interessadas que, muitas vezes, desco-
nheciam os pontos de vista umas das outras. Em segundo lugar,
sublinhou uma série de desafios que podem ter sido menospre-
zados. Finalmente, era direccionado para solugées e ajudou a dar
o primeiro passo em direccdo a boas praticas testadas noutros
paises. Como a folha de amostra é muito pormenorizada, todas
as fases desde o pedido de relatério até a sua elaboracao podem
ser completadas por um especialista sénior e um assistente no
espaco de seis semanas.

Quais os proximos passos para a Comunidade de Pratica?

:. Construir uma comunidade sustentavel a longo prazo para
apoiar e alargar a rede de relacdes entre pessoas interessadas no
Empreendedorismo Inclusivo;

:. Planear o aumento dos membros e o aprofundamento da ex-
periéncia envolvendo mais cinco a dez regides de outros Esta-
dos-Membros nos préximos 12 meses. E necessario estar mo-
tivado e ser capaz de trabalhar no Empreendedorismo Inclusivo
nos novos programas dos Fundos Estruturais;

:. Melhorar a funcionalidade e a interface do utilizador na versao
online da ferramenta sobre Empreendedorismo Inclusivo;

:. Desenvolver e partilhar o fundo comum de boas praticas em
matéria de Empreendedorismo Inclusivo, acrescentando ligagdes
a produtos de outros Estados-Membros;

:. Cooperar na concepcao de planos de accao para o Empreen-
dedorismo Inclusivo da actual fase dos fundos estruturais.

Em Portugal, a quem recorrer para saber mais sobre esta
ferramenta:

José Manuel Henriques
Centro de Estudos Territoriais — C.E.T.
Av. das Forcas Armadas, Ed. ISCTE, Lisboa, 1649-026 LISBOA

TELEFONE: +351 217958344
FAX: +351 217957314
EMAIL: jose.henriques@iscte.pt

Carlos Ribeiro

ANOP — Associacao Nacional de Oficinas de Projecto-Desenvol-
vimento e Educagao

Rua Elisio de Castro, 83, 4520-213 SANTA MARIA DA FEIRA

TELEFONE: +351 256 289 354
FAX: +351 256 289 351
EMAIL: carlosvribeiro@netvisao.pt

WEB: www.anop.com.pt
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Mensagem chave

Cada vez mais o acesso ao emprego se torna dependente de novo emprego e cada vez mais novo
emprego depende da nova iniciativa empresarial (e menos da expansao do emprego nas empresas
existentes). O auto-emprego e a criacao de microiniciativas empresariais constituem uma oportu-
nidade a explorar.

Mensagem chave

Porém, face a realidade de pessoas em situacao de desemprego, ou precariedade no emprego,
nao é de esperar a emergéncia espontanea e generalizada de iniciativas empresariais formais. Im-
porta que se reconheca o cariz muito especifico dos publicos-alvo e de grande parte das pequenas
iniciativas empresariais, individuais ou associativas, que requerem incentivos € um acompanha-
mento que nao se coaduna com um perfil de apoios “normalizado”, muitas vezes desadequado
das suas necessidades especificas.

Mensagem chave

O acesso a capital constitui um obstaculo 6bvio mas a facilitagdo de acesso a capital ndo é garantia
suficiente. Quer sob a forma de subsideo quer sob a forma de crédito facilitado (sem garantias como
no caso do microcrédito) a constituicdo de iniciativas empresarias formais neste contexto nao é
de facil concretizagdo.Antes do acesso ao financiamento colocam-se questdes a merecer atengao
prévia. Animagao da mudanga de atitudes e comportamento, adequagao da estratégia empresarial e
organizagao da comercializacao sao alguns dos dominios criticos que requerem a pre-existéncia de
organizagoes especificas e a adequada conceptualizacao da accao. Abordagens mais convencionais
nao sao suficientes. O microcrédito tem polarizado a atencao em torno desta tematica. Porém,
apenas constitui uma das dimensdes de ac¢ao necessaria.




O programa K’CIDADE desenvolveu alguma da sua actividade experimental no dominio da promogao da iniciativa empresarial e da criagao de
pequenos negocios.

O produto “Carta de Criacao de Negocios para a Inclusao” visa mobilizar e apoiar os publicos mais vulneraveis para o empreendedorismo, com
énfase nas pessoas com baixas qualificacdes escolares e profissionais, a partir do reforco das suas competéncias ao nivel do saber ser, saber estar
e saber fazer.

A promocao do espirito empreendedor em territérios de exclusao social revelou-se uma ferramenta de empowerment, compreendendo que
um processo de criagdo de negécios, privilegiando metodologias participativas, representa uma oportunidade de insercao social em todas as
dimensdes, muito para além da dimensao econémica.

“Achei espectacular, achei espectacular porque se nao tivesse feito nunca tinha aberto a loja. Porque nao sabia como gerir o dinheiro, ir fazer
compras... porque que é totalmente diferente de gerir uma casa, ndo tem nada a ver, ndo é? Estou com esperanca. Incentivo toda a gente a fazer
a alguma coisa, a nao ficar sentada no sofa!” (Fernanda Costa, empresaria/dona de um negécio de costura)

O programa K’CIDADE comprometeu-se, igualmente, a promover um desenvolvimento local integrado mediante a dinamizagao de novas for-
mas de planeamento e interven¢ao comunitaria funcionando como facilitador das redes de parceria locais nos territérios onde intervém.

O Nucleo Empreendedor “Lig@-te”, na Ameixoeira, tem como objectivos criar um compromisso com o tecido institucional e empresarial, um

espaco de encontro e partilha entre os agentes do tecido econémico local e uma resposta directa a populagao.

Projecto:

K’CIDADE — Programa de Desenvolvimento Comunitario Urbano (2004/Equal/A2/EE/096)

Contacto:

Maria Joao Marques

Fundagao Aga Khan Portugal

Centro Ismaili Av. Lusiada, | 1600-001 Lisboa

TELEFONE: 217 229 001
FAX:217 22901 |
E-MAIL: maria.marques@akdn.org

WEB: www.kcidade.com

:. Animacao econdémica local e adensamento da
espessura econémica local

Os projectos que integram a Comunidade de Pratica Anim@te
mostraram como é possivel agir de modo a criar formas de maior
interdependéncia entre as organizacdes locais e de adensamen-
to da espessura das relagdes econémicas intralocais, de modo e
alargar oportunidades de acesso ao emprego e de estimulagiao do
empreendedorismo.

O processo contemporaneo de globalizacao exprime-se de forma
diferente e Unica em cada contexto territorial. Traduz-se sempre
por formas diversas de reestruturagido produtiva e organizativa.
E o caso dos processos de desintegracao vertical e de sub-con-
tratagdo em cadeia.

A redefinicado do “econémico” local na animagao para o rendi-
mento, o emprego e a cidadania, obriga a centrar a atencdo nas
relacdes de interdependéncia e de fronteira. Trata-se menos de
centrar exclusivamente a atencdo nas empresas ou nos desem-
pregados, ou entre os sectores formal e informal. Trata-se de

analisar os modos de articulacdo entre as diversas formas de or-
ganizacao da actividade econémica e as relagdes sociais em torno
das quais se materializam as interdependéncias (agregados do-
mésticos, associagdes, empresas, etc.).

Encontram-se mal conhecidos os fenémenos de interdependén-
cia atras descritos. A atencdo dada pela Organizacdo Internacio-
nal do Trabalho (OIT) aos fenémenos da Economia Informal é
ilustrativa da relevancia destas interdependéncias para a prosse-
cucao do “trabalho digno”.

Neste quadro se insere também a necessidade de criar condicoes
para a animagao econdmica local, para a promogao da inovacao,
para a identificacdo de novas oportunidades no dominio da sub-
contratacao, para a construgao de “percursos integrados” e para
a construgao de solugdes para o “empreendedorismo inclusivo”
através da reconstrugao da economia local.

Refira-se, finalmente, a necessidade de criar condicoes para o
reforco da espessura econémica local reforcando “clusters”,
formas de associativismo empresarial local e oportunidades no
dominio da responsabilidade social das organizagoes.
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O projecto Grandola em Rede para a Insercao surgiu da necessidade de articulagao entre as instituiges que trabalham no dominio social e as

empresas locais. Desde o inicio do funcionamento da Rede Social que se reconheceu a dificuldade em promover a coesao social sem que as
empresas fossem parte activa de todo um processo de intervencao local.
A forma como os factores endégenos e exdgenos se combinam € Unica em cada pessoa e dela depende o arranque e o sucesso ou nao de qual-
quer iniciativa de auto-emprego, que pode derivar na constituicao de uma empresa ou numa actividade independente/por conta prépria. Assim,
foi entendido que os programas de apoio a criacao do auto-emprego deverao tentar actuar no maior nimero de factores exdgenos que lhes
sejam possiveis, sendo, por isso, crucial o suporte de uma rede de instituicbes e empresas. E necessério recorrer a um conjunto de entidades
que estejam préximas do publico-alvo: gabinetes de apoio ao empresario, gabinetes de consultoria, escolas e entidades formadoras, associagoes
empresariais, centros de emprego, etc.

O “Modelo de Articulagao Informal” desenvolvido entre empresas e instituicoes locais permitiu, ao longo da execucao do projecto, fazer um
melhor controlo e utilizacdo de factores exégenos.

Projecto:

Grandola em Rede para a Insercao (2004/Equal/A2/EE/|08)
Contacto:

Raquel Hilario

ADL — Associagao Desenvolvimento Litoral Alentejano
ZAM, Lote 5 - 7540 Santiago do Cacém

WEB: www.adl.pt

TELEFONE: 269 827 233

E-MALIL: adl.alentejano@mail.telepac.pt

WEB: www.grandolaemrede.com.pt
:. Identidade territorial para a diferenciacio competitiva

Os projectos que integram a Comunidade de Pratica Anim@te mostraram como é possivel agir de modo a construir uma identidade
territorial positiva e diferenciadora para a afirmagao de vantagens competitivas de base local.

Mensagem chave

A construcao de projectos de desenvolvimento orientados para o alargamento de oportunidades de
acesso ao emprego, e de aumento de rendimentos para os agentes econémicos a partir da valori-
zacao e mobilizagao de recursos locais carece frequentemente de uma identidade colectiva de base
territorial facilitadora desses processos.
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O Projecto Parques com Vida procurou desenvolver accées em territorios abrangidos por Parques da Rede Nacional de Areas Protegidas de
Portugal, tendo por objectivo a apropriagao por parte dos Agentes Institucionais e Econémicos (Alojamento, Restauragao, Animacao Turistica e
Ambiental e Pontos de Venda ao Publico) dos valores territoriais, qualitativos, ambientais e sociais associados a “Marca Parques Com Vida”.
Como resultado da sua acgdo de experimentacdo o Projecto apresentou a validagdo o “Produto Equal” “Package Parques Com Vida para Agen-
tes de Disseminagao” entendido como instrumento de apoio a disseminacao da estratégia Parques Com Vida aos “territérios”interessados na sua
adopcao. Serao beneficiarios finais os agentes econdémicos (alojamento, restauracao, pontos de venda ao publico, animacao turistica e ambiental)
que venham a integrar a estratégia.

Projecto:
Projecto Parques com Vida (2004/EQUAL/A2/AD/275)

Contacto:

Paulo Eca

IDARN - Instituto para o Desenvolvimento Agrario da Regiao Norte
Rua Agraria 747, 4485-646 Vairao, Vila do Conde

TELEFONE: 252 669 060
E-MAIL: paulo.eca@idarn.pt

WEB: www.parquescomvida.pt

3.3 ESTRATEGIAS DE MOBILIZACAO DE CONHECIMENTOS, APRENDIZAGEM
E PRODUCAO DE COMPETENCIAS

A animacao pressupoe um desempenho pro-activo, simultaneamente informado por antecipacao estratégica e um projecto de mudan-
ca possivel. Trata-se de um dominio de acgao exigente para as equipas técnicas.

A capacidade de realizar e facilitar a criacao de uma visao partilhada, por exemplo, constitui hoje uma “competéncia genérica” expli-
citamente considerada na Agenda Europeia das Competéncias (“European Skills Agenda” (http://www.ascskills.org.uk/pages/interna-
tional)). Metodologias de planeamento como aquelas que se podem encontrar em “Planning for Real”? ou na criacao de “Ateliers de
Prospeccgao” (“Zukunftswerkstaete”)® podem oferecer perspectivas que vém ao encontro do exercicio em causa, mas que requerem
a mobilizagdo de competéncias que ndo sao produzidas através do sistema de educacao-formacao.

:. Mobilizacao integral de recursos e de diferentes formas de conhecimento, novas formas de dialogo entre conheci-
mentos formais e informais e aprendizagens formais, nao-formais e informais

Os projectos que integram a Comunidade de Pratica Anim@te mostraram como é possivel agir de modo a reconhecer, valorizar e mo-
bilizar todas as formas de conhecimento, construindo os procedimentos adequados ao efeito. Os projectos mostraram como é possivel
partir de diferentes formas de conhecimento e como é possivel promover o didlogo entre essas formas de conhecimento como via para
a mobilizagao integral de recursos locais para o desenvolvimento. Os projectos mostraram também como é possivel agir de modo a
promover esse tipo de didlogo a partir da escola e como, por essa via, & possivel reencontrar um novo papel activo para os contributos
das criancas, dos jovens e dos mais velhos, enquanto agentes de desenvolvimento ndo convencionais.

2 Informagéo adicional: http://www.ilo.org/ciaris/pages/portugue/tos/actcycle/planific/methodes/fiche_|8.htm (acedido em 30 de Marco de 2007)
3 Informaggio adicional: http://www.ilo.org/ciaris/pages/portugue/tos/actcycle/planific/methodes/fiche_10.htm (acedido em 30 de Marco de 2007)
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Mensagem chave

A Animagao Territorial é exigente na sua concretizacdo. A identificagdo e mobilizagao do “potencial
endégeno” uma comunidade local nao constitui tarefa simples. Trata-se de identificar, simultanea-
mente, processos inibidores da iniciativa local, agentes sociais com capacidade de promover a capaci-
dade de iniciativa e organizagao colectiva e a criacao das condigcoes para a concretizagao de projectos
de mudancga que possam ser construidos e auto-sustentados.

Mensagem chave

O conhecimento sobre a realidade local é imprescindivel a acgao. Mas como diferentes formas de
conhecimento coexistem numa comunidade local, agentes nao-formais podem ser portadores de
conhecimento de relevancia estratégica para a accao.

Mensagem chave

Diferentes formas de conhecimento podem ser encontradas numa comunidade local mas o didlogo
entre essas formas de conhecimento nem sempre se mostra facil. A promocao do didlogo entre
essas diferentes formas de conhecimento acaba por corresponder a promocao do dialogo entre os
agentes portadores dessas diferentes formas de conhecimento.




Mensagem chave
Colocar a possibilidade do didlogo corresponde a valorizar do contributo potencial dos agentes por-
tadores de conhecimentos nao-formais ou informais e evidencia também a centralidade do papel das
entidades locais que, ao promoverem o didlogo, assumem o papel de agentes centrais da mobilizacao
integral de recursos para o desenvolvimento.

O projecto Prometrur implicou actores e instituicoes, por norma arredados dos processos de desenvolvimento local e de animacao comunitaria.
As escolas e as estruturas de acolhimento ou de proteccao social a idosos, e os actores que as habitam, criangas, professores e educadores,
familias (pais e avos) e pessoas mais velhas, funcionarios e técnicos de accao social e comunitaria, sao recursos e protagonistas assim instituidos,
por contraposicao a uma perspectiva que ostensivamente os ignora.

Nalguns casos, a participagao nestes processos aconteceu de modo mais informal. Isto é, os actores intervieram sem que estejam institucionaliza-
dos, circunstancia que favoreceu uma participacao mais auténoma. E mais liberta também de uma institucionalizagdo que acomoda uns e outros,
formaliza, senao burocratiza mesmo, as participacdes. A mediacao de associagoes juvenis, terceiro pélo de uma relagao, favoreceu muitas vezes
o caracter mais auténtico dos processos. Esta Ultima circunstancia ajudou a promover localmente um outro papel para este tipo de associages.
Colocou-as numa rede de parceiros ajudando a induzir outras parcerias. Em vez de se centrarem exclusivamente no trabalho com jovens, ou de
jovens para jovens, alargam a sua intervencao a outros sectores da populagio.

A inducao de parcerias foi também um modo de incrementar formas distintas de aprendizagem e de desenvolvimento de competéncias.
Tradicionalmente, a relagao de formagao ou de aprendizagem, desde que foram criadas instituicoes e organizagdes especificas para esse efeito,
esta marcada pela verticalidade da relacio com o saber que &, noutro plano, uma relacio de poder. E o que, por exemplo, se faz na escola, em
que ha aqueles que, supostamente, s6 ensinam — os professores — e outros que, presumivelmente, sé aprendem — as criancas.

Ora, nas parcerias que se promoveram criam-se condicoes para que todos ensinassem a todos e todos aprendessem com todos, numa relacao
de formagao, onde se pretendia que imperasse a horizontalidade.

Desinstitucionalizar os mais velhos ajuda a promover um envelhecimento activo, ao mesmo tempo que coloca as instituicoes que os acolhem
numa perspectiva menos assistencialista. A outro nivel, ajuda a inserir a educagao e a socializacao de criancas e jovens na vida social, atenuando o
fosso que, progressivamente, se veio cavando entre o que se passa no interior da escola e aquilo que ocorre fora dela, fazendo do que acontece
no exterior fonte de aprendizagem e de formacao.

“Foi uma tarde muito interessante na companhia da avé Vivéncia. O Dr. Galego contou muitas coisas sobre as fontes. As fontes antigamente eram
muito importantes para as pessoas pois nao tinham agua em casa.” (Leonor)

“Foi um dia alegre com a professora, o meu pai, a minha mae, a minha avé e a minha irma. Sé faldvamos das fontes. Antigamente as pessoas mais
velhas iam buscar agua nuns cantaros de barro e os rapazes atiravam pedras e partiam os cantaros as raparigas porque queriam namorar com
elas.” (Tomas Miranda)

Projecto:
PROMETRUR - Potencializar recursos, valorizar e qualificar pessoas e organizagoes
Contacto:

Hermenegildo Correia

Escola Superior de Educagao de Portalegre

Praca da Republica, apartado 125 - 7301-957 Portalegre

TELEFONE: 245 339 400

E-MAIL: hermenegildo.co@mail.esep.ipportalegre.pt

WEB: www.esep.pt
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:. Producao de competéncias para a Animacao Territorial e formacao de técnicos

Os projectos que integram a Comunidade de Pratica Anim@te mostraram como é possivel agir de modo a construir condices facili-
tadoras da produgdo de competéncias genéricas para a animagao, quer assegurando respostas de curto prazo para o desenvolvimento
dos projectos, quer abrindo perspectivas metodoldgicas para o aperfeicoamento de procedimentos neste dominio.

Mensagem chave
A mobilizacao de diferentes formas de conhecimento, a produgao de competéncias e a formagao
continua de profissionais envolvidos na Animacao Territorial sdo aspectos a merecer relevancia cres-

cente na reflexdo sobre a “animagao”.

Mensagem chave

Esta em jogo a necessidade da mobilizagdo de competéncias nao-convencionais, o que pressupde
exercicios consistentes de reestruturacao conceptual. As competéncias especificas asseguradas pela
formagao corrente nao sao suficientes.

Mensagem chave

Esta em jogo a necessidade da mobilizacdo de competéncias nao-convencionais e que pressupoe
exercicios consistentes de reestruturagao conceptual. As competéncias especificas asseguradas pela

formacao corrente nao sao suficientes.




O sector florestal na zona de intervengao do projecto apresenta uma baixa iniciativa empresarial, associada a falta de instrumentos e ferramentas
de apoio ao investimento e dinamica empresarial.

As respostas que nao tém sido encontradas estao mais directamente ligadas as politicas de base da floresta, cuja implementacao tem sido dificil.

A accao do projecto Florestar orientou-se para a promocao da iniciativa empresarial para o sector florestal e para a promocao da evolugao do
proprietario florestal a empresario florestal. O Projecto desenvolveu instrumentos de apoio a produgao, gestao e investimento no sector florestal
(Simulador de gestao e producao florestal; Recursos para auto-formacao dos produtores; Guia do Empreendedorismo Florestal; Mecanismos de
Apoio ao Investimento Florestal.

Projecto:
Projecto Florestar - Sustentabilidade da Floresta (2004/EQUAL/A2/EE/161)

Contacto:

Sérgio Seixas

Ferreira & Seixas, Lda

Nova Quinta do Telhado, Bloco B Loja | - 5400-180 Chaves

TELEFONE: 276 301 700
FAX: 276 301 709
E-MAIL: sergioseixas@mail.telepac.pt

WEB: www.tudogere.com
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A afirmacao da perspectiva da ‘governancga’ ocorre num contexto geral de acentuacao da des-nacionalizacdo do Estado, de des-estati-
zacao dos regimes politicos e de internacionalizacdo do Estado nacional. ‘Governanca’ reflecte a transicao entre um modelo de regula-
¢ao social assente no papel central do Estado (‘governacao’), para um outro assente em parcerias e outras formas de associagao entre
organizagdes governamentais, para-governamentais e nao-governamentais, em que o Estado tem apenas tarefas de coordenacao.

Contudo, o exercicio da ‘governanca’ na accao face a processos de ‘desintegracao territorial’, carece de posturas pro-activas de agen-
tes de base territorial, que nao sdo independentes dos modos como esses agentes interpretam a natureza dos fenébmenos em causa,
assim como do respectivo ‘espaco de manobra’ na accdo sobre eles.

Trata-se de perspectivar a acgio face ao modo de interpretar a relagao entre causas e manifestagdes locais de problemas sociais, tais
como a mono-especializagao funcional urbanistica, a desconexao dos processos de prosperidade econémica, desemprego e precarie-
dade no emprego, empobrecimento e exclusdo social, ou processos de desintegracao socio-comunitaria.

4.1 ARTICULACAO INTERINSTITUCIONAL PARA A ACCAO

Os projectos que integram a Comunidade de Pratica Anim@te mostraram como é possivel promover a integracao territorial de
politicas através de maior coordenacao interinstitucional.

Mensagem chave

A constituicao de novas formas de governanca, visando contrariar a ‘desintegragao territorial’
dificilmente podera dispensar o concurso da acgao estatal para a sua animagao no processo
de criacdo de novos modos de regulagao social. A animagao do sentido estratégico da acgao
publica e o desenvolvimento de tarefas de coordenacdo por parte do Estado nao podem dei-
xar de ser efectivamente exercidas. Nem a responsabilidade do Estado se pode ‘diluir’ face a
competéncias incontornaveis, nem o sentido estratégico da accao pode deixar de ser animado
através da centralidade do Estado no processo de regulacao social.




Os grandes incéndios que, no Verao de 2003, lavraram por todo o pais, provocaram uma onda de consternacao face aos prejuizos verificados
e ao sentimento de inseguranca e desespero que geraram nas populacoes residentes que assistiram, impotentes, a destruicao de tudo por que
lutaram em muitos anos de esforco. Chegando a existir 650 ocorréncias de fogo num sé dia, as consequéncias humanas sao incomensuraveis,
visto terem que ser lamentadas 2| vitimas mortais.

No entanto, 2003 nao foi um ano isolado, determinado essencialmente pelas agressivas condi¢oes climatéricas verificadas, mas, pelo contrario,
podera ser visto como um sinal, porventura mais visivel que noutros anos, de que algo tem vindo a mudar ao longo do tempo, na problematica
da prevencao e combate aos incéndios florestais, em Portugal.

Urge tomar medidas, nao sé de prevencao e reequipamento, mas também, e porque mesmo acgoes de prevencao bem implementadas, organi-
zadas e coordenadas, e equipamento moderno nao conseguem evitar todas as situagdes de incéndio, tomar medidas excepcionais na organiza-
¢ao, coordenacao e regulagao dos meios e recursos para o apoio e o efectivo combate aos incéndios, tendo bem presente que sé6 um combate
eficiente e eficaz pode evitar a transformagao de um acidente florestal numa catastrofe humana e ambiental.

O projecto Logistica da Prevencao e Combate a Fogos Florestais mostrou, a partir de situacoes de emergéncia social, como pode ser ilustrada
a natureza das formas conhecidas de descoordenacdo e como podem ser criadas condigdes institucionais e organizacionais conducentes a uma
maior articulacao interinstitucional.

Este projecto possibilitou a criagao de instrumentos que podem ajudar a uma melhor coordenacdo de meios, materiais € humanos (incluindo a
proépria populagao), no processo integrado de prevencao e combate a incéndios florestais.

A experimentagdo efectuada relaciona-se com a aplicagdo de conceitos e métodos da logistica empresarial e militar 2 um tema que, apesar de
utilizar praticas logisticas, é totalmente novo, em termos teodricos, para a Logistica.

O seu produto, “Incéndios Florestais e Logistica”, pretende proporcionar um instrumento para planeamento das operacdes de proteccao civil,

um novo meio de diagndstico e de estabelecimento e acompanhamento de tarefas, um novo meio de apoio a decisao e de integracao das tarefas,
a articulacao dos diversos agentes de proteccao civil e da colaboracdo da populagao civil , a sensibilizacao de criangas e jovens para a tematica e
a consciencializacio do contributo importante e especifico das mulheres e do/as idoso/as. E totalmente flexivel e adaptavel a qualquer processo
ou entidade, facilitando a sua utilizagdo por parte das entidades que se interessarem por aplicar as suas sugestoes.

Projecto:
Logistica da Prevencao e Combate a Fogos Florestais — A Mobilizacao de Recursos (2004/EQUAL/A2/EE/167)

Contacto:
Graca Martins

In Out Global / ISCTE

Av. das Forcas Armadas, Edificio ISCTE; 1649-026 LISBOA
TELEFONE: 217 903 073

E-MAIL: graca.martins@iscte.pt
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4.2 CONSTRUCAO DA ACCAO COLECTIVA (*AGENCY”)

Os projectos que integram a Comunidade de Pratica Anim@te mostraram como é possivel promover activamente a cidadania, através
de formas inovadoras de participacdo social, envolvendo a definicao de prioridades colectivas e decisdes relativas a mobilizacao de
recursos locais, orientada para o seu alcance.

Mensagem chave

A “reversao” de processos de “desintegracao territorial” pressupde a possibilidade de exerci-
cio da reflexao critica sobre as situagoes e suas causas assim como sobre a auséncia de formas
organizativas que viabilizem a defesa de interesses e a realizacdo de objectivos a que é dada
prioridade pelas populagées locais.

Mensagem chave

As autarquias locais tém definidas na legislacdo “atribuic6es e competéncias” que contribuem
para facilitar a acgao neste dominio. Mas, nem sempre se mostram claras as possibilidades de
accao.




O concelho de Sao Bras tem tido um crescimento demografico muito elevado (33% entre 91 e 2001). O crescimento é feito a custa de jovens
casais, oriundos do litoral ou do interior serrano, que procuram em Sao Bras uma habitagdo mais barata; de estrangeiros vindos da Uniao Eu-
ropeia, atraidos pela amenidade do clima e pelos brandos costumes; e nos ultimos anos, de muitos imigrantes do Leste Europeu e Brasil. Os
estrangeiros sao quase |0% dos habitantes.

O grande afluxo de pessoas vindas do exterior, a debilidade econémica, que leva a maioria a trabalhar fora e transforma o concelho num extenso
dormitério, a perda do caracter rural, estao na base da erosao da identidade cultural e da coesao social, com crescente risco de anomia social.
Este ponto de partida esteve na base de um projecto da responsabilidade do Municipio, da Associagao dos Bombeiros Voluntarios da localidade,
da Associacdo empresarial do sector da cortica, sedeada no territério, de uma associagao nacional com um pélo no concelho e da In Loco, ADL
com sede em S3o Bras.

O projecto Sao Bras Solidario mostrou como é possivel combinar a promocao da cidadania e o aprofundamento da participagao e da democra-
cia local através da implementagao do orcamento participativo a nivel municipal e através de metodologias de animagao envolvendo a reflexao
colectiva, a experimentacao econémica alargada e a comunicacao social de ambito local.

O projecto apostou na criagdo de uma dinamica de animagao cidada dirigida as entidades locais, servigos publicos, escolas, associacdes locais,
Junta de Freguesia, grupos informais, imigrantes, populacao na generalidade, procurando criar lagos de sociabilidade, fortalecer sentimentos de
pertenca, fomentar a participacdo civica e solidaria. Esta dindmica de animacao cidada visava transformar cada habitante e cada entidade local
num actor comprometido com a criagao de um territério participativo, coeso e solidario.

Esta dinamica foi criada através do langamento do Orgamento Municipal Participativo (vertente politica) e da realizagao de Encontros Comu-
nitarios, da criacao de uma Rede de Voluntariado territorializada, da experimentacao de um Clube de Trocas e da organizacao de uma Feira da
Solidariedade (vertente social).

“Gostei muito. Acho que se deve investir cada vez mais nestas iniciativas cujo objectivo é promover a igualdade e dignificar os ideiais de
justica, de partilha, do humanismo.” (Noémia Valente - Visitante da Feira da Solidariedade)

“[Com o Orgamento Participativo] As pessoas ficam mais informadas sobre a vida do Concelho. Até agora as pessoas pouco ou nada
sabiam sobre os projectos da Camara Municipal, e também ndo tinham um espaco para poder expressar as suas opinides sobre as prio-
ridades de investimento.” (Residente no Concelho)

““Trazer os jovens a participacdo na vida comunitdria é envolvé-los nas dindmicas politicas e sociais do concelho, é consciencializd-los que
sdo parte integrante dessa mesma vida e que podem nela intervir, contribuindo com as sugestées/opiniées para o desenvolvimento de S.
Bras de Alportel, um concelho que se quer de Todos e para Todos.” (Judite Neves , Vereadora da C. M. de Sdo Bras de Alportel)

Projecto:
Sao Bras Solidario (2004/Equal/A2/EE/070)

Contacto:
Maria Priscila Soares | Nelson Dias

Associacao In Loco

Centro de Apoio ao Desenvolvimento Sustentavel da Serra do Caldeirao
Av. da Liberdade 101 - 8150-022 Sao Bras de Alportel

TELEFONE: 289 840 860

E-MAIL: priscila.soares@in-loco.pt

WEB: www.in-loco.pt
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4.3 “PARCERIAS DE ACCAO”

Os projectos que integram a Comunidade de Pratica Anim@te mostram como é possivel partir de parcerias locais “formais” (“Par-
cerias para o Desenvolvimento”) para o aprofundamento do trabalho em parceria e evoluir para formas efectivas de governanca local
com base em efectivas “parcerias de accao”.

Mensagem chave

A nocgao de ‘governanca’ concorre para a admissao implicita da pré-existéncia de iniciativa e
capacidade organizativa de diferentes agentes sociais de base territorial. E, contudo, a sua au-
séncia que constitui o objecto preferencial da reflexdao no ambito das politicas publicas.

Mensagem chave

As organizacdes internacionais tém vindo a reconhecer a necessidade de formas de governan-
ca local e o papel a desempenhar por “Agéncias de Desenvolvimento Local” nesses processos.
O Programa LEDA das Nagées Unidas, a OIT através do Programa LED, a OCDE através do
Programa LEED e o Banco Mundial através do seu Programa de apoio ao Desenvolvimento
Econdémico Local sao exemplos deste tipo de reconhecimento.




O projecto Prometrur definiu como problema de partida o que considerou ser o processo de desqualificagdo do mundo rural manifestando-se
na dificuldade de as comunidades locais tomarem consciéncia do valor do seu patriménio cultural (artistico, familiar, pessoal, etc.).

O projecto partiu da constatacdo e que a falta de trabalho em parceria entre os varios actores e instituicdes locais dificultava as dindmicas de
desenvolvimento do seu territério de intervencdo. Assim, elegeu o trabalho em parceria como forma de promover a auto-estima de toda a
comunidade local.

O projecto mostrou como, a partir da “Parceria de Desenvolvimento” (formal), o trabalho em parceria foi promovido como via para a integracao
de todas as instituicoes locais (escolas, museus, lares, associagoes de desenvolvimento local e cultural, etc.).

Deste modo se promoveu uma desinstitucionalizacdo dos diferentes agentes de animagdo comunitaria/ desenvolvimento local, traduzida na
responsabilidade e papel de cada um, quer na concepgao, quer no acompanhamento ou envolvimento directo na realizacao das ac¢oes, indepen-
dentemente da sua proveniéncia institucional.

Em sintese, considerou-se que o que fez funcionar o dispositivo de Animacao Territorial foram os problemas mais especificos (que concretizaram
os problemas de partida) e as accées em seu torno, muito mais do que uma intervencao rigorosamente determinada a partida, a proveniéncia
institucional, a qualificacdo dos seus membros, ou os saberes préprios que cada um transporta ou que se constroem a partir do quadro institu-
cional ou das qualificacoes.

As situagdes tipo que apoiam esta extrapolacao foram, por um lado, o facto de os plenarios de equipa se iniciarem pelo ponto de situagao do
trabalho e das acgbes de cada equipa, nas suas potencialidades e dificuldades; por outro lado, pela organizacao auténoma de cada equipa, em
funcdo do seu programa de trabalho e de acgao; e, por fim, por cada uma ter elaborado o seu préprio diagnéstico, concebido, estruturado e
realizado as suas ac¢oes especificas em consonancia com esse diagndstico.

Projecto:
PROMETRUR - Potencializar recursos, valorizar e qualificar pessoas e organizagoes

Contacto:
Hermenegildo Correia

Escola Superior de Educacao de Portalegre

Praca da Republica, apartado 125 - 7301-957 Portalegre
TELEFONE: 245 339 400

E-MAIL: hermenegildo.co@mail.esep.ipportalegre.pt
WEB: www.esep.pt
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4.4 CONTRIBUTO PARA UMA REFLEXAO SOBRE “GOVERNANCA”

Raquel Hilario

ADL — Associagcao Desenvolvimento do Litoral Alentejano
Documento para reflexio interna Anim@Te

Junho /2008

O conceito de Governanca

O conceito de Governanca tem evoluido tendo em vista aprofundar as condi¢ées que garantem um Estado eficiente. Tal preocupacao
deslocou o foco da atencao de preocupagoes sobre as implicagdes estritamente econémicas da accao estatal, para uma visao mais
abrangente, envolvendo as dimensoes sociais e politicas da gestao publica. A capacidade de governacao é, assim, avaliada apenas pelos
resultados das politicas governamentais, como também pela forma como o poder é exercido.

Aqui destacam-se 2 aspectos:

.. aideia de que uma boa governanca é fundamental para o desenvolvimento sustentavel, na medida em que integra no crescimento
econdémico, a equidade social e direitos humanos

.. as questdes relacionadas com os processos na conssecucao das metas governamentais, incluindo aspectos como:

- formato institucional do processo de decisao

- articulagao publico-privada na formulagao de politicas

- participacao privada nas esferas de poder

A globalizacao, processo nao exclusivamente econémico, mas envolvendo aspectos sociais, politicos, culturais e pessoais, promoveu a
mudanca da relagao Estado-Sociedade e no papel Estado Nacional e numa reconfiguragiao nas suas relagdées no cenario internacional,
deixando clara a importancia da governanca neste novo contexto mundial.

Isto nao significa que deva existir uma governanga sem governo, ou seja, que se evolua para uma predominanica de actores e institui-
¢oes supra ou sub -estatais ou nao estatais, mas sim que a governanca seja um meio/processo capaz de produzir resultados eficazes
e legitimo, na medida em que participado por diferentes actores, envolvendo diferentes actores, como ONGs, organizacdes e movi-
mentos da sociedade civil, empresas, etc.
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O processo de governanca &, também, um processo de construcio, que pode apresentar falhas e erros. Como evita-los? E que papel tem
o Governo neste processo, tanto ao nivel da sua construgao, como na sustentacao e legitimidade da accao colectiva?

Em Portugal ndo tem existido um reconhecimento das politicas publicas sobre a importancia da iniciativa local, existindo apenas o financia-
mento da accdo colectiva através de projectos (experimentais ou ndo) circunscritos no tempo. Isto promove a descontinuidade da acgio e
uma légica da “solavanco” as intervencdes.

Qual a configuragao institucional para promover a pratica corrente (continuidade da accao) ao invés da pratica de “solavanco”.

Ja existem algumas medidas de politica que permitem formas de governanca territorializada: Redes Sociais, Conselhos Municipais, Agendas
XX, etc. Contudo, nem estas estao implementadas por todo o territério portugués, nem tém, na maior parte dos casos, financiamento para
o funcionamento dessas estruturas de governanga, nem para a construcao das acgoes colectivas que lhes estio associadas, nem das parcerias
de accio (despesas com deslocacoes, tempo dos recursos humanos, etc) ou dos projectos/servicos/respostas propriamente ditos que depen-
dem, em grande parte do financiamento de programas nacionais ou comunitarios com os limites ja descritos.

O programa Rede Social, pode ser dado como um exemplo de governanca concelhia, foi financiado inicialmente pelo POEFDS. Actualmente
ndo tem financiamento e sdo as Camaras Municipais que suportam os seus custos, ja que esta € a instituicdo que a preside sempre, de acordo
com a legislacdo que a regulamenta. Este é, desde logo, um principio contestavel e deveria ser um aspecto a mudar na legislacdo. A Rede
Social deve ser presidida temporal e rotativamente pelas instituicdes que a compdem, sendo certo o seu financiamento anual e cabimentado
no Orcamento de Estado. Sé assim é possivel um funcionamento verdadeiramente democratico. O funcionamento da Rede pressupoe uma
funcao de “animacao territorial”’, o que exige competéncias institucionais especificas, que geralmente nao sao dominadas pelas autarquias e
por outras entidades que compdem a rede. Esta é uma fungao, que poderia ser delegada nas ADL s, visto que estas tém desenvolvido estas
competéncias naturalmente, pelos objectivos que prosseguem e pelas metodologias que utilizam. E claro que esta funcio deveria ser contra-
tatualizada e devidamente remunerada.
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Por outro lado, e apesar da importancia da territorializacao das res-
postas/servicos/projectos, importa ndo esquecer que estes podem
e devem ser articulados com outros territérios, numa logica supra-
municipal, regional, nacional, ou mesmo transnacional. Tal deve-se a
possibilidade de fomentar a criacao de solugbes comuns, que sirvam
mais do que um territério, aproveitar/rentabilizar recursos ou de
mobilizar/transferir competéncias/criar sinergias, etc.

Por exemplo, as Redes Sociais prevéem uma organizagao ao nivel
supra-concelhio, mas esta s6 existe recentemente e em apenas al-
gumas sub-regides.

Por ultimo, as Redes nido deveriam ser “sociais”, mas sim “locais”
, “territoriais”, ou de “desenvolvimento local/territorial” devendo
abranger todos os sectores e actores (nao so instituicoes de cariz
social e autarquico, mas também as empresas e outras organiza-
¢oes). Este é um aspecto que, de resto, é defendido no MAI — Mo-
delo de Articulacdo Informacao entre Empresas e Instituicoes Locais
desenvolvido no projecto “Grandola em Rede para a Insercao”. A
mobilizacdo dos diferentes actores pode ser rentabilizada desta for-
ma, bem como a articulacdo e sinergias indispensaveis nos acgoes a
desenvolver.

Neste contexto da governanca territorial, podera falar-se da dis-
cussao entre a regionalizacao/ nao regionalizagdo. Supostamente a
regionalizacao poderia significar reduzir despesas, racionalizar inves-
timentos, agregar servicos e criar novas formas de governanca local,
como por exemplo, através de Assembleias Regionais. No entanto,
e 10 anos depois do referendo acerca desta matéria, nao é clara,
nem consensual a vantagem desta opcao.
Aspectos positivos da Regionalizacao
.. pais poderia adquirir mais forca junto de Bruxelas

as regides adquiririam maior competéncia cultural, legislativa e
econdmica, como se pode verificar em paises mais desenvolvidos
.. o poder estaria mais perto do cidadao
;. as Camaras Municipais, demasiadamente limitadas nas suas visdes
e planos, seriam obrigadas a concepcdes e planificagdes supra-regio-
nais mais alargadas e mais eficientes para a populacao
.. possibilitar-se-iam sinergias e uma racionalizacado modernizadora
das administracoes locais

ol

.. aregido adquiriria mais forca.

a regionalizacao implicaria mais democracia, mais forca munici-
pal / regional e capacidade para se poder impor perante o Governo
Central

Aspectos negativos da Regionalizacao

.. pode implicar, em certos casos mais burocracia e mais gastos
criar um corredor politico de Bruxelas até aos municipios; nes-
te sentido ganhariam as forcas dominantes econémicas e politicas a
custa da provincia; o sistema partidario ideoldgico e centralista rece-
beria a oportunidade de tudo controlar desde a ctpula até a base,
através duma rede coesa
.. poderia assistir-se a um partidarismo ainda maior de todas as es-
truturas administrativas
Os problemas das benesses e do nepotismo, encontrados nas
estruturas centrais e locais, continuariam, mas mais disseminados e
impenetravesis.
.. O sistema de partidos vigente, com as suas obediéncias partida-
rias, acentuaria o conflito entre o interesse partidario e o interesse
regional.

Pressupostos para uma regionalizagdo oportuna

.. Passados 30 anos da Constituicao de 1976, que pressupde a exis-
téncia de regides administrativas, verifica-se que esta foi sucessiva-
mente protelada

.. Adiscussao publica do problema deve surgir do seio da sociedade
e suas organizacdes, do empresariado médio e pequeno e das uni-
versidades

.. A unido Europeia revé-se no principio da Europa das Regioes, para
a qual contribuem os fundos estruturais mais importantes (FEOGA —
Fundo Europeu de Orientacao e Garantia Agricola, FEDER — Fundo
Europeu de Desenvolvimento Regional) com uma matriz regional

.. Actualmente em termos de organizacao territorial do estado pre-
dominam mais de 30 modelos diferentes: O modelo das NUTS [ é a
base de funcionamento das CCDR — Comissdes de Coordenacéo e
Desenvolvimento Regionais e é coincidente com as Direccoes Regio-
nais de Educacao e de Economia; o modelo dos distritos esta vigente
para o funcionamento dos Governos Civis e da Seguranga Social;




ja as administragdes regionais de Satide funcionam pelo Modelo de
Agrupamento de Distritos e as Direcgdes Regionais de Agricultura
pelo Modelo de base provincial, entre outros diferentes. ..

.. Aevolucao regional portuguesa demonstra fragilidade nas divisdes
que se vao desenhando sobre o continente, tendo sempre como
base a juncao de municipios, encarados como elementos de identi-
ficacdo territorial , no entanto, predomina um centralismo/localismo
manifestamente insuficiente para a gestdo de determinados recursos
e para aimplementacao de politicas econémicas e sociais que nao se
esgotam na cooperacao inter-municipal; a sua actuacao em termos
de ordenamento do territério € muito limitada, uma vez que nao
dispoe de enquadramento legal e legitimidade politica que a supor-
te.

Financiamento continuado/sustentavel da accao colectiva?

O combate a pobreza e exclusao social em Portugal, dada a conjun-
tura nacional e internacional, é extremamente dificil e complexo. O
Parecer do CES — Conselho Econémico e Social para as Grandes
Opcoes do Plano 2009, salientou que era fundamental o reforco
das politicas de emprego para além do POPH — Programa Opera-
cional Potencial Humano, dadas as dificuldades macro-econémicas.
De facto, este programa é extremamente limitador e focalizado nas
questdes da qualificagdo da populagio, tomando os eixos | e 2 um
peso brutal no orgamento global do programa. Este facto, aliado a
uma funcdo de auto-financiamento do estado no que diz respeito
a algumas instituicdes publicas de caracter social e a uma estrutura
rigida que em nada prevé a animagao territorial, deixa muito pouca
possibilidade de financiamento e capacitagao para a accao colectiva
das organizagbes da sociedade civil.

No entanto, no QREN ¢ dado um papel central as Estratégias de
Eficiéncia Colectiva, e ao papel das organizacdes e financiamento
privado nas mesmas. Estratégias essas que sé podem ser dinamiza-
das com “animacao territorial”, eventualmente financiada através de
accoes preparatérias (ex: PROVERE).

No fundo existe um reconhecimento da importancia da accao colec-
tiva, mas o seu financiamento continua a ser “por projecto” e supor-
tado com financiamento comunitario. E depois de 2013?
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4.5 REFLEXOES SOBRE O PAPEL DO
ESTADO NA ANIMACAO TERRITORIAL

osé Portela' in 'orkshop sobre Animacao Territorial do
& P la" in 2° Workshop sobre A cao Te Id

projecto Anim@Te / EQUAL,

Outeiro Jusao — Chaves, 9 de Julho de 2008

Introdugdo

Vou tentar ser breve, expondo quatro pontos principais. Comeco
por dizer que me parece ter havido aqui, neste seminario, uma visao
muito rosa, muito idilica. Bom, estamos sobretudo entre mulheres,
ndo é certo? [risos]. Os homens agora estao alheados do desenvolvi-
mento local. Ja vi que isto nao é para homens [conversa e risos]. Foi
notério o olhar colorido e doce... Ouviu-se aqui muita palavra “de
baixo para cima”, “o poder local”, “o poder ao poder”, “o poder dos
poderosos”. Ora, nés estamos todos em democracia, nao é?

Estou, talvez, a exagerar, mas a caricatura também serve, também
tem préstimo. Nao nos serve sé uma visao comum, um consenso.
Bom, vou tentar dizer aqui algumas coisas que me pareceram ou
ausentes das intervencdes, ou a precisar de mais tempo de antena,
de mais aprofundamento.

O Estado é “moldura® do desenvolvimento local

O primeiro ponto a tratar é o da “moldura”. Curiosamente, ninguém
falou hoje aqui — nao ouvi — em Estado. Sinal dos tempos... Ora, a
moldura, na minha cabeca, sdo as condi¢des de enquadramento, é o
Estado. E isto € significativo. E muito significativo que — como, alias,
o José Manuel Henriques dizia ao principio — o Estado tenha desa-
parecido. Nés, os “actores” do desenvolvimento local, valorizamos
o local; arguimos, digamos, “o local ao poder”; e, depois, parece
que o Estado desapareceu. Inconscientemente, fazemos o discur-
so neoliberal daqueles que dizem: “haja menos Estado”. Ora nés
precisamos de mais Estado democratico e menos Estado perverso.
Portanto, nao incluir nesta discussao aqui o papel fundamental do Es-
tado — que somos todos nés — para a materializacao do desenvol-
vimento local é omissao grave, gravissima. Este é o ponto primeiro.
Qual sera o papel do Estado? Nao sera tanto o problema da oferta,
creio. Um estudo que fizemos sobre microempreendedorismo em
Portugal aponta no sentido seguinte: o que urge fazer é remover as
barreiras que o Estado, ele préprio, pde as pessoas e as microem-
presas, designadamente quando é mau pagador. Amitde, os peque-
nos negdcios vao a faléncia, porque o Estado, enquanto cliente, nao
paga a horas. O Estado, enquanto promotor de iniciativas, também
fecha, digamos, os apoios outorgados e estes nao chegam a tem-
po, etc., com as pessoas envoltas em compromissos. Este ndo é um
Estado democratico. Nao o podemos aceitar, porque assim é um
Estado perverso, inquina as relagdes, a confianga, etc. S6 para focar
o primeiro problema — o da moldura —, digamos que ela, sim-
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bolicamente, é também a discussao do papel especifico do Estado,
particularmente nos territérios em que trabalhamos. O Estado é o
primeiro garante da ordem, mas o que encontramos é a desordem,
a desordem territorial, o desordenamento territorial. Quer dizer, é
uma desordem instalada e o Estado nao quer fazer nada? Que Esta-
do débil — que somos todos nés — é este?

A moldura de que falamos tanto pode ser de macro ou micro dimen-
sao. Por vezes é a pequena margem que faz sobressair o quadro, os
dois euros de que alguém falava hoje de manha. Nao sao precisos
mais do que os dois euros que o Estado doa ou a organizagao da,
porque o resto é tudo mobilizado localmente. Muitas vezes, porém,
o que é preciso, de facto, é o Estado com os 200 ou os 2.000 euros
ou os 20.000, porque sem eles nao ha ninguém que va fazer alguma
coisa. Ha aqui, pois, uma discussao mais ampla a fazer. Trata-se dum
outro nivel, duma outra escala, que ¢ a articulagdo do plano local
com os planos regional, nacional, europeu e global. Neste sentido,
por exemplo, do ponto de vista do plano global, se nés nos queixa-
mos de nao ter gente no pais, em particular no interior, entao, sendo
coerentes, temos que indagar: porque é que o territorio esta fecha-
do a imigracao? Quem queira vir por bem, que venha. Temos que
ser consequentes com o que dizemos, esta é uma questao central.
A moldura foi aqui, neste seminario, vista como muito “quadrada”,
muito fechada, muito negativamente apreciada. Urge reabilita-la,
nao é mau estar bem enquadrado. Admitamos, pelo menos, que
o quadrado tem linhas ponteadas, e, portanto, tem portas e janelas
por onde passa o ar fresco. O quadrado tem de ser reabilitado e isto
num sentido simbdlico, porque o quadrado é uma figura de totalida-
de... Sim, de totalidade: o Norte, o Sul, o Este, o Oeste, os quatro
ventos, o espaco global. O quadrado evoca o quatro e este € a to-
talidade, um niimero simbdlico muito forte na cultura judaico-crist,
de que somos herdeiros. O quatro e o quadrado tém aqui alguma
simbologia que merecia ser um pouco trabalhada metaforicamente.
Nao vou por ai agora, mas, enfim, como fui responsavel pela ideia da
moldura, também agora a quero defender...

Do diagnéstico “solitdario” ao participativo, quicd inesperado
Uma questdo muito importante é a do diagnéstico. Gostei mui-
to de ouvir falar do diagnéstico “solitario” e, em contraponto, do
diagndstico participativo. Entretanto, gostava de dizer que aqui ja
foi feito, digamos, o diagndstico do diagndstico solitario. Este faz
lembrar aquela histéria do médico que dizia ao paciente: tussa, e
o paciente tossia; tussa outra vez, e o doente tossia novamente;
e depois dizia tussa outra vez, e ele tossia ainda; e, finalmente, o
médico dizia: o que o senhor tem ¢é tosse. Esta anedota dos anos
60 ou 70, salvo erro do Solnado, é o tal diagnéstico solitario que
nés podemos acabar por fazer individualmente, ao nivel de cada
organizacgao fechada em si mesma. Obrigamos as pessoas a tossir e
depois dizemos que aquilo que elas tém é tosse.

! José Portela: Professor Universitario, com larga experiéncia de participagio em processos de Animagio Territorial e em organizagées ligadas ao desenvolvimento local; no workshop
mencionado, José Portela desempenhou a fungao “Amigo Critico”;
Nota do Autor: Este texto, ora escrito mas ainda marcado pela oralidade, é o produto de duas operagdes: transcricao de gravacao da intervencao oral e revisao sumaria, pelo autor,

daquele registo.




O problema do diagndstico &, sem duvida, fundamental e — note-
se — muitas vezes pode mesmo rumar contra a expectativa do
paciente. Ora, este é um outro ponto, que, muitas vezes, nao é
sublinhado. Eis um pequeno exemplo concreto, real, que ilustra
o ponto. Um dado moco, relativamente novo, vai ao médico de
familia, varias vezes. O médico, sendo de familia, aplica a meto-
dologia dos bons velhos médicos Jodo Semana. Faz, portanto, um
exame completo: escuta com atencao e recolhe a histéria clinica;
faz uma observacao rigorosa, incluindo a apalpacao. Ou seja, ndo
confia s6 na tecnologia Ultimo-grito de que dispomos hoje. Faz
todo o seu trabalho de observacdo e de diagndstico com o poder
dos olhos, dos ouvidos, das maos, do saber de experiéncia feito.
Depois diz: bom, vocé, aparentemente, nao tem nada, mas como
continua a queixar-se ¢ melhor complementarmos as primeiras
observacoes com outros meios. Este Jodo Semana de que estou
a falar, vai, pois, mais longe. Digamos que nao confia sé em si e
pede andlises clinicas complementares. Depois, na sessao seguinte,
o médico continua a falar com o mogo e este continua a queixar-
se. Ele escuta-lhe os lamentos, vai continuando a fazer a histéria
clinica. Bom, a quarta sessao, ja tendo reunido todos os elementos
de diagnéstico mais os dados laboratoriais, da-lhe o diagnéstico e a
terapia, a qual é simplesmente esta: olhe, vocé entrou aqui a pedir
um remédio, ou um estimulante, ou uma vitamina, um farmaco
para resolver o seu problema, mas o que lhe sei dizer é que nao
tenho que |he dar outra receita que nao seja esta: primeiro, va falar
com o seu patrao e reveja o seu horario de trabalho, porque vocé
precisa de descanso; segundo, vocé precisa de mais tempo para
falar com a sua namorada; terceiro, vocé precisa de descanso e de
uma boa relacdo com a sua namorada para nao ter problemas com
os seus colegas no trabalho.

Ora, isto n2o era o que o0 mogo estava a espera. Nao era, nao. O
que ele queria era um medicamento, e esta solugao aparente nao é
aviada porque se trata de médico de familia competente, que per-
cebe a histéria, que percebe o problema com conexdes muiltiplas.
Para fechar a histéria direi que, neste caso, o médico até encontrou
uma atitude acolhedora por parte do moco. Por vezes, um médico
deste tipo ndo presta, porque nao da o que se espera. Diagndstico
e terapia, eis uma relagdo que tem de ser bem ponderada, bem
esmiucada, que reclama tempo, que reclama compreensao do que
se passa com o outro e compreensao da sua teia de relagoes so-
ciais. O problema do paciente pode nao ser algo organico, mas
psiquico. O problema pode estar onde nao se espera.

Pode achar-se aqui uma analogia com certos problemas de de-
senvolvimento local. Muitas vezes fazemos diagnésticos precipi-
tados, errados, na linha daquilo que é esperado pelo, entre aspas,
paciente, e nao temos a coragem de dizer: olhe, vocé afinal ndo
precisa nem disto nem daquilo, vocé precisa € duma outra coisa
completamente diferente.

Esta resposta inesperada vai um bocadinho na linha do que o Joao
Rodrigues dizia hoje: “o que é preciso é levar as pessoas a mos-
trar o seu valor”. O diagnédstico é uma condicao essencial para
a animagao territorial e tem de ser ligado a terapia. Nao se faz
um diagndstico para ficarmos na inaccdo. Faz-se para se tentar
encontrar, digamos assim, uma saida para um dado problema.
Este pode ser diferente do inicialmente pensado e pode reclamar
uma terapia inesperada.

Territorio: visoes e talentos

Falou-se aqui — subscrevo a ideia — da necessidade de haver
uma visao comum para um dado territério. Mas, atencao! esta
optica partilhada nao pode escamotear a questao das perspec-
tivas singulares. Ha olhares singulares, ha vises distintas e ha as
que, por serem singulares, entram também em conflito com a
visao que ¢é partilhada.

Tomemos um exemplo. Um baldio pode ser visto como um espa-
¢o tremendo, éptimo para passeios, para pessoas que querem ir
descansar mentalmente, que desejam relaxar, que aspiram achar
o siléncio, que pretendem encontrar-se com a natureza. Mas, se
este mesmo espaco € visto pelo clube moto-quatro, esta o caldo
entornado, e isto é o que acontece. Portanto, as visdes comuns
tém que ser construidas e reguladas, porque os interesses nao
sao sempre convergentes, sao habitualmente conflituais e nao
pode haver visdes idilicas em relacdo a isto, do tipo “estamos
todos de acordo”, “isto é tudo nosso”, “somos todos irmaos”,
bla-bla-bla. Nao, nao é assim. O que é necessario é justamente a
negociacao, a regulacio, o gerir a cooperagao e o conflito, e dei-
xar margem de manobra, digamos, para a conciliacao de visdes
singulares. Temos de admitir que é legitimo que haja gente que
queira passar pela experiéncia de andar, digamos, com o rabo aos
saltos em cima de uma moto-quatro. Agora, este uso do espaco
é conflitual com o previsto por aquele que vai passear pelo baldio
para ouvir os passarinhos e/ou para andar a cavalo. Amiude ha
uma visao muito 8 ou 80, muito branco ou muito preto, e de
facto ha situacées em que é preciso ou separar, ou negociar se
vamos ficar pelo cinzento e/ou por outras cores.

Ainda dentro das condi¢des da animacao territorial, ha o requisi-
to do “ouvido”. Ou a condigao do ouvir, do saber ouvir. Melhor,
do saber escutar — ouvir, ouvir, ouvir — com vista a identificacao
das competéncias e capacidades locais. Isto € muito importante,
sem duvida. Escutar para crer nas pessoas e descobrir os seus
talentos, mas estes sio riquezas que o préprio pode nao ter des-
coberto. Atencao! é preciso um clima favoravel para que cada um
va descobrindo, ao longo do tempo, os seus préprios talentos.
Quero, entio, sublinhar a ideia de que nao basta escutar uma vez
ou duas, é preciso alimentar este processo, para que cada um, de
facto, descubra aquilo em que pode desabrochar completamen-
te. Por vezes, isto acontece quase s6 no final da vida. Ou nunca.
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Ultimo ponto: do poder

Ja se aludiu aqui a questdo do poder, mas gostava de sublinhar
uma ideia-chave. O problema do poder, ou a solucdo, é que ele
esta em toda e qualquer relagao. Toda e qualquer interaccao so-
cial estd marcada por ele. Mesmo ao nivel duma ligagao simples
entre duas pessoas, o poder esta la. Ou seja, a capacidade que te-
nho de levar o outro, de obrigar o outro, de (me) impor ao outro,
ou de convencer o outro, digamos, a fazer aquilo que espero que
ele faca. Potencialmente, esta capacidade existe sempre. Portan-
to, quando o discurso é o de que o poder é sé o dos outros, o
discurso esta desfocado. Mesmo que seja ao nivel, digamos, do
poder aparentemente pequenino e fraco, do poder dos inters-
ticios, do poder da criatividade, do poder do inesperado, todos
ndés temos muito mais poder do que aquele que imaginamos.
Muito mais capacidade de subverter, digamos, aquilo que nao é,
do nosso ponto de vista, aceitavel e, portanto, ha margem de
manobra para o exercicio da liberdade. Em democracia ¢ disto
que se trata: o exercicio da liberdade. Ha muitos obstaculos, por
trés ordens de razdo. Primeiro porque, muitas vezes, se impoe a
atitude e a conduta de nao discutir o poder. Logo ao principio, fiz
notar que nao discutimos o poder do Estado. Segundo, o poder
é sempre o dos outros. Terceiro, temos poder e nio o explora-
mos, N2o nos seguramos, deixamo-nos tombar. Esta é, pois, uma
questao central.

Estou quase a terminar, mas pego atencao para uma figura. Esta
figura aqui, com dois eixos — o da cooperacao e o do conflito —,
para mostrar quatro “tipos” de membros das organizacoes. Estes
eixos estdo sempre permanentemente presentes na “realidade”,
¢é preciso nao escamotear isto. Nao ha sé cooperacao, nao ha sé
conflito. Ambos integram o interior das organizacdes.

Ora, se puser aqui no zero, no cruzamento dos eixos, um dado
sujeito, podemos dizer que ele é o membro zero, se é que é
membro... mas é aquele tipo de pessoa que ndo coopera, mas
também nao interfere, nao aborrece, nao causa conflitos. E o su-
jeito nulo, o zero, o cruzamento do X com o Y. Sujeito que nao
aquece nem arrefece, ndo coopera, nao discute, nao luta.
Depois, temos um segundo sujeito-membro, que é aquele que,
aparentemente, € muito cooperante. Esta aqui no maximo da co-
operacdo. Digamos que a nossa escala para aqui, ele esta no topo
da colaboracdo. Nao pode dar mais, ajuda muito, esta sempre,
sempre, a dizer que sim. Yes man. Este sujeito é perigoso, porque
“coopera” tanto, tanto, que nao pensa. Nao pensa, sé diz que sim
e nao pensa, ¢ acritico. Sendo acritico, dizem-lhe: precipita-te. O
que faz? Coopera e precipita-se. Ou seja, cai no fosso. Portanto,
este membro nao interessa as organizagoes, esta sobre o eixo,
sempre na linha, no maximo da cooperagao, mas nao suscita ne-
nhuma questao, nenhuma tensiao, nenhum compromisso.
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Temos ainda outros membros, do terceiro tipo, que também co-
nhecemos no seio das organizagdes, entre eles todos nés mes-
mos. Falo de “tipos” ideais. N6s vivemos por aqui, somos este e
somos aquele também, e depois somos ainda este tipo de mem-
bro, o “estraga-festas”, o desmancha-prazeres, o aborrecido, o
falador que nunca mais se cala, enfim, o quezilento. Este &, o
mais possivel, um ser conflituoso, nao cooperando nada. Surge
uma proposta, poe-se logo na oposicao, sem reflexdo. Alguém
tem uma ideia, atalha de imediato: isso nao presta para nada. Esta
sempre contra, esta no eixo, esta no conflito maximo.

Ha uma quarta categoria de sujeito-membro, que é aquele que
de facto, digamos, esta “dentro” e esta “fora” da organizacao, co-
opera mas nao deixa de pegar o touro pela cabega. Afronta, con-
corre, rivaliza, combate, coopera, entra em oposicao e conflito,
exerce o seu poder de presenca, o seu poder de pensamento, o
seu poder da palavra, o seu poder, digamos, de relacionamento,
de influéncia. Quer dizer, € um sujeito que interessa as organiza-
¢oes, porque esta dentro e salta para fora, esta fora e salta para
dentro, participa, tem em si o vigor das duas forgas presentes na
vida.

Gostava de concluir dizendo que a questao do poder passa pela
percepcao clara, digamos, dos papéis que as pessoas, dentro de
cada organizacdo, podem assumir ao longo destes dois eixos, o
eixo da cooperagao e o do conflito. Porque ha um tempo para
a cooperagao e ha um tempo para o conflito. Este Ultimo é uma
necessidade, pois pode ser benéfico, mas nés nao aprendemos
ainda, duas coisas: primeiro, reconhecer o valor positivo do con-
flito; segundo, gerir o conflito.

Nota final

Procurei ser algo conflituoso com a visao rosa e/ou azul que per-
passou pela maior parte das intervencdes feitas ao longo do dia,
mas, claro, exagerei um pouco, como no desenhar duma carica-
tura. Espero, porém, que a caricatura ajude a ver e a pensar.
Muito obrigado.

O Papel do Estado na Animacao Territorial
Conclusoes das Tertulias sobre este tema

3° Workshop sobre Animacéo Territorial
Portalegre, |7 de Outubro de 2008

Introdug¢do — Que Estado?

Quando falamos de Estado, referimo-nos normalmente ao Esta-
do-Governo central da nacdo, esquecendo-nos das autarquias e
do “Estado que somos todos nds”. Ora, a existéncia destes 3 Es-




tados obriga-nos, forcosamente, a pensar no papel que cada um
desempenha ou deveria desempenhar na tematica da Animacao
Territorial e na forma como poderao e/ou deverao estar (ou nao)
interligados. Falamos de:

a. ESTADO CENTRAL
b. ESTADO LOCAL
c. ESTADO SOCIAL

Enquadramento
— O “estado” do Estado na Animacéo Territorial (A.T)

Parece 6bvia a importancia da AT, pois 6 meses de animagao per-
mitem frequentemente ganhar elei¢es. Nesse periodo os poli-
ticos “descem” frequentemente aos territérios e as populagdes,
interagem com elas e, aparentemente, ouvem as suas queixas,
necessidades e propostas de resolucao de problemas. Nesta se-
quéncia fazem, também, diversas promessas que muitas vezes
ficam por cumprir...

Como “O povo tem meméria curta “ e “O estado sé faz o que o
povo permite” o incumprimento das promessas eleitorais tende
a repetir-se, bem como a continuidade das necessidades e pro-
blemas da populagao.

“A nao atitude é uma das principais formas de permissao”.

“E a falta ou auséncia de animacio que provoca a nio atitude”.

No entanto, a Administracao Central e Local pouca ou nenhu-
ma importancia tém dado a Animacao Territorial. A prépria Area
Social é vista como um “parente pobre” nas intervencdes das au-
tarquias, sendo, pelo contrario salientadas e valorizadas as gran-
des obras publicas, como estradas ou equipamentos culturais e
desportivos.

Os projectos de animagao, quando existem, nao sao devidamen-
te acompanhados pelo estado, nem lhes é dada a visibilidade /
valorizagio necessaria.

O grau de prioridade que é dada a A.T. na administracao local
depende fortemente da experiéncia e sensibilidade pessoais dos
presidentes de Cdmara e menos de uma “agenda politica” supe-
rior, na qual se deveria inscrever.

Diferentes papéis a diferentes “Estados”’:

A diferentes entidades corresponderao, por certo, papéis e res-
ponsabilidades diferentes em cada tematica, que poderao, ou
nao, gerar alguma polémica. O mesmo se passa com os papéis e
responsabilidades dos diferentes Estados de um pais em relagao
a Animacao Territorial:

a. ESTADO CENTRAL

Devera ou nao ser promotor de iniciativas de Animacao Terri-
torial? Se por um lado, os territérios possuem promotores privi-
legiados de iniciativas nesta tematica, como as ADL, as préprias
empresas e outros, por outro, o papel do Estado Central como
promotor de iniciativas que criem as condi¢des para a fixagao
da populacao, nao pode ser desprezado. Como exemplo de tal
papel, poder-se-a pensar na dualidade “densidade de populacao”
vs “qualidade de vida” e a sua importancia na escolha dos indi-
viduos para o estabelecimento da sua morada habitual. O papel
do Estado Central é preponderante na criagdo de qualidade de
vida nos diferentes territérios, bem como na criagio da qualidade
da oferta turistica — a criacdo “utépica” de um “ALL INTERIOR”
que, ao invés da promogao de um turismo elitista e perdedor
(que cria campos de golfe através da destruicao de espécies au-
téctones), apontaria para um turismo activo e/ou dirigido (idosos,
criancas, pessoas com deficiéncia, etc.), garante da sustentabili-
dade ambiental.

Divulgador, tanto das suas iniciativas para criacdo de condigcdes
que promovam a fixacdo das populacdes e a melhoria da oferta
turistica, como das iniciativas dos promotores privilegiados e do
Estado Local.

Planeador — tanto as accdes centrais como as locais nao deverao
ser desprovidas e/ou realizadas a margem de um plano central
de promocao territorial, seja de territérios especificos, seja do
territorio nacional.

Nao centralizador — niao devera canalizar as ideias para certos
pontos do territério nacional, mas antes, destacar todas as boas
ideias e boas praticas independentemente da localizacao da sua
emergeéncia.

Nao intimidador, limitador, penalizador ou redutor, exclu-
sivamente “porque pode”. Ao invés, deveria ser facilitador, in-
centivador, interventor e interlocutor.

Financiador — é possivel contestar o papel financiador do Estado
Central das iniciativas locais de promogao da Animagao Territo-
rial nos casos em que aquele ja tera criado todas as condigdes
para que esta possa ocorrer; no entanto é fundamental que o
financiamento esteja presente na agenda politica e no Orcamento
de Estado, porque na maior parte dos casos nao sera possivel o
auto-financiamento de actividades de animacao territorial.
Avaliador de accoes e/ou projectos que, caso sejam positivos,
venham a constituir acgdes concertadas continuadas.
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DE BASE TERRITORIAL

ANIMACAO TERRITORIAL
Caminhos para a Inovacao Social

“M%WW“’%

Legislador/Regulador, mais ainda que divulgador, ou mesmo
planeador ou promotor.

Animador dos Estados Local e Social.
b. ESTADO LOCAL

:. Promotor local e regional de parcerias/sinergias para/de arti-
culacdo e criagao de redes intermunicipais.

:. Incentivador/facilitador de criacdo de redes de entidades do
territério e inter-territorios.

:. Financiador de iniciativas locais/regionais.
:. Diagnosticador, enquanto conhecedor privilegiado do territério.

:. Implementador da ac¢ao no territério.

:. Avaliador das accbes/projectos do territorio onde intervém.

:. Intermediador entre o Estado Central (legislador/regulador/
financiador) e o Estado Social (préximo do territério).

:. Animador do Estado Social
c. ESTADO SOCIAL

:. Diagnosticador, enquanto entidade préxima do territério,
das suas problematicas e possibilidades de resolucao.

:. Implementador das respostas encontradas.
:. Avaliador de acg¢bes locais.

:. Animador préprio.
Como deveriam proceder os diferentes “Estados” na Anima-
cdo Territorial (A.T.) ?

A A.T. devera ser desenvolvida em redes de parceria que envol-
vam administracao e organizacdes / representantes locais com
relagdes de poder horizontais e processos de decisdo partilhados,
ainda que possam existir contratos de servigos / intervengoes.

Também esta em causa a articulacdo vertical (meios) e quais as
estratégias (actores, competéncias e a mudanca).
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Nestas redes importa evitar protagonismos, muitas vezes impos-
tos pelos poderes publicos/politicos e que enviesam a operacio-
nalizagao das intervengdes, bem como os seus resultados.

Neste contexto, surge a necessidade de Aprendizagem de mode-
los de trabalho em co-gestao, por parte de todos os actores.

a. DO ESTADO - SOCIEDADE CIVIL
Maior auto-organizacao das entidades que promovem a A.T.

Visibilidade as praticas inovadoras
v
Criar o interesse de todos e promover a passagem deste discur-
so para o campo politico.

Que pode levar a qualificacao das pessoas que trabalham em
organizagbes de estado

b. DO ESTADO - ADMINISTRACAO CENTRAL E LOCAL

Qualificagdo organizacional do Estado (mobilizagao de compe-
téncias transversais e interdisciplinares para a AT).

A participacao das organizagées publicas/politicas nas redes de
parceria s6 podera ser eficaz se for dado poder de decisdo aos
técnicos que nela participam, o que implica a descentralizagao e
a delegacdo de poderes.

Criagdo do posto de trabalho de Animador Territorial nas autarquias
Acolhimento do tema de Animacao Territorial no discurso politico

Reforma na administracao publica a nivel regional (gestao de fun-
dos) e local (mais competéncias nesta area da A.T.)
Articulacao inter-ministerial e inter-institucional

A animacio territorial € melhor conseguida pelas organizacoes de de-
senvolvimento local que trabalham no terreno, pelo que o apoio e or-
¢camento de estado devera ser mais fortemente canalizado para estas
organizagdes e nao tanto para as organizagoes de administraco local.

As medidas de politica devem contemplar a figura do animador ter-
ritorial focalizando nas competéncias transversais em detrimento das
especificas / académicas.




Os CLDS - contratos locais de desenvolvimento social poderiam cons-
tituir uma medida de politica que favorecia a A.T., mas a sua atribuicao
(ISS - Autarquia - entidade escolhida pela autarquia) apresenta, desde
logo, um formato antagdnico ao principio das metodologias participa-
tivas e do partenariado e favorece os oportunismos e protagonismos
politicos ou institucionais.

As medidas como o CLDS e outras previstas nos programas do QREN
deveriam partir dos diagnésticos locais em parceria e nao de solugoes
formatadas e iguais para todos os territdrios; os programas de apoio
deveriam permitir a flexibilidade necessaria a adaptacdo a diferentes
territorios e contextos.

Reforcar /apoiar (financeiramente e de outras formas) as boas praticas
jaimplementadas.

As Redes Sociais deveriam promover a articulacao territorial (ex: inter-
freguesias) e sectorial e a alternancia no poder (presidéncia e animago).

Objectivos da atribuicdo de papeis aos diferentes “Estados”

Na dindmica Estado «*Entidades +*Comunidade, o enfoque da Anima-
¢do Territorial constatou-se que seja na Comunidade. Uma avaliagao
consciente da accao/projectos podera induzir uma acgdo continuada
e concertada, numa éptica de continuidade de politicas que, quando
correctamente implementadas, promovam a participagao e o envolvi-
mento dos cidados, através do justo incentivo das ideias/acgoes/pro-
jectos com avaliagao positiva.

Poder-se-a discutir se um dos objectivos é ou ndo a emancipagao do
territdrio:

:. Sim, na dptica da valorizacao/promocao da identidade do territdrio.
:. Nao, porque o objectivo sera mais o desenvolvimento susten-
tavel, a criacao de condicées para GPS (Gestao de Proximidade
para a Sustentabilidade) e a promocgao da diversidade de ideias,
por contraposicao com a “invencao” (diferente de inovacao).

A promocao da formagao e da aquisicao de competéncias podera
induzir a valorizacdo de cada um e de todos, numa éptica de bem
estar do Territério.

Resumo:

Destas sessoes resultam, fundamentalmente 4 conclusdes, a saber:
:. Divisao do Estado em trés “Estados”

a. central
b. local
c. “social”

:. Divisao de tarefas entre os trés “Estados” (respectivamente)

a. legislador/regulador/avaliador/eventualmente financiador

b. intermediario privilegiado entre os outros 2 “Estados” (e
eventualmente financiador) com participacao no diagnéstico/ela-
boracgao da resposta/implementagao/avaliacao

c. diagndstico/elaboracdo da resposta/implementagdo com par-
ticipacdo na avaliacao.

Assim, enquanto o Estado Social tem um papel preponderante
no diagndstico das problematicas associadas ao territério, o Es-
tado Central tem o encargo principal de avaliador das acgobes,
legislador e regulador e o Estado Local dever-se-a encarregar da
intermediacao entre o Estado Social e o Central.

. Necessidade de incentivar a participagdo do “Estado social”
através de avaliagdes positivas de projectos, ou outros, com bons
resultados, que impliquem ac¢bes concertadas continuadas.

.. As relacoes que se deverao estabelecer entre os Estados deve-
rao assentar em parcerias, nas quais cada parceiro conhece bem
o seu papel e o dos outros parceiros e em que ¢é valorizada a
contrapartida comunitaria em oposicao as contrapartidas indivi-
duais.
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5.1CAMARA MUNICIPAL DE PENICHE
- PROJECTO GPS

Projecto GPS - Gestao de Proximidade para a Sustentabi-
lidade

Um Projecto de Intervengao e Desenvolvimento Comunitario /
Animacao Territorial

Clara Abrantes e Victor Ramos

Céamara Municipal de Peniche

Um sinal inequivoco da participacdo da Camara Municipal de Pe-
niche no dmbito do Projecto Anim@Te, na qualidade de parceiro
informal, é evidenciado na forma como foram incorporadas di-
ferentes referéncias teéricas e empiricas provenientes de inicia-
tivas de animacao territorial envolvidas, ao nivel do desenho do
projecto para intervencdo e desenvolvimento comunitario que
estava a ser equacionado pelo Municipio, destinado a ser imple-
mentado no contexto dos bairros sociais e dos territérios perifé-
ricos a cidade de Peniche.

O Municipio de Peniche enfrenta actualmente importantes desa-
fios, associados ao profundo impacto que o declinio dos secto-
res da pesca, da agricultura e da indUstria conserveira, sectores
tradicionalmente estruturantes da economia local, tém vindo
a verificar. A par do trabalho precario e do desemprego, uma
face visivel do problema tem a ver com as graves situacdes de
caréncia habitacional registadas, que tém expressao na extrema
dificuldade das familias socialmente desfavorecidas em aceder a
uma habitagdo ou em manter aquela em que vivem e, igualmente,
na degradagao do parque habitacional de arrendamento publi-
co. Estas situacdes de caréncia habitacional sao confluentes com
um vasto e matizado rol de problemas sociais, o que faz delas,
simultaneamente, causa e efeito de exclusido social. As medidas
a accionar envolvem uma assinalavel complexidade, nao apenas
porque obrigam a uma abordagem plurisectorial, mas também,
pela forma como os problemas se plasmam nos territérios a
abarcar, considerando, por um lado, o facto dos bairros sociais
acolherem a concentracdo espacial de problemas de pobreza e
exclusao social e a reproducao intergeracional de condigbes pre-
carias de vida e, por outro lado, a necessidade de assegurar uma
maior eficacia, eficiéncia e uma melhor cobertura dos servicos de
apoio social nos territérios da periferia deste concelho.

Para contextualizar a questdo da acessibilidade a habitagdo em
Peniche, deve-se ter em conta a sua condicdo de pdlo turisti-
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co relevante, espelhada, por exemplo, no significativo acréscimo
sazonal da populacdo presente e na elevada taxa de segunda re-
sidéncia observados, consistindo esta caracteristica num factor
que condiciona indelevelmente as dindmicas locais de ocupacao,
em particular, no que diz respeito ao mercado de habitacdo e de
arrendamento, que estao sujeitos a pressoes especulativas e a
piques sazonais.

Reconhecendo que a habitagcao constitui um factor determinante
para o bem-estar, a qualidade de vida e a integracdo das familias,
a Camara Municipal de Peniche encontra-se empenhada nas res-
postas aos problemas de caréncia habitacional, através do refor-
¢o dos instrumentos municipais de politica social, nomeadamen-
te, de promocao do acesso a condigdes habitacionais condignas,
do emprego e da coesao social.

Foi concebido nesse ambito um projecto de intervencao e de-
senvolvimento comunitario, que se designou de GPS — “Gestao
de Proximidade para a Sustentabilidade”, inspirado nas experién-
cias dos projectos Sdo Bras Solidario, Grandola em Rede, Teias
e K'CIDADE. Consiste num projecto de animacao territorial
que procura, numa base de proximidade as populagbes, contri-
buir para o desenvolvimento comunitario, através da activagiao
de respostas orientadas para a animacao comunitaria, facilitagao
do acesso a informacao e servigos de apoio social, facilitagdo do
acesso a0 emprego ou auto-emprego, apoio ao empreendedo-
rismo e promogao da cidadania. Estando em causa a necessidade
de conferir sustentabilidade aos processos de mudancga social a
induzir, o Projecto GPS pressupde a mobilizagao de estratégias
de acgdo nao convencionais, que valorizem a participacdo e a
co-responsabilizacao, bem como, favorecam a emergéncia de
iniciativas locais (individuais ou colectivas) e a auto-sustentacido
das mesmas. Neste sentido, depende da concentragao de esfor-
¢os na criacao de condigdes organizacionais e institucionais que
viabilizem a mobilizagdo e capacitacdo individual, comunitaria e
institucional para a mudanga social nos territérios visados.

Enquanto instrumento de reversao das situagdes de risco e exclu-
sao social, o Projecto GPS integra as medidas de Politica Social da
Habitacao do Municipio de Peniche, que se orienta para os eixos
da reabilitacao, da requalificagao, da ampliacao e da diversificacao
da oferta habitacional, e, ainda, do apoio a integracao social das
familias realojadas. No contexto dos bairros sociais, a sua imple-
mentacao destina-se a possibilitar a articulacao da intervencao a
desenvolver ao nivel do edificado, de reabilitacao fisica, com as
estratégias de inclusao e animacao social, de modo a assegurar
complementaridade, coeréncia e, principalmente, sustentabilida-
de a intervencao.




Dos objectivos gerais tracados para o GPS, salientam-se os se-
guintes:

:. Melhorar as condicoes de vida da populagao;

. Romper com o ciclo intergeracional de reproducao de condi-
¢oes precarias de vida;

:. Contrariar os processos de segregacao e auto-exclusiao que
tém lugar a partir dos bairros sociais;

:. Promover o reforco da cidadania /| Empowerment;

:. Favorecer o acesso ao emprego ou auto-emprego;

:. Contribuir para a capacitacao dos técnicos e organizagoes que
intervém ao nivel dos bairros;

:. Contribuir para a coesao social a nivel concelhio;

:. Contribuir para o conhecimento das causas dos fenémenos
locais de pobreza e exclusio social.

O projecto encontra-se organizado em trés eixos estratégicos
fundamentais.

O primeiro eixo esta direccionado para a “gestdo de proximi-
dade” e passa pela criacio e implementacdao de Gabinetes de
Proximidade, a partir dos quais seja possivel criar condigdes or-
ganizativas e institucionais para o atendimento integrado, para a
facilitacdo do acesso a informacao, bens e servicos de apoio, o
apoio psicossocial, o aconselhamento, o encaminhamento e o
acompanhamento de casos e, igualmente, incentivar o empre-
endedorismo.

O segundo eixo estratégico diz respeito a “animagao comunita-
ria” e a gestao participativa. Neste ambito, para além da valori-
zacao e capitalizacao das especificidades socioculturais de cada
territorio, pretende-se introduzir incentivos a capacidade de ini-
ciativa e organizacdo de base local, cabendo aqui, nomeadamen-
te, o apoio a emergéncia ou reforco de estruturas locais repre-
sentativas. Dentre as medidas a privilegiar, destaca-se a animacao
de féruns comunitarios, de mobilizagao para a participagdo nos
processos de decisao.

Finalmente, o terceiro eixo estratégico do projecto aposta na “ca-
pacitacao dos actores sociais”, fazendo incidir as ac¢bes no refor-
co da capacidade de empregabilidade das pessoas em situagao de
desfavorecimento social e também na criacao de condi¢bes orga-
nizativas e institucionais para o trabalho de animacao territorial,
que depende, entre outras coisas, do desenvolvimento de com-
peténcias especificas para o efeito por parte dos profissionais.

Para concluir, nunca é demais sublinhar o facto do projecto GPS

ter como ponto de partida o reconhecimento da importancia do
papel da animacéo territorial para o desenvolvimento dos ter-
ritrios e é nessa base que procura incorporar alguns dos seus
principios de acgao ao nivel das estratégias de desenvolvimento
comunitario a mobilizar no dmbito do concelho de Peniche, o
que sé foi possivel em funcdo da integracao da Camara Municipal
no Ambito da parceria do projecto Anim@Te e do contacto inte-
ractivo no quadro da comunidade de pratica a que deu lugar, que
potenciou a circulacdo e troca de saberes e boas praticas, dos
quais o GPS ¢é tributario.

5.2. ESCOLA SUPERIOR DE EDUCA-
CAO DE BEJA - DA (RE)INVENGCAO DO LAZER A
(RE)ANIMACAO TERRITORIAL

Da (re) invencao do Lazer a (re) animacao territorial
Ana Lavado

Directora do Curso de Animacao Sociocultural

ESE Beja

No ambito da parceria informal entre o projecto Anima@te e a
Escola Superior de Educagdo de Beja, a directora do Curso de
Animacao Sociocultural, Ana Lavado, produz uma reflexdao em
torno da Animagao Territorial.

Pensar o territdrio, hoje como ontem, é uma inevitabilidade — da
sua organizacao e ocupagao a auto-sustentac¢do; da incapacidade
de afirmacao aos processos de desintegracao, frequentemente
causa e consequéncia, da desestruturagdo econémica e social a
que se assiste em locais ditos deprimidos.

Numa tentativa de reverter estes processos, tém vindo a surgir
um conjunto de accdes e de projectos de animacao, centrados
no territdrio, que visam a promocgao do desenvolvimento local e
regional, apostando na capacitagdo das populagdes para a acgao
(empowerment) com vista a promogao da cidadania, emprego/
auto-emprego e integracao social. Tais processos promovem a
articulacdo entre as instituicdes no terreno, as populacoes enten-
didas na sua diversidade e complementaridade e as potencialida-
des dos locais mais ou menos restritos onde estas se inserem.
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A Animacao Territorial, pois é disto que se trata, implica a partici-
pagao, envolvimento e melhoria das condi¢oes do territério e de
vida dos seus habitantes, de quem la trabalha e de quem o visita.
Sendo um processo, a Animagao Territorial ndo termina nunca,
adaptando-se em cada momento, as diferentes conjunturas e de-
vendo ter sempre disponibilidade e flexibilidade suficientes para
criar condi¢oes de desenvolvimento, utilizando estratégias espe-
cificas de modo a transformar as desvantagens do territério em
vantagens. Nesta perspectiva, ha que validar e valorizar saberes e
produtos do territério bem como os individuos enquanto porta-
dores de memoérias, saberes especificos e patriménio(s).

A inovacao aliada a tradicdo, constitui-se em algumas comunida-
des, como um caminho possivel a integracao — “inclusividade so-
cial” — e ao desenvolvimento. Grande parte dos saberes de que as
populagdes de territérios menos povoados, nos quais se integra
grande nimero de aldeias, pequenas vilas e cidades de pequena
dimensao s3o portadoras, prendem-se com os ditos “saberes tra-
dicionais”, que nos remetem para uma “cultura popular”, o que
nas actuais circunstancias permite uma nova (?), outra (?) concep-
tualizagao da sociedade.

Em alguns territdrios, a validagio e valorizagdo dos processos de
construgcao da meméria e dos quadros sociais da memoria, re-
metem-nos para questoes que no passado tiveram um caracter
eminentemente ritual e que hoje se assumem como formas de
lazer. Neste sentido, falar da (re) invencao do lazer, é falar da (re)
invengao do tempo e do espaco humanos; do modo como sao
fruidos e apropriados; do modo como as diferentes sociedades e
culturas os contextualizam e da validagio e valorizacdo dos pro-
cessos de construcdo das nocdes de patriménio e identidade.

As festividades e rituais, os jogos populares e/ou tradicionais, a
gastronomia tradicional e/ou de base tradicional, entre outros,
permitem actualmente o surgimento de actividades de lazer/cul-
turais cuja implicacdo em termos territoriais é extremamente
importante. Repercute-se em “novas” formas de turismo que
ultrapassam as meras visitas a sitios e monumentos, permitindo e

incentivando o conhecimento do territério como um todo — lu-

gar, gente, vivéncias e mundividéncias. Os territérios deixam de
ser meros locais de passagem para serem entendidos como luga-
res de retorno e de conhecimento.
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O campo pouco rentavel devido a desvalorizacao da terra e das
actividades que |he estao ligadas, ganha nova pujanca mercé das
abordagens permitidas pela animagao — reavivam-se memérias e
rituais de trabalho agora transformados em momentos de lazer
— e as tradicionais vindimas (trabalho de toranjeira nas comunida-
des comunitarias e pago noutras) sao agora vendidas a grupos de
turistas urbanos ou ex-rurais atavicos ou ainda, a empresas que
pretendem 4 moda “l4 de fora”, fomentar lagos de companheiris-
mos e identidades de grupo entre os seus funcionarios.

As casas de traga tradicional, popular ou erudita, reconstroem-
se, reconstituem e vendem memorias, histérias, lendas e a possi-
bilidade do contacto com um passado presente, possivel por via
da circularidade do tempo. Reinventa-se a tradicao com o con-
forto da modernidade, nao esquecendo, no pacote, a animacao
— dos percursos pedestres, de BT T, de moto4, de jipe... - depois
do pequeno-almogo servido no meio da paisagem que enche os
olhos, do ar puro que enche o peito ... dos doces caseiros, feitos
com frutos da quinta, apresentados com requinte, do queijo feito
ali ao lado ... mas e depois? Quando as refei¢des e os passeios se
esgotam? Quando o sol se vai, o frio vem e a paisagem se encobre
com as brumas que anunciam o borralho da lareira?

E que acontece quando os turistas de bom tempo se vao e os
(poucos) de mau tempo se aventuram pelas aldeias e vilas destes
territérios quase sem ninguém? Monumentos fechados; restau-
rantes sazonais que mandam de volta quem os visita; lojas de
artesanato e produtos regionais encerradas. Zero de animacao.
Apesar de o campo |4 estar e das casas de turismo em espago ru-
ral, de turismo de habitagao, etc. se manterem, em alguns lugares
literalmente de pedra e cal.

As festas e romarias, predominantes nos meses de Agosto e Se-
tembro (ja menos), fazem o milagre da multiplicagdo — no caso,
das pessoas e como consequéncia, dos euros - nos restaurantes,
nas lojas de lembrancas, de artesanato (do real e do “para tu-
rista”, quantas vezes com produtos locais made in China), mas
esgotam-se nessa altura. A “animacao” traduzida em concertos,
barraquinhas/rulotes de venda de farturas e cachorros, exposi-
¢oes de artes plasticas, instalacoes, entre outras actividades pa-
ralelas, misturam sagrado e profano mas de animacao, efectiva-
mente tém muito pouco.




Esta a banalizar-se o termo “animacdo”, como se significasse
apenas “fazer umas coisas” num dado momento e num dado lu-
gar. E animacdo — animacao territorial ou dos territérios — nao &,
efectivamente isso. Pressupoe diagnosticar, compreender e agir
de modo estruturado e eficaz sobre o territério como um todo
— do espaco as pessoas e as instituicoes. Tem como fim ultimo
integrar, desenvolver e atenuar assimetrias. E a grande questao
€ mesmo esta. Trata-se de modificar as estruturas locais de cariz
econémico mas também nao econémico, o que pode implicar
simultaneamente a destruicdo de estruturas e praticas ancestrais
e ultrapassadas, sobretudo do ponto de vista da burocracia, e a
construcao de novas formas de capacitacdo para a ac¢ao e solida-
riedades sociais. Estes objectivos, contudo, sé podem atingir-se
com a cooperacao da comunidade como um todo, integrando de
modo coerente um amplo conjunto de factos e fendmenos da
realidade. Significa isto que desenvolver implica conseguir atingir
uma participacao alargada e responsavel por parte de individu-
os e grupos, bem como dos diferentes niveis do estado (local e
central), no sentido de conferir um significado para a existéncia
humana.

Assim sendo, jamais sera possivel compreender e atingir o que se
designa por desenvolvimento sem ter em conta os individuos e os
seus objectivos culturais. Paralelamente, ha que ter em conside-
racdo dois aspectos fundamentais: o patrimoénio das sociedades
(i. é, os recursos e bens culturais) deve ser colocado ao servico
de todos os individuos sem excepcao; a profunda solidariedade
que deve existir entre os individuos e grupos que formam as co-
munidades, nao devera ser abalada ou diminuida por interesses
imediatos ou de um grupo ou individuo, sob pena desta comuni-
dade se desagregar.

Os recursos e bens culturais de que falo, constituem, afinal, fonte
de trabalho ou potencial trabalho para uns e de lazer para outros.
E do entrosamento entre as necessidades de uns e de outros,
diversas mas complementares, que pode nascer a animagao ter-
ritorial. De uma forma sistémica e coerente pode, portanto, atra-
vés da (re) invengao das formas de lazer que déem resposta as
necessidades da sociedade actual, (re) inventar-se os territorios.
Trata-se, em Ultima instancia, de uma adaptacdo a mudanca.

5.3 INICIATIVA BAIRROS CRITICOS
- CONTRIBUTO PARA O PROCESSO
DE MAINSTREAMING

Susana Leitdo Sousa, Iniciativa Bairros Criticos
IHRU - Instituto da Habitacdo e da Reabilitagao Urbana

Processo de mainstreaming na IBC

a) Breve descrigdo de como a IBC contribuiu para o mainstreaming

A Iniciativa “Bairros Criticos” é uma iniciativa interministerial que
pretende promover uma abordagem territorial integrada. Entre
os aspectos chave que a orientam destaca-se uma forte coorde-
nacio estratégica, com uma co-operacao interministerial e com
uma forte ancoragem na construcgao colectiva de planos de inter-
vencao (intersectoriais/integrados) - focalizados nos territérios e
nos seus diagnésticos, desenhados a nivel local pelo conjunto de
entidades que intervém no territério.

Para reforcar a importancia de focalizar a intervencao no terri-
tério e no diagnéstico colectivamente construido, o modelo de
financiamento dos planos de intervencao desenhados, nio assen-
ta na existéncia de uma base financeira prévia. Esta abordagem
traduz a intencionalidade do modelo metodolégico adoptado, de
fazer depender os planos de intervencao locais da focalizagdo no
territério em lugar de os fazer depender de planos e montantes
de financiamento previamente delimitados. Neste sentido, toda a
construgao do esquema financeiro exige, também, ela, a partici-
pacao e responsabilidade conjunta dos actores envolvidos.

A explicitacdo desta questao é importante para enquadrar o pro-
cesso de articulagdo da IBC a IC EQUAL. Esta experiéncia de
mainstreaming associada aos projectos EQUAL surge quando se
inicia o trabalho de operacionalizacdo dos planos de accdo dos
territorios (e respectivos recursos para os por em pratica), pelo
reconhecimento da existéncia de todo um trabalho ja realizado
no ambito da EQUAL, cujos produtos dos seus projectos consti-
tuiam respostas importantes e adequadas face as acgoes previstas
no ambito a IBC.

A “coincidéncia” temporal de se ir iniciar a fase 3 de disseminagao
dos produtos dos projectos EQUAL e a disponibilidade do Ga-
binete de Gestao EQUAL para acolher, disponibilizar recursos,
enquadrar e mobilizar os préprios projectos, constituiu-se como
a grande oportunidade de se promover este processo de mains
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b) Descricdo do processo de mainstreaming — a emergéncia da arti-
culagdo e a fase de convergéncia

A articulagdo com a IC EQUA inicia-se com a identificagao, por
parte de alguns parceiros, da necessidade de dar continuidade
ou de implementar nos territérios produtos de alguns projectos
EQUAL que respondiam, de forma directa, as necessidades iden-
tificadas/accoes programadas no ambito das questdes do empre-
go e do empreendedorismo (por exemplo, alguns produtos do
projecto Glocal ou do Emprego Apoiado)

Na sequéncia desta manifestacao de interesse/reconhecimento
da vantagem de articulacdo com alguns destes projectos, avan-
cou-se com uma articulacdo directa com o Gabinete de Gestao
da IC EQUAL, no sentido de se perceber da existéncia de outros
produtos que pudessem responder as ac¢des planificadas e de
se perceber qual poderia ser o modo de garantir esta articula-
cao integrada no territério e de se avaliar quais as possibilidades
de garantir que as entidades conceptoras dos projectos EQUAL
os implementassem nos territérios da IBC (com os parceiros da
IBC) e os adaptassem as necessidades e realidades locais identi-
ficadas.

O resultado desta articulacao ao nivel das coordenacdes das duas
iniciativas culminou numa sessao/mostra realizada a 8 de Janeiro
de 2008.

Na sequencia da referida mostra, os parceiros da IBC reuniram-
se para seleccionarem os produtos que melhor respondiam as
accoes planeadas e de identificarem quais os parceiros que iriam
funcionar como entidade interlocutora local e qual o grupo de
parceiros que estaria ligado a cada projecto.

Dessas reunides resultou que na Cova da Moura as solugbes a im-
plementar passariam pela disseminacao dos seguintes projectos:
a) E-real

b) Emprego Apoiado e Nautilus

c) Divercidades

d) Glocal

e) K'CIDADE

E no Vale da Amoreira as solu¢des a implementar passariam pela
disseminacao dos produtos dos seguintes projectos:

a) Itineris

b) HUMANOS CAM (sustentabilidade assegurada)

c) E-Real

d) Emprego Apoiado e Nautilius

e) Glocal (que sé agora esta a arrancar)

f) KCIDADE

g) Divercidade
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Tendo numa fase inicial ainda estado prevista a disseminagido do
projecto IDEIAS e ADAPT(que acabaram por nao ser desenvolvi-
dos, por constrangimentos inerentes as entidades interlocutoras
locais).

Contudo, importa referir que o processo de articulagdo da dis-
seminacao/apropriacao de todos estes projectos nos territérios,
nomeadamente no Vale da Amoreira que foi por onde o processo
se iniciou, se encontrava previamente enquadrado num modelo
ja estabilizado para o funcionamento do gabinete de emprego e
apoio ao empreendedorismo ja discutido em sede do grupo de
parceiros locais......

Apos esta primeira seleccao, os parceiros organizaram-se em
sub-grupos de trabalho para a definicao do modo de implemen-
tacdo dos produtos no territério e para a construcao de mini-
planos de accdo para negociacdo com as entidades conceptoras
dos projectos EQUAL.

A Ultima fase deste processo de convergéncia resultou na reali-
zacdo de reunides entre os projectos EQUAL e os parceiros da
IBC, para fechar o planeamento desta fase de articulagao.

Esta fase correspondeu ao concertar de cronogramas e das ac-
¢oes a realizar no ambito de cada projecto EQUAL.

Estratégias e factores criticos/de sucesso no processo de
mainstreaming

O que é que consideramos terem sido os factores de sucesso/es-
tratégias deste processo de mainstreaming?

Primeiro que tudo, a existéncia prévia de um plano de accao
colectivamente construido que serve de guido a procura/utili-
zacao dos recursos... Ou seja, e no caso da IBC, a seleccao dos
produtos EQUAL a disseminar visou responder a necessidades
concretas e accoes ja anteriormente definidas como necessa-
rias para responder aos problemas do territério. Desta forma o
‘olhar’ dos potenciais incorporadores ja foi enquadrado e mais
critico face as potencialidades e possibilidades dos projectos
EQUAL.

O facto de a sustentabilidade ser um dos principios da
propria IBC. Ou seja, o facto de se estar sempre a trabalhar a
intervencao e as ac¢oes dos Planos dede Acgao pensando na sua
sustentabilidade futura, pelo que a adesdo ao processo de disse-
minacado esta a passar, na maioria das situacoes, pela apropriacao
de ferramentas e de novas formas de trabalho.




Construcao colectiva de respostas/accoes. Ou seja, o pro-
cesso de disseminagao/incorporacdo nao se faz apenas com uma
entidade, mas com uma estrutura de parceiros. Assim, importa
referir que no caso deste processo de disseminacao foi necessario
definir, para cada projecto, uma entidade interlocutora local, res-
ponsavel por garantir o real envolvimento e efectiva participagao
do sub-grupo de parceiros que quis aderir ao projecto EQUAL. O
préprio processo de disseminacdo torna-se localmente em mais
um ferramenta para reforcar a rede de trabalho em parceria.
Sobre este aspecto importa referir que para além das entidades
que funcionam como elo de ligacao aos projectos EQUAL, estao
também envolvidos uma série de técnicos de entidades publicas
e nao governamentais.

A interdependéncia das accées. O facto de termos esta base
alargada de entidades envolvidas e o facto de estarmos a dissemi-
nar, simultaneamente, um conjunto alargado de projectos, levou
a criacao de sub-grupos de trabalho de técnicos que estao envol-
vidos na disseminacdo de mais de um produto, garantindo-se na
pratica um funcionamento mais articulado.

Efectivo envolvimento dos parceiros da IBC. O ano de 2008
esta a representar um grande esforco de formacao no ambito
dos produtos EQUAL, que implica uma grande disponibilidade e
envolvimento das entidades parceiras (sejam elas publicas ou nao
governamentais). Muitos dos técnicos estiao simultaneamente en-
volvidos em diferentes formacgdes, como o Nautilus, E-real, etc.

Uma coordenacao estratégica e operacional. Neste proces-
so é importante referir a existéncia, no local, de parceiros estra-
tégicos, detentores de um grande conhecimento da rede de par-
ceiros mas também da EQUAL (um pivot local), situacdo que:

a) garantiu a mobilizacdo dos actores chave a envolver

b) trabalhou no sentido de evitar as sobre posicoes de agendas
de formacao

c) e procurou garantir a coeréncia sequencial das formagdes dos
diversos produtos

A existéncia simultanea de uma dupla coordenacao es-
tratégica — a articulacao entre a coordenacao local para
a implementacao do processo e a articulaciao ao nivel da
coordenacao da IBC e EQUAL, que possibilitou que as neces-
sidades localmente identificadas e a identificacio dos produtos
EQUAL a disseminar, e a concertacao local dos mesmos, fosse
acompanhada por uma articulagio estratégica entre a coordena-
cao EQUAL e IBC, que permitiu uma maior mobilizagao e aber-
tura dos projectos EQUAL para a disseminacao nos territorios
da IBC.

A existéncia de um Grupo de Trabalho Inter-Ministerial
(composto por Secretarios de Estado e Assessores de Mi-
nistros e de Secretarios de Estado) que acompanha a IBC
e que podera vir a funcionar como um importante elo de ligagao
a tutela, no sentido de apoiar a criagao de solucdes para a susten-
tabilidade da intervencao

Como gerir as questées criticas do mainstreaming

Uma das questdes que por vezes é levantada pelos parceiros
prende-se, exactamente, com a sustentabilidade e possibilida-
des de continuacdo das praticas iniciadas. Esta questao parece
carecer, para além das questdes associadas com os recursos fi-
nanceiros, do reconhecimento das praticas e dos processos de
inovacao social promovidos pelos projectos, por exemplo, o re-
conhecimento formal de perfis profissionais criados no ambito de
projectos do FSE (ex, peritos de experiéncia) e das metodologias
(ex. emprego apoiado). O formalizar deste reconhecimento po-
dera, nalgumas situacdes, ser um instrumento suficiente, ou pelo
menos muito importante, para a sustentacio/validacao das prati-
cas disseminadas.

Ap6s a fase de convergéncia, é importante

:. Perceber que as entidades levam algum tempo a interiorizar o
que é o projecto e os seus produtos... nao desistir!!!

:. Perceber que muitas vezes é necessario desenvolver um traba-
lho prévio mais individualizado com cada entidade, no sentido de
se perceber o que sao os projectos e quem deve estar envolvido
e em que fase (nomeadamente ao nivel das entidades publicas,
mas nao so).

Com quem devemos fazer mainstreaming

E importante garantir:

a) que os agentes de incorporacao estdo disponiveis para altera-
rem as praticas/incorporarem metodologias

b) que os actores chave das diversas fases estdo envolvidos...

Para garantir o mainstreaming o que é que os gestores do
FSE devem assegurar?

Um dos aspectos que da nossa experiéncia parece evidente pas-
sa:

a) pelo reconhecimento/ formalizacao de alguns perfis que da ex-
periéncia dos projectos resultam como “boas praticas”; exemplo:
apesar do reconhecimento da importancia (mesmo por servicos
publicos) de um determinado perfil profissional (por ex, perito
de experiéncia) o seu nao reconhecimento formal traduz-se em
dificuldades acrescidas a sua sustentabilidade.
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b) assegurar o correcto entendimento dos factores de suces-
so/metodologias de um determinado projecto considerado “boa
pratica” antes de se proceder a sua incorporagao generalizada,
muitas vezes descontextualizando o que é a real dimensao da
inovacao do projecto (exemplo, projecto Glocal ou Emprego
Apoiado).

c) ressalta ainda evidente para a nossa experiéncia que, a seme-
Ihanca da EQUAL, os projectos a desenvolver no ambito do FSE
(ou outros fundos comunitarios) deverao traduzir em “produtos”
a sua experiéncia, para a criagdo de um patriménio colectivo de
praticas que possa ser apropriado.

d) a adopcdo de metodologias/fases para a disseminagdo dos
mesmos também parece revestir-se de uma mais valia importan-
te para os processos de mainstreaming.

Expectativas para a IBC

A expectativa face ao resultado desta intervencao conjunta IBC
e Iniciativa EQUAL, passa pela rentabilizagao das solugoes disse-
minadas e pela construgao de complementaridade de solucdes
de modo integrado e adaptado as necessidades locais. E ainda
a expectativa a experimentagdo de novas formas de abordagem
das questoes do emprego e da empregabilidade e a capacitacao
das organizacdes publicas e privadas para novas formas de traba-
lho nesta dimensao. O ano de 2008 sera essencialmente um ano
de formacéo e capacitagao das organizagdes locais envolvidas e
de formacao-acgao junto das entidades na implementacdo destas
metodologias de trabalho junto dos publicos finais das mesmas.

Balanco intercalar da execucdo da fase da convergéncia e
arranque da apropriagdo

Manuel Pimenta, Avaliagdo do Processo de Incorporacao de Pro-
dutos EQUAL
pela Iniciativa Bairros Criticos, in Relatério de Avaliacdo Intercalar

I. O plano de disseminacao EQUAL nos territérios dos BC -
Cova da Moura e Vale da Amoreira - estruturara-se em torno
de 15 produtos inovadores provenientes de 7 projectos EQUAL
o que, desagregados para efeitos de disseminagao, correspon-
de a 2| sub-produtos. Em termos quantitativos e qualitativos
este processo representa um amplo reconhecimento social da
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inovacio EQUAL' e da pertinéncia, adequagio e utilidade dos
produtos inovadores. Encontram-se envolvidos na execucao dos
Planos de disseminagdo nos dois territérios, mais de 40 organiza-
¢oes publicas e privadas e dezenas de técnicos (de organismos do
estado central e local, das organizacdes locais...).

2. A operacionalizagao do modelo de disseminagao EQUAL nos
BC tem-se traduzido numa apropriacao activa e criativa dos pro-
dutos através duma discussao participada pelos incorporadores
(técnicos e organizagdes) sobre a adequacao, utilidade e mais-
valia dos produtos para os projectos locais. Os produtos tém
sido encarados mais como um estimulo a inovacao do que como
solugbes acabadas prontas a utilizar. Nesta perspectiva, o proces-
so de convergéncia / apropriacao no contexto dos BC permitiu
materializar o conceito de “inovagao colaborativa”, especifica da
filosofia EQUAL.

3. A execugao da fase de “convergéncia” confirmou que a ino-
vagdo social é o resultado de um processo colectivo, interactivo,
participado e partilhado, para o qual concorrem os conhecimen-
tos, a experiéncias e a cultura das organizacoes e dos actores-
criticos da disseminagao. Neste quadro, as dinamicas de base
territorial favorecem o processo de apropriacao, transferéncia e
incorporagao da inovagao.

4. As dindmicas locais dos projectos e as caracteristicas dos par-
ceiros e das parcerias influenciam fortemente o alcance do dos
projectos de disseminagdo e as perspectivas de sustentabilidade.
Varios factores podem influenciar os processos e os resultados:
a solidez e a maturidade das organizagoes locais; a existéncia de
uma cultura de inovacao e a abertura ou resisténcia a mudanca
que ela implica; as formas de governancia dos territérios; os ni-
veis de articulagao e trabalho em rede; a existéncia de recursos
técnicos e financeiros, em qualidade e em quantidade.

5. Algumas caracteristicas das organizacbes e das relacoes de
parceria existentes nos territérios dificultam a execugao do plano
de disseminagao e tém levado ao adiamento de algumas activida-
des, incluindo a fragilidade de algumas organizagbes, a caréncia
de recursos, as multiplas solicitagdes aos técnicos.

6. No plano operacional, o factor determinante para garantir a
eficacia do processo de disseminacao e a incorporacao da ino-
vacgao passa pela implicagdo nos processos, nas decisdes e nas
actividades de figuras-chave das organiza¢6es incorporadoras.

! Consideramos que na EQUAL ha dois momentos chave do reconhecimento social da inovacio: o momento da validacio que corresponde ao reconhecimento do valor do produto
e abre as portas da disseminagao e; o reconhecimento social efectivo da inovacao que se concretiza através da apropriacao — incorporagao das solugdes em disseminacao e que
corresponde ao mainstreaming.
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7. Por vezes é dificil passar da apropriacdo a incorporagao por-
que ha resisténcias das organizagdes que nao estdo dispostas a
“expor-se” (através da realizacdo das actividades que a incorpo-
racao pressupde) ou a alterar os seus modos de fazer e os planos
ja definidos. Além disso, de um modo geral, o tempo previsto
para a disseminacao é muito escasso para que possam cumprir-se
todas as etapas da convergéncia a incorporacao.

8. As diferencas nos processos e nos resultados observadas nos
dois bairros demonstram que a eficicia deste modelo de disse-
minacao territorial beneficia da introducao da funcao estratégica
do “interlocutor local”, o pivot de todo o processo, ao qual cabe
a funcdo de animagao / dinamizacdo do debate e da reflexao en-
tre parceiros locais na procura das solugées mais adequadas para
melhorar as suas praticas. Os resultados mais positivos apurados,
até ao momento, no Vale da Amoreira confirmaram o caracter
estruturante que pode ter o recurso a um parceiro / actor local
prestigiado para exercer a mediagao entre a oferta e a procu-
ra de inovacgao e a dinamizacdo do processo de convergéncia /
apropriacao?.

9. Verificou-se que o processo de disseminagdo é uma forma
de fortalecer o que esta nos territérios, de dar maior protago-
nismo a alguns parceiros menos activos e influentes e revitali-
zar as parcerias e as dinamicas de participacdo, criando uma
boa oportunidade de abrir o leque da participagio aos parceiros
menos dinamicos que assim adquirem visibilidade e reforcam o
seu protagonismo e influéncia local. Identificou-se um reforco
das parcerias e do trabalho em rede e os actores e as organi-
zacoes aprofundaram as suas competéncias e capacidades para
funcionarem articuladamente e intervir com mais eficacia sobre
os problemas.

10. A convergéncia/ apropriagao das solugées EQUAL constituiu
um factor de sustentabilidade da accdo e dos projectos locais, na
medida em que contribuiu para actualizar o diagnéstico e refres-
car as iniciativas a desenvolver que tém vindo a ser repensadas a
luz dos produtos a disseminar>.

Il. Uma condicdo para que ocorra a incorporagao efectiva da
inovacao passa pela “existéncia de uma linha estratégica clara
para o territério” (Augusto de Sousa); para assegurar a susten-
tabilidade das solugbes incorporadas recomenda-se uma articu-
lacdo entre entidades publicas e privadas no ambito da execugao
das actividades dos projectos em curso nos territérios®.

12. A construcio da sustentabilidade depende de varios facto-
res e varia conforme os produtos, os contextos e as dinamicas
dos territdrios: nuns casos, ela depende da disponibilidade e do
acesso a novos recursos (p.ex. financeiros), mas, noutros podera
ser suficiente que as organizacoes implicadas mudem as suas pra-
ticas dando continuidade ao trabalho e aos projectos que estao
no terreno optimizando os recursos disponiveis com os ganhos
de eficacia obtidos com a incorporacao das solu¢des. Admite-se
que, por vezes, mais do que a obtencao de novos financiamentos,
a sustentabilidade depende da cultura das pessoas e das orga-
nizacdes. Porém, havera também solucdes cuja implementagao
supde a alteragio de politicas.

2 A fungao de “interlocutor local”, integra caracteristicas dos perfis do “mediador” e do “disseminador” (vd. Referencial Disseminar), assumindo uma posigao equidistante entre

as partes, implicando-se na promogao dos produtos e praticas numa atitude dialogante facilitadora da convergéncia. Esta funcao deve exercida por alguém que conhega bem os
principios e a filosofia da EQUAL, os produtos, a realidade e o contexto da disseminagio e possua competéncias e experiéncia em processos de facilitacdo e mediacao, capaz de
promover a aproximagao e o dialogo entre produtores e incorporadores. A fungao de interlocugdo deve ser exercida por entidades ou pessoas portadoras de elevada capacidade de
influéncia e reconhecimento entre os sectores e organizacdes potencialmente incorporadoras, mas capaz de “abrir em todas as frentes”, isto é, de criar dindmicas de co-responsabi-
lizagao que levem os incorporadores a um crescente protagonismo na elaboragio e execucido do plano de disseminagao.

3 Por exemplo, a utilizacio da plataforma E-real contribui para promover e melhorar o trabalho em rede que é a base metodolégica do Emprego Apoiado (upgrade do Spero e do
Sea-office). Neste contexto ha expectativas de que surjam novos produtos sintese.

“# Por exemplo, a constituicdo da Rede para a Empregabilidade no Vale da Amoreira permitira implementar e gerir a plataforma para a empregabilidade (E-real) e o modelo de em-
prego apoiado que lhe esta subjacente (Emprego Apoiado e Nautilus). A sustentabilidade sera assegurada pelo Gabinete para o Emprego, o Apoio ao Empreendedorismo, incluido
no Plano de Accao dos BC.
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O projecto “Anim@Te” teve a sua origem na rede tematica “anima-
cao territorial” que se desenvolveu ao longo da 2* fase da Inicativa
Comunitaria Equal. A experiéncia dos projectos representados na
rede tematica conjugada com a experiéncia do projecto “Anim@Te”
focalizada na disseminacdo e “mainstreaming” de resultados ‘trans-
versais’ a esses projectos permite hoje identificar um conjunto de
dimensdes em que o aprofundamento da accao no dominio das poli-
ticas publicas pode ser sugerida.

Trata-se de dominios que conhecem ja hoje em Portugal preocupa-
coes consolidadas e relativamente as quais se vém desenvolvendo
iniciativas de politica com oportunidade reconhecida. O reconheci-
mento da diversidade espacial e da especificidade local dos proble-
mas de maior vulnerabilidade ao desemprego, a pobreza ou a exclu-
sao social, o reconhecimento da necessidade de integragao territorial
dos diferentes dominios de acgdo das politicas publicas nacionais e
o reconhecimento da necessidade incontornavel de capacidade de
iniciativa e organizacao de base territorial em torno de projectos de
mudanca para assegurar essa integracao e garantir a auto-sustentacao
da accio podem ja ser explicitamente encontradas, por exemplo, no
langamento dos “Contratos Locais de Desenvolvimento Social” pelo
Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social e no lancamento da
Iniciativa “Bairros Criticos” pelo Ministério do Ambiente, Ordena-
mento do Territério e Desenvolvimento Regional.

Os “Contratos Locais de Desenvolvimento Social” (Portaria n°
396/2007), ao procurarem associar a identificacdo central de terri-
térios de intervencao prioritaria com a capacidade local de realiza-
cao em parceria, inscrevem-se directamente no centro dos desafios
enunciados pelo projecto “Anim@Te” no que respeita ao contetido
substantivo da concretizagdo possivel de estratégias de “animagao
territorial.”

A “Iniciativa ‘Bairros Criticos’” (Resolugao do Conselho de Ministros
n° 143/2005) procura testar novos modelos de governanca envolven-
do as autarquias locais e as organizacdes locais assim como a admi-
nistracao central de modo a esclarecer as condicoes das quais possa
depender a concretizagao da accdo publica integrada e continua nas
areas urbanas em’crise’ do nosso pais.

6.1 ESTRATEGIAS DE INTERVENCAO

O desenvolvimento da “animagao territorial” pressupoe o reconheci-
mento prévio da sua relevancia.

Reconhecimento da relevancia das funcées socio-economicas de
“animacdo territorial”

a) Reconhecer a nao-emergéncia de iniciativas locais orientadas para
areversao de processos de desintegracao territorial dificultadoras do
acesso ao emprego e da assunc¢do de cidadania como problema de
politica publica ao qual a animacao territorial e sectorial procura res-
ponder como forma de capacitagao para a acgao;

ol

Reconhecimento da relevincia das organizacées com compe-
téncias nessse dominio

b) Envolver todos os dominios das politicas publicas com relevéncia
para o emprego e a promogao da cidadania e estimular o envolvimen-
to alargado dos agentes sociais em estratégias de desenvolvimento de
base territorial (desenvolvimento local), com base na percepgao re-
lativa a respectiva interdependéncia, com base na percepgao relativa
a diversidade espacial e a especificidade local das possibilidades de
accao e com base na percepcao de que a sinergia potencial resul-
tante daquela interdependéncia depende, fortemente, de condicoes
pré-existentes de capacidade de iniciativa e de organizagiao de base
territorial; a superagao da nao-emergéncia espontanea de iniciativa
local justifica, por isso, atengdo prioritaria, nas politicas publicas con-
temporaneas a criacdo, de condi¢des para a constituicdo de entida-
des que possam incorporar funcdes de animacao para o emprego
e desenvolvimento nas suas missdes (ex: Organizagoes e Iniciativas
de Desenvolvimento Local, Associagdes de Desenvolvimento Local
e Regional, etc.);

Promover a intensificacdo da cooperagdo de base territorial en-
tre Municipios e Associagoes de Desenvolvimento Local

c) Estimular o envolvimento directo dos Municipios na mobilizacao
das comunidades locais e na facilitacio do envolvimento de outros
agentes sociais em matérias relevantes para o emprego e promogao
da cidadania (atribuicdes, competéncias e recursos das Camaras Mu-
nicipais, promocao da inovacao neste dominio, etc.) e criar condi¢oes
para que organizacdes da sociedade civil (associagbes de desenvolvi-
mento local, associagbes empresariais, etc.) possam conhecer condi-
¢Oes de auto-sustentacao da sua ac¢do a partir do reconhecimento da
imprescindibilidade do seu contributo em fungdes socio-econémicas
de animacao de base territorial (novas formas de contratualizacao
publico-privado, capacitacdo e condicdes gerais para a auto-susten-
tacdo, etc.);

Aprendizagem e competéncias em “animacdo territorial”

d) Deverao ser asseguradas condicdes para a aprendizagem situada
de técnicos/as das organizagoes relevantes com recurso a metodolo-
gias com apoio na criacao de “Comunidades de Pratica” presenciais,
e virtuais, tendo em vista a produgio de competéncias especificas e
genéricas e de modo a assegurar respostas adequadas a complexida-
de dos desafios em causa.

6.2 MODELOS ORGANIZATIVOS
E CONDICOES PARA A ACCAO

A “animacao territorial” pressupde a criacdo de condigdes para a
auto-sustentacdo da accdo que lhe esta associada.

Promocdo da cooperacdo de base territorial e integracdo de po-
liticas com base em efectivas ‘parcerias de accdo’

a) A constituicao de parcerias de ac¢do alargadas de base territorial
devera ser estimulada, criando para o efeito, as necessarias reestru-
turagdes organizativas (autonomia e competéncias dos responsaveis




por 6rgaos desconcentrados, etc.) para o reforco da cooperacao
interinstitucional, para a transparéncia e o acesso a informagao rele-
vante e para a plena realizacdo das potencialidades das TIC no eGo-
vernment para a modernizacao administrativa;

Aperfeicoamento da capacidade de resposta dos servicos puibli-
cos de base territorial

b) Adequar as competéncias decisérias dos servigos publicos de em-
prego (“Centros de Emprego”, etc.) a possibilidade de envolvimento
em estratégias especificas de desenvolvimento local e em parcerias
alargadas de base territorial e dotagido das suas organizacbes com
equipas técnicas com competéncias diferenciadas (especificas e ge-
néricas) e adequadas a exigéncia elevada com que a administracao
publica se defronta neste dominio, com atencao particular aos crité-
rios de recrutamento (qualidade da experiéncia profissional anterior,
capacidade de andlise critica sobre o funcionamento da administragdo
publica, criatividade e capacidade de empenhamento pré-activo em
accdo transformadora, etc.) e as condicdes de formacao avancada de
qualidade (capacidade de percepgao critica das dinamicas de empre-
go locais, capacidade de antecipacao estratégica, capacidade de inter-
pelacio directa dos agentes sociais locais e capacidade de aperceber
as respectivas racionalidades diferenciadas, capacidade de didlogo
multicultural e interdisciplinar; capacidade de relagdo interpessoal fa-
cilitadora do trabalho em equipas interinstitucionais, etc.);

Quadlificacdo dos técnicos da administracdo publica

c) A qualificagdo dos/as técnicos/as da administracao publica e das
organizacdes implicadas na animagdo para o emprego e a promogao
da cidadania deve merecer atencao prioritaria, ja que estdao em causa
competéncias diversificadas (especificas e genéricas), nem sempre
asseguradas pelo ensino convencional e de cuja aquisicdo depende a
possibilidade de construir novas formas de governanca, aproveitar as
potencialidades do “eGovernment” e da informacao acessivel através
das plataformas virtuais (EQUAL, EUKN, URBACT; etc.) e contribuir
para a mudanca nas comunidades locais, no sentido dos desafios co-
locados pela Estratégia de Lisboa (animagdo pré-activa, capacidade
de iniciativa e organizacdo, interpretagao critica e antecipacao estra-
tégica, mediacao intercultural, percepcao integrada de desafios de
competitividade, coesdo social e sustentabilidade, etc.).

6.3 PROGRAMA EXPERIMENTAL PARA A
“‘ANIMACAO TERRITORIAL’

,

A concretizacdo da “animagao territorial” é exigente e pressupde
grande solidez na percepgao critica dos factores inibidores de inicia-
tiva e na sensibilidade para a complexidade das exigéncias da accao
de animacao. Podera justificar-se a realizacao de um programa ex-
perimental de pequena escala para o aprofundamento da sua neces-
sidade:

a) o esclarecimento detalhado das perdas de eficacia e eficiéncia nas
politicas publicas quando nao emerge espontaneamente iniciativa de
base territorial;

b) ailustracdo de accbes de “animacio territorial” e a sua relacao
como os resultados das politicas publicas podem ser aperfeicoados;

) o esclarecimento sobre as condigdes com base nas quais em con-
textos diferentes pode ser concretizada a “animagao territorial” e
como com base nos resultados do programa se pode evoluir para
o aperfeicoamento de respostas de politica em todo o territério na-
cional.

Criacdo de condicées de experimentacdo para o aperfeicoa-
mento das respostas existentes

a) Com base nos pressupostos da actual experiéncia dos “Contra-
tos Locais de Desenvolvimento Social”’, e com base nessa ou outra
designacao a privilegiar (“Contratos Locais para a Animagao Territo-
rial” (CLATS), “Contratos Locais para a Inovacao Territorial” (CLITS),
etc.), procurar desenvolver um programa experimental de pequena
escala que contribua para os objectivos atras expostos;

Envolvimento directo de autarquias locais, contratualizacdo com
organizagées de desenvolvimento local e regional e construcdo e
modelos de governanca para a auto-sustentagdo da ac¢do

b) Ensaiar a incorporagao dos desafios substantivos da “animacao
territorial” nas praticas correntes das organizacdes locais, regionais
e centrais através do ensaio de novas formas de contratualizacio
com organizagdes locais com inspiragdo na experiéncia ja existente
no pais (relacdes contratualizadas com associacdes de desenvolvi-
mento local com base no modelo de contratualizacao com as IPSS
conforme Decreto-Lei 119/83, etc.) e de modelos de governanga
adequados a auto-sustentacio continua da accdo; A experiéncia da
Iniciativa Comunitaria Equal em torno das respectivas “Parcerias de
Desenvolvimento” podera ser “revisitada” e avaliada tendo em vista
o aprofundamento da accao no sentido da concepgao e implementa-
¢ao de novas formas de governanga que possam permitir combinar
a flexibilidade nos diferentes dominios de politica publica, condi¢oes
para a coordenacao a diferentes niveis territoriais e o envolvimento
de organizacdes locais, tendo em vista a animagao para o rendimen-
to, o emprego e a cidadania;

Incorporacdo da ‘“Animacdo territorial” nas experiencias corren-
tes de planeamento territorial

d) Ensaiar a incorporacao dos desafios substantivos da “animacao
territorial” nos processos de elaboragio de planos de desenvolvi-
mento social (programa Rede Social) e de elaboracio ou “revisao” de
instrumentos de gestdo do territdrio (“revisao” de Planos Directores
Municipais, etc.) de forma a evoluir para formas mais consolidadas de
resposta de base territorial aos desafios contemporaneos

Aprofundamento de metodologias de aprendizagem e desenvol-
vimento de competéncias a partir de experiéncias realizadas no
passado

e) Desenvolver a aprendizagem situada de técnicos das organiza-
¢Oes relevantes com recurso a metodologias com apoio na criagao
de “Comunidades de Pratica” presenciais, e virtuais, tendo em vista
a producao de competéncias especificas e genéricas e de modo a as-
segurar respostas adequadas a complexidade dos desafios em causa;
mobilizagdo da informagao acessivel através das plataformas virtuais
(EQUAL, EUKN, URBACT, etc.).







=qual

sdvigualper 84

ANEXOS

ANIMACAO TERRITORIAL
Caminhos para a Inovagao Social




ANEXOS - MEMORANDOS DOS PRODUTOS
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ANIMACAO CIDADA PARA A
ACCAO SOLIDARIA

AUTORES/AS

Maria Priscila Soares, com o apoio da equipa do Projecto Sao
Bras Solidario (entidades parceiras: In Loco, Camara Municipal
de S3o Brés, As. Humanitaria dos Bombeiros Voluntérios de Sao
Bras, Associacao de Industriais e Exportadores de Cortica. e As-
sociagao Nacional de Jovens para a Acgao Familiar).

O QUE E O PRODUTO

Proposta de animacao social apostada na mobilizacao de cidadaos e
cidadas para a intervencao civica e solidaria, com vista a recriacdo de
lacos de pertenca, a promocao da inclusao e a reinvencgao da identi-
dade cultural de um territério.

A animagao é realizada através de 4 tipo de actividades: Rede de Vo-
luntariado, Encontros Comunitarios, Mercado Solidario e Feira da
Solidariedade.

Rede de Voluntariado - prestacao de servicos voluntarios em todas as
frentes propostas pelas voluntarias e voluntarios que a integram, des-
de que constituam respostas adequadas a necessidades nao satisfei-
tas, e inscricao das prestagées num quadro de animagao territorial.
Encontros Comunitarios - espacos de reflexdo colectiva em torno de
problematicas relevantes para o territério, funcionando cada encon-
tro como ponto de partida para a criacao de uma dindmica de pro-
cura activa e de construcao partilhada de solucdes para o problema
em debate.

Mercado Solidario - pratica experimental de troca de bens e servicos,
com recurso a uma moeda complementar, realizada entre pessoas
que funcionam em simultaneo como produtoras e consumidoras
(prossumidoras).

Feira da Solidariedade - evento de animacao territorial, que associa
vertentes de exposicdo, demonstracao, animagao e debate, conce-
bido e organizado colectivamente por um grande nimero de pes-
soas e entidades locais, com o objectivo de dar visibilidade e garantir
reconhecimento social a intervencao civica e solidaria das cidadas e
cidadaos, e das suas organizacdes, e de atrair novos elementos para
esse tipo de intervencao.

PARA QUE SERVE O PRODUTO

Para dotar servigos publicos, autarquias, entidades e grupos inte-
ressados em promover a recriagao e aprofundamento de lacos de
sociabilidade solidaria num determinado territério com uma pro-
posta metodoldgica e instrumentos de acgao testados e avaliados.

BENEFICIARIOS DO PRODUTO

Todas as entidades e técnicas e técnicos envolvidos, bem como
todas as pessoas que participam/beneficiam das actividades or-
ganizadas.

VALOR ACRESCENTADO DO PRODUTO

=qual ,

Articulacao entre todas as actividades e potencial para criar uma
dindmica de animacao cidada ao nivel de um territério

A QUEM PODE INTERESSAR PRODUTO
Autarquias; Associagoes locais natureza variada; Servicos publi-
cos; Escolas de varios niveis; Grupos de cidadas e cidadaos

TESTEMUNHOS DE UTILIZADORES E BENEFICIARIOS
Aprendi que a “ajuda “também tem as suas regras e que o volunta-
riado também pode ser um motor de desenvolvimento.

(Funcionaria da Autarquia)

Quero contribuir para a qualidade de vida e do bem-estar da popu-
lacdo residente em Sao Brds, concelho a que muito me orgulho de
pertencer, pois ano apés ano estd a tornar-se mais soliddrio.
(Voluntaria)

A participagdo no Mercado anima-me a realizar esta experiéncia na
comunidade em que trabalho e lembra-me a importdncia de consu-
mir de forma responsavel.

(Militante associativa)

Seria interessante procurar integrar este tipo de experiéncia em for-
macées (no Secunddrio, na Universidade, na educacdo de adultos,
em acgbes ndo formais) para andlisar criticamente as questoes da
economia, finangas, trocas, producdo, consumo, etc.

(Professor universitario especialista de educagao de adultos)

Esta é uma daquelas inovacées que precisam de continuar para atin-
gir os outros e permitir aprofundar a interdependéncia que é a vida.
(Observadora externa)

SUPORTES DO PRODUTO

O produto assume a forma de um livro, com um CD que inclui
instrumentos de trabalho utilizados na intervencao e testemu-
nhos de pessoas envolvidas em cada uma das actividades.

A QUEM RECORRER PARA SABER MAIS SOBRE O PRODUTO
CONTACTOS

Maria Priscila Soares

Associagdo In Loco

Avenida da Liberdade

Sitio da Campina

8150-022 Sao Bras de Alportel

Tel: 290 840 860

Fax: 289 840 879

E-mail: priscila.soares@in-loco.pt

Ircilia Pereira
Associagao Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de S. B. A
Rua Vasco da Gama, s/n 8150-166 Sao Bras de Alportel

Tel: 289 841 881
Fax: 289 84| 488
E-mail: lia.martins.pereira@gmail.com




GEOFLORESTAR - SIMULADOR DE
GESTAO E PRODUCAO FLORESTAL

AUTORES/AS

Parceria de Desenvolvimento EQUAL composta por:

FERREIRA & SEIXAS, Lda (entidade interlocutora)

ADIACT — Associacao de Desenvolvimento Integrado de Agriculto-
res do Alto Corgo e Tamega

BOSQUIE - Projectos de Engenharia, Lda

FAGRORUAL - Federagio das Associagdes Agro-Florestais Trans-
montanas

FORESTIS — Federacao florestal de Portugal

ICNB / PNPG — Instituto da Conservacao da Natureza e da Biodiver-
sidade/ Parque Nacional da Peneda-Gerés

PROMOLOURES - Desenvolvimento Empresarial, Crl

O QUE E O PRODUTO

O Geoflorestar (simulador de gestdo e producao florestal) & um ins-
trumento de apoio a gestao do espago florestal e a tomada de decisao
de investimento florestal.

Trata-se de uma aplicacao informatica que, a partir do registo de um
conjunto de dados reais caracterizando um determinado espago flo-
restal georreferenciado (constituido por uma parcela ou conjunto de
parcelas), permite ao/a utilizador/a:

.. Manter o registo actualizado dos dados;

.. Elaborar planos de gestao de um espaco florestal, isto é, planificar
intervencdes e inventariar recursos necessarios, estabelecer previ-
sdes de producio e respectivas contas de exploracao previsionais;

.. Simular os efeitos de diferentes intervencoes de gestao na produ-
cao florestal;

.. Monitorizar a evolugao da producao, integrando dados resultantes
de avaliagdes intercalares no terreno, o que possibilita a identificacdo
de eventuais desvios;

.. Efectuar alteragdes aos planos de gestao, introduzindo os ajusta-
mentos que se revelem necessarios em fungao da andlise de desvios
observados;

.. Simular opgdes de investimento florestal.

.. Calcular o impacto de um incéndio numa area de intervencao/ges-
tao do simulador.

PARA QUE SERVE O PRODUTO

O Geoflorestar tem como principais finalidades:

.. facilitar e qualificar a actividade do/a técnico/a florestal, enquanto
agente de apoio a proprietarios/as e produtores/as florestais, designa-
damente em termos de:

- registo da informacao relevante sobre produtores, produgoes e es-
paco florestal;

- elaboracao de planos de gestao florestal;

- monitorizagao da producao florestal;

- simulacao de opcodes de investimento;

.. reforcar a capacidade de intervencdo das associagdes florestais,

designadamente em termos da melhoria das condigoes de:

- caracterizacao dos seus associados;

- monitorizagao da ocupacao do espago florestal;

- apoio técnico qualificado e personalizado a cada produtor/a (asso-
ciado).

BENEFICIARIOS
Todos os actores do sector florestal nomeadamente:
:. Técnicos/as florestais;
.. Associagoes florestais;
Produtores/as florestais, proprietarios/as florestais e compartes
dos baldios.

VALOR ACRESCENTADO DO PRODUTO

Ferramenta que permite a caracterizacao do espaco florestal, a actu-
alizacao e producao de informacao de apoio a gestao das areas flores-
tais, bem como a simulacdo de intervengoes de gestao e de opcoes
de investimento.

A informatizacdo e automatizacao de procedimentos constituem um
importante factor de capacitacdo das organizacdes nas respostas e
solugdes a dar aos seus associados (produtores/as florestais, organi-
zacdes de produtores e outras do sector).

Deste modo, o simulador contribui para responder a necessidade de
gestao das areas florestais, permitindo registar e tratar o crescente
volume de informagdo produzida, e tornando-a acessivel a partir de
qualquer local.

A QUEM PODE INTERESSAR O PRODUTO
O Geoflorestar tem particular interesse para todas as pessoas ou en-
tidades ligadas ao sector florestal.

TESTEMUNHOS DE UTILIZADORES E DE BENEFICIARIOS
Beneficiarios Finais

“Ferramenta indispensavel para uma gestdo activa da floresta
“Parece que foi feita propositadamente.. ..

Incorporador BALADI

“Permite dar resposta a gestdo dos baldios”

SUPORTES DO PRODUTO
O produto estara disponivel através da Internet em
www.tudogere.com

A QUEM RECORRER PARA SABER MAIS SOBRE O PRODUTO
CONTACTOS:

Sérgio Seixas

Ferreira & Seixas, Lda

Tel. 276301700

Telm. 961693890

E-mail: florestar@mail.telepac.pt

www.tudogere.com

»
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INCENDIOS FLORESTAIS E LOGISTICA

AUTORES/AS

Parceria de Desenvolvimento do projecto EQUAL “Logistica da
Prevencao e Combate a Fogos Florestais — A Mobilizacao de Re-
cursos”, composta por: Instituto de Estudos de Logistica e Gestao
Global - In Out Global / ISCTE (entidade interlocutora), Lusitania
— Agéncia de Desenvolvimento Regional e Instituto para o Desen-
volvimento da Gestao Empresarial do ISCTE — INDEG / ISCTE.

MAIS VALIA DO PRODUTO

Este produto contribui para:

.. simplificagao do planeamento de operagdes de protecgao civil
;. apoio a decisdo em situacao de catastrofe

.. organizagao das varias entidades de proteccao civil numa mesma
operacao

. inclusdo da populacdo em operagdes de proteccao civil

.. simplificagdo do planeamento de qualquer tipo de actividades
de caracter processual

BENEFICIARIOS FINAIS

.. Agentes de proteccao civil, incluindo:

CNOS, CDOS, GNR, Corporacoes de Bombeiros, Camaras mu-
nicipais, Juntas de freguesia

.. Professores, educadores de infancia, formadores

OBJECTIVOS

Proporcionar:

.. Instrumento de planeamento das operacdes de protecgao civil
Metodologia para o planeamento de actividades de caracter

processual

. Novos meios de diagnéstico

.. Novos meios de estabelecimento e acompanhamento de tarefas

.. Novos meios de apoio a decisdo

.. Meios de integracao das tarefas

.. Integracao dos diversos agentes de proteccao civil

.. Integragdo da colaboragio da populagao civil

. Consciencializagdo do contributo importante e especifico das

mulheres

;. Consciencializagao do contributo importante e especifico do/

as idoso/as

O QUE E O PRODUTO

O produto concebido esta dividido em 2 partes: Parte | — Narra-
tiva, e Parte Il — Recursos Técnico-Pedagégicos.

Na primeira parte estdo explanados:

.. os problemas que deram origem ao presente projecto;

.. os objectivos do produto e os seus utilizadores;

:. ametodologia a que se recorreu para estudar a problematica;
.. a construgao de processos logisticos de prevencdo e combate
a incéndios florestais;

.. adescricao dos resultados obtidos;

. as conclusdes de todo o processo;

parn gl

.. as formas de transferéncia, incorporacao e disseminagao;
. as recomendagdes a ter em consideracao;
.. as fontes bibliograficas estudadas;
;. os anexos para melhor clarificacdo de certos pontos;
o glossario dos termos mais utilizados em publicacdes sobre a
tematica dos incéndios florestais.

A segunda parte é constituida por um conjunto de 7 fichas des-
tacaveis:

;. processos logisticos de prevencao e combate a incéndios flo-
restais (RTP);

.. perfil profissional “Operador/a de Manutencao Florestal” (RTP);

.. perfil profissional “Georreferenciador/a Florestal” (RTP);

. arvore de causa-efeito do combate a um incéndio florestal (RTP);
;. metodologia de construcao de processos logisticos (RTP);

.. kit de sensibilizacao para a populagdo escolar dos 1°, 2° e 3°
ciclos (RTP), que integra o jogo didactico “Alerta:Ha Fogo na Flo-
resta” para criangas do |° ciclo do ensino basico e ciclos poste-
riores, constituido por um tabuleiro de jogo, instrucoes, pedes,
dado e fichas de apoio;

. participacao da populacdo (RTP), com especial destaque para
as participagoes especificas das mulheres e do/as idoso/as.

O produto podera ser utilizado com um todo ou podera ser utili-
zado cada um dos destacaveis individualmente, consoante o con-
texto de cada entidade.

SUPORTES DO PRODUTO
Package pedagégico constituido por:

.. Destacaveis do produto - Jogo “Alerta: Ha Fogo na Floresta!”

Quem pode utilizar o Produto
.. Todos os agentes de protecgao civil
Todas as entidades que desenvolvam actividades de caracter
processual
.. Representantes da populagao
.. Escolas do ensino basico

Quando e durante quanto tempo

Em qualquer altura que se deseje planear actividades de caracter
processual.

O tempo de utilizagdo depende da actividade e da sua aplicacao,
podendo ser um processo ciclico sem um fim determinado e em
permanente dinamica.

Como mobilizar os utilizadores e/ou beneficiarios do Produto
:. Demonstrando a utilizacdo da metodologia na criacao dos pro-
cessos logisticos apresentados

Demonstrando como podem esses processos logisticos ser
utilizados nas actividades a desenvolver
. Os elementos da equipa de projecto que conceberam e testa-
ram a metodologia de criagao de processos logisticos de preven-
¢ao e combate a incéndios florestais esta disponivel para apoiar a
divulgacao e disseminagao da metodologia




A QUEM RECORRER PARA SABER MAIS SOBRE O PRODUTO
CONTACTOS:

Graga Martins

In Out Global / ISCTE

Av. das Forcas Armadas, Edificio ISCTE

1649-026 LISBOA

Tel.: (+351) 21 790 30 73
Fax: (+351) 21 790 30 74
Mail: graca.martins@iscte.pt

KIT PARA A ANIMACAO E O
DESENVOLVIMENTO LOCAL

AUTORES/AS

Programa K’CIDADE- Programa de Desenvolvimento Comuni-
tario Urbano

Parceria de Desenvolvimento EQUAL composta por: Associagdo
Crianca — Criando Infancia Auténoma numa Comunidade Aberta;
AESintra- Associacao Empresarial do Concelho de Sintra, Central
Business, Fundacao Aga Khan Portugal, Santa Casa da Misericor-
dia de Lisboa.

O QUE E O PRODUTO

O Kit para a Animacao e o Desenvolvimento Local é um conjunto
integrado de metodologias, instrumentos, estratégias e praticas
que visam a animacao e capacitagdo comunitarias, ao nivel indi-
vidual, organizacional e comunitario, para o processo de auto-
nomia e promogao da geracdo sustentavel de rendimentos dos
destinatarios.

Destina-se a mobilizar os cidadaos e a favorecer a emergéncia
de iniciativas de desenvolvimento local e € composto por quatro
subprodutos:

I. O Manual de Suporte a Implementacao de Projectos

de Inovacao Comunitaria destina-se a capacitar técnicos de
organizagdes publicas e privadas para a mobilizagao e o apoio a
grupos de cidadaos na identificacdo, implementacdo e avaliacdo
de iniciativas de desenvolvimento local, em que estes ultimos se
assumem como protagonistas. A experimentacao desta meto-
dologia revelou ter como potenciais resultados a emergéncia de
novas solucoes que respondem a necessidades e aspiragoes iden-
tificadas por grupos de residentes, o reforco de competéncias
ao nivel do saber ser, saber estar e do saber fazer e um cresci-
mento dos niveis de participacdo comunitaria. Trata-se de uma
metodologia em ruptura com a abordagem tradicional, na qual
os beneficiarios sao entendidos como receptores e/ou utilizado-
res de respostas concebidas e implementadas por técnicos, para
uma abordagem colaborativa e de empowerment procurando
devolver o protagonismo e o poder de escolha aos grupos mais

vulneraveis e excluidos.

2. A Carta de Conducdo de Criacao de Negocios para a
Inclusao visa mobilizar e apoiar os publicos mais desfavoreci-
dos para o empreendedorismo, com énfase nas pessoas com
baixas qualificagdes escolares e profissionais, a partir do reforco
das suas competéncias ao nivel do saber ser, saber estar e saber
fazer. A promogao do espirito empreendedor em territérios de
exclusdo social revelou-se uma ferramenta de empowerment
individual, compreendendo que um processo de criacdo de ne-
gocios, privilegiando metodologias participativas, representa uma
oportunidade de insercao social em todas as dimensdes, muito
para além da dimensdao econémica. O processo de criacao de
negécios pode, ou nao, ser um fim em si mesmo. Da mesma
forma, afirmamos que o empowerment ¢, simultaneamente, um
processo e uma meta.

3. O Promover a Mudanca - Percursos de Orientacao para
Organizacoes da Sociedade Civil, visa apoiar organizagoes da
sociedade civil a realizar, de forma participada, um diagndstico or-
ganizacional, fomentando a reflexao acerca dos seus pontos for-
tes e fragilidades, das suas oportunidades e ameagas, bem como,
facilitar o processo de planeamento estratégico. Este subproduto
tem como o objectivo capacitar as organizagdes para que sejam
mais eficientes, eficazes, abertas a participacao de colaboradores
e clientes, capazes de reconhecer os seus recursos e diversifi-
car as formas de mobilizagao de recursos, tornando-as menos
dependentes do Estado. Através destes processos, pretende-se
promover o empowerment organizacional na sua dimensao in-
terna e na sua relagdo com todos os seus stakeholders.

4.0 GPS - Roteiro de Acompanhamento e Avaliacao de
Projectos de Intervencao Comunitaria que tem como ob-
jectivos analisar a especificidade dos desafios que se colocam a
avaliacdo em projectos e programas experimentais orientados
para a inovagao e organizados em projectos de base territorial,
ou sectorial, através da apresentacido de experiéncias concretas
e utilizar o processo de acompanhamento e avaliacio de modo
a promover a mudanca, o desenvolvimento e aprendizagem in-
dividuais, grupais, intergrupais, organizacionais e inter organiza-
cionais. Este subproduto apresenta caracteristicas de transversa-
lidade uma vez que permite assegurar o envolvimento de todos
os actores aos varios niveis, para que possam aprender com a
sua prépria experiéncia e melhorar as suas formas de conhe-
cer, reflectir, decidir, agir, gerir e comunicar, contribuindo para
a adopcao de praticas de investigacao - accao. A adopcao destes
tipos de praticas favorece e cria condi¢bes para a promogao do
empowerment individual, organizacional e comunitario.

PARA QUE SERVE O PRODUTO

O Kit para a Animacdo e o Desenvolvimento Local tem como
finalidade promover iniciativas e dinamicas de desenvolvimento
local, centradas no empowerment das pessoas, comunidades e
organizacoes, no sentido da apropriacao sustentada dos proces-
sos em que estao envolvidas, com base na mobilizagao e expan-
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sdo das suas capacidades.

BENEFICIARIOS

Pessoas e grupos de cidadaos interessados em desenvolver pro-
jectos de desenvolvimento local, em particular pessoas em situa-
cao de desigualdade.

VALOR ACRESCENTADO DO PRODUTO

Apoiar os destinatarios finais na identificacdo das suas necessida-
des e recursos (endégenos e exdgenos), na concepgao, gestio,
acompanhamento e avaliacdo de solugdes para o seu proéprio
desenvolvimento, promovendo uma maior autonomia nos seus
processos de mudanca

Potenciar novas competéncias e formas de aprendizagem através
das metodologias, instrumentos e praticas propostos com énfa-
se na promocao do empowerment, do trabalho em parceria, da
igualdade de oportunidades e do mainstreaming e da sustenta-
bilidade

Parceiros de Incorporacao

Alto Comissariado para a Imigracao e Dialogo Intercultural (ACI-
DI)-I.P

.. Programa Escolhas:

Incorporacdo do subproduto “Projectos de Inovacao Comunita-
ria”: Rede de Projectos de Lisboa (Moscavide; Alta de Lisboa; B°
do Armador, Ameixoeira, Vale de Chelas/Curraleira, Vale de Al-
cantara/ Qt. do Cabrinha; Almirante Reis/Anjos, Qt. dos Barros;
B° da Boavista); Rede de Projectos de Almada (Feij6; Laranjeiro;
Pica Pau Amarelo; Bairro dos Pescadores da Costa da Caparica;
Trafaria); Rede de Projectos do Algarve (s. Bras de Alportel; Sil-
ves; Vila Real de Santo Anténio; Itinerante com sede em Faro;
Quarteira; Loulé e Almancil)

;. Gabinete de Apoio as Associagbes de Imigrantes (GATAI)- In-
corporagao do subproduto

“Promover a Mudanga - percursos de orientagao para organiza-
coes da sociedade civil “ pelo 1.3. - Ndcleo de apoio ao empre-
endedorismo do Centro Nacional de Apoio ao Imigrante (CNAI):
incorporacao do subproduto “Carta de Criacao de Negbcios
para a inclusao”

. Iniciativa Bairros Criticos, iniciativa intergovernamental, coor-
denada pelo IHRU- Instituto de Habitacdo e Reabilitagdo Urbana
Incorporacdo de metodologias do Kit junto das organizaces na
Cova da Moura e Vale da Amoreira

.. Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML)

Embora a SCML seja co-autor do Kit, assume-se como incor-
porador na Quinta do Lavrado/ Vale de Chelas (antigo bairro da
Curraleira), no sentido de dar inicio a um processo de interven-
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¢ao comunitaria naquela zona da cidade.

A QUEM PODE INTERESSAR O PRODUTO

;. Técnicos e responsaveis de projectos de desenvolvimento lo-
cal/comunitario

.. Organizacdes (publicas ou privadas, com especial atencdo para
as organizagdes da sociedade civil)

.. Redes de parceria.

TESTEMUNHOS DE UTILIZADORES E DE BENEFICIARIOS
Beneficiarios Finais

“O apoio é acessivel e presente no terreno. E uma abordagem trans-

parente, com uma linguagem simples. Existe proximidade com as

pessoas. A aprendizagem foi de forma informal e a medida das ne-

cessidades”

“E uma metodologia de participagdo activa (obriga a reflexdo, as

respostas ndo nos sdo dadas e tém de surgir do préprio grupo) “
“Fomenta o trabalho em grupo, em equipa e reflexdo conjunta le-

vando a decisbes mais ponderadas, mais maduras”

“E uma metodologia que facilita a motivacéo pessoal, auto descober-
ta, auto-estima, responsabilizacdo e autonomia”

“Todas as pessoas sdo integradas e ninguém é excluido”

Incorporador Iniciativa Bairros Criticos
- “Permitiu parar para pensar, avaliar, reformular, estabelecer metas,
organizar melhor e calendarizar os trabalhos™

Incorporador Programa Escolhas

“E dificil mobilizar mas quando conseguimos encontrar um interesse
e um grupo motivado é possivel”

‘Alguém ja passou a mensagem que o projecto apoia iniciativas dos
moradores”

“ Se estivermos atentos as necessidades/vontades, a tudo o que as
pessoas dizem, comecar com coisas pequeninas é possivel e faz uma
enorme diferenca”

SUPORTES DO PRODUTO
Manuais de suporte a incorporagao dos 4 subprodutos em papel
eem CD

A QUEM RECORRER PARA SABER MAIS SOBRE O PRODUTO
CONTACTOS:

Programa K’CIDADE / Fundagao Aga Khan Portugal

Filipa Martins Palminha; Maria Jodao Marques

Centro Ismaili, Av. Lusiada, n°l
1600-001 Lisboa

Telf.: 21 722 9001
Fax: 21 722901 |
Email: geral@kcidade.com




MODELO DE ARTICULACAO
INFORMAL ENTRE EMPRESAS E

INSTITUICOES LOCAIS (MAI)

AUTORES/AS

ADL — Associagao de Desenvolvimento do litoral Alentejano
AEAL — Associacao de Empresarios do Litoral Alentejano
INESLA — Instituto de Estudos Superiores do Litoral Alentejano
Municipio de Grandola

BENEFICIARIOS

Redes de Parceria

Instituicdes com intervengao Social e/ou Econémica
Entidades de Educacio e/ou Formacao

Empresas

Alunos do Ensino Secundario ou Profissional
Desempregados

Potenciais Empreendedores

O QUE E O PRODUTO

Partindo da consciéncia de que o desenvolvimento social nao se faz
sem uma estreita articulacio com o sector econdmico, este produto
apresenta um modelo que da pistas sobre como podem ser criadas
condigdes institucionais e organizacionais conducentes a uma maior
coordenacao entre instituicoes e entre estas e as empresas.

O MAI é uma “teia” integrada de relagbes entre Associages, Escolas,
Empresas e Instituicoes com Intervengao Sécio-Econémica, constitu-
ida com o objectivo de construcdo de um plano articulado de acgoes
inovadoras, criativas e empreendedoras que visam a resolucao de
problemas territoriais de publicos-alvo especificos. Os passos passam
pela definicdo de competéncias e recursos institucionais a mobilizar; a
construcao de um plano de accgo, a definicao dos papéis dos diferen-
tes intervenientes, a animagao territorial da articulacao entre institui-
cOes e empresas através de actividades, metodologias e ferramentas
que mantenham viva a articulacao entre o sector econdémico e social,
no que diz respeito as necessidades e problemas emergentes, bem
como a sua satisfacao/resolucao. A criacdo do auto-emprego é pro-
movida por actividades formativas, de tutoria e acompanhamento “a
medida” das necessidades individuais e com suporte na articulacao
entre as instituicoes e empresas.

PARA QUE SERVE O PRODUTO

O produto é uma solucao para problemas classicos como a desar-
ticulacdo institucional e entre o sector social e econémico, o baixo
empreendedorismo e o desemprego. A aplicagdo do MAI visa:

.. Impulsionar, sedimentar e potenciar a sustentabilidade de um tra-
balho em rede entre as empresas e as instituicoes sociais locais;

.. Promover o apadrinhamento das empresas instaladas a outras ini-
ciativas empresariais a criar;

.. Melhorar articulagdo entre educacao/ formagao e insercao;

;. Promover iniciativas de auto-emprego
;. Melhorar as competéncias dos técnicos e das organizacoes

MAIS VALIAS DO PRODUTO

O MAI permite a construgdo dinamica e flexivel de metodologias e
ferramentas adaptadas a cada territério/publico-alvo em direccao a
solugdo dos seus problemas, partindo da articulagio entre o sector
social e econémico.

A QUEM INTERESSA O PRODUTO
.. Redes Sociais

.. Outras redes de parceria publico-privada

.. Entidades de Educacio e Formacao

:. Empresas e Potenciais Empreendedores

.. Instituicdes com intervengao Social e/ou Econémica

:. Desempregados e estudantes no nivel secundario e equivalente

TESTEMUNHOS DE UTILIZADORES E DE BENEFICIARIOS

“Contribuicdo para o desenvolvimento politico”, “...tem uma forma de
actuar muito interessante...”

SUPORTES DO PRODUTO

Web - Site “www.grandolaemrede.com.pt” — ferramenta estratégica
de mobilizacao de todos os publicos alvo, servindo de suporte ao
projecto como um todo.

Guia do Empreendedor - instrumento de trabalho que pretende
orientar as futuras decisdes de investimento e a vida das empresas,
procurando ao mesmo tempo aconselhar, informar e motivar a pos-
tura empreendedora dos empresarios. Foi actualizado com o QREN,
esta editado em papel e encontra-se disponivel no web-site.

Procedimentos e Praticas do Modelo de Articulagao Informal — docu-
mento pretende ser um guido de apoio a outras equipas que se reve-
jam nesta forma de actuagao e queiram transportar esta metodologia
para os seus territérios ou areas de actuagao. Esta editado em papel
e encontra-se disponivel no web-site.

Criac3o do Auto-Emprego - constituido por um documento onde é
descrita a metodologia de formacao —insercao utilizada para a criagao
do auto — emprego e seus resultados - “ Narrativas de (In) Sucesso
na Criacao do Auto — Emprego “ (disponivel no web-site) e por um
DVD (Recurso Técnico Pedagdgico para a Criagao do Auto — Empre-
go) que contém diversas ferramentas que pretendem servir de apoio
e guido de trabalho para futuros utilizadores e beneficiarios.

A QUEM RECORRER PARA SABER MAIS SOBRE O PRODUTO
CONTACTOS:

Raquel Hilario

adl.alentejano@mail.telepac.pt

Telef: 269 827233

Telm.: 964942725
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PARQUES COM VIDA

AUTORES/AS

PD do projecto Parques Com Vida — Instituto para o Desenvol-
vimento da Regiao Norte (IDARN); Instituto da Conservacao da
Natureza e da Biodiversidade (ICNB); Associacao Parques Com
Vida (APVC); Direcgao Regional de Agricultura e Pescas do Nor-
te (DRAPN); Douro Superior Associacido de Desenvolvimento
(DSAD); CoraNe — Associacao de Desenvolvimento dos Conce-
lhos da Raia Nordestina; Probasto — Associacao de Desenvolvi-
mento Rural de Basto; Associacao de Desenvolvimento das Regi-
Ses do Parque Nacional da Peneda-Gerés (ADERE-PG).

O QUE E O PRODUTO

A estratégia Parques Com Vida consiste no conjunto de metodo-
logias e accoes a desenvolver em territérios abrangidos por Par-
ques da Rede Nacional de Areas Protegidas de Portugal, tendo
por objectivo a apropriacao por parte dos Agentes Institucionais
e Econdémicos (Alojamento, Restauracao, Animacao Turistica e
ambiental e Pontos de Venda ao Publico) dos valores territoriais,
qualitativos, ambientais e sociais associados a Marca Parques Com
Vida.

O alargamento (disseminagao) desta estratégia pressupde o de-
senvolvimento de um trabalho directo e proximo entre técnicos
das entidades disseminadoras e técnicos dos territérios incor-
poradores. A sua exploracdo devera ocorrer em contexto de
workshop, dinamizado por técnico da parceria disseminadora.

O Produto final foi a criagdo de uma Marca Colectiva, assente em
preocupacoes territoriais, qualitativas, ambientais e sociais, para
os servigos prestados em concelhos abrangidos pelos parques da
RNAP-Norte e, ainda, a constituicio de uma entidade especifica
para a gestao da Marca Parques Com Vida.

PARA QUE SERVE O PRODUTO

Organizar, qualificar, promover e divulgar a oferta turistica dos
territérios pertencentes 2 Rede Nacional de Areas Protegidas
através da constituicado de uma Marca colectiva PCV a atribuir a
Restauracdo, Alojamento, Animacao Turistica e/ou Ambiental e
Pontos de Venda ao Publico, em volta de uma estratégia comum
de valorizacao dos territérios, fomentando pontes concretas de
cooperagao entre estes sectores com vista a valorizagio e ao es-
coamento dos produtos locais.

BENEFICIARIOS

Sao beneficiarios finais os agentes econémicos (Alojamento, Res-
tauracao, Pontos de Venda ao Publico, Animagao Turistica e/ou
Ambiental) que venham a integrar a estratégia Parques Com
Vida.

Contudo, em termos de disseminagio esta elege como benefi-
ciarios prioritarios os técnicos e responsaveis de Associacoes de
Desenvolvimento Local, as administragdes dos Parques Naturais
pertencentes 4 Rede Nacional de Areas Protegidas.

ol

VALOR ACRESCENTADO DO PRODUTO

Organizagao da oferta turistica (Alojamento, Restauragio, Pontos
de Venda ao Publico e Animagao Turistica e/ou Ambiental), com
ganhos econémicos e sociais para os territérios.

Visibilidade e projecgao turistica das areas associadas a Rede Na-
cional de Areas Protegidas

Deverao ser incluidos os aspectos distintivos que colocam este
produto em vantagem, aos olhos do potencial “cliente” / utiliza-
dor, relativamente a outros disponiveis no mercado.

.. Criac3o de uma rede de actores locais, concretizando cumplici-
dades com vista a concepcao da oferta integrada dos servicos;

.. Estratégias promocionais conjuntas;

:. Mecanismos de discriminacao positiva que possibilitam o esco-
amento das producdes locais;

.. Ligacao entre sectores de actividade (Alojamento, Restauracao
e Animacao Turistica e /ou Ambiental);

.. Catalizacao de complementaridades locais

A QUEM PODE INTERESSAR O PRODUTO

Associacoes de produtores e produtores individuais locais (produ-
tos certificados ou com reconhecimento especifico);

Operadores turisticos e associacées (Alojamento, Restauragao,
animagao turistica, entre outros);

Artesaos e suas associagoes representativas.

TESTEMUNHOS DE UTILIZADORES E DE BENEFICIARIOS
Aderir ao Parques Com Vida significa estar perante um conjunto de
acgoes que vdo trazer uma nova dimensdo a empresa, quer pela sua
divulgacdo, quer pelo trabalho em rede, a semelhan¢a da Marca dar
“vida” a empresa. A Associagdo Parques Com Vida deverd para tal
definir objectivos para que possamos ter resultados obtidos através
da experiéncia das vertentes envolventes, no fundo: trabalhar, exigir,
cumprir, envolver, divulgar e dinamizar!...

Celeste Gongalves

Hotel Miraneve

Entrar na marca “Parques Com Vida” foi entrar numa rede alargada
e integrada de promogdo de servicos turisticos. Agora, o caminho a
seguir pela Associacdo “Parques Com Vida” deve ser de grande tra-
balho a nivel de divulgacdo nacional e internacional para podermos
aumentar a procura da regido.

Acacio Varela

Restaurante “O Acécio”

Probasto - Associagdo de Desenvolvimento Rural de Basto entrou
no projecto Parques com Vida em 2004. Desde esse momento
um longo caminho foi percorrido! Estreitaram-se lacos de coope-
ragdo com novos parceiros, aprofunddmos ralagdes com outras
entidades com quem ja tinhamos trabalhado.

Aprendemos muito: novas formas de interagir, novas formas de
colaborar e novas formas de trabalhar.

O balango é muitissimo positivo, muito gragas ao excelente traba-




Iho de campo desenvolvido que permitiu uma muito estreita cola-
boragao e profundo envolvimento de todas as partes envolvidas,
quer ao nivel, técnico e institucional, quer ao nivel dos agentes
econémicos.

No entanto, mais importante do que o trabalho ja desenvolvido
€ o que se pretende levar a cabo via APCV — Associacao Parques
Com Vida: trazer para os territérios mais valias sob o ponto de
vista turistico e econémico através da oferta de um produto turis-
tico integrado e desenvolvido com base na rede de cumplicidades
criada entre os agentes econdémicos e instituicdes, em que, cer-
tamente, o todo é maior do que a soma das varias partes envol-
vidas.

Margarida Gomes

Probasto

SUPORTES DO PRODUTO
Pagina web: www.parquescomvida.pt

. KIT TECNICO

- Memorando Parques Com Vida

- DVD Parques Com Vida — Filme contendo a informagdo mais
relevante sobre a Marca e a APCV, permitindo o seu visionamento
na totalidade, ou tema a tema.

- CD-Rom PCV para técnicos — Apresentacoes Powerpoint
abordando as Etapas para a apropriacdo da estratégia PCV”, o
projecto (“Parques Com Vida: Um Projecto Com Marca”l Regu-
lamento Geral da Marca Parques Com Vida — Em versao papel, é
exposto integralmente o quadro regulamentar da Marca.

II. KIT PREADESAO

- 4 Parques Um destino que Marca Parques Com Vida — E dada
a conhecer informacao genérica sobre a Marca.

- Regulamento Geral da Marca Parques Com Vida

- Informac3o Sectorial — Por sector, Alojamento, Restauracao,
Animacao Turistica e Ambiental e Pontos de Venda ao Publico

- Label Parques Com Vida Pequeno filme em CD-Rom com apre-
sentacao sucinta do conceito Parques Com Vida.

II. KIT POSADESAO

- Portfélio PCV — Sao identificados e caracterizados os aderentes
Parques Com Vida.

- Rota Parques Com Vida — Ao visitante é proposto um percurso
onde sao conciliados os pontos de interesse dos territérios e os
aderentes Parques Com Vida.

- Certificado de Adesdao — Certificado a emitir pela APCV e a
atribuir ao agente econémico

- Placa de Aderente — Elemento identificativo do estabelecimen-
to PCV.

- Inquérito de Satisfacdo — disponivel ao visitante em cada esta-
belecimento PCV.

- Os territérios PCV — Apresenta genericamente os territérios
de abrangéncia da Marca.

A QUEM RECORRER PARA SABER MAIS SOBRE O PRODUTO
CONTACTOS:

Paulo Eca Guimaraes

(IDARN)

Telefone: 91 869 6335

paulo.eca@idarn.pt

(APVC)

Julieta Martins
Telefone: 96 527 921 |
julieta.martins@sapo.pt

PRO-GAC (GABINETE DE APOIO
A CIDADANIA).

AUTORES/AS

- OLHO VIVO - Associacao para a Defesa do Patriménio, Am-
biente e Direitos Humanos;

- ICE - Instituto das Comunidades Educativas

- APAV — Associacao Portuguesa para a Andlise do Valor

- Municipio de Sintra

O QUE E O PRODUTO

O produto Pré-GAC, imanente do Projecto TEIAS, é um conjun-
to integrado de estratégias/metodologias e instrumentos, numa
l6gica de mediagao social de proximidade, visando a capacitagao
individual e colectiva para uma maior autonomia cidada e um
acesso mais viavel ao bem-estar individual, parental e grupal no
territério de intervengao.

I. O Gabinete de Apoio a Cidadania (GAC) é um servico de aten-
dimento de publicos diversificados estabelecidos em meio subur-
bano (imigrantes, minorias étnicas, desempregados/as de curta
e longa duragao, mulheres discriminadas e vitimas de violéncia
doméstica, jovens a procura de emprego e formacdo profissio-
nal, sem-abrigo) que procuram apoios para os seus projectos de
vida.

Da informagao, aconselhamento, apoio e incentiva e motiva os/as
utentes para novas dinamicas que possibilitem definir e/ou re-
organizar os seus projectos de vida. Coloca a disposicdo dos/as
utentes uma vasta rede de apoios que passam pela Seguranca
Social, a UNIVA/Centro de Emprego, o Centro local de Apoio
ao Imigrante, os Servicos de Accao Social de Camaras Municipais
e Juntas de Freguesia, Centros de Saide e Hospitais, Centros
de Acolhimento e de Apoio Humanitario, Escolas e Servico de
Estrangeiros e Fronteiras.

O GAC da apoio juridico e humanitario, informa, aconselha,
acompanha e apoia os/as utentes que queiram promover o auto-
emprego ou criar a sua micro empresa.
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E um servico de proximidade, de fdcil acessibilidade e onde os/as
utentes encontram respostas multiplas.

II. Trabalho em rede e constituicao de parcerias de proximidade
O sucesso das politicas de intervenciao do GAC, enquanto pro-
motor de mudancas no estadio de assungao (oculta) de cidada-
nia, reside na construcao de plataformas de conhecimento e de
accao com todos os centros de intervencao humanitaria, social,
politica, cultural, religiosa, econdémica ou outra, existente na co-
munidade envolvente e que possibilite uma ancora para a resolu-
cao de partes do problema existencial em causa.

PARA QUE SERVE O PRODUTO

O GAC visa proporcionar as condicdes de aquisicio de capaci-
tagoes basicas para a accao nos beneficiarios finais. Com uma
abordagem operativa e de proximidade promove a animacao*
de pessoa e grupos, de recursos instalados no territério e a sua
animacao. A mediacio social e a intervencao realizada em rede,
através de parcerias de proximidade, possibilitam a definicao de
estratégias concertadas e ecossistémicas com vista a “leitura sis-
tematica do territério e a definicao de linhas de actuagao que
respondam aos problemas e que antecipe a consciencializagao
dos actores sociais implicados.

* animagdo, enquanto tomada de consciéncia, nas suas diversas valéncias: informacao/
sensibilizagdo/motivacao/capacitacao/organizagao/pré-acgao

BENEFICIARIOS

.. Autarcas

;. Técnicos das autarquias

.. Dirigentes associativos

.. Associagbes

.. IPSS

.. Grupos de cidadaos

.. Cidadaos

Visando o trabalho dirigido a populacbes com particulares des-
vantagens de oportunidades de vida e de insercao social, em es-
pecial, imigrantes, minorias étnicas, mulheres, deficientes e ou-
tros publicos desfavorecidos.

VALOR ACRESCENTADO DO PRODUTO

Il. O GAC

.. da resposta em rede interinstitucional

.. promove a caracteristica emancipatoria do utente
.. faz uma abordagem ecosistémica

=qual ,

-Eum servico de proximidade

- Tem varias valéncias de intervengio

- Procura respostas operacionais

- Detém equipas multidisciplinares

- Pratica a flexibilidade na accao

- Facilita horarios compativeis, no atendimento e acompanha-
mento

A QUEM PODE INTERESSAR O PRODUTO

.. Autarquias locais;

.. Organizagbes Nao Governamentais com intervencao na area
social e do desenvolvimento sustentado;

;. Grupos de cidadaos com particulares desvantagens de oportu-
nidades e de insergao social;

.. Organizacdes (pUblicas ou privadas) com especiais responsabi-
lidades na sociedade civil;

.. Redes ou parcerias de desenvolvimento locais

TESTEMUNHOS DE UTILIZADORES E DE BENEFICIARIOS
“Ndo sabia o que fazia com a minha vida... tiraram-me a casa... ndo
tinha emprego... nem como arranjar dinheiro para dar de comer aos
meus filhos... ao meu irmdo...

...Eles ajudaram-me muito... acompanharam-me... iam comigo aos
sitios que precisava... eu nem sabia explicar bem as coisas... Hoje ja
sei... jd toco a minha vida...”

SUPORTES DO PRODUTO

O produto contém :

Descricao, modo de funcionamento e analise critica do processo
de intervencao

Metodologias de intervengio operacional

Organizacao de um Plano de Negécios,

Outros instrumentos de suporte ao processo,

Estes contelidos visam facilitar o tipo de intervencao do GAC.
(existe em suporte de papel e CDrom)

A QUEM RECORRER PARA SABER MAIS SOBRE O PRODUTO
CONTACTOS:

Ddlia Rebocho

OLHO VIVO - Associagao para a Defesa do Patriménio, Ambien-
te e Direitos Humanos

Av. Anténio Enes, 31, Centro Comercial de Queluz, Sala F8
2745-068 Queluz

Telf.: 21 43538 10
Tm.: 91 252 26 88/96 007 65 62

Fax: 21 436 64 83

Email: olho-vivo@sapo.pt | dulia.olhovivo@sapo.pt
Website : www.olho-vivo.org



ANIMACAO CIDADA PARA A
PARTICIPACAO POLITICA

— O ORCAMENTO PARTICIPATIVO

AUTORES/AS

Nelson Dias, com apoio da equipa do Projecto Sao Bras Solidario
(parceria constituida porr: Associacao In Loco, Camara Municipal de
Sao Bras de Alportel, Associacdo de Industriais e Exportadores de
Cortica, Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Sao
Bras e Associacao Nacional de Jovens para a Acgao Familiar).

MAIS VALIA DO PRODUTO

A previsivel disseminacdo do OP em Portugal, nos préximos anos,
exige um produto que possa auxiliar as autarquias e outros actores
locais a clarificar conceitos, a definir estratégias e a desenvolver me-
todologias de participagdo, que permitam, de facto, promover o en-
volvimento das pessoas na vida dos municipios.

Para as autarquias interessadas em implementar o Orcamento Par-
ticipativo (OP), este produto constituird um instrumento de apoio
a tomada de decisdo, tornando possivel uma reflexdo estruturada
sobre varios aspectos essenciais, nomeadamente: modelo de OP a
adoptar, orientagbes metodoldgicas potenciadoras da participagdo
das pessoas, condicdes necessarias para a implementagdo de um pro-
cesso participativo. Este produto oferece ainda uma reflexao sobre as
potencialidades e limites do OP.

BENEFICIARIOS FINAIS
Autarcas, técnicos das autarquias, dirigentes associativos e populagoes
dos territdrios onde se aplique o OP (Municipios ou Freguesias)

OBJECTIVOS

;. Apoiar a adopgao de experiéncias de OP por parte das autarquias
portuguesas.

;. Promover a democracia participativa ao nivel local, criando condi-
coes de igualdade na participagao entre homens e mulheres.

.. Favorecer processos formativos para todos os destinatarios envol-
vidos sobre metodologias participativas, como o OP

O QUE E O PRODUTO

O produto consiste numa proposta de metodologia para o desenvol-
vimento do Orcamento Participativo.

A par da apresentacao da experiéncia realizada em Sao Bras, fornece
um quadro de referéncia que permite:

.. caracterizar qualquer modelo de OP
.. apoiar a tomada de decisio relativa a0 modelo a implementar por
uma autarquia que decide avancar com o OP

SUPORTES DO PRODUTO
O produto assumira o seguinte formato:

.. livro
- apresentacao do conceito do OP
- andlise de diferentes modelos de OP

- modelo do OP em Sao Bras

- descricao da experiéncia realizada

- metodologia de conducgio do OP

- potencialidades do OP

;. CD com diversos materiais de apoio

- instrumentos de divulgacio e mobilizacao

- materiais de apresentagio da proposta orcamental do Executivo
- ficha de apresentacao de propostas pelos participantes

- ficha de caracterizagao dos participantes

- fichas de avaliacao do ciclo e das sessdes publicas do OP

. CD com filme sobre a experiéncia do OP em Sao Bras (incluindo
testemunhos)

QUEM PODE UTILIZAR O PRODUTO

.. Executivos e técnicos de Camaras Municipais
.. Executivos e técnicos de Juntas de Freguesia
.. Partidos politicos

.. Associagoes civicas

.. Grupos de cidadaos e cidadas

QUANDO E DURANTE QUANTO TEMPO

Ja no préximo ano. Alias a equipa do projecto e o Presidente da Ca-
mara Municipal de Sao Bras ja foram chamados a apresentar a meto-
dologia a autarcas, a técnicos associativos e a cidadaos.

A metodologia aplica-se ao longo de um ano civil.

COMO MOBILIZAR OS UTILIZADORES E/OU BENEFICIARIOS
DO PRODUTO

Dando a conhecer a metodologia do OP e estimulando a reflexao
sobre as suas potencialidades:

:. em seminarios (a |6 de Marco ja tera lugar um Seminario Nacional,
para autarcas e responsaveis politicos);

;. em accoes de formacao (a primeira ja teve lugar durante o més de
Janeiro, sendo dirigida a autarcas e dirigentes e técnicos associativos
do Alentejo, em Marco havera uma segunda para elementos da Ca-
mara de Sever do Vouga);

;. em encontros de reflexdo (a promover logo que possivel);

.. através de difusao via informatica (site, e-mail, envio de CD).

A QUEM RECORRER PARA SABER MAIS SOBRE O PRODUTO
Contactos:

Presidente da Camara Municipal

Anténio Paulo Eusébio

Camara Municipal de Sao Bras de Alportel

Rua Gago Coutinho, | - 8150- Sao Bras de Alportel

Tel: 289 840 000

Fax: 289 842 455

E-mail: aeusebio@cm-saobras.pt

Coordenador da actividade no projecto: Nelson Dias

Avenida da Liberdade, Sitio da Campina8150-022 Sao Bras de Alportel
Tel: 289 840 860

Fax: 289 840 879

E-mail: nelsondias@sapo.pt
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PROCESSOS METODOLOGICOS
PARA DESENVOLVER LOCALMENTE
O MUNDO RURAL

— PROMETRUR (RTP)

AUTORES/AS

PD EQUAL - Constituida pela Escola Superior de Educacao de
Portalegre, Instituto das Comunidades Educativas, CM de Cam-
po Maior, GEDA (As. Juvenil), CM Arronches, Centro de Bem
Estar Social de Arronches, CM Monforte, Centro de Dia Nossa
Senhora dos Milagres de Assumar, CM Nisa, INIJOVEM (As. Juve-
nil), Escola Basica Nossa Senhora dos Remédios e USNA — Uniao
de Sindicatos do Nordeste Alentejano.

MAIS VALIA DO PRODUTO

O Prometrur engloba um conjunto de metodologias de trabalho,
em diferentes areas, de potencial envolvimento na qualificacao
de um territério, de actores e instituicdes que habitualmente nao
sdo nela implicados (criangas, idosos (as) e mesmo jovens, pro-
fessores (as)/educadores (as), técnicos (as) de “trabalho social”,
profissionais e dirigentes — escolas, associagoes, IPSSs, etc.);

A partir da experiéncia, que se procurou converter num produto
“familia de recursos”, montaram-se e exemplificam-se diferentes
metodologias que tém subjacentes principios e praticas de inter-
geracionalidade e de trabalho em rede e interinstitucional, num
territério; estes sdo uma forma de acentuar e de aprofundar o
sentido do envolvimento de actores e de instituicoes;

O RTP ilustra como se pode potenciar o que se vem designando
por “novas valias funcionais”, ou recursos de “base nao directa-
mente produtiva”, para o desenvolvimento em meio rural: patri-
ménio oral, patriménio construido e patriménio natural, ambien-
tal e paisagistico;

O produto pode converter-se numa paleta de possibilidades para
(re)orientar as escolas e autarquias e associacdes de pais, em
parceria com associagoes e instituicoes locais, nomeadamente as
juvenis e de apoio/proteccao social aos mais velhos(as), na ren-
tabilizacdo de componentes curriculares ou espacos extra-curri-
culares como a area de projecto, ou a formacao pessoal e social,
e como o prolongamento de horario; pode-se, assim, encontrar
novas formas de mobilizacdo dos professores(as), ao mesmo
tempo que os mais novos podem aliar a construcao do saber es-
colar a reconstrucao de identidades locais e a intervencao comu-
nitaria, acrescidos da promocao da participacao socialmente util
dos mais velhos(as).

BENEFICIARIOS FINAIS

Criangas e Jovens (na escola ou em processos nao formais de
educacao/formacao) e Pessoas Mais Velhas institucionalizadas,
ou nao.

ol

OBJECTIVOS
:. Equacionar formas de intervencao comunitaria a partir da esco-
la e em parceria com outras instituicoes e actores-chave locais;
:. Compreender o significado da intervengao comunitaria, articu-
ladamente nos processos de mudanca pedagégica e das organiza-
¢Oes escolares e na animagao comunitaria;
;. Valorizar processos de aprendizagem social e de formagao in-
formal das criancas e adultos, particularmente dos mais velhos
(as) de forma integrada;
:. Conhecer processos e praticas intergeracionais;

Pér em pratica estratégias e metodologias de mediacao local
para a formacao e para o desenvolvimento social local.

O QUE E O PRODUTO
. O produto é composto pela proposta de variadas metodolo-
gias, agrupando as ac¢oes a empreender em trés fases: a fase de
investigacdo, a fase de desenvolvimento e a fase de divulgagao; o
que lhe confere unidade (num sé produto, portanto) é a trans-
versalidade do principio e das modalidades de envolvimento dos
actores, para potenciar os recursos locais;
.. Assim a fase de investigagdo contempla instrumentos variados
de recolha de e tratamento da informacao a obter pelas criancas e
jovens, juntos dos mais velhos, ou de outros informadores locais;
a fase de desenvolvimento engloba as actividades para concreti-
zar o objectivo principal: por exemplo o roteiro de artesaos, o
roteiro de fontanarios, o roteiro de interpretacao ambiental, etc,
e respectiva experimentacao, por exemplo por criangas e pes-
soas mais velhas de outras escolas e comunidades, ou visitantes
vindos do exterior; a fase de divulgacao inclui a caracterizacdo de
modalidades de publicitacdo que niao se limitam a conclusao das
actividades, mas que pretendem acompanhar todo o processo.
Para cada fase, existe um conjunto de sugestées metodoldgi-
cas, em termos de educacao/formacao, aprendizagens escolares
e de animagdo comunitaria a seguir pelos(as) promotores(as) das
accoes: professores(as)/educadores(as), animadores(as) outros
técnicos(as) locais.

SUPORTES DO PRODUTO
Embora variavel, de acordo com a natureza do processo meto-
doldgico, globalmente contemplam-se:

Guides de entrevista, fichas de observacdo, inquérito por
questionario, planos de sessao com informadores privilegiados
(por ex: historiadores locais), planos de saidas de campo; Fichas
de registo e de inventario, utilizando técnicas especificas como
o caso da técnica pinhole, para pecas de artesanato, fichas de
catalogacao de pecas em Museu, para utilizacao pelas criancas e
jovens, na fase de investigacdo; a sua estruturacdo toma a figura
de manual, complementado com suporte digital, que exemplifica
actividades e a aplicagao de técnicas especificas.

Propostas de organizagao de roteiro de fruicao e de experi-
mentacao de actividades artesanais, de percurso de observacao,
de estudo e de fruicao da paisagem e do ambiente, circuitos de




exploracao do patriménio local (combinando diferentes tipos de
patriménio), de guia de um espago especifico de um museu et-
nografico;

;. Para cada caso contemplam-se modalidades especificas de di-
vulgacdo das actividades: por ex: paginas web, reportagens em
jornais, entrevistas em radios locais; oferta turistica dos roteiros
construidos e experimentados, acompanhado das respectivas
sugestoes; exposicoes de artesdos como forma de dinamizar a
apresentacao do roteiro; mostra da reorganizacao das pegas ca-
talogadas num museu etnogrifico.

Inclusdo de recomendacdes cientificas e de formagao/anima-
¢ao a propdsito de cada metodologia, nas suas diferentes fases.

O PROMETRUR foi objecto de um documento Unico, para
facilitar uma visdao de conjunto, da sua filosofia e légica de in-
tervencao e das experiéncias em que se suporta, indispensavel
a sua compreensao para eventual recriagado noutros contextos,
sem prejuizo das diferentes seccbes ou pecas em que se pode
decompor, para efeitos praticos;

. O produto é constituido por 8 CD ROM e | DVD com ins-
trumentos e técnicas especificas que permitem operacionalizar
os processos metodolégicos. O suporte digital permite também
documentar e exemplificar a experimentacao do produto ou a
experiéncia que se converteu em produto.

QUEM PODE UTILIZAR O PROMETRUR

.. Instituicées de Formacao de Professores (as) e os respectivos

formadores(as) que tencionem, numa perspectiva de acompa-

nhamento, apoiar o desenvolvimento de inovagdes nas escolas,;
As proéprias escolas e agrupamentos, professores(as) e

educadores(as), que, no quadro dos seus projectos educativos,

queiram privilegiar componentes de intervencao local;

.. As autarquias e respectivos técnicos(as) de educac¢do, no qua-

dro da crescente transferéncia de atribuicdes e competéncias

por parte da administracao central,

As Associacoes de Desenvolvimento Local ou outro tipo de
associacoes locais, e respectivos agentes de desenvolvimento e
demais trabalhadores(as) sociais, que pretendam instituir as es-
colas como parceiros de desenvolvimento, particularmente em
contextos de baixa densidade relacional e debilidade institucional
(em quantidade e qualidade) como é o caso das zonas rurais;

As IPPSs e instituicbes afins de atendimento, acolhimento e
apoio social a idosos, predispostas a diversificar a sua interven-
cao/mediagao junto das pessoas mais velhas, atenuando a sua ins-
titucionalizagdo. Isto é, inflectindo uma perspectiva meramente
assistencial, promovendo outros espagcos e momentos de ani-
magao educativa sécio-cultural. Quer seja, numa vertente mais
lddico-recreativa, quer seja, numa vertente de promocao das co-
munidades, potenciando o saber e experiéncia dos mais velhos,
quer seja, ainda, numa perspectiva mais intencional de promocao
de relagdes e de redes sociais. Esta pode ser particularmente Util
na promocao de respostas diversificadas no ambito do apoio do-

miciliario, integrando nesse tipo de apoio as criancas e os jovens,
de acordo com principios e praticas de intergeracionalidade que
este produto veicula.

:. Genericamente instituigdes que de ambito publico ou privado,
ou do sector civico e solidario, na sua polivaléncia prestem apoio
social ou dinamizem projectos de mediacao/intervencao com
criangas, jovens e idosos.

QUANDO E DURANTE QUANTO TEMPO

A partir do préximo ano lectivo e ao longo de dois/trés anos
lectivos (tempo indicado para os projectos), privilegiando: trés
espacos/momentos de formacdo escolar - transversalmente as
diferentes disciplinas, nas novas areas curriculares nao disciplina-
res ou nos prolongamentos de horario; ambientes de educacao/
formacao nao escolar, menos contaminados pela racionalidade
escolar, e mais abertos a producao de efeitos educativos, simulta-
neamente nas criangas, nos jovens e nos adultos, principalmente
os de mais idades

COMO MOBILIZAR OS UTILIZADORES E/OU BENEFICIA-
RIOS DO PRODUTO

A dimensao da parceria de desenvolvimento, torna-a numa
instancia privilegiada de divulgacao e de mobilizacao de eventuais
promotores da metodologia;

A natureza do parceiro interlocutor enquanto instituicio de
formacdo de professores(as) educadores(as), mas também de
outros trabalhadores(as) sociais, ao integrar o produto nas suas
actividades de formagao continua e de prestagao de servicos a
comunidade.

PARCEIROS DE INCORPORACAO

Centro Internacional de Escultura (Sintra), Agrupamento de Es-
colas de Montelavar, Junta de Freguesia de Montelavar, Museu de
Odrinhas, Camara Municipal de Sintra;

Associacao de Desenvolvimento Local de Lafées, Escola Supe-
rior de Educacdo de Braganca, Parque Natural de Montesinho,
Agrupamento de escolas de Vinhais, Camara Municipal da Moita,
Junta de Freguesia da Baixa da Banheira, Associacdes locais da
Baixa Banheira.

A QUEM RECORRER PARA SABER MAIS SOBRE O PRODUTO
CONTACTOS:

Abilio Amiguinho

Escola Superior de Educacao de Portalegre

Praca da Republica, Apartado 125 - 7300 Portalegre

Tel.: 245339442

Fax: 245339467

E-mail: abilio.amiguinho@mail.esep.ipportalegre.pt




ANEXOS - PARCERIAS DE DESENVOLVIMENTO

ANIMACAO TERRITORIAL
Caminhos para a Inovacao Social

ANIM@TE - ANIMACAO PARA O
DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL
PROJ. N.° 2004/EQUAL/A3/EM/376

PARCERIA NA ACGAO 3:

- Promoloures, Desenvolvimento Empresarial, Crl. (Interlocutor)
- IDARN - Instituto para o Desenvolvimento Agrario da Regido Norte

- Associacao IN LOCO

- Escola Superior de Educacdo de Portalegre

- ADL - Associacao de Desenvolvimento do Litoral Alentejano

- Ferreira e Seixas Lda.

- Olho Vivo - Associacdo para a Defesa do Patriménio, Ambiente e Direitos
Humanos

- ANIMAR - Associacao Portuguesa para o Desenvolvimento Local
- CET - Centro de Estudos Territoriais
- Fundagao Aga Khan Portugal

- Minha Terra - Federacdo Portuguesa de Associacdes de Desenvolvimento
Local

- IN OUT GLOBAL - Instituto de Estudos de Logistica e Gestao Global

PARCEIROS INFORMAIS:
- Camara Municipal de Peniche

- Escola Superior de Educagao de Beja

EMPREENDER MAI'S
Proj. n.° 2004/EQUAL/A3/EE/108

PARCERIA NA ACCAO 2 (2004/EQUAL/A2/EE/108
- GRANDOLA EM REDE PARA A INSERGAO):

- Municipio de Grandola (Interlocutor)

- Escola Secundaria de Anténio Inacio da Cruz

- ADL - Associagao de Desenvolvimento do Litoral Alentejano

- AEAL - Associagao dos Empresarios do Alentejo Litoral

- INESLA - Instituto de Estudos Superiores do Litoral Alentejano

PARCERIA NA ACCAO 3:

- ADL - Associacao de Desenvolvimento do Litoral Alentejano
(Interlocutor)

- INDE - Organizacio Cooperativa para a Intercooperacio e o Desenvolvimento,
CRL

- ADRAL - Agéncia de Desenvolvimento Regional do Alentejo, S.A.
- AEAL - Associagao dos Empresarios do Alentejo Litoral

- AM.LA. - Associacao dos Municipios do Litoral Alentejano

- Municipio de Grandola

=qual ,

“M%WW“’%

ANIMACAO PARA O
DESENVOLVIMENTO
TERRITORIAL

L
animate

FLORESTAR - SUSTENTABILIDADE DA FLORESTA
PROJ. N.° 2004/EQUAL/A3/EE/161

PARCERIA NA ACCAO 2:

- Ferreira e Seixas Lda. (Interlocutor)

- FORESTIS - Associacao Florestal de Portugal

- Promoloures, Desenvolvimento Empresarial, Crl.
- Bosque Projectos de Engenharia Lda.

- ICN - Instituto da Conservagao da Natureza e da Biodiversidade, I.P. - Par-
que Nacional da Peneda-Gerés

- Fagrorural - Federacao das Associagdes Agro-Florestais Transmontanas

- Associacao de Desenvolvimento Integrado de Agricultores do Alto Corgo
e Tamega

PARCERIA NA ACCAO 3:

- Ferreira e Seixas Lda. (Interlocutor)

- FORESTIS - Associacao Florestal de Portugal

- Associagao Regional dos Agricultores das Terras de Montenegro

- ICN - Instituto da Conservacao da Natureza e da Biodiversidade, I.P. - Par-
que Nacional da Peneda-Gerés

- BALADI - Federacao Nacional dos Baldios
- Associagao Nacional dos Engenheiros e Técnicos do Sector Florestal

LOGISTICA DA PREVENCAO E COMBATE A FOGOS
FLORESTAIS - A MOBILIZACAO DE RECURSOS
PROJ. N.° 2004/EQUAL/A2/EE/167

PARCERIA NA ACCAO 2:

- IN OUT GLOBAL - Instituto de Estudos de Logistica e Gestao Glo-
bal (Interlocutor)

- INDEG/ISCTE - Instituto para o Desenvolvimento da Gestdo Empresarial
do ISCTE

- LUSITANIA - Agéncia de Desenvolvimento Regional

ORCAMENTO PARTICIPATIVO
- MAIS PARTICIPACAO, MELHOR DEMOCRACIA
PROJ. N.° 2004/EQUAL/A3/EE/070

PARCERIA NA ACCAO 2 (2004/EQUAL/A2/EE/070 - S. BRAS SOLIDARIO):
- Associacao IN LOCO (Interlocutor)

- Associacao de Industriais e Exportadores de Cortica

- A.N.J.A.F. - Associagao Nacional de Jovens para a Acgao Familiar

- Municipio de S. Bras de Alportel

- Associacao Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de S. Bras de Alportel

PARCERIA NA ACCAO 3:

- Associacao IN LOCO (Interlocutor)

- CEFA - Centro de Estudos e Formagao Autarquica
- Municipio de Palmela

- Municipio de S. Bras de Alportel

- CES - Centro de Estudos Sociais

- Freguesia de Carnide




PARQUES COM VIDA
PRO]J. N.° 2004/EQUAL/A3/AD/275

PARCERIA NA ACCAO 2:

- IDARN - Instituto para o Desenvolvimento Agrario da Regiao Nor-
te (Interlocutor)

- Direc¢ao Regional de Agricultura de Entre Douro e Minho
- ADERE - Associacao de Desenvolvimento das Regides do Parque Nacional
da Peneda Gerés

- CoraNE - Associacdo de Desenvolvimento dos Concelhos da Raia Nor-
destina

- Probasto - Associacao de Desenvolvimento Rural de Basto
- ICN - Instituto da Conservacao da Natureza e da Biodiversidade, I.P
- Douro Superior - Associacdo de Desenvolvimento

PARCERIA NA ACCAO 3:

- IDARN - Instituto para o Desenvolvimento Agrario da Regiao Nor-
te (Interlocutor)

- ICN - Instituto da Conservagao da Natureza e da Biodiversidade, |.P.
- Associacdo Parques com Vida

PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO
COMUNITARIO URBANO (K’CIDADE)
PRO)J. N.° 2004/EQUAL/A3/EE/096

PARCERIA NA ACCAO 2:

- Fundacao Aga Khan Portugal (Interlocutor)

- Associagao Empresarial do Concelho de Sintra

- GEBALIS - Gestao dos Bairros Municipais de Lisboa, EM
- Santa Casa de Misericérdia de Lisboa

- Criando Infancia Auténoma numa Comunidade Aberta

- Central Business - Apoio a Gestao de Empresas, Lda.

PARCERIA NA ACCAO 3:

- Fundacao Aga Khan Portugal (Interlocutor)
- Santa Casa de Misericérdia de Lisboa

- Freguesia de Vale da Amoreira

- IHRU - Instituto Nacional de Habitagao

- ACIDI - Alto Comissariado para a Imigragao e Didlogo Intercultural, I.P

PROMETRUR - POTENCIALIZAR RECURSOS, VALO-
RIZAR E QUALIFICAR PESSOAS E ORGANIZACOES
PRO]J. N.° 2004/EQUAL/A3/EE/141

PARCERIA NA ACCAO 2:

- Escola Superior de Educacao de Portalegre (Interlocutor)
- Municipio de Campo Maior

- Municipio de Nisa

- Uniao dos Sindicatos do Norte Alentejano

- Municipio de Arronches

- Municipio De Monforte

- ICE - Instituto das Comunidades Educativas

- Centro de Dia Nossa Senhora dos Milagres

- Agrupamento de Escolas de Nisa

- Centro de Bem - Estar Social de Arronches

- INIJOVEM - Associagao para Iniciativas para a Juventude de Nisa

- GEDA - Grupo de Ecologia e Desportos de Aventura — Atalaya

- Escola Basica dos 2° e 3° Ciclos Professor Mendes dos Remédios, Nisa

PARCERIA NA ACCAO 3:

- Escola Superior de Educacao de Portalegre (Interlocutor)
- Municipio da Moita

- Instituto Politécnico de Braganca

- ICE - Instituto das Comunidades Educativas

- ADRL - Associacao de Desenvolvimento Rural de Lafées

- Centro Internacional de Escultura

SOLIDARIEDADE CIDADA
PRO)J. N.° 2004/EQUAL/A3/EE/371

PARCERIA NA ACCAO 2:

- Associacao IN LOCO (Interlocutor)

- Associacdo de Industriais e Exportadores de Cortica

- A.N.J.A.F. - Associagao Nacional de Jovens para a Acgao Familiar

- Municipio de S. Bras de Alportel

- Associacdo Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de S. Bras de Alportel

PARCERIA NA ACCAO 3:

- Associacao IN LOCO (Interlocutor)

- Associacao Humanitaria dos Bombeiros Voluntarios de Sao Bras de Alportel
- Escola Superior de Educacao de Coimbra

- Escola Superior de Educacéo de Portalegre

- Escola Superior de Educacédo de Santarém

- Universidade do Algarve (Escola Superior de Educacéo de Faro e Faculda-
de de Ciéncias Humanas e Sociais)

TEIAS - TRANSFORMAR, EMPODERAR, INOVAR,
ANIMAR, SOCIALIZAR
PROJ. N.° 2004/EQUAL/A2/EE/156

PARCERIA NA ACCAO 2:

- Associacao Portuguesa para a Andlise do Valor
- Municipio de Sintra

- ICE - Instituto das Comunidades Educativas

- Olho Vivo - Associacao para a Defesa do Patriménio, Ambiente e
Direitos Humanos (Interlocutor)
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