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O racismo precisa do siléncio: quebra o siléncio -
Manifestacdo contra a violéncia policial racista, em Dessau,
Alemanha (25 de fevereiro de 2012), apds a morte de Oury
Jalloh, que estava sob custddia policial. © Theo Schneider
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A despolitizacao do racismo em campanhas de sensi-
bilizacao antirracista: o racismo como ignorancia -
‘Cérebro racista; uma Campanha da Juventude Europeia Contra
o Racismo apoiada pela Comissdo para a Igualdade Racial e
desenvolvida pela Saatchi & Saatchi Londres, Reino Unido (1996).



Contexto politico
e académico

O projeto de investigacao (marco de 2010 a
fevereiro de 2013) - financiado no ambito do 7° Programa-
Quadro da UE - teve por objetivo conseguir uma melhor
compreensao do racismo institucional, isto é, das formas
através das quais o racismo - profundamente enraizado
na histéria das democracias europeias e nas estruturas
socioecondmicas e politicas existentes - ainda persiste,
apesar de um aparente compromisso politico para o erradicar.
Por conseguinte, o foco do projeto incidiu sobre os signi-
ficados de racismo e antirracismo em diferentes contextos
europeus (Alemanha, Dinamarca, Espanha, Franga, Itdlia,
Portugal e Reino Unido), explorando a forma como estas
ideias estdo a ser moldadas pela mediacdo de organizagoes
da sociedade civil, instituicdes e politicas publicas (a nivel
europeu, nacional, regional e local).

A proposta apresentada no projeto é que a per-
sisténcia da discriminacao racial na Europa precisa de ser
encarada como estando intimamente relacionada com
interpretacoes inadequadas de racismo e antirracismo
e, consequentemente, com solugdes politicas ineficazes.



Pano de fundo do projeto

Desde o inicio da primeira década do século XXI, houve avancos importantes na
implementacao e generalizacdo de um quadro legal antirracista no seio da Unido
Europeia, designadamente através da adocao da Diretiva relativa a igualdade
racial (2000/43/CE) e da Diretiva para a igualdade de tratamento no emprego
e na atividade profissional (2000/78/CE) - as iniciativas mais abrangentes até a
data. Apesar disso, agéncias europeias de monitorizacdo como a Agéncia dos Direitos
Fundamentais (FRA) e a Rede Europeia Contra o Racismo (ENAR) produziram indicios
significativos sobre a ineficacia das medidas existentes na luta contra o racismo e a
discriminacdo racial. Os relatérios oficiais tendem a confirmar que as politicas nem
sempre refletem a amplitude do problema, ndo desafiando substancialmente as
desigualdades existentes.

Este foi um ponto de partida crucial para o projeto TOLERACE.

Relatdrios recentes sobre a
persisténcia do racismo na Europa




TOLERACE

Uma analise
comparativa e
contextualizada

Dialogando com os discursos europeus mais abrangentes sobre racismo e antirracismo
dos 6rgaos institucionais que operam nesta area (por exemplo, a Comissédo Europeia Contra o
Racismo e a Intolerdncia ou a Agéncia dos Direitos Fundamentais), o projeto TOLERACE desenvolveu
uma andlise comparativa de sete contextos nacionais: Alemanha, Dinamarca, Espanha,
Franca, Itlia, Portugal e Reino Unido. No caso da Espanha - mais visivelmente marcada
pela elaboracao e implementacdo de politicas regionalizadas -, foram consideradas duas
configuragoes regionais: Andaluzia e Pais Basco. Enquanto para o estudo de politicas e
iniciativas publicas se favoreceu o nivel nacional/regional de analise, o projeto TOLERACE
também procedeu a uma analise comparativa de casos locais com o intuito de conseguir
uma melhor compreensao das estruturas, processos e praticas racistas rotineiras.

Na investigacao, combinou-se uma abordagem histérica para compreenderoracismoea
sua relevancia na formacao dos Estados-nagao europeus com uma visao micro centrada
nos desenvolvimentos e intervengées politicas atuais dos agentes mediadores em
dois sectores-chave - emprego e educacao. Também se considerou o papel dos média
na reproducdo e no questionamento do racismo. A andlise teve por objetivo explorar
os regimes de negacao do racismo no funcionamento quotidiano dos organismos
publicos e das organiza¢des da sociedade civil.

A selegdo de casos nacionais/regionais

Os contextos europeus analisados no projecto TOLERACE constituem um conjunto de
amostras variadas, permitindo abordar uma diversidade de processos histéricos, poli-
ticos e sociais, nomeadamente:

1

~

Processos histoéricos: colonialismo e formacao da nacéo e do Estado;
movimentos migratérios e populacionais;

Legados do colonialismo: imagindrios nacionais sobre ‘raca’;

Tradicoes politicas: debates publicos sobre o racismo e lutas antirracistas;
Politicas e iniciativas: gestdo da diversidade e o combate contra o racismo
(incluindo o racismo no emprego, na educagdo e nos média);

Debates publicos sobre populacdes especificas (por exemplo, islamofobia,
racismo contra os roma/ciganos e contra os negros) e a utilizagdo politica
de determinadas categorias (como ‘imigrantes’ e ‘minorias étnicas’).

2
3
4

—_— — ~—

5

~—~

Utilizou-se uma estratégia analitica comparativa tripla:

1) Analise critica das politicas e iniciativas publicas e dos discursos antirracistas
a nivel europeu e nacional/regional, considerando tradi¢oes politicas
multiculturais e interculturais mais amplas;

2) Estudo empirico de casos locais, incidindo sobre a forma como as medidas
de integracgao social nas esferas da educacdo e do emprego sdo concebidas,
institucionalizadas e regulamentadas a nivel nacional e regional;

3) Analise do papel dos média na denuncia e/ou reprodugdo do racismo.

©



Racismo quotidiano: o legado do colonialismo e da escra-
vatura na Europa contemporanea. Fotos tiradas em Itélia,
Espanha e Reino Unido (2011) . © TOLERACE



Questoes fundamentais
para a compreensdo do
racismo nas democracias
europeias contemporaneas

No projeto considera-se que a persisténcia do
conceito de racismo como preconceito individual, muitas
vezes envolvendo atitudes hostis em relacdo a ‘presenca’
de imigrantes e minorias, resulta da negligéncia da histéria
profundamente enraizada do racismo nas sociedades euro-
peias e nas instituicdes politicas. Esta evasao da histéria
tem moldado a investigacao académica e as iniciativas
politicas dominantes, principalmente desde a década de
40 do século XX, como é evidente nas influentes quatro
Declaracées sobre a Ra¢a (1950-1967) patrocinadas pela
UNESCO - um projeto que envolveu prestigiados académicos
de diferentes disciplinas.



Generalizagdo de um entendimento dominante
de ‘raga’ e de racismo nas sociedades modernas:
as publicagoes influentes da UNESCO

A agenda politica emergente para a erradicacdo do
racismo - generalizada nas décadas de 50 e 60 do século
passado - tinha por objetivo responder a crise do Ocidente
e da Europa no rescaldo de duas guerras devastadoras, do
reconhecimento do Holocausto, do triunfo iminente das
lutas politicas anticoloniais e dos projetos de libertacdo
nacional. No entanto, a chamada ‘questdo racial, ou o
‘problema das relagbes raciais, foi muitas vezes enquadrada
como uma questdo que se restringia a doutrinas e
ideias erradas ou extremistas sobre a inferioridade de
certos povos com base na ideia de‘raca’. Esta abordagem
politica e académica tem tido um impacto duradouro nos
conceitos atuais de ‘raca; racismo e antirracismo. No projeto
TOLERACE, destaca-se o seguinte:



Os debates sobre o racismo tém tendéncia a omitir o facto de que este fendmeno
estd incrustado na histéria da Europa e, em particular, ndo tém em conta a estreita relacdo
entre a formagdo dos Estados-nacdo e o empreendimento colonial. Uma consequéncia
contemporanea desta omissdo é a énfase na necessidade de sublinhar os ‘aspetos’e os
‘efeitos positivos’ do colonialismo ou as diversas histérias nacionais de‘colonialismo
benevolente’, que geralmente informa as atuais intervengdes politicas (por exemplo, a
ideia de que certas sociedades nacionais sdo mais acolhedoras do que outras em relacdo a
diferentes culturas), como o exemplo seguinte ilustra:

PORTUGAL

Regulamento Geral do Trabalho dos Indigenas nas Colénias Portuguesas (1914)

Os portugueses sao, de todos os colonizadores, os que melhor e mais facilmente trazem ao seu dominio os povos africanos,
pois que nao temos o preconceito exagerado da separacao de racas e somos levados, pelo nossa modo de ser, a tratar o
indigena com tolerancia e bondade, respeitando-lhes os usos e institui¢des, tanto quanto possivel (apud Meneses, Maria
Paula ‘O ‘Indigena’ africano e o colono ‘Europeu’: a construg¢do da diferenca por processos legais’, e-cadernos ces, 7, 2010, p. 76)
Criacdo do ACIME - Alto Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas (2002)

A integracao dos imigrantes na sociedade portuguesa constitui uma das metas enunciadas no Programa do XV Governo Cons-
titucional, inserida no plano mais vasto de uma politica para a imigragao que nao pode deixar de privilegiar os valores humanistas,
que sdo verdadeiramente identificadores da cultura portuguesa (Presidéncia do Conselho de Ministros: Decreto-Lei 251/2002, 22 de novembro )

O foco no racismo como se este simplesmente equivalesse as representacdes preconceituo-
sas de imigrantes, minorias e culturas ndo Ocidentais ou ndo europeias tem impedido uma
compreensdo mais profunda deste fendmeno que permita reconhecer o papel central da
nocao de‘raca’ nas ideias sobre o que significa ser europeu - dificultando assim a possi-
bilidade de construir sociedades mais igualitarias e mais justas. Embora dominante, a
abordagem ao racismo como se se tratasse de uma questdo de preconceito escamoteou as raizes
histéricas de determinadas nogdes, tais como a ideia dos imigrantes e das minorias como ‘nao
assimilaveis’ e ‘relutantes a integracao’ Estas nocdes estdo associadas as ideias vulgarizadas
das minorias como‘ameaca a identidade nacional e aos valores nacionais fundamentais’”:

DINAMARCA

Editorial no jornal Politiken (1913)

Lentamente, as diversas autoridades e os habitantes da cidade [Copenhaga] comegam a perceber que a imigragao continua de
polacos e russos, especialmente de judeus polacos e russos, ira provocar sérias dificuldades ao municipio num futuro préximo.
[..] Os elevados padrées do nosso pais constituem uma honra para nés. No entanto, seria de lamentar se essas circunstancias
incentivassem as popula¢des proletarias de outros paises a invadir as nossas costas apenas porque temos acesso gratuito
aos cuidados de saude, a medicina, a educacdo e a muitos outros recursos materiais e espirituais... Eles [os imigrantes]
séo simplesmente muito pobres e em termos de cultura espiritual e fisica estdo a uma grande distancia de nos... Nao tém
capacidades nem desejo de assimilacao: ndo querem saber de aprender dinamarqués... Naturalmente, devemos ser humanos e
hospitaleiros. Mas ha uma linha de separagao de que a cidade nao pode abrir méo. Nesta altura, a imigracao polaca esté a assumir
tais proporgoes que a cidade ndo s6 nao consegue absorver os imigrantes como em vez disso estd a ser inundada por eles (apud
Thing, Morten De russiske joder i Kebenhavn 1882-1943. Copenhagen: Gyldendal, 2008, p. 47)

Ministério dos Refugiados, dos Emigrantes e dos Assuntos da Integracao (2006)

[O objetivo da ‘Declaracédo sobre a integracao e a cidadania ativa na sociedade dinamarquesa’ é] tornar os valores da sociedade
dinamarquesa visiveis para cada estrangeiro individualmente considerado e para tornar o estrangeiro consciente do facto
de que a expectativa da sociedade dinamarquesa é que o estrangeiro faca um esforco para se integrar como membro da
sociedade, participando e contribuindo em pé de igualdade com os outros cidadaos (Integrationskontrakten og erkleeringen
om integration og aktivt medborgerskab i det danske samfund. Informationsmateriale til kommunerne, Ministério para os Refugiados,
Imigrantes e Integracao, 2006, p. 10)



I As abordagens cientificas dominantes para combater o racismo tém sobre-
enfatizado a narrativa da possibilidade de corrigir o racismo através da desmistificacdo
dos preconceitos e atitudes enviesadas em relacdo as populagdes minorizadas. Isto tem
tido dois efeitos principais: i) a reproducao de uma ideia ingénua sobre a relacdo entre
a academia e a elaboracao das politicas, isto é, a ideia que considera que o trabalho
de investigacdo proporciona evidéncia cientifica neutra para a tomada de decisées poli-
ticas; ii) a exclusao de uma analise aprofundada da cumplicidade da academia no
silenciamento do racismo como um processo historico e politico.

® Finalmente, na Europa, os debates politicos e académicos dominantes tém negli-
genciado a histéria duradoura de lutas politicas (como dos movimentos antiescravatura
e anticoloniais), assim como tém ignorado ativamente o contributo de intelectuais ati-
vistas antirracistas mais criticos.

No projeto TOLERACE , o racismo é considerado como
um fenémeno politico muito mais complexo do que a
existéncia de ideias‘erradas’ sobre as pessoas vistas como
‘diferentes’ e aponta para as raizes historicas e politicas
da ‘hostilidade’ e dos ‘medos’ entretanto naturalizados.
Assim, considera-se que é crucial conseguir uma melhor
compreensdo dos modos através dos quais o racismo
institucional - que vai para além dos atos e crengas dos
individuos ou grupos especificos - da formaaos conceitos
quotidianos sobre questées politicas e o funcionamento
dos organismos publicos. O racismo institucional &, por isso,
um conceito central que ajuda a considerar os preconceitos
e as atitudes que se encontram na populacdo ‘maioritaria’
como representando a ponta do iceberg.



A analise efetuada no ambito do TOLERACE ao discurso politico e a implementacao de politicas publicas - espe-
cificamente nas esferas do emprego e da educacao - destaca a necessidade de se questionar criticamente os pressupostos
por tras dos discursos sobre integracdo, coesdo social, interculturalidade e diferenca cultural. Estes discursos, comuns a
todos os contextos analisados, dificultam a possibilidade de abordar o racismo como um problema social fundamental. Em
vez disso, deslocam constantemente o foco para as populagées minorizadas e para as suas supostas ‘deficiéncias’.
O projeto TOLERACE mostra que as politicas de integracao que estdo a ser implementadas na Europa assumem que: i)
um problema fundamental que enfrentam as sociedades que passam por alteragdes demograficas é a incapacidade de
assimilar populagdes entendidas como ‘ndo modernas’ e culturalmente ‘inaptas’; ii) a incapacidade de corrigir o ‘atraso
cultural’ das populagdes minorizadas explica a desigualdade no acesso a esferas fundamentais da vida, tais como o
emprego ou a educacao. Estes pressupostos sao operacionalizados através de diferentes ldgicas discursivas:
» Numa abordagem economicista a integracao, as minorias sao vistas como trabalhadores imigrantes convidados que tém
de provar o seu contributo para a comunidade nacional e regional em que vivem, tendo que demonstrar constantemente
que estao qualificados para reivindicar e usufruir dos direitos consagrados na legislacao existente. Isto opera numa légica que
classifica as minorias de acordo com a distancia presumida face aos valores e normas culturais e politicos europeus ou nacionais;
I As ideias de ‘integracao’ e de ‘coesao social' funcionam no pressuposto de que existe uma divisdo nitida entre uma sociedade
nacional unificada (a‘sociedade de acolhimento, ndo marcada etnicamente) e 0s varios grupos minoritrios (etnicamente marcados);
» O racismo sé é reconhecido como estando associado a determinados ‘acontecimentos’ e ‘agdes’ vistos como estando
isolados do funcionamento geral da sociedade, ou banalizado como reacées ‘hostis’ ao ‘outro’ diferente - que é obrigado a
mostrar constantemente a sua ‘vontade de se integrar’;
I A’integracao’e a‘interculturalidade’sdo encaradas como abordagens positivas para a diversidade, enquanto o antirracismo

é entendido como tendo um efeito negativo e polarizador, ameacando a coesao social.

[O combate contra a discriminacao racial] ndo tem tido uma atividade tdo visivel, mas é uma preocupacao e dai a
sensibilizagdo da opinido publica. Contudo, e sejamos muito objectivos, em termos de politica ndo é a melhor forma
de agarrar as questoes ligadas a integragcao. A melhor forma de agarrar as questdes ligadas a integracao é pelo lado
positivo, ndo é pelo lado negativo daquilo que pode vir marcar mais o pior que nés encontramos no acolhimento e
que também existe. Nos temos de ficar preocupados é de encontrar medidas de combate, mas néao € isso que nds
queremos destacar (Representante de um organismo publico responsavel pelo didlogo intercultural, Portugal)

» No contexto europeu, fortemente marcado por discursos sobre a tolerancia e a liberdade de expressao, as denuincias de
racismo séo frequentemente vistas com desconfianca e o debate é reduzido a questdes de objetividade e intencionalidade;

I Aineficicia das medidas antirracistas e antidiscriminacdo é normalmente discutida através de um discurso paternalista que
considera as minorias como vitimas sem consciéncia dos seus direitos, a0 mesmo tempo que negligencia as suas experiéncias
resultantes das respostas inadequadas dos organismos publicos;

I A prevaléncia atual de uma abordagem abrangente dos direitos humanos na Europa tem tendéncia a agrupar todas as
formas de discriminacao (por exemplo, com base na ‘raca, sexo, sexualidade, idade, deficiéncia, entre outros), descartando as
especificidades historicas do racismo e das lutas antirracistas no contexto da escravatura, do imperialismo e do colonialismo.

A principal consequéncia dos argumentos enumerados acima é a marginalizacao das medidas e abordagens
antirracistas no ambito da elaboracao das politicas publicas. A andlise efetuada no TOLERACE ilustra este
processo nas esferas do emprego e da educacgéo, tendo em conta as suas consequéncias na reproducdo das desi-
gualdades estruturais existentes e nas praticas discriminatodrias rotineiras.



As lutas politicas dos imigrantes: antirracismo e direitos
laborais - Cartaz da Confederacdo Francesa Democrdtica do
Trabalho, na década de 70 do século XX. Foto tirada no Museu
Nacional de Histdria e Culturas da Imigragdo, Paris, Franca (2011).
© TOLERACE



m Questoes e resultados
principais no emprego

A investigacao levada a cabo no projeto inci-
diu na andlise da forma como as politicas e organismos
publicos, assim como as organizagdes sociais, estdo a
enquadrar e a abordar o racismo e a discriminacao na
esfera do emprego. O trabalho empirico explorou um ou
dois casos paradigmaticos em cada contexto nacional e
regional. Os casos escolhidos referem-se a popula¢oes
consideradas vulnerdveis a discriminacao racial ou a
situa¢oes e geografias que foram objeto de intervencao
politica, de discursos politicos e da atencao mediatica. O
objetivo foi o de analisar a forma como as politicas e orga-
nismos publicos, bem como os agentes mediadores (como
as autoridades locais, assistentes sociais e comunitarios e
representantes sindicais), estdo a enquadrar e a abordar as
questdes da discriminagao e do racismo na esfera do emprego.

No projeto , identificaram-se duas questdes
problematicas principais que sdo transversais a todos os
casos e contextos analisados: i) ideias centrais como a
‘empregabilidade; ‘competéncias sociais’ e ‘vulnera-
bilidade’ estdo a deslocar o debate sobre o racismo
no mercado e no local de trabalho para a necessidade
de auxiliar e de corrigir o que sdao encaradas como as
‘deficiéncias’ das popula¢ées minorizadas, dificultando
a possibilidade de competicdo pelo emprego em pé de
igualdade; ii) a negligéncia do racismo institucional e a
visdo negativa das lutas antirracistas adotada pelas politicas
e pelos decisores a nivel nacional e regional, incluindo os
agentes mediadores a nivel local, estd a abrir caminho para a
negacao da necessidade de mudancas estruturais e paraa
inexisténcia ou marginalizacao das politicas antirracistas.



As limitagoes do foco na empregabilidade

I As politicas atuais de integracdo e de inclusdo enquadram o problema como se
estivesse relacionado com as ‘caracteristicas’ das populacdes minorizadas, negli-
genciando a discussao do racismo institucional. A investigacdo do TOLERACE mostra que
0s agentes responsaveis pela implementacao de politicas (por exemplo, autoridades locais,
membros de ONG, funcionarios publicos locais) tendem a encarar o seu trabalho como
tendo por objetivo ‘corrigir’ o que consideram ser os défices que condicionam a integracdo
das minorias e imigrantes no mercado de trabalho (por exemplo, praticas culturais ‘atrasadas,
‘passividade, ‘expectativas irrealistas’). Por conseguinte, as discussdes sobre o racismo e as
abordagens antirracistas tornam-se secunddrias ou mesmo irrelevantes.

» O foco na empregabilidade, isto é, em ideias como a ‘ativacdo de competéncias
sociais’e a‘capacitagao’das chamadas‘populagées vulneraveis, transforma as medidas
antidiscrimina¢dao numa questéo de assisténcia social.

As associacdes usam as criangcas como dalibi. Estd a ver, as criangas provocam
compaixao e as associa¢des sabem disso. [...] as associagdes tém feito mais mal do
que bem e nao ajudaram muito os ciganos. Esta a perceber? Jd comecou a ver e a
tomar consciéncia de como funciona aqui o sistema e de como é grande o interesse
em apoiar a questdo dos ciganos (Ativista e mediador cultural, Italia)

® O enfraquecimento das politicas e da legislacdo antirracista no ambito de
uma forte retorica de ‘respeito cultural. O combate as estruturas e praticas racistas
no recrutamento e na formacdo profissional é substituido por uma forte retérica
sobre a necessidade de respeitar a diferenca, a diversidade e a identidade culturais.
Este discurso serve para legitimar o racismo como sendo a ‘inclusao malsucedida’ de
imigrantes e minorias no mercado de trabalho e a sua ‘incapacidade’ para viver entre
‘nés. Assim sendo, conceber a sua ‘presenca’ como simples trabalhadores convidados
- que se espera serem temporarios - é visto como menos problematico, uma vez que
nao representam uma ‘ameaca’ para a suposta homogeneidade original da populacao
‘autdctone’ e para as instituicées que se baseiam nesse pressuposto.



Uma representagao negativa do antirracismo

® No projeto TOLERACE, verificou-se que a maioria dos agentes mediadores na area
do emprego reconhece a ocorréncia de preconceitos e atitudes negativas que podem
afetar as relagdes sociais no local de trabalho ou nos processos de recrutamento. No
entanto, o racismo nao é examinado como um problema estrutural e os organismos
publicos nao investem numa monitorizacao sistematica da discriminacao racial e
como esta afeta as oportunidades de vida dos imigrantes e das minorias.

I O legalismo ¢ uma abordagem politica comum, utilizada em particular pelas autoridades
publicas que preferem enfatizar que as leis existentes ndo sao discriminatorias e que a dis-
criminagao étnica e racial constitui uma infracdo ou crime (por exemplo, nas constituicdes, no
cédigodotrabalho ounoscodigos penais). Porconseguinte, oantirracismo ndo se qualificacomo
umaestratégiapoliticaespecifica. Asautoridades publicastémtendénciaaencararasabordagens
antirracistas como potencialmente ‘desestabilizadoras’ e, ao fim e ao cabo, desnecessdrias.

I A representacdo negativa das politicas, movimentos e lutas antirracistas também
estd relacionada com as representacdes dominantes dos imigrantes e das minorias
como probleméticos no mercado de trabalho, ou seja, ‘demasiado sensiveis’ - sobre-
valorizando o racismo - ou ‘relutantes a integracdo, num horizonte de assimilagdo (im)
possivel. Além disso, as intervencdes politicas prevalecentes salientam que a principal
barreira a igualdade é a ‘falta de conhecimento’ dos imigrantes e das minorias em
relagdo aos codigos culturais e sociais no mercado de trabalho (nacional).

I Todos os estudos de caso examinados no ambito do TOLERACE apontam para uma
compreensao do racismo como o problema da existéncia de pessoas racistas (seja
por ilusdo ou ignorancia). Isto significa que as intervengdes politicas estdo direcionadas
para a reforma dos individuos e ndo para a transformacao social e politica.

I Os decisores politicos e os funcionarios publicos locais, bem como os profissionais
das ONG, interpretam frequentemente a discriminacdo como algo que é autoinfligido e
tém tendéncia a ignorar as denuincias de racismo.



Casos de estudo

Os casos especificos que foram analisados revelam os argumentos atras mencionados
no ambito do enquadramento e implementacdo das politicas publicas, resultando no
nao reconhecimento do racismo institucionalizado e na reproducdo da discriminagao
no mercado e no local de trabalho. A investigacdo empirica realizada em Berlim
(Alemanha), Copenhaga (Dinamarca), El Ejido - provincia de Almeria, Andaluzia
(Espanha), Sevilha, Andaluzia (Espanha), comarca de Rioja Alavesa - provincia de
Alava, Pais Basco (Espanha), Paris (Franca), Roma (Italia), Coimbra (Portugal), Leeds
(Reino Unido) e Leicester (Reino Unido) ilustra a forma como o racismo esta a ser
naturalizado através da énfase nas supostas ‘deficiéncias’ dos imigrantes e das minorias
- descritos como problematicos - e banalizado em virtude do seu entendimento como
reacoes de populagdes minorizadas ‘demasiado sensiveis.

Racismo antirroma e islamofobia

(estudos de caso na Alemanha, Dinamarca, Itdlia, Portugal e Reino Unido)

® Os agentes mediadores na area do emprego que implementam as politicas de
integracao destinadas aos roma/ciganos e aos mugulmanos consideram a discriminagdo
racial como rara e excecional. Estratégias antirracistas especificas no setor do emprego
sdo geralmente consideradas supérfluas.

B Os mugulmanos e os roma/ciganos sao identificados como populacdes proble-

maticas ‘relutantes’ a integracdo na sociedade nacional, naturalizando, assim, a
assimilagao como pré-requisito para a igualdade.

O que é mais importante, usar um véu ou ter um emprego? E uma pergunta muito
dificil, porque é muito profunda. Pode fazer-se a pergunta ao contrario: Bem, o que é
que aconteceria se eu estivesse a procura de um emprego num pais drabe, e se além do
mais fosse mulher? Sera que poderia andar de cal¢des e com o cabelo solto ou sera que
se esperaria de mim que me adaptasse? (Representante do Instituto para a Investigagéo do

Mercado de Trabalho e do Emprego, Alemanha)



Na auséncia de uma discussao solida sobre o impacto do racismo na sociedade, as ideias
sobre ‘diferenca cultural’ e ‘religiosidade’ reproduzem a construgao discursiva destes grupos
como‘atrasados’e relutantes a integracao’e, a0 mesmo tempo, como ameagas a‘coesao social-

Vou contar-lhe uma pequena histéria passada nos meus primeiros dias de trabalho. Um dos principais
prestadores de servicos publicos (... .) ligou-nos para pedir aconselhamento por causa de um candidato
mugulmano para trabalhar no atendimento telefénico [call centre], a quem eles ndo queriam dar o lugar
por ser mugulmano. Como poderia eu aconselhé-los a fazer isso e ainda assim ficar no lado certo da lei?
Eles perguntaram:‘Devemos admitir esta pessoa e no final do periodo de estagio dizer-lhe que nao se
adaptou?’ E eu perguntei: ‘Qual é o vosso problema com essa pessoa? Esta ou ndo preparada para o
trabalho?’ E a pessoa que chefiava os Recursos Humanos disse: ‘Imagine que de vez em quando tem
uma situacédo em que, devido a doenga ou por néo ser possivel substituir alguém que falta, sé ha uma
pessoa no atendimento das chamadas de emergéncia. O que é que aconteceria se essa pessoa fosse o
candidato mugulmano e fosse a Uinica pessoa nesse turno e alguém telefonasse na altura em que essa
pessoa estivesse a fazer as suas oragoes e por isso ndo atendesse a chamada?' Acho que o meu primeiro
pensamento foi ‘Pode repetir, por favor?’ Quer dizer que pensaram que essa pessoa iria estender o seu
tapete de oracao no local de trabalho e que estaria a fazer uma das suas cinco ora¢des do dia e nessa
altura viria uma chamada de alguém com a casa em chamas ou que tinha tido um acidente de viacéo e
que a pessoa nao iria responder porque estaria a rezar as suas oragdes nesse momento e acharam que
por causa disso se iriam perder vidas e eles seriam apontados por terem contratado um muculmano
para este trabalho. [Mas se ndo o contratassem] a instituicdo seria atacada por terem pensado que o
mais facil seria ndo contratar qualquer mugulmano para o servico de atendimento. (representante do
Conselho das Religides de Leicester, Reino Unido)

Os agentes mediadores na area do emprego ocasionalmente reconhecem a ocorréncia
de discriminacdo, mas a responsabilidade é normalmente deslocada para as populacoes
minorizadas, uma vez que sao vistas como ‘demasiado sensiveis’e, por isso, as denuncias de
racismo sdo encaradas com desconfianca. Os organismos publicos e as organizagdes sociais
ndo sdo responsabilizados e os enquadramentos das politicas raramente sao questionados.
A presumida falta de conhecimento por parte dos grupos minoritérios dos‘cédigos culturais
nacionais’'no mercado de trabalho e a auséncia de educacédo e de competéncias formais sdo
vistas como as principais barreiras ao acesso ao mercado de trabalho.

[Viver situagoes de discriminagao] faz com que as pessoas se abstenham de participar na
sociedade em igualdade de condi¢bes com os outros porque [os imigrantes e as minorias]
sentem que as pessoas assumem que eles nao tém as mesmas possibilidades. Isto tem muito
que ver com sentimentos, e ha muitas pessoas que sentem que a discriminacéo é a razdo pela
qual ndo tém emprego, mas as razdes podem ser muitas outras (representante do Ministério da
Integracao, Dinamarca)

Eu acho que muitas vezes eles proprios [roma/ciganos] se auto discriminam demasiado. Isto é a
minha opinido. Isto estd sempre a acontecer, muitas vezes eles dizem: ‘Eles ndo me quiseram
dar aquele emprego porque sou cigano’ - Mas disseram que nao lhe ofereciam o emprego por
ser cigano? - ‘Nao, mas eu sei que € porque sou cigano’; Ou seja, eles proprios assumem que sao
diferentes e usam as suas diferencas para justificar algumas das dificuldades que tém na vida e
em arranjar emprego, e também em lidar com a sua resisténcia a frustracdo, que é muito baixa
(representante de ONG, implementagao de politicas publicas no ambito da empregabilidade, Portugal)



Politicas de imigracdo e normalizagao:
intervengoes relacionadas com

a ‘ilegalidade’ e os ‘trabalhadores
imigrantes de paises terceiros’

(estudos de caso em Franga e Espanha - Andaluzia e Pais Basco)

I De forma geral, as politicas e os comentarios politicos mais amplos estdo a produzir
um discurso ambivalente sobre os fluxos migratérios atuais e os seus impactos no
mercado de trabalho, encarando-os como problema ou como oportunidade.

» A ‘Imigragdo como oportunidade’ considera o ‘trabalhador imigrante’ em ter-
mos de necessidades e beneficios para a economia nacional. Organismos publicos
e organizagdes sociais produzem representagdes rotineiras que diferenciam entre o
imigrante ‘bom/bem-vindo’ e o imigrante ‘problematico e potencial criminoso’ - uma
distincdo também reforcada por iniciativas politicas.

Devem ser adotadas boas praticas para garantir que os contratos no pais de origem
nao servem de laboratdrio para ver quais os grupos ou nacionalidades que trabalham
melhor e mais barato (técnico de um sindicato, Andaluzia, Espanha)

A criacdo [em Franga, em 2007] de um Ministério da Identidade Nacional e da
Imigracdo [...] € o reflexo de um fenémeno mais profundo, a cristalizagao institucional
de uma cultura politica moldada por décadas de xenofobia elitista, nomeadamente
tecnocrética, mas também politica e até mesmo intelectual, que construiram a
ideia de que a presenca de estrangeiros é problematica por definicao (Jérome Valluy,
Xénophobie de gouvernement, nationalisme d'état, 2008, p. 12)



I A ‘imigra¢do como problema’ perpetua a ideia de que a chamada sociedade
anfitrid ndo pode, natural e legitimamente, aceitar ‘todos’ os imigrantes.

I O ‘imigrante) representado através de fases discricionarias e sucessivas chamadas
geracodes, estd sob vigilancia constante, principalmente depois de a ‘integracdo na
sociedade de acolhimento’ parecer ou ter sido alcanc¢ada.

E um momento de crise econémica, por isso deve haver expulsio, o ‘culpado’ deve
ser procurado e o ‘culpado’é o imigrante que chegou e nos tirou o nosso trabalho e
que além disso se acomodou a vida no nosso pais (ONG que trabalha na integracao de
imigrantes, Pais Basco, Espanha)

I As politicas relacionadas com os chamados‘cidadaos de paises terceiros’amplificam
a divisao europeu/nao europeu que radica na ideia de que 0s nao-europeus sao
‘incapazes’ de viver de acordo com os padrdes de identidade e de valores nacionais
estabelecidos pelos europeus.

® O racismo ¢ minimizado como uma reacao natural a diferenca, de alguma forma
legitimada pelo ‘contraste’ percebido entre uma nacdo (homogénea e democrética) e
0s’'novos habitos e costumes’trazidos para os paises da Europa pelos imigrantes e que
podem perturbar a forma como as instituicdes trabalham.



A segregacao escolar dos alunos roma/ciganos e o dis-
curso da integracdo - Cartoon ‘A escola da discriminacao
cigana; publicado no jornal Expresso, Portugal (2009).

© Rodrigo/Expresso



Questoes e resultados
principais na educag¢ao

Na educacao, a investigacdo do projeto incidiu
sobre casos paradigmaticos que ilustram como as politicas
e 0s organismos publicos (como instituicdes sob a tutela do
Estado, autoridades regionais e locais, e escolas), bem como os
agentes mediadores (por exemplo, professores, mediadores
culturais, assistentes sociais e técnicos de desenvolvimento local)
estao a enquadrar e a lidar com a diversidade cultural e as dendncias
de discriminagdo racial, étnica e religiosa no ensino publico
obrigatério. A investigacao empirica foi realizada em Berlim
(Alemanha), Copenhaga (Dinamarca), Bilbao (Espanha), El Ejido -
provincia de Almeria, Andaluzia (Espanha), Sevilha (Espanha),
Paris (Franca), Roma (Itdlia), Coimbra (Portugal), Leeds (Reino
Unido) e Leicester (Reino Unido).

A investigacdo do mostra que o debate sobre o
racismo esta a ser desvalorizado com o argumento de que é
potencialmente perturbador para o statu quo e so serve os
interesses dos imigrantes e das minorias. Neste contexto, o
discurso culturalista sobre integracdo esta a deslocar o foco para
a ‘celebracac’ acritica da diferenca, reproduzindo pressupostos
que circulam de forma mais ampla. Isto reforca a ideia de que
as populagdes minorizadas sao problematicas, ainda que tal
nao se trate apenas de uma questao de reproduzir preconceitos
generalizados ou representacdes sociais tendenciosas. Estes
esteredtipos mantém as categorias que continuamente marcam
a diferenga - reforcando a divisdo ‘nés’/eles. Embora a celebragao
das culturas possa ser uma forma positiva de enfrentar o racismo,
a investigacao levada a cabo no indica que as inicia-
tivas financiadas pelo Estado dirigidas para a educagao multi-
cultural e intercultural tém sido na sua maioria inconclusivas e
inconsequentes, servindo apenas para legitimar as estruturas,
arranjos institucionais e praticas escolares existentes.
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A negligéncia do racismo institucionalizado

I Nos diversos contextos estudados, o debate sobre o racismo esta a ser desvalorizado
com o argumento de que é potencialmente perturbador para o statu quo e s6 serve os
interesses dos imigrantes e das minorias. Este ponto de vista esta a contribuir para o nao
reconhecimento do racismo, especialmente nas suas formas institucionais, e impede que
sejam implementadas medidas para combater eficazmente os seus efeitos duradouros.

® Uma andlise do trabalho dos organismos de monitorizagao europeus revela uma
abordagem inadequada a légica do racismo institucionalizado, que resulta na
reproducdo de pressupostos problematicos rotineiros (racismo como reagdes a diferenca,
decorrente de preconceitos individuais) e, por isso, em solu¢des ineficazes (sensibiliza¢do
do publico como forma de garantir a mudanca).

A ECRI esta especialmente preocupada em saber que as criangas ciganas enfrentam
ocasionalmente reac¢des hostis dos pais de criangas ndo ciganas, que ndo desejam
que as criancas ciganas sejam incluidas nas mesmas classes que os seus filhos. A ECRI
nota, por exemplo, o incidente amplamente reportado na imprensa da transferéncia
de cerca de dez criancas ciganas de uma escola em Teivas para uma escola em
Rebordinho, no inicio do ano escolar de 2003. Esta transferéncia terd sido efectuada
devido a pressdo de pais ndo ciganos da antiga escola. Foram colocados cartazes na
nova escola dizendo’Nao aos ciganos. No entanto, os responsaveis da escola participaram
o incidente a policia e, segundo o ACIME, a policia fez tudo para assegurar que as
criangas ciganas pudessem frequentar a nova escola em boas condigées. (Comissao
Europeia contra o Racismo e a Intolerancia - ECRI, Terceiro Relatério sobre Portugal 2007, p. 30)

I Além disso, os organismos europeus na area do racismo ndo tém sido capazes de
desenvolver os mecanismos necessarios para o acompanhamento sistematico a
longo prazo das dentncias e das respostas dos Estados-Membros nacionais. Nos
casos que envolvem segregacéo escolar (por exemplo, em Portugal e Itélia), verificou-se na
investigacao conduzida no ambito do TOLERACE que a segregacao inter e intraescola
se manteve mesmo depois de terem sido feitas denuincias publicas e de ter sido anun-
ciado um compromisso politico para alterar essas situacoes.



A escola e as légicas do racismo

Os discursos publicos tém considerado com frequéncia a educagdo como uma
esfera crucial para a eliminagao do preconceito. Tal baseia-se na suposicdo de que
a discriminacgao pode ser prevenida simplesmente desafiando as visdes estereotipadas
que prevalecem na sociedade sobre as popula¢gdes minorizadas.

Os estudos de caso revelam que a prépria existéncia da discriminagdo é muitas
vezes subestimada e que o racismo ndo é considerado um problema suficien-
temente grave para ser combatido pelas escolas. Assim sendo, estas instituicoes
geralmente ndo estabelecem mecanismos para lidar com casos de discriminagdo racial,
étnica ou religiosa.

Eu ndo acho que [a discriminagao] seja um problema na nossa escola. Na verdade, acho
que os alunos sentem da parte dos professores e dos colegas que nesta escola estamos todos
juntos, que somos todos criancas ou adultos. Somos humanos e isso é que é importante
(professor, Dinamarca)

Além disso, os casos analisados revelam a prevaléncia de perce¢bes dos imi-
grantes e das minorias como défices culturais e educacionais, sustentadas por
politicas educativas, diretrizes e praticas escolares mais amplas. Frequentemente, a
intervencdo desloca-se das ocorréncias de racismo para os préprios alunos minorizados
e suas familias, que tém de demonstrar constantemente a sua‘vontade de se integrarem
Tornam-se, assim, alvos de uma maior vigilancia:

Posso dizer-lhe o que qualquer pessoa Ihe pode dizer
sobre os ciganos - que se trata de uma cultura muito
dificil de integrar no curriculo escolar porque aqueles
que eu conheco ndo ddo qualquer importancia a
educacéo. As vezes fazemos piadas e rimos, dizendo
que ‘eles nao vao vir - alguns ciganos - porque a
escola nao tem refeitério’ (membro de associacdo de
pais, Pais Basco, Espanha)

O que acontece com alguma frequéncia é que os
nossos associados [de uma organiza¢do muculmana]
sdo confrontados com discussées em torno das
questdes da protecao da Constituicdo ou com acu-
sacoes de extremismo. [..] Isto comeca na escola.
Sabemos isso a partir dos casos em que os alunos
tinham o nosso logotipo [institucional] nas caixas
de I&pis ou nos cadernos e foram questionados sobre
isso pelos professores (representante de uma associagdo
muculmana, Alemanha)
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No Reino Unido, por exemplo, criangas muculmanas com apenas cinco anos estao a
ser alvo de medidas antiterroristas, ao abrigo da iniciativa ‘Evitar o extremismo violento’
(PREVENT).

Estas percepgdes negativas sobre as populagées minorizadas sao partilhadas por
professores e outros funciondrios, estando na base da classificacdo dos alunos em
funcao de como é percebido o cumprimento das expectativas definidas pela escola,
de acordo com a nogao implicita do aluno europeu‘ideal’:

Os professores, obviamente... ganha-se experiéncia e estabelecem-se rankings. Ou seja, os
imigrantes que progridem melhor e aqueles que estdo mais bem integrados, aqueles que
causam menos problemas ao professor... [E mais facil com os latino-americanos] e entre eles,
€ mais facil com as raparigas; com os rapazes ha a questao dos gangues e a questao das coisas
gue estao a comegar a aparecer em alguns lugares. Os alunos do Leste da Europa sao os mais
valorizados.[...] Porque aprendem espanhol, aprendem Euskera, aprendeminglés com facilidade.
[..] Muitos deles tém bastantes qualificacdes e além disso tém... ttm uma grande confianga no
sistema escolar e estdo altamente motivados. Por isso, progridem rapidamente e tém muito
bons resultados de uma forma geral. Depois, ha os latino-americanos, porque avangam muito
bem na lingua e assim por diante, e, é claro, os Ultimos séo... ou os alunos chineses, que também
sao bem considerados, porque também sao altamente disciplinados e muito bons; os ultimos
sao obviamente os magrebinos e os africanos (representante do Conselho Escolar Basco, Pais
Basco, Espanha)

Os alunos minorizados tém de ‘competir’ pelo lugar de aluno ideal, apesar de a
partida nao ser dada a maioria deles a oportunidade de terem um desempenho em pé
de igualdade com os outros estudantes devido ao seu estatuto de minoria.

Estes tipos de praticas classificativas tém impacto na educagao: informam as
avaliagdes académicas e as oportunidades futuras dos estudantes, bem como decises
politicas que envolvem financiamento (incluindo turmas para alunos com necessidades
especiais e apoio a aprendizagem da lingua oficial de ensino), procedimentos disci-
plinares e a relacdo escola-pais.



A legitimagdao das atuais estruturas,
arranjos institucionais e praticas escolares

[ As percec¢oes negativas sobre as populagées minorizadas ndo sdo apenas uma
questdo de preconceitos e de esteredtipos tendenciosos. Ao articular uma distingao
entre 'nos’ e ‘eles’ - e conferindo legitimidade a ‘nds, europeus’- essas visdes ajudam
a sustentar as relagées de poder existentes e a validar as estruturas, arranjos

institucionais e praticas escolares existentes.

» A investigacdo do TOLERACE, que abordou questdes como o curriculo escolar, o
ensino bilingue e os arranjos institucionais das escolas para a diversidade cultural e
religiosa, mostra como as reivindicacdes das populagées minorizadas sdao cons-
truidas como problematicas enquanto, simultaneamente, se torna invisivel o

estatuto privilegiado da chamada populacao ‘maioritaria’.

Do meu ponto de vista, uma coisa é inclui-la [a interculturalidade], considera-la,
mas outra coisa muito diferente é virar tudo do avesso, entre outras razdes porque
os professores nao estéo preparados, nem tém tempo... Caso contrario, iria tornar-se
outra coisa qualquer, e o conteudo do curriculo em Espanha é o conteudo curricular
em Espanha... e tudo isso quase ndo deixa espago para coisas autoctones... [Quanto a
diversidade cultural,] e como ja estd tudo globalizado, celebramos o Dia das Bruxas...
e, se se olhar com atencao, agora todas as criancas pedem brinquedos ao Pai Natal,
enquanto aqui era costume pedir aos Reis Magos ... e, sabe, chega um momento
em que se pensa: Eu tenho um grande respeito pela cultura dos outros, mas estou a
perder a minha prépria cultura... o que precisamos é de encontrar um equilibrio, as
coisas precisam de estar 13, precisamos de as conhecer, de trabalhar nelas, mas sem
abuso e sem perder de vista o que temos que fazer, com o que nos é préprio e com o
que é dos outros, e isso é dificil (professor, Andaluzia, Espanha)



As limitagoes da educagao multicultural
e intercultural

» As autoridades nacionais e regionais tém considerado frequentemente como solugdes
a educacao multicultural e intercultural - a primeira colocando a ténica na pluralidade
e a ultima no didlogo. Embora tenham sido feitas distingdes entre estas abordagens,
na investigacdo do TOLERACE fica patente que ambas sao ambiguas, enfatizam
excessivamente a cultura e assumem implicitamente que o racismo ira desaparecer
assim que o ‘outro’ for conhecido.

Quando inicidmos nas escolas os nossos laboratérios para as criangas ciganas,
tentdamos envolver também os alunos italianos. Portanto, aprendendo a conhecer
0 outro, tentdmos desconstruir preconceitos [..]J. O cerne destas atividades e o seu
objetivo era, e &, entreter as criangas (membro de associagao de direitos humanos, Itélia)

» Alguns entrevistados sugeriram que estas abordagens dissimulam a assimilacao
enquanto objetivo politico, dado que na verdade ndo fazem uso das diferentes culturas
e conhecimentos para o beneficio de todos:

Em termos gerais, acho que temos aqui um problema, pois o que pretendemos fazer
é integrar, assimilar a pessoa que vem de fora, em vez de criar espacos fisicos onde
todos se possam sentir reconhecidos. [..] E penso que ndo conseguimos mais com
estes alunos devido ao ponto de partida que tomamos - como se eles fossem pessoas
sem cultura, sem lingua, sem uma maneira de fazer as coisas, sem uma vida anterior -,
a partir do qual se tem de comecar a construir algo novo e diferente (representante do
Conselho Escolar Basco, Pais Basco, Espanha)



No ambito da ambiguidade politica sobre os sentidos da educacédo inter e multi-
cultural, o facto de que esta nao é inco