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Resumo: Varios paises europeus tém vindo a promover um debate sobre as condi¢des
efectivas do acesso ao direito e a justica nas sociedades actuais. Nessa discussdo
permanece negligenciado um eixo discursivo fundamental: a emergéncia de novos actores
que reivindicam uma participacgdo através do direito e da justica — os movimentos sociais.
Neste texto procedemos a uma andlise das condigdes minimas para essa participacio,
abordando os obstaculos que subsistem no acesso ao direito e a justica. Longe de esgotar
a discussao relativa a este tema, a presente reflexdo pretende ser um contributo para uma
maior visibilidade dos movimentos sociais enquanto sujeitos de direitos e da
possibilidade, nem sempre concretizada, da sua ac¢@o na arena legal.

1. Introducao

Os temas relacionados com a justica sdo, hoje, um tema fluido nos discursos
quotidianos dos cidaddos. Para tal tem contribuido a mediatizagdo de determinados
processos judiciais, em particular aqueles que envolvem figuras poderosas e, também,
os que, pelas questdes sociais que envolvem, entusiasmam o debate publico. Sao
exemplos destes os casos Vale e Azevedo, Moderna, Casa Pia e, mais recentemente,
Apito Dourado ou o caso Esmeralda. Tais processos acaloram as discussdes sobre os
ideais de justica e promovem o debate de assuntos incontornaveis como a justi¢a dos
poderosos, a independéncia dos juizes, a sua formagdo, a manipulacdo da garantia
processual, a morosidade dos processos, a politizagdo da justiga, as relagdes sinuosas
entre media e justica, entre outros. Se este debate e o mediatismo de tais casos acelera
reformas juridicas e judiciais hd muito urgentes, leva, contudo, a que outros aspectos
fulcrais continuem negligenciados. E assim que num momento em que a justica se torna
cada vez mais visivel, o acesso ao direito e a justica é visto por muitos como uma
questio menor ou, pelo menos, ja resolvida. E importante, entio, retomar a sua

discussdo, dando-lhe outros contornos.
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Considero que este exercicio reflexivo deve seguir dois eixos. Em primeiro lugar,
deve ser um exercicio multidisciplinar, envolvendo ndo apenas os habituais operadores
do sistema juridico e judiciario — juizes, magistrados do Ministério Publico, advogados,
legisladores, etc. — mas também socidlogos, economistas, antropologos, analistas
politicos, entre outros. Em segundo lugar, deve contemplar o que Boaventura de Sousa
Santos designa de sociologia das auséncias. A sociologia das auséncias ¢ uma
“investigacdo que visa demonstrar que o que ndo existe ¢, na verdade, activamente
produzido como ndo existente, isto €, como uma alternativa ndo-credivel ao que existe”
(Santos, 2003: 743). Na esteira deste conceito, se bem que se deve procurar conhecer
quais os obstaculos reais e insatisfagdes que surgem aqueles que recorrem a tribunal, ndo
se deve descurar as razdes dos que permanecem afastados do sistema judiciario. No
fundo, pressupde um conhecimento sobre os modos como os cidaddos utilizam o direito,
mas também como o evitam ou lhe resistem. E, nesse sentido, ndo devemos pressupor que
os obstaculos se colocam apenas aqueles que efectivamente recorrem a um tribunal.

Neste texto ndo pretendo fazer uma andlise exaustiva desses bloqueios, antes
alertar para a centralidade de uma discussdo que ndo tem encontrado reflexo nas
prioridades das reformas da justica: o acesso ao direito e a justiga por parte dos

movimentos sociais.

2. A centralidade do acesso ao direito e a justica

O exercicio de uma cidadania activa pressupde a interiorizacdo ¢ o uso de direitos por
parte dos cidadaos. Para tal, tem de haver uma concretizagao efectiva dos mesmos na
sociedade através, especificamente, de uma adequacdo do aparelho judicidrio a sua
defesa. Os cidaddos tém de acreditar “que os tribunais servem efectivamente para
garantir os seus direitos, mesmo os de mais recente aquisicdo e por isso ainda menos
enraizados” (Gersao, 1995). Ou seja, tal participacao depende, desde logo, do acesso ao
direito e ao sistema judicidrio por parte dos cidadaos.

A expressdo “acesso ao direito e a justica” ndo ¢ uma expressdo redundante. Falar
de acesso ao direito ndo ¢ uma qualquer tradugdo do acesso a justica. O primeiro €, sem
davida, mais amplo, j& que engloba também o direito a informagao, a consulta juridica e
ao patrocinio judiciario. Do acesso ao direito depende, em grande medida, o acesso a
justiga, isto €, o recurso a um tribunal com a finalidade de obter dele uma decisdao

juridica sobre uma questao juridicamente relevante. De facto, “como o acesso ao direito
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constitui um estadio pré-judiciario (ou para-judiciario) somente a sua realizacdo e
eficdcia garantirdo uma via judicidria ou um direito a justica em pleno pé de igualdade”
(Alegre, 1989: 10).

A ideia de “acesso ao direito e a justica” tem uma tal abrangéncia que obriga, tal
como qualquer conceito que necessite de uma reforma profunda, a uma delimitagdo. O
acesso ao direito e a justica refere-se, nas palavras de Cappelletti (1978), a dois
objectivos essenciais do sistema juridico e judicidrio. Um primeiro ¢ o de que este deve
ser acessivel a todos os cidaddos, independentemente da sua classe social, sexo, raca,
etnia, religido e orientacdo sexual. A ninguém pode/ deve ser negado o pedido de
justica. Um segundo objectivo ¢ o de que permita chegar a resultados individual e
socialmente justos.

A ideia de acesso ao direito e a justiga como um direito fundamental surgiu com a
consolidacao do Estado-Providéncia e com a consagra¢ao constitucional dos novos
direitos econdmicos e sociais que esta acarretou. Ficou claro que estes necessitavam de
mecanismos que garantissem a sua efectiva protec¢do, caso contrario ndo passariam de
“meras declaracdes politicas, de contetido e funcdo mistificadores” (Santos et al., 1996:
486). Hoje, a essencialidade deste direito ¢ evidente pelo facto de ser um meio para a
concretizagdo de outros direitos ndo reconhecidos ou ndo protegidos eficazmente. E
assim que, ndo podendo (ou melhor, ndo devendo) intervir na liberdade das pessoas, ndo
garantindo que estas cumpram os seus e os direitos dos outros, o Estado deve zelar para
que todos os cidaddos tenham acesso a uma ordem juridica justa e a um sistema judicial
pautado pela imparcialidade e independéncia. E ¢, assim, também, que o acesso ao
direito e a justi¢a se assume como primeira garantia do exercicio dos demais direitos.

Embora seja um direito constitucionalmente consagrado, quando olhamos para a
justica portuguesa vemos que esta €, ainda, caracterizada por uma discriminagao social
no efectivo acesso a justiga, prevalecendo bloqueios de natureza econdmica, social e
cultural. Os obstaculos econémicos prendem-se com os custos, nomeadamente preparos
e custas judiciais, honorarios de advogados e peritos, gastos de deslocacdo e custos
resultantes da morosidade (ibid: 486), que tornam a justi¢a dispendiosa. Esta ¢, alids,
uma representagao da justica fortemente disseminada na sociedade, como indicam
varios estudos. A titulo ilustrativo recorro aos resultados de dois inquéritos sobre o
funcionamento dos tribunais em Portugal aplicados pelo Centro de Estudos Sociais em

1993 e em 2001. Quando questionados sobre se o preco da justica impede ou ndo o
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recurso aos tribunais, a grande maioria dos inquiridos (65,4%, em 1993 e 58,4%, em
2001) considerou que sim (ver Santos et al., 1996). De sublinhar que os custos da
justica vitimizam, sobretudo, as classes populares, afastando-as dos tribunais e,
consequentemente, da defesa dos seus direitos.

A estes acrescem obstaculos sociais e culturais. Um deles prende-se com o grau de
conhecimento do direito por parte dos cidaddos. Esse conhecimento ¢ tido, hoje em dia,
como um direito em si, pelo que muitos o consideram o “direito aos direitos” (Alegre,
1989: 8). De facto, o direito existe ndo s6 para ser aplicado, mas também para ser
conhecido, e se a aplicacdo do direito, mais técnica e minuciosa, ¢, normalmente, tarefa
de juristas, o seu conhecimento deve ser generalizado. Por um lado porque, como
defende Galanter (1984: 167), o desenvolvimento do acesso a justica ndo se cinge ao
recurso aos tribunais, mas a introdu¢@o de justica nas relagdes e transac¢des quotidianas,
0 que implica, necessariamente, um conhecimento dos seus direitos e deveres. Por outro
lado, de que servira as pessoas “a sua igualdade perante a lei e a garantia de que podem
fazer valer os seus direitos perante os tribunais, independentemente da sua situagdo
econdmica ou condigdo social, se ndo conhecem a lei, nem os limites do seu direito?”
(Alegre, 1989: 8). Para alguns autores, os cidaddos de menores recursos tendem a
revelar um conhecimento mais deficitario dos seus direitos, o que, consequentemente,
leva a que apresentem uma maior dificuldade em reconhecer uma determinada situagao
como representando a violagdo de um direito adquirido. Embora importante, este factor
ndo pode ser tido isoladamente em consideragdo. Se atendermos, uma vez mais, aos
dados dos inquéritos referidos, constatamos que os cidaddos inquiridos demonstram um
bom conhecimento da lei vigente. Num conjunto de 16 questdes juridicas colocadas,
verificou-se que existe um elevado grau de conhecimento da lei. Curiosamente, a
probabilidade de responder a um maior numero de questdes correctas advém dos
inquiridos que tém a escolaridade basica, consequéncia provavel da mediatizacdo da
justica que leva a que as questdes que se prendem com o direito fagcam parte do
quotidiano e do espaco publico dos cidadaos, acabando estes por se assumir um pouco
como autodidactas (Santos ef al., 1996).

Uma vez que o conhecimento existe e, consequentemente, a pessoa sabe que esta
perante uma situacdo em que os seus direitos estdo a ser violados ou de profunda
injustica, ¢ crucial analisar a sua predisposicdo para a ac¢do judicial. E, neste ponto,

encontramos quer um afastamento das pessoas dos tribunais, quer dificuldades que se
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prendem com o proprio sistema judiciario, ou seja, com uma caréncia de meios de real
efectivacao dos direitos. Recorrendo, uma vez mais, aos dois inquéritos ja mencionados,
os dados demonstram que, quando envolvidos num determinado conflito,' h4 uma clara
opcdo pela inaccdo ou por mecanismos ndo oficiais de resolucdo de litigios,
possibilitados por uma tentativa de resolu¢ao amigavel do litigio, como a realizacdo de
acordos com a outra parte, que implica relagdes face a face, ou o recurso a relagdes de
interconhecimento (idem). Ha, portanto, a preponderdncia de uma sociedade
auto-compositiva que “aponta para a producao social de resolucao de litigios & margem
ou para além daquela que ¢ assegurada pelo Estado” (Santos et al., 1996: 640). Tal fuga
a litigacao judicial prende-se com imagens sociais que invocam uma certa inadequagao
e inacessibilidade dos tribunais. A inadequacao esta relacionada com a disseminacao de
imagens construidas socialmente sobre o tipo de conflitos que ¢ adequado levar a
tribunal, sobre os litigios que os tribunais podem resolver eficazmente ¢ com a nao
interiorizacdo de certos direitos, nomeadamente de terceira geracdo. De entre os
motivos relativos a inacessibilidade encontramos, sobretudo, a morosidade e os custos
que implica o recurso a tribunal. Por outro lado, uma situagdo geral de dependéncia e de
inseguranga que produz o receio de represalias se se recorrer aos tribunais. Convém
mencionar a este respeito que parece haver uma tendéncia para que os individuos das
classes inferiores se mostrem mais hesitantes no recurso aos tribunais, mesmo quando
reconhecem estar perante um problema juridico, e para que o sexo surja como uma
variavel fundamental, estando as mulheres mais afastadas dos tribunais e sendo menos
litigantes (e.g. Santos et al., 1996).

Finalmente, e porque os obstidculos a um verdadeiro acesso a justica ndo se
colocam meramente a possibilidade de litigag¢do judicial, mas aos resultados da mesma,
refiram-se a titulo ilustrativo outros bloqueios como a morosidade processual, a
burocratizagdo dos procedimentos e a litigacdo de massa. De facto, a lentiddo e a dificil
tramitacdo judicial levam a que os direitos acabem, muitas vezes, limitados na sua

A : 2 . N
esséncia. A morosidade” assume-se como um forte obstaculo ao acesso a justi¢a, uma

! Foram contemplados os conflitos em torno das agressdes conjugais, de vizinhanga, com companhias de
seguros, sobre produtos defeituosos, de cobranga de dividas, laborais, sobre a qualidade do ambiente e de
corrupgao.

? No Relatério Bloqueios ao andamento dos processos e propostas de solucdo, realizado em 1999, no
ambito do OPJ, fala-se de trés grandes tipos de morosidade: morosidade legal, morosidade enddgena e
morosidade organizacional. A morosidade legal surge quando ¢ a propria lei que impede a celeridade dos
processos através de um excessivo formalismo ou de um formalismo desnecessario. A morosidade pode ser
também organizacional ou endodgena ao sistema e resultar do volume de servigo e/ou rotinas adquiridas, bem
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vez que este acesso implica, também, que a decisdo seja proferida dentro de um prazo
razoavel. Este problema reveste particular importancia no quadro do exercicio dos
direitos fundamentais e de cidadania e, consequentemente, constitui, desde logo, uma
violagdo do direito de acesso aos tribunais, onde se inclui o direito a uma protec¢ao
juridica eficaz e em tempo util (Gomes et al., 1999). Também a excessiva burocratizacao
dos mecanismos processuais, ainda muito formais e complexos, contribui para uma
justica mais lenta e opaca e para um direito pouco compreensivel para aqueles que dele
fazem uso. Para além disso, verificamos que, nos ultimos anos, e apesar do crescimento
dos meios e de algumas reformas moderadoras, a litigagdo cresceu exponencialmente nos
tribunais, incapacitando-os de satisfazer a procura de justi¢a. Esta situagcdo ¢ tanto mais
grave quando verificamos que, em particular na sociedade portuguesa, estamos perante o
crescimento de uma “litigacdo de massa” constituida por empresas que sdo litigantes
frequentes e que, para cobrar as suas dividas, colonizam a justiga civel. Tal desvitalizacao
da funcdo judicial levou a que os tribunais agissem de uma forma distante da
conflitualidade social emergente. Nos tribunais ha uma concentracdo funcional na
micro-litigiosidade individual em detrimento da macro-litigiosidade social. Este
desajustamento entre a procura ¢ a oferta do sistema judicial e a concentragdo da litigacao
em litigios sem conflito ou de baixa intensidade tém sido, em grande parte, os
responsaveis pela ineficiéncia, inacessibilidade e morosidade dos tribunais, abafando e
banalizando o desempenho do sistema judicial (Santos, 2004).

Acrescem a estes problemas outros que tém vindo a ser apontados nos estudos
produzidos pelo Observatério Permanente da Justiga Portuguesa, em particular a falta de
meios, nomeadamente de infraestruturas e recursos humanos; a formacado destes
ultimos; a urgente informatizacdo do sistema e a melhoria da comunicagdo entre
tribunais, os seus profissionais e outras entidades ligadas a justiga; a desjudicializagdo e
informalizagdo dos procedimentos; e a auséncia de um efectivo sistema integrado
composto por mecanismos alternativos de resolu¢do de litigios.

Estas e outras barreiras que se colocam ao acesso ao direito e a justica acabam por
ser, também, barreiras ao exercicio de uma cidadania activa e ao funcionamento
democratico de uma sociedade (Pedroso et al., 2002) e extravasam a esfera individual.

Efectivamente, os bloqueios enunciados ndo se colocam apenas ao cidaddo

como da organizago dos tribunais. Por ltimo, a excessiva duragdo dos processos judiciais pode ser também
criada pelos actores judiciarios (magistrados, advogados, partes, policia, peritos, funcionarios judiciais, etc.).
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individualmente considerado, mas também aos cidaddos colectivamente agrupados na

defesa de interesses que nao sao individuais, mas colectivos:
0 novo sistema de apoio judiciario ndo foi ainda ‘apropriado’ pelos cidadaos e [...] estd a
funcionar muito deficientemente. Dada a grande distancia entre os cidaddos e o sistema
judicial, inovacbes legislativas deste tipo exigem, para vingarem, intervencdes
pedagogicas intensas, continuadas e crediveis, quer dirigidas aos cidaddos, quer dirigidas
aos operadores do sistema (magistrados, advogados e funcionarios) habituados a uma
rotina que naturaliza a distdncia dos cidaddos. Acresce ainda que o sistema de apoio
judiciario ndo abrange a tutela dos interesses colectivos ou difusos dos grupos sociais

mais vulneraveis, sem duvida a area de garantia dos direitos de cidadania que se nos
afigura de valor mais estratégico nos proximos tempos. (Santos et al., 1996: 502)

Deste modo, ¢ fundamental que a discussdo em torno do acesso dos cidaddos a
justica seja (re)introduzida na agenda politica, questionando-se as formas de apoio
judiciario existentes, equacionando-se instrumentos de apoio mais eficazes, delineando-se
mecanismos alternativos de resolugdo de litigios, combatendo-se discrepancias entre a
procura potencial e a procura efectiva de justica de grupos sociais minoritarios... em
sintese, procurando-se uma justica mais expedita, célere e proxima de todos os cidaddos.
Sendo elementar que esta discussdo permaneca viva, ¢ necessario dar-lhe outros
contornos, uma vez que ela se tem focado sobretudo no cidaddo individual. Urge a
introdu¢do de um novo factor neste debate: a ndo adequagdo do aparelho juridico e

judiciario a protec¢do de interesses que extravasam a titularidade individual.

3. Novos actores, novos espacgos: os movimentos sociais na arena legal

Forcado a acompanhar as transformagdes da sociedade, ndo lhe sendo permitido ser
estatico, o direito tem vindo, progressivamente, a abarcar sob a sua tutela interesses
colectivos e a reconhecer antigos interesses individuais como pertencendo a varios
sujeitos. Deste modo, a doutrina juridica tem evoluido no sentido de reconhecer que em
cada sociedade coexistem bens juridicos individuais, que afectam directamente cada
individuo, e bens juridicos colectivos e difusos que tendem a afectar grupos sociais e a
sociedade em geral. Sdo exemplos destes ultimos a satde publica, o0 meio ambiente, as
relacdes de consumo, o patrimonio cultural, etc. Acresce a estes a atribui¢cdo de direitos
a colectivos de pessoas, como sejam as mulheres, os ndo brancos, os ndo heterossexuais

ou as pessoas com deficiéncia.
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Obviamente, e partindo de uma analise historica, entende-se, tal como Bobbio
(1992) o defende, que s6 recentemente este desafio se tenha tornado mais visivel, uma
vez que os direitos humanos sdo direitos historicos, isto €, nascidos em certas
circunstancias e de um modo gradual. As lutas pelo reconhecimento e garantia de novos
direitos t€ém vindo a ser estabelecidas, progressivamente, a medida que os direitos
considerados fundamentais em cada momento historico sao juridicamente consagrados.
Nao surgiram todas simultaneamente. Assim, vemos que os direitos de terceira geracao,
como o de viver num ambiente ndo poluido ou a ndo discriminagdo com base no género,
nao poderiam ter sido sequer imaginados antes dos de segunda geragdo. A emergéncia
de tais direitos obrigou progressivamente a uma concep¢ao diferente de acesso ao
direito e a justica. Ficou desde logo claro que os interesses colectivos e difusos ndo
podiam ser eficazmente protegidos recorrendo aos instrumentos cldssicos, pois
pertencem a uma pluralidade indeterminada de sujeitos e tém por objecto bens ndo
susceptiveis de apropriacdo exclusiva. O que estes implicam ¢, portanto, um
entendimento social, colectivo e partilhado da responsabilidade pela preservacdo dos
bens de todos. E, consequentemente, assumiram-se como uma novidade face a doutrina
tradicional sobre a legitimidade processual assente na dicotomia entre legitimidade
individual e legitimidade estatal.® Esta dicotomia reflecte, no fundo, a dicotomia entre
Estado e Mercado, com os individuos e empresas a monopolizar a justica civel e o
Ministério Publico a monopolizar a justica penal. A proteccao dos interesses difusos em
particular, e dos direitos humanos em geral, obrigou a que o terceiro pilar constitutivo da
sociedade,’ a Comunidade, especificamente a comunidade organizada, ndo pudesse mais
ser colonizada pelos outros dois pilares da sociedade e ficar despida de legitimidade
juridica para poder, efectivamente, recorrer a tribunal para defesa dos seus direitos. A
tentativa de superar essa dicotomia entre formulas inter-individuais e formulas estatais
passou, fundamentalmente, “pelo reconhecimento de legitimidade de actuacao judicial a
individuos e grupos representativos de interesses difusos, mesmo na audiéncia de lesdes
directas nos direitos individuais das pessoas concretas admitidas a litigacao” (Pureza,

1996: 36), dando-se, assim, o primado a uma légica comunitaria de regulacdo judicial.

3 Sublinhe-se que esta novidade se estende, também, as decisdes judiciais. A decisdo judicial é vista,
tradicionalmente, como tendo efeitos para as partes no processo e, porventura, para terceiras pessoas
envolvidas. No entanto, no que concerne aos direitos difusos, a decisdo ¢ tendencialmente universal,
afectando todos/as.

* Segundo Boaventura de Sousa Santos (1997), sdo trés os pilares constitutivos da sociedade: o Estado, o
Mercado e a Comunidade.
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Neste cendrio, ndo cabe a um sistema democratico ignorar os conflitos em que estes
actores se envolvem nem tdo pouco barrar-lhe o seu acesso ao sistema judiciario, mas
reconhecé-los e ir ao encontro das suas especificidades. E assim que os movimentos
sociais tém vindo a desafiar a rigidez l6gico-formal dos sistemas juridicos e judiciais ao
assumirem-se como sujeitos de direitos e ao reclamar pela protec¢do dos mesmos.

Os (novos) movimentos sociais politizaram um conjunto de temas ao
transformarem caréncias ¢ necessidades sociais na reivindicacdo de novos direitos,
sublinhando, assim, a necessidade de reinven¢do dos tradicionais espagos publicos de
cidadania e participagdo, entre eles os tribunais. Através da sua ac¢@o colectiva e lutas,
0s movimentos sociais assumiram-se como sujeitos politicos e também juridicos, ja que
recusaram estar confinados a um espago publico marcado pela auséncia de direitos.
Combinando formas de protesto mais espontaneas e directas com acc¢des mais
institucionais, 0s novos movimentos sociais privilegiam, cada vez mais, a arena juridica
para delinearem as suas lutas. Essas lutas passam pela proteccao de direitos ja
existentes, pela criagdo de novos direitos ou mesmo pela mudanga de leis que
consideram discriminatérias. E assim, por exemplo, que o movimento feminista luta
pela proteccao legal efectiva da mulher contra a violéncia doméstica, defende a criacdo
de normas especificas que permitam que a mulher aceda a cargos de poder e contesta a
actual lei do aborto.

Ao lutar na arena juridica, os movimentos sociais ndo s6 tornam visivel a sua
identidade de sujeito colectivo capaz de criar direitos, como, reivindicando depois a
concretizagao e proteccao judicial dos mesmos, contribuem para implementar novas
praticas sociais e politicas e garantem as minorias que defendem um minimo de
inclusdo na sociedade. De facto, quando alguma associa¢do inserida num movimento
social recorre a tribunal, ndo é apenas para defender os interesses dos seus associados,
mas de todos aqueles que representa, sejam mulheres, negros, imigrantes,
homossexuais, moradores de uma cidade, etc. Ao recorrer a tribunal, os movimentos
sociais ddo voz a certas minorias e proporcionaram-lhes uma maior consciéncia dos
seus direitos. E deste modo que os movimentos sociais combinam a necessaria

regulacdo contida na lei, com os seus potenciais emancipatdrios.
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3.1. Obstaculos que persistem, activistas que resistem

A arena legal continua a ser um espaco de actuagdo mais potencial do que efectivo para
os movimentos sociais. Na verdade, embora o0s movimentos sociais recorram
frequentemente a linguagem dos direitos nas suas lutas, o recurso a tribunal continua a
ser ultimo recurso. Sabemos que ha um conjunto de factores que se prendem com a
propria organizacdo e composicdo dos movimentos sociais que parece levar a
secundariza¢do do recurso a tribunal como forma de protesto, nomeadamente o caracter
incipiente da sociedade civil portuguesa, sendo que muitos movimentos sociais sao
ainda recentes e outros enfrentam problemas de mobilizagdo. Assim, a par de
associagcdes e ONGs com alguma longevidade e profissionalizacdo, a maior parte delas
de base nacional, encontramos formas de ac¢do colectiva espontdneas e efémeras,
essencialmente de base local, sem a forca necessaria para introduzir modificagcdes
duraveis nas relagdes sociais e que tém apenas a duragdo do protesto, que tendem a
protestar de uma forma mais radical e fora da esfera institucional, direccionando
estrategicamente a sua luta para os media. Sabemos, também, que ha véarios factores que
influenciam aquilo que sdo as formas de accao privilegiadas nos repertérios de protesto
de cada movimento. Contudo, cabe-nos aqui reflectir sobre as barreiras que se erguem
do proprio sistema juridico e judicial.

Se, por um lado, o direito tem vindo, progressivamente, a reconhecer a titularidade
difusa e colectiva, demonstrando que hd interesses que nao sao de uma pessoa mas de um
todo difuso, por outro, continua a ter dificuldades em admitir como sujeitos de direito
aqueles que lutam pela protecgdo efectiva desses direitos difusos: os movimentos sociais.

Por toda a Europa, a defesa dos interesses colectivos assumiu diversas formas:
gabinetes juridicos e advogados especializados ao servico de sindicatos, associagdes ou
fundagdes, designadamente ambientalistas, de consumidores e culturais; juristas e
advogados do Estado especializados na promocao e na defesa dos direitos colectivos; e,
também, advogados que, nos seus escritorios privados, se dedicam, muitas vezes por razoes
altruistas, a defenderem causas de interesse colectivo ou de associagdes a que pertencem
(Pedroso et al, 2003). Em Portugal, foi atribuida legitimidade ao Ministério Publico para
promover e intentar acgdes judiciais relativamente a defesa de interesses colectivos, tais
como a defesa do ambiente ou dos consumidores. Foram, também, criados alguns
instrumentos juridicos que garantem a protec¢do destes interesses, nomeadamente através

da acg¢do popular (Lei n.° 83/95, de 31 de Agosto), prevista no artigo 52.° da Constituicao da
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Republica Portuguesa,” que se assume como um instrumento de participacio e intervencio
democratica dos cidadaos na vida publica e de defesa dos interesses das colectividades; e
legislacdo especifica para alguns movimentos sociais (ver, por exemplo a Lei de Defesa do
Consumidor, a Lei de Bases do Ambiente, a Lei das Associagdes de Defesa do Ambiente e
a Lei das Organizagdes Nao Governamentais do Ambiente).’

Nao obstante tais instrumentos, na pratica, o que se constata ¢ que, segundo varios
autores, o acesso ao direito e a justica permanece preso a uma tradi¢do secular que
enfatiza o perfil individualista do autor e, podemos dizer, at¢ mesmo do réu,
conduzindo, portanto, a que os direitos que t€ém por base interesses difusos surjam como
“direitos sem dono, que pertencem, a um tempo, a todos e a ninguém” (Cappelletti,
1989: 273). De acordo com Falcdo Neto (1981), o sistema judiciario continua a
dificultar uma representacdo colectiva legal uma vez que, por um lado, héd uma redugao
do conflito colectivo a individual quando judicializado, o que obscurece a sua
componente politica e social; e, por outro, grande parte dos conflitos colectivos nao
chegam sequer a ser judicializados.

Vejamos, por exemplo, a ac¢do popular. Embora seja visto como tendo um grande
potencial na introdu¢ao de uma forma de democracia participativa no direito e na justica, sao
varias as opinides que concluem que este instrumento legal tem potencialidades muito mais
ricas do que as que a lei lhe confere. De facto, se, por um lado, vemos que a ac¢do popular se
configura como ingrediente de democracia, admitindo a defesa de interesses difusos,
colectivos e individuais, através de uma pluralizagdo de legitimados mesmo que nio sejam
seus titulares pessoais e directos, por outro ela coloca alguns condicionamentos importantes a
esses mesmos legitimados. Em primeiro lugar, exige as associacdes que tenham
personalidade juridica, ficando, consequentemente, “arredada a legitimidade de grupos ou
associagdes ad hoc, ainda que sob controle judicial, como v.g. comissdo de moradores de um
bairro, mesmo que seja manifesto o interesse social em reconhecer a um tal grupo

legitimidade para intervir” (Teixeira, 1997: 16). Em segundo lugar, embora ndo tenha

5 Segundo este, todos os cidaddos t€m o direito de apresentar, individual ou colectivamente, aos 6rgéos de
soberania ou outras autoridades, petigdes, representagdes e reclamagdes. E-lhes ainda conferido,
pessoalmente ou através de associa¢des de defesa dos interesses em causa, o direito de ac¢do popular,
nomeadamente para “promover a prevencdo, a cessacdo ou a perseguicdo judicial das infrac¢des contra a
satide publica, os direitos dos consumidores, a qualidade de vida, a preservagdo do ambiente e do
patrimonio cultural” e assegurar a defesa dos bens do Estado.

6 Respectivamente, Lei n® 24/96, de 31 de Julho; Lei n® 11/87, de 7 de Abril; Lei n® 10/87, de 7 de Abril; e
Lein.®35/98, de 18 de Julho.
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procedido a qualquer restrigdo de ordem geografica — associagdes de ambito local e nacional
—, a questao pode vir a ser colocada em moldes similares a situacdo do particular, sobretudo
no que respeita aquelas que t€m um raio de actuacdo local. Por fim, ¢ sustentado por alguns
autores que a ac¢ao popular € um mecanismo insatisfatorio, porque limitado substantivamente
e, para muitos grupos de cidaddos, inviavel financeiramente (ver Machado, 1981: 26). Para
uma verdadeira aplicagdo da ac¢do popular, ¢ necessario nao sé alteracdes legislativas de
caracter técnico, mas também uma transformacdo cultural, ndo s6 por parte dos operadores
judiciarios, reconhecendo estes actores colectivos como verdadeiros sujeitos de direitos com
legitimidade representativa, mas também dos proprios cidadaos e associagdes perante 0s
novos reptos que a Lei da Acgdo Popular arrasta (Teixeira, 1997: 39).

A estes problemas que se referem especificamente a accdo popular acrescem
outros, mais gerais, que se prendem com a dificuldade de protec¢do da titularidade
difusa. Desde logo, a natureza programatica que a Constitui¢do atribuiu a estes direitos
impede a sua concretizagdo compulséria. Por causa dessa natureza, a norma
constitucional tem mais dificuldades em ser efectivamente aplicada sem necessitar de
uma lei que concretize o Ambito concreto de tais direitos (Cluny, 2003: 138). Assim, se
bem que a definicdo abrangente de interesses difusos leve a que quase qualquer
movimento social possa recorrer a tribunal para uma efectiva protec¢do dos seus
direitos, hé interesses que, mais do que uma efectiva proteccdo juridica e judicidria,
surgem como expectativas de protecgao legal.

Um outro bloqueio fundamental prende-se com a legitimidade para agir. Este €, alias,
um problema de direito processual, na medida em que “as vias processuais tipicas ndo se
encontram adaptadas a proteccdo dos interesses difusos, em virtude de ndo reconhecerem
capacidade judicial activa aos entes representativos desses interesses, ou aos cidadaos
individualmente” (Maior, 1998: 262). Esta dificuldade contribui para uma “indefini¢ao
crescente na determinagdo do campo e dos instrumentos institucionais a escolher pelos
detentores ou pelos aspirantes a titularidade desses direitos, para a sua concretizagdo”
(Cluny, 2003: 138).

Também a auséncia de apoio judicidrio aos movimentos sociais para intentarem
accgOes judiciais se assume como um forte bloqueio. Grande parte das associagdes
recorrem a associados que sdo advogados ou contam com a colaboragdo de advogados,
que o fazem de forma gratuita, quer para se aconselharem legalmente, quer para

prestarem, elas proprias, apoio aos seus associados.
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Um ultimo obstaculo, de entre os varios que ficam por enunciar, prende-se com o
facto de ndo estarem previstos mecanismos alternativos de resolugdo de litigios, que sao
mais acessiveis, informais e expeditos e vao ao encontro da justi¢a de proximidade que
se procura alcangar.

De referir, ainda, a baixa probabilidade de vitoria dos novos sujeitos colectivos
nesses processos judiciais (Machado, 1981: 26), o que ndo depende necessariamente de
leis ou juizes tendenciosos, embora a formacao destes seja crucial, mas da incapacidade
dos movimentos sociais, enquanto autores, para satisfazer certos requisitos legais
prévios. Como as partes em confronto sdo, frequentemente, o Estado ou organizagdes
privadas poderosas, ¢ de prever, ainda, que estas tenham acesso a melhores advogados,
com grande disponibilidade de tempo e apoio, que possam recorrer a peritos e que
tenham facil acesso aos operadores judiciarios, contrariamente as associagdes e
organizagdes ndo governamentais que recorrem a advogados voluntarios e/ou socios,
com menos disponibilidade de tempo, menos recursos e sem capacidade para lidar com
a morosidade processual7 (Galanter, 1984; Machado, 1981).

Estes bloqueios que se prendem com o quadro juridico-normativo e que regula a
titularidade difusa, bem como certos obstaculos ligados ao aparelho judicial, constrangem
a mobilizacao da lei por parte dos movimentos sociais. Assim, se bem que muitos dos
novos movimentos sociais construam um discurso em torno da exigéncia da proteccao
efectiva de direitos j& existentes ou da reivindicagdo de novos direitos, surgindo a arena
juridica como forma privilegiada de luta, o recurso a tribunal acaba por ser mais
ocasional. O mesmo acontece, alias, com os cidaddos individualmente considerados.

Parece configurar-se, pois, na esfera comunitaria, tal como na esfera individual,
uma fuga a litigacdo judicial. No entanto, o facto de estarmos perante uma generalizada
fuga a litigagdo, individual e difusa, ndo pressupde que a solugdo para promover o
acesso ao direito e a justica seja comum a cidaddos individuais € movimentos sociais.
Como vimos, hd bloqueios especificos a constituicdo dos movimentos sociais como
sujeitos de direitos, e € por isso que, quando debatemos e tentamos melhorar o acesso a
justica, temos de ter em conta estes sujeitos colectivos de direitos quase sempre

ausentes discussao.

7 A morosidade beneficia, em regra, o réu e ndo os autores dos processos, pelo que é mais provavel que
sejam as ONGs e associagdes dos movimentos sociais, por norma autoras dos processos, as maiores
prejudicadas. Isto é paradigmatico, por exemplo, nos casos ambientais.
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4. Um contributo para um efectivo acesso dos movimentos sociais ao direito e a justica
A accdo colectiva por parte dos novos movimentos sociais privilegia, sobretudo, a
esfera ndo institucional. Contudo, ao procurarem e exigirem espagos de didlogo,
participagdo e negocia¢do e ao reivindicarem uma proteccdo efectiva e progressiva dos
seus direitos, 0s novos movimentos sociais tém vindo a reconhecer no recurso ao direito
e aos tribunais vectores emancipatorios.

A emancipagdo através do direito s6 €, no entanto, possivel quando a titularidade
dos direitos extravasa a esfera individual e consegue abranger a titularidade colectiva,
pelo que ¢ insuficiente criar e proteger os direitos que os movimentos sociais
reivindicam. E necessario igualmente que estes se constituam como sujeitos colectivos
de direitos, com legitimidade para recorrerem aos tribunais e fazerem uso dos
mecanismos legais existentes. E deste modo que os novos movimentos sociais impdem
uma discussdo mais abrangente sobre o acesso ao direito e a justiga.

A emergéncia destes novos sujeitos de direitos tem vindo a desafiar a rigidez que
caracteriza o sistema juridico e judiciario, bem como a formacao dos operadores desses
mesmos sistemas, nomeadamente juizes, advogados e legisladores. A sua logica de
actuagao, o modo como combinam formas de ac¢ao institucionais e ndo institucionais, €
a politizagao de reivindicagdes supostamente técnicas e restritas ao dominio privado do
quotidiano, obrigam a que o sistema legal se reinvente e surja no que Boaventura Sousa
Santos chama de espacos plurais de participagdo. Se me parece urgente que no debate
sobre o acesso ao direito e a justica se introduza a questdo do acesso dos movimentos
sociais, parece-me preocupante se tal for feito nos moldes em que se equaciona o acesso
dos cidaddos individualmente considerados. Somente considerando os movimentos
sociais nas suas especificidades constitutivas e de actuacdo ¢ que se pode consagrar a
participagdo dos cidaddos, individual ou colectivamente organizados, na defesa e
preservacao de interesses difusos ou colectivos, criando-se um novo espaco de
cidadania, que torne, de facto acessivel o direito e a justica.

E este o grande desafio estratégico que se coloca ao sistema juridico e judiciario
desde ha algumas décadas: garantir a tutela dos interesses colectivos ou difusos,
permitindo que os movimentos sociais que por eles lutam se possam assumir
efectivamente como sujeitos de direito. No esforco de concretizacdo deste desafio, cabe
ao judiciario, ao criar novas categorias juridicas, extrair energias emancipatdrias que lhe

permitam a sua propria transformagao.
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