Revista Critica de Ciéncias Sociais, 29, Fevereiro 1990, 55-80

ANA BENAVENTE
Departamento de Educacgéo da Faculdade de Ciéncias de Lisboa

ANTONIO FIRMINO DA COSTA
FERNANDO LUIS MACHADO
Departamento de Sociologia do ISCTE e CIES/ISCTE

Praticas de Mudanca e de Investigacao

— Conhecimento e intervengao na escola primaria

A investigacdo-accéo pode ser entendida como uma estratégia de animacgéo institucional e
pedagdgica, uma estratégia de formacdo e de transformacdo. Qual o seu interesse no
conhecimento da complexidade da realidade social e educativa? Que produgdo de
conhecimento permite esta metodologia de pesquisa? Que exigéncias e dificuldades tedricas,
que obstaculos institucionais e interpessoais suscita? Com base no trabalho realizado num
projecto centrado em escolas primarias de meio popular urbano (Projecto ECO I), este texto
equaciona e ilustra algumas das interrogagbes que levanta a investigagdo-acgdo como

metodologia de pesquisa fundamental de terreno.

1. Introdugéao

A realidade educativa portuguesa é ainda hoje pouco conhecida na sua
complexidade e dindmica. Este facto deve-se, por um lado, a existéncia recente
das ciéncias sociais e humanas nas instituicbes de ensino superior e
investigacao; por outro lado, trata-se de campos cientificos em constitui¢gao, o
que leva a que as producgdes cientificas tenham anda um caracter disciplinar
estrito, sem articulagdo entre as diversas areas e dominios do saber, da
Psicologia a Sociologia. Assim, publicam-se diversas caracterizacbes da
realidade educativa mais ou menos parcelares, confirmam-se correlagdes ja
estabelecidas, verificam-se determinadas relagdes factoriais e causais,

ilustra-se uma ou outra teoria. Embora tais trabalhos sejam importantes, pois a
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prépria constituicao e leitura da “realidade” é decisiva para fundamentar, tanto
a investigagdo, como as politicas educativas, verifica-se em geral a sua fraca
capacidade heuristica e prospectiva, a sua dificuldade em problematizar e em
avancar no conhecimento dos mecanismos de producao e reprodug¢ao do que
se observa na realidade portuguesa. Quanto aos trabalhos que partem de
questdes reais e concretas, sdo em geral da autoria de professores ou de
interventores e pecam muitas vezes por falta de enquadramento conceptual e

de aprofundamento analitico.

Este texto propde-se ultrapassar esta dicotomia. Na primeira parte (ponto
2) aborda-se a metodologia da investigagdo-ac¢do, considerando o seu
estatuto epistemoldgico e tedrico, as relagdes entre protagonistas na producéo
de saber e na acgao e, finalmente, a questao do rigor e da ética numa tal
metodologia. Na segunda parte (ponto 3) relata-se a experiéncia do Projecto
ECO | (Escola-Comunidade), explicando antecedentes, percursos, objectivos,
problematicas e referéncias tedricas, exemplificando as potencialidades,

exigéncias e dificuldades da investigacao-acgao.

2. Um processo de investigagao-acgao

2.1. Investigar e intervir

A investigacdo-acgao, dadas as suas caracteristicas e a imprecisdo dos
seus instrumentos e limites, tanto pode ser uma abordagem de grande
exigéncia, rigor e dificuldade, como pode ser um caminho de facilidades, de
superficialidade e de “ilusbes’; o seu estatuto de “nova abordagem
metodoldgica”, liberta de regras estritas e normativas, o seu caracter de desafio
a investigacao e intervengdo na complexidade social, institucional e humana,
tornam-na passivel de identificagdo com praticas muito distintas, de
intervencado, de assisténcia a investigacdo aplicada sem a voz dos principais

protagonistas (neste caso, os professores), ou ainda com actividades de
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animacgao pedagogica ou de recolha directa de dados dinamicos; por vezes, 0
mero contacto directo com professores num momento do processo classico de
investigacéo justifica imediatamente o “rotulo” de investigagéo-acgao.

Parece-nos importante ndo banalizar esta metodologia, que é potencialmente
portadora de novas relagdes entre accado e investigagdo, produtora de novos
conhecimentos e facilitadora de novos processos de formacgao.

A investigagcdo-acgédo construiu-se como modo de conhecimento capaz
de dar conta da complexidade das questdes em jogo no Projecto,
procurando articular diversas problematicas e situando-se perante uma
multi-referencialidade tedrica; a intervencdo em situacdes reais e a construgdo
de mudanca através de novas praticas assumidas por todos os “actores da
cena educativa” implicou a criagdo de uma dinamica relacional que facilitasse a
mudancga de atitudes e as relagbes dos professores, investigadores e outros
actores do Projecto com o saber e com a acgéo.

Dito de outro modo e retomando os “sublinhados”, temos que a
investigagcao-acgao permite:

— abordar a complexidade em contextos reais, referindo-a a uma
multi-referencialidade tedrica e praxiologica; esta abordagem envolve actores
com estatutos diversos, em geral dissociados nas metodologias classicas de
investigacao;

— implicar as professoras na investigacdo e na producao de saberes
sobre a sua profisséo, contribuindo assim para um reinvestimento dos espacos
profissionais;

— articular investigagcédo e intervencao; elaborar novos conceitos, novas
questdes, novas vias de trabalho que surgem da praxis, produzir novos
conhecimentos que vao enriquecer as praticas escolares e pedagdgicas;

— conhecer, analisar, sistematizar e generalizar aspectos de processos de
construcdo de novos conhecimentos e de novas praticas, inscritos em
contextos especificos, mas cujas problematicas de suporte sdo pertinentes
noutros contextos;

— desocultar implicitos, espacos e mecanismos sem iludir dificuldades de

varias naturezas (das dinamicas e rotinas institucionais e pessoais aos
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bloqueios afectivos e relacionais), antes reconhecendo-as como questdes reais
e pertinentes e ndo apenas “acasos” irrelevantes. Parece-nos, com efeito, que
uma das questdes centrais que tém dificultado o conhecimento (pelos préprios
actores, inclusive) da realidade escolar, do seu funcionamento e das vias da
sua transformacao consiste na “ilegitimidade” cientifica (ou “falta de interesse”
dos investigadores que os ndo consideram como objecto de estudo relevante)
de muitos mecanismos de natureza individual e relacional que constituem a
espessura do quotidiano escolar. Segurangas e insegurangas de professores,
confianga ou desconfianga em relagdo as autoridades e seus modos de agir,
dinamicas que levam ao isolamento ou a colaboragdo com outros colegas, sao
questdes que, tém sido vistas mais como “acasos” de personalidade, defeitos e
caréncias individuais, do que como aspectos importantes da inscricdo de
l6gicas individuais, de defesa e procura de espacos de proteccdo ou de
expansdo dos sujeitos. Personalidades diversas, decerto, mas também
personalidades socialmente construidas e modos de estar e de praticar a

profissdo politica e institucionalmente induzidos.

2.2. Protagonistas: saberes e posi¢coes

No caso concreto do Projecto ECO [Escola-Comunidade], uma das suas
linhas orientadoras foi a conceptualizacdo do processo de escolaridade como
uma cena educativa de multiplos actores em interacc¢éao, influenciando cada um
deles, em alguma medida, a resultante permanente desse processo. Foi esta
leitura que permitiu, por um lado, compreender o tipo de interacgdes existentes,
por exemplo, entre as escolas e as familias ou com as autarquias e, por outro
lado, intervir sobre elas, ensaiando no terreno novas relacdes. Trata-se,
portanto, de pér em pratica e analisar estratégias de mudanga em que os
proprios objectivos e resultados decorrem do jogo das interacgbes entre os
actores em presenca.

A investigagao-acgao assim definida € uma abordagem complexa, porque
nao pode dispor de protocolos e procedimentos fixos que sejam aplicaveis

independentemente das caracteristicas especificas dos terrenos em que se
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esta situado. Quer isto dizer que é preciso evitar, permanentemente um duplo
reducionismo: o que reduz investigacdo-acgdo a investigacdo, em que o
envolvimento dos protagonistas dos processos em estudo € o minimo
indispensavel e inevitavel na aplicacao estrita no terreno dos instrumentos de
pesquisa académica em ciéncias sociais; e 0 que reduz investigacdo-acgao a
accdo, consistindo num activismo frenético sem espessura tedrica nem
capacidade problematizadora e, por isso, cego para a compreensao e analise
dos processos em causa.

O permanente desequilibrio entre investigacdo e intervencdo que
caracteriza estas abordagens deve-se a que ndo sao levadas em consideragéo
as limitagcdes e as possibilidades concretas entre as quais se move qualquer
estratégia de investigagao-acgéao.

As limitagdes sao as que tém a ver com a capacidade de apropriagao por
parte dos diferentes actores em presenga das problematicas
tedrico-metodoldgicas da prépria investigagdo-acgdo em curso. Dois tipos de
factores tornam essa capacidade de apropriagao tendencialmente desigual. Por
um lado, as posi¢cdes objectivas que aqueles actores ocupam num estrutura
social caracterizada pela desigualdade de recursos e pela diversidade das suas
trajectorias sociais e habitus. No caso do Projecto ECO eram particularmente
sensiveis, justamente, os multiplos efeitos das diferengas de capital escolar.
Por outro lado, a especificidade dos papéis que eles desempenham
localmente, a qual, sendo permanentemente interrogada pela dinamica de
mudanga da propria investigagao-acgao, coloca no entanto, limites precisos a
accado de cada um dos seus protagonistas, sejam eles professores, pais,
autarcas ou os animadores da investigagao-acgao.

As possibilidades estdo no facto de todos os actores em presenca serem
portadores de uma diversidade de recursos que podem ser utiimente
mobilizaveis no ensaio de estratégias de mudancga e cuja mobilizagao constitui,
em si mesma, um forte estimulo para a implicacdo de cada um. Foi o caso, no
Projecto ECO, da valorizagdo na escola da diversidade cultural das familias,
quer na forma de saberes praticos, quer na de praticas ludicas e rituais. Mas

sdo também, desde logo, os interesses na mudanga que geralmente estdo
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associados aos problemas que a investigagdo-accdo toma como objecto,
mudanga que, no caso em analise, consistia em encontrar formas de

ultrapassagem dos obstaculos ao sucesso na escola primaria.

2.3. Investigagdo-acgédo: o rigor e a ética

Grande parte do meio académico olha para a investigacdo-acgao com
desconfianga e cepticismo. Misturar a analise dos objectos de estudo cientifico
com a participagao interveniente nesses mesmos objectos? Deixar contaminar
a preocupacgao explicativa com a de enfrentar problemas sociais e dinamizar
processos de mudanga? Admitir associar outros protagonistas sociais, n&o
cientistas profissionais, a produgdo de conhecimentos? Tera isto dignidade
cientifica? Nao sera uma abordagem sem rigor?

Por outro lado, um numero crescente de técnicos de formagao, animacgao e
intervengao social, em areas como as da educacéo ou da formacéo profissional,
da saude ou da assisténcia social, da animacao cultural, do desenvolvimento
local ou da mudanga organizacional, reivindica-se da investigagcado-acgao. Mas
parte deles fa-lo com a convicgdo, ou com a esperanga, de que as suas
actividades possam assim usufruir do estatuto de cientificas sem terem de
sujeitar-se as exigéncias teoricas e metodoldgicas da cientificidade.

Como é usual nestes casos, cada uma destas duas posi¢cdes encontra na
simétrica razdes de sobra para reforgar os seus proprios preconceitos. Ambas
se equivocam quanto a natureza e as potencialidades da investigagao-acgéo.

No decurso do Projecto ECO foi-se desenvolvendo uma perspectiva
diferente, com dois aspectos complementares, duas faces de uma mesma
moeda, indissociaveis entre si. Por um lado, a investigacdo-acgdo € uma
abordagem em muitos casos indispensavel para se atingir niveis elevados de
relevancia e rigor cientificos. Por outro, sem uma permanente preocupagéo
reflexiva e analitica, sem profundidade tedrica e pericia metodologica,
dificilmente a intervencéo consegue enfrentar problemas complexos e situagoes

novas através de processos com participacdo alargada dos actores sociais
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envolvidos, com dindmica sustentada e coerente de mudanga, e com potencial
de alastramento transformador. O que preocupa uns €, afinal, o que atrai outros.

Os objectivos da intervengcéo e as exigéncias que ela coloca no plano
conceptual e no plano das interacgdes concretas com os outros actores sociais
implicados produzem uma série de efeitos na pratica de investigacao cientifica.
Como ilustracdo bastara mencionar, a este respeito, trés aspectos: o dos
efeitos na configuragdo dos objectos de estudo, o dos efeitos nas relagbes
sociais de observagédo e o dos efeitos na postura deontolégica.

a) Num processo de investigacdo-acg¢ao, os problemas que conduzem a
pesquisa sao ainda, naturalmente, problemas de conhecimento. Mas o que se
procura agora conhecer sao objectos com um perfil diferente dos habitualmente
construidos pela pesquisa nao interventora. Sao objectos de estudo mais ricos
de dimensdes, mais integradores, mais dinamicos e mais nucleares aos
processos sociais. A investigagdo-acgdo permite fazer, obriga a fazer,
perguntas mais dificeis.

Um exemplo do Projecto ECO. Nos termos da pesquisa mais frequente em
sociologia da educacao é possivel formular questdes como as seguintes: “Ha
insucesso na escota primaria em Portugal? Quais s&do as taxas de insucesso?
Serao diferenciadas segundo a classe social de origem, a regido, o sexo dos
alunos?” Para lhes responder pode recorrer-se a um cOrpo mais ou menos
definido e sedimentado de referéncias tedricas e a métodos padronizados de
recolha e analise de informacéo, utilizando por exemplo estatisticas nacionais e
questionarios aplicados a amostras controladas do universo.

Mas se as perguntas forem: “Como procurar ultrapassar alguns dos
obstaculos ao sucesso na escota primaria? Em que medida é isso possivel?
Que condigdes, processos e actores sociais estdo envolvidos? De que formas,
através de que procedimentos, se pode desencadear processos de mudanga
com aquele objectivo? Que resultados é razoavel esperar? Que efeitos
perversos é conveniente procurar evitar e como?”

As questdes aqui sdo bem mais complicadas. Ja nao basta a
caracterizagdo do panorama do insucesso e de alguns dos padrbes sociais

globais da respectiva distribuicdo. E preciso procurar decifrar os mecanismos
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concretos da producdo quotidiana do insucesso escolar, incluindo quer as
formas como neles se repercutem o0s processos de estruturacdo social
envolventes, quer os aspectos mais directamente interactivos da escolaridade.

Para além disso, é necessario investigar condi¢gdes, procedimentos,
protagonistas e possiveis implicagbes das mudangas com vista a diminuigdo
efectiva do insucesso. Quais s&o as zonas de rigidez socio-econdémica, cultural e
institucional, e quais os espagos de manobra? Ha vantagem em recorrer a
procedimentos do mudanca mais voltados para a alteracdo das disposicoes
interiorizadas e das competéncias profissionais dos professores ou mais dirigidos
para a reorganizagao das redes de relagdes no interior da escola e entre a escola
e as comunidades locais em que se insere? Ou ambos? Em que combinatérias?

As perguntas que se fazem sdo outras, a configuragdo do objecto de
estudo é diferente. Os problemas de pesquisa equacionados sdo centralmente
problemas de conhecimento sobre processos de mudanca. E prestada
particular atencao as variaveis alteraveis e a respectiva articulagcdo com as
tendéncias pesadas e o0s enquadramentos estruturantes. As proprias
experiéncias de intervencdo da equipa de investigadores sao tematizadas
como importantes componentes do objecto de analise. Tal como o séo, alias,
as experiéncias de participagcdo na produgao de conhecimentos, de reflexdo
sobre as proprias praticas, sobre os parceiros de interacgdo, sobre os
contextos envolventes e sobre as problematicas em causa, por parte dos
actores sociais mais directamente envolvidos na investigagdo-ac¢do: no caso
do Projecto ECO, as professoras e alguns autarcas.

Do mesmo modo, a delimitacdo do objecto de estudo ndo se compadece
com uma selecgao restrita de um leque reduzido de dimensdes analiticas, de
forma completamente pré-determinada e nao interactiva. Os processos em
causa sdo processos onde converge integradamente uma enorme variedade
de facetas e niveis de estruturagdo do social. A légica da intervengdo nao é
analitica; implica integradamente, no concreto, sinteses de multiplas
determinacdes. E claro que tem sempre que haver uma seleccdo de
observaveis, uma énfase diferencial atribuida a certos aspectos, um paréntese

metodoldgico, de fechamento do campo analitico, a realizar. Mas essa
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delimitacdo é precaria e a logica da intervencao sujeita permanentemente a
configuragc&o do objecto de estudo a uma tensdo multiplicadora de dimensdes e
integradora de analises. Dai também o caracter inerentemente interdisciplinar
da investigagao-acgao.

b) Se a investigacado-acgao, correctamente entendida e praticada, implica
um deslocamento tematico e um aprofundamento tedrico na configuragdo dos
objectos de estudo, por comparagao com a pesquisa nao interventora, também
no plano metodolégico implica novas exigéncias de rigor. A diferenga nao se
situa tanto nas técnicas de recolha de informagao, que sdo as mesmas de
qualquer pesquisa em ciéncias sociais — dos inquéritos por questionario a
observacao directa, passando pelos variados tipos de entrevista, pela analise
documental e outras — mas antes nas formas que aqui assumem e nos modos
como sao tratadas as relagdes sociais de observacgao.

Em termos de procedimentos de pesquisa, a particularidade da
investigacdo-accdo € que as relagbes sociais de observagdo sdo também
relagbes sociais de intervengdo e, como tal, sdo explicitamente concebidas,
accionadas e interpretadas. Que consequéncias decorrem daqui?

Voltemos ao Projecto ECO. Um aspecto importante tinha a ver com o facto de
0 insucesso escolar atingir sobretudo criangas de meios populares. Parecia
necessario conhecer os meios populares a que pertenciam muitos dos alunos das
escolas abrangidas. Uma abordagem nao interventora encomendaria a um
socibdlogo ou a um antropdlogo uma pesquisa sobre as caracteristicas desses meios
sociais. Sendo essas caracteristicas inesgotaveis, o investigador seleccionaria um
conjunto de questdes orientadoras e de dimensdes analiticas consideradas
pertinentes, encarregar-se-ia de proceder no terreno a recolha da informagéo
correspondente, e apresentaria um relatorio com os resultados e as analises.

Mas o problema ndo era simplesmente o de conhecer certos meios
populares. Mais do que isso, importava investigar que representagdes tinham
as professoras acerca das criancas de meios populares, das suas familias e
dos seus contextos de vida quotidiana, e como é que essas representagdes se
repercutiam na pratica pedagdgica. Importava também saber que

representacdes tinham os alunos, as familias e as instituicdes locais acerca
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dos professores, da escola, da escolaridade das criangas. Por referéncia a
escola, que expectativas se criam ou se anulam? Que aspiragbes sao
construidas ou desfeitas? Que estratégias de vida se desenvolvem? Quais as
praticas que, na escola e fora dela, acompanham a escolaridade destas
criancas? Em suma, mais do que conhecer, em si, certos meios populares,
interessava investigar as relagbes entre esses meios populares e a escola,
incluindo as relacdes entre professora e alunos na sala de aula, mas nao se
restringindo a analise de modo nenhum a elas. Mais ainda. Nao se tratava
tanto de conhecer, estaticamente, as relagdes entre escola e meios populares.
Importava sobretudo investigar processos de mudanga dessas relagbes, com
vista a ultrapassagem de alguns dos obstaculos ao sucesso na escola primaria
das criangcas de meios populares.

Este recentramento do objecto de estudo e a sobreposicdo de niveis que
ele comporta implicam, correlativamente, uma reconstrucdo das relagdes
sociais de observacgao. Actividades como as de animacdo de uma biblioteca,
destinada as criangas e aos pais, na junta de freguesia local, onde se instalou
também um centro de recursos pedagdgicos e de intercambio entre
professores de varias escolas daquela area, onde se promoveram acg¢des de
animacgao cultural e se instalou um banco de dados sobre o bairro, foram
levadas a cabo pela equipa de investigadores em conjunto com alguns
professores e autarcas locais. Levantamentos de informacao sobre festividades
tradicionais, como o Sado Martinho, animagao de cortejos de Carnaval pelas
ruas da freguesia, constru¢cado de genealogias dos alunos de varias turmas, séo
exemplos, entre muitos outros, de actividades em que participaram, em
diferentes planos e de formas especificas, ndo s6 a equipa de
investigacao-acgao, mas também professores, alunos, familiares, personagens
da vida local. Nessas actividades experimentavam-se procedimentos e
punham-se sob observagao os meios populares, as relagdes entre eles e as
professoras, as mudangas em curso nas praticas pedagodgicas e nas redes de
relagdes sociais locais envolvendo a escola e, ainda, os proprios agentes e

processos de intervencdo e pesquisa. Isto é, como se disse, as relacdes
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sociais que enquadram e que sao construidas no processo de observagao sao
aqui, também, relagdes sociais de intervencao explicitamente assumida.

Na investigagdo-acgdo tém lugar central os processos de inovagao e
transformacao dinamizados por uma intervencao reflexiva, cientificamente
informada e produtiva, geradora de conhecimentos tedricos e operatérios
generalizaveis. Dela faz parte aquilo que Perrenoud designa por sociologia da
intervencgéo, isto €, os mecanismos desencadeados, os papéis e identidades do
interventor-investigador e as ambiguidades inerentes aos contratos formais e
informais que o vao ligando as instituicbes e aos actores sociais envolvidos.
(Perrenoud, 1989). Trata-se de uma analise sociolégica que se debruca
reflexivamente sobre as relagcdes sociais de intervencdo, observacido e
producao de conhecimentos tedricos e operatoérios, relacbes que, no decurso
da investigagao-accgao, se vao estabelecendo e modificando.

Os processos de mudangca sao problematica nuclear da
investigacdo-accdo. Pretende-se analisar condigbes, potencialidades,
obstaculos, mecanismos, procedimentos, agentes de mudancga; pretende-se
intervir em situagdes e processos reais, com o0s actores neles envolvidos, e
pretende-se analisar essas experiéncias de intervencdo e de transformacao.
Isto significa trabalhar simultaneamente em varios niveis interligados de
estruturacao das relagdes sociais, € em varios pianos de intervencao e analise.

Um dos conjuntos de vectores da mudanga accionados e investigados no
Projecto ECO tinha a ver sobretudo com a reconfiguragdo dos sistemas de
representacdes, valores e disposicbes dos actores em presengca na cena
educativa. A participacao desses actores, cada um a seu modo, na produgao e
na apropriacdo de novos conhecimentos, tornou-se questao decisiva. Nao que
se pudesse ignorar ou dissolver os papéis especificos e as competéncias
proprias dos investigadores. Mas exigia-se-lhes agora que tais competéncias
incluissem a capacidade de proceder a reflexdo analitica sobre condicbes e
dindmicas de observagdo e intervencdo em que ha outros protagonistas
activos, também eles sujeitos de processos de construgao de saberes e de

transformacao de praticas.
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Um segundo tipo de vectores de mudanga consistiu no desenvolvimento
de modificagbes nas relagdes sociais que mais directa ou mais indirectamente
presidem as praticas educativas. Tratava-se de potencializar ou reorientar
relagdes formais e informais na escola e no bairro, redes de sociabilidade e de
relacionamento inter-institucional, estruturas organizacionais e praticas de
interacgdo. A capacidade de seleccionar criteriosamente procedimentos e
areas de intervencao, de equacionar possiveis efeitos perversos, de tomar em
conta interesses divergentes e de combinar ponderadamente dinamicas
espontaneas com intervengdes deliberadas, tais capacidades dificiimente
podem prescindir de uma sodlida preparagdo socioldgica. Mas também é
verdade que os processos de intervengao possibilitam e solicitam uma incluséo
mais decisiva na analise cientifica dos problemas referentes as relacbes sociais
em que se processa a pesquisa empirica. Torna-se aqui incontornavel a
necessidade de as tematizar explicita e rigorosamente, muito para além das
habituais consideragcdes acerca do problema da interferéncia nos actos de
observacao, frequentemente colocadas num plano mais estritamente técnico
do que propriamente socioldgico, e, portanto, largamente insuficientes.

Intervir nas distribui¢des de recursos, nos sistemas de poderes, nas regras
da interaccao, nos processos de comunicagao, na constituicdo de identidades,
na mudanca de atitudes, na construcdo de saberes, na formulagcdo de
projectos, € muitas vezes condicdo de possibilidade para investigar em
profundidade aspectos nucleares das estruturas e das dinamicas sociais,
através da abertura de espagos de visibilidade e da montagem de plataformas
de observacdo, da criacdo de vias de acesso observacional e analitico a
problemas, situagdes, agentes e processos sociais que normalmente escapam
a pesquisa nao interventora. Seria talvez desnecessario acrescentar que o
mesmo se passa em sentido inverso. Também uma boa fundamentacéo
tedrico-metodolégica e uma pratica sistematica de pesquisa sédo trunfos
poderosos de uma intervencdo que pretenda contribuir para processos de
mudanga participados e consistentes, com objectivos mobilizadores e
emancipadores, e com procedimentos eficazes, susceptiveis de permanente

reajustamento e reformulagéo.
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c) Estas consideragbes remetem para um outro aspecto, tdo importante
quanto o do rigor e das potencialidades cientificas da investigagdo-accéo, que
€ 0 das questdes éticas e deontoldgicas por ela colocadas.

Num apanhado sintético € importante identificar factores de perverséo e
factores de controlo da ética da investigacao-accao.

Um primeiro factor de perversdo podera ser a ignorancia, presente nas
interpretacdes idealistas e praticistas da investigagdo-accéo, de que ha sempre
assimetrias de saberes e competéncias e diferencas de estatutos profissionais
e sociais, nomeadamente entre os especialistas da investigagdo e os outros
actores envolvidos.

Um segundo factor de perversao potencial prende-se com o caracter da
encomenda ou da iniciativa a que o projecto de investigagdo-acgdo da
resposta. Os projectos de investigacdo-accdo nao surgem por geragao
espontanea nem num vazio de relagdes de poder. O que quer dizer que a
iniciativa ou a encomenda formal ndo sdo neutras, nem o sdo os problemas e
0S grupos com que ela esta relacionada.

Um terceiro factor de perversdo pode ocorrer quando as equipas de
investigacdo-ac¢cado ndo tiverem em devida conta a relagdo transitéria que
estabelecem com as dindmicas desencadeadas cujos efeitos serdo vividos
directa e duradouramente pelos actores locais e institucionais envolvidos.

No entanto, a propria investigacdo-acgao leva a accionar alguns factores
de controlo dos potenciais efeitos perversos atras mencionados.

Quanto a relagdo dos investigadores e interventores com as dinamicas
desencadeadas, um factor de controlo € a pressao exercida pelos actores locais
para delas se apropriarem e Ihes imprimirem continuidade auto-sustentada.

Quanto a nao neutralidade da encomenda, é factor de controlo depender a
viabilidade do préprio processo de investigagdo-acgao de negociagdes e
compromissos actualizaveis, entre todos os protagonistas.

Finalmente, e no que toca a assimetria de saberes, competéncias e
estatutos, sdo factores de controle a permanéncia e a intensidade das

interaccdes face-a-face que, por um lado, dificultam a ocultacédo cristalizada
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dos diferentes interesses, valores e representacdes e, por outro lado, facilitam

a explicitagao partilhada do que esta em jogo e dos objectivos a atingir.

3. O projecto ECO: relagdes educativas e praticas de mudanga

3.1. Antecendentes e percursos

O Projecto ECO (Escola-Comunidade) surgiu no seguimento de uma linha
de investigacdo iniciada em 1979 com a problematica dos obstaculos ao
sucesso na escola primaria’.

Uma primeira fase de pesquisa estabeleceu um balang¢o do funcionamento
da escola primaria, dos seus resultados e das acgbes dos seus protagonistas
(alunos, pais e professores) e identificou obstaculos ao sucesso de natureza
diversa: social e politica, institucional e organizacional, relacional e individual
(psicossocioldgicos e sociopedagdgicos).

Uma segunda fase centrou-se nas representagdes dos alunos dos meios
populares que as professoras explicitavam e que se inscreviam em universos
simbdlicos pouco conhecidos; nesta fase, procurou-se analisar as relagdes
entre 0 universo cultural e o universo pedagdgico dos professores com o
objectivo de elucidar as relagdes destes com a profissdo e com as praticas da
profissdo. Esta analise permitiu a caracterizacao de trés grupos de professores
que se situam em momentos distintos num percurso que vai do investimento
pedagogico centrado em cada aluno sem quaisquer consideragdes de ordem
social e institucional (grupo A) ao investimento pedagdgico individual e
colectivo, social e institucionalmente perspectivado, em tentativas de
construcao de praticas diversificadas e diferenciadas em fung¢ao dos publicos
escolares (grupo C). Entre eles, caracterizamos um grupo maioritario de
professores (grupo B) bloqueados quanto ao sentido da sua acgéo profissional,
desinvestidos da acgao pedagogica, ausentes das suas praticas, justificando os

resultados escolares pelos mecanismos de reprodugdo socio-institucionais

"Uma primeira parte deste trabalho esta ja publicada (Benavente e Correia, 1981).
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(fatalismo da reproducgdo), e pelos dotes individuais dos alunos ou pelos
handicaps sécio-culturais dos seus meios do pertenca.

Apds uma terceira fase de investigagdo centrada na formacdo para a
mudanga, com o estatuto de sintese reflexiva das fases anteriores, surgiu o
projecto ECO como ensaio de formagdo para a mudanga, envolvendo
professores do grupo B, e localizado em escolas do ensino primario oficial, com
publicos dos meios populares.

O projecto ECO, financiado pela Fundagao Bernard Van Leer e enquadrado
pelo Instituto de Estudos para o Desenvolvimento, iniciou-se com uma equipa de
profissionais de diversas areas (sociologia, ciéncias da educagao, psicologia,
sécio-linguistica, animagao cultural, professores do ensino primarios e, mais
tarde, do ensino especial). Envolveu duas escolas no bairro da Ajuda e duas
escolas no bairro de Benfica, em Lisboa. Em todas as escolas as professoras
escolheram trabalhar ou ndo com o Projecto, pelo que nem todos os professores
de cada escola se envolveram inicialmente com o trabalho.

No primeiro periodo do Projecto ECO, que decorreu de 1983 a 1988, e a
que este artigo se refere, pretendia-se que professores sem qualquer exigéncia
inicial (de formagao, de disponibilidade particular, de tipo de praticas, etc.)
vivessem um processo que correspondesse as suas interrogagdes e duvidas,
que partisse da sua realidade e do seu “mal-estar” em face dos resultados da
escola, nomeadamente o insucesso.

Concebido inicialmente com dois niveis distintos de intervengdo e de
investigagéo, o projecto procurou estabelecer alguns caminhos de facilitagdo da
mudanga das representagdes negativas acerca dos alunos dos meios populares,
de descentragdo da sala de aula de modo a alargar o campo de reflexdo das
professoras e a permitir uma interrogagao critica das suas praticas (nivel 1);
trabalho de grupo, animacdo do espaco escolar, investigagées sobre o bairro,
ensaio de novas formas de relagdo com os pais, criacdo de espacgos e de praticas
de formacao dos professores através da troca de experiéncias e da partilha de
saberes, foram algumas das propostas concretas que caracterizam este nivel 1.

Simultaneamente, num nivel 2, com um pequeno grupo de professores que

caracterizamos no grupo C, procurava-se avangar noutros espagos, na
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construgao de praticas alternativas adequadas aos alunos dos meios populares
a na analise dos obstaculos a essa construgcdo assim como dos seus processos.

Procurava-se nao centrar o trabalho do Projecto directamente na sala de
aula, “fugindo” a intervencao pedagogico-didactica directa, antes alargando o
espaco escolar e levando as professoras a uma descentragdo que
acreditavamos (partindo de perspectivas da mudanga pessoal e institucional
tais como a da Escola de Palo Alto) facilitadora da interrogagéao critica das suas
praticas e de procura de novas respostas; s6 com o aparecimento da
necessidade da mudangca de praticas sentida pelas professoras
consideravamos legitimo e pertinente intervir na sala de aula.

Embora conscientes dos mecanismos de poder sempre presentes na
relacdo entre especialistas e professores, procuramos nao utilizar argumentos
de autoridade, antes de facilitagdo e de disponibilidade para a construgao de
respostas conjuntas.

No decurso do Projecto, por se ter sentido que este processo ndo se
coadunava com o tempo de que dispunhamos e ainda porque diversos
elementos de equipa sentiam a “fuga” a sala de aula como empobrecedora e
consideravam ser necessario articular imediatamente o conhecimento e a
intervencdo no meio de vida dos alunos e no bairro com praticas escolares e
pedagogicas centradas nesse conhecimento, estes dois niveis integraram-se;
assim, a intervencao e a investigacao centraram-se, na Ajuda e em Benfica, na
procura simultdnea de processos, modos e modalidades concretas de
construgéo de novas praticas escolares e pedagogicas.

O Projecto ECO dispunha de uma equipa central multidisciplinar que, com
disponibilidades diversas, trabalhava com as professoras nas escolas e nos
bairros, desempenhando tarefas de animagao, de apoio, de coordenagéao, de
organizagdo, de sistematizacdo dos saberes que se iam produzindo. Esta
equipa reunia-se em balancos periédicos, em discussdes de conteudos a de
estratégias (de intervencao para a mudancga, de formacéao, de investigagao) e
conduzia pesquisas de varia natureza, integradas ou nao no trabalho conjunto

com as professoras; além disso, assumia a avaliagao institucional junto das
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entidades financiadoras e dispunha de um plano de producédo de materiais (de
processo ou resultantes de investigagoes).

O trabalho conjunto com as professoras foi-se alargando, participando
estas na avaliagao institucional do projecto e vindo (na Ajuda) a integrar-se,
nalguns casos, na equipa central, assumindo tarefas de coordenagao, de
suporte e de animacédo. Diversos materiais publicados ddo conta desta fase do
Projecto ECO?.

Por razbes de ordem cientifica e metodoldgica, houve uma ruptura
institucional e o Projecto ECO prosseguiu, a partir de 1986, inflectindo as

problematicas e os terrenos, com outras equipas de trabalho.

3.2. Objectivos

Em consequéncia das fases anteriores de investigacdo e das suas
conclusdes, o Projecto ECO definiu os seguintes objectivos finais:

— produgéo de propostas (contetdos e processos) de formagéo inicial e
continua de professores centrada na diversificagdo das praticas escolares e
pedagdgicas e sua adequacgdo aos diversos publicos escolares;

— produgdo de propostas (e de materiais) para a intervengdo educativa
junto dos pais e comunidades;

— produgéo de propostas (e de estratégias) de ligagdo da escola ao meio
e deste a vida da escola.

Para atingir estes objectivos finais, definimos um vasto campo de
problematicas articuladas e complementares, metodologias de trabalho
praxiolégicas e diversos objectivos de processos e de resultados,
nomeadamente, transformacao das relagdes tradicionalmente bloqueadas e
assimétricas entre a escola, os pais e a comunidade; transformagao das
praticas escolares no sentido da sua adequacdo aos alunos dos meios

populares.

2 Para além do livro Do Outro Lado da Escola, referendado na bibliografia, elaboraram-se ainda a banda
desenhada Era Uma Vez a Escola..., diaporama (p. ex.; 1987, Brincar na Rua, IED/Van Leir),
videogramas e textos de trabalho.
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A realizagao destes objectivos exigia: ensaiar realizagdes concretas,
suportes de novas praticas, tanto dentro como fora da escola; promover
mudangas de atitudes das professoras através de projectos de trabalho em
equipa apoiados e reflectidos numa investigagdo questionante que as
confrontasse com aspectos da realidade geralmente intuido de forma parcelar
ou muito estereotipada; conhecer aspectos das culturas populares muito pouco
estudados e analisa-los nas suas relacdes, consequéncias e necessidades
face a instituicao escolar e as suas praticas; sensibilizar a opinido publica e as
autoridades para a importancia deste tipo de investigagcdo e das questbes em

jogo, determinantes para a democratizagao real da escola primaria.

3.3. Problematicas

As problematicas em jogo no Projecto podem enunciar-se do seguinte modo:

— o0 papel das praticas escolares e pedagogicas na producdo dos
resultados dos alunos; das praticas etnocentradas e escolarmente instituidas
as praticas diversificadas e instituintes;

— processos de construgao, ensaios de realizagao e sua avaliagao;

— os alunos como protagonistas sociais; os aspectos comunicacionais da
cultura e da traducao da distancia cultural na escola; as suas necessidades e os
aspectos para a sua realizagao escolar; dos ateliers as praticas centradas nos
meios sociais e aos apoios pedagoégicos geridos pela equipa de professoras;

— uma nova apropriacao do espaco escolar pelas professoras e pelos
alunos através da animacdo desse espaco, do trabalho em equipa e de
projectos pedagdgicos de escola integrando novas actividades -culturais,
artisticas, sécio-pedagdgicas;

— a investigacao enquanto componente do trabalho (e da formacao)
das professoras; investigagdo pedagdgica e didactica e investigagao
sécio-pedagdgica e socio-antropologica;

— as relacbes entre os professores e as actividades de formacgao
baseadas na comunicagdo, na partilha, na reflexdo sobre as experiéncias

realizadas; os espacos e tempos de formacao;
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— as relagdes entre a escola e os pais dos meios populares; a construgao
de mediacbes e de espacos facilitadores dessas relagdes; as suas
potencializagdes pedagdgicas e educativas;

— as relagdes entre a escola e as instituicdes politicas e administrativas,
sociais, culturais, desportivas e educativas da comunidade; a escola e o bairro;
expectativas e solicitagdes, espagos de colaboragao, projectos conjuntos, papel
destas relacbes na transformacdo qualitativa das praticas escolares e
pedagdgicas, 0 seu papel enquanto recurso reciproco (a escola/recurso do
bairro, os seus actores como recurso da escola).

— as mudancgas colectivas e individuais; as mudangas de atitude e suas
relagdes com a construgdo de suportes/novas praticas; os processos de
mudanca, suas dindmicas e dificuldades; os mecanismos relacionais e
individuais e sua natureza: do cognitivo ao afectivo; do institucional ao pessoal.

— a formacdo de professores centrada na apropriagdo do espago
profissional e das praticas escolares e pedagogicas;

— as medidas institucionais e politicas (administrativas, materiais e
pedagodgicas) facilitadoras e dificultadoras dos processos de mudanga e do
desenvolvimento da formag&do assim entendida; ou seja, a escola enquanto
sistema, o seu funcionamento e os poderes que nele se jogam; o papel das
autoridades centrais e da politica educativa na mudanca e democratizagao da
escola primaria;

— 0s processos de constru¢do da mudanga em contextos reais; o tempo
do Projecto e o tempo dos processos de mudanga;

— 0s papéis reciprocos de investigadores e de professores na construgao
dos processos de mudancga, na sistematizagao de processos e de produtos;

— a produgao de material de formacado de professores e de intervengao
sdcio-educativa capaz de traduzir o fundamental dos processos vividos e de
reproduzir e alargar as propostas de acgao noutros contextos;

— a reprodugao institucional e a capacidade de negociacdo com as
autoridades educativas; a sobrevivéncia dos produtos e propostas de um

projecto de investigagdo-acgao.
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3.4. Referéncias tedricas

Dum ponto de vista muito geral, importa salientar que a nossa propria
experiéncia de investigagao e intervengdo, bem como da reflexao teérica que
sobre essas praticas iamos produzindo, nos apontavam caminhos
convergentes com importantes tendéncias actuais no campo das ciéncias
sociais. Uma das manifestacdes de tais tendéncias é a da superacao de velhos
dualismos. No plano substantivo, em vez de permanecer em oposi¢cdes
estanques e exclusivistas afigura-se agora mais interessante procurar as
interferéncias reciprocas e as articulagdes recursivas entre as escalas macro e
micro da estruturacéo social, entre instituicdes e interaccdes, entre estruturas e
agentes, entre dimensdes sociais e culturais, entre poderes e simbolos entre
processos de reproducao e de transformacao das relagdes sociais.

No plano processual, vai-se afirmando também como epistemologicamente
mais bem fundado e heuristicamente mais produtivo articular descricdo e
explicagdo, distanciamento objectivista e familiarizacdo fenomenoldgica,
pesquisa e intervencdo. Pierre Bourdieu (1972, 1987) (“habitus”, “analise
praxiofégica”) e Anthony Giddens (1984, 1987) (“dualidade da estrutura”, “dupla
hermenéutica”) sdo exemplos particularmente conhecidos e influentes de
autores que, por caminhos diversos, vém contribuindo para este movimento de
renovacgao nas ciéncias sociais. Mas poderiamos também mencionar Georges
Balandier (1988), Jurgen Habermas, (1987) Jeffrey Alexander (1988), Jonathan
Turner (1987), Aaron Cicourel (1981), e muitos outros.

Mais concretamente, podemos dizer de modo sucinto que o quadro de
referéncias tedricas articulava diversas areas disciplinares e diversas opcdes
relativas as problematicas centrais do Projecto. Temos assim:

a) Os resultados produzidos pela instituigdo entendidos como um produto
complexo de condicionantes estruturais (a natureza da escola, as contradigdes
das suas fungdes sociais, a reproducao enquanto mecanismo estrutural numa
sociedade classista), do modo de ocupacdo dos espacgos profissionais pelos
professores e da qualidade das praticas que desenvolvem (ou seja, 0s

projectos sécio-educativos dos profissionais da escola e a adequagédo das
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praticas a diversidade dos publicos), e da capacidade individual de cada aluno
em gerir as contradigbes e conflitos entre o seu universo social e familiar e o
universo escolar (o que naturalmente, para além de aspectos psicoldgicos
individuais, envolve questdes de organizagédo familiar e de configuragbes de
expectativas e de praticas diversas).

Temos, neste primeiro eixo, referéncias teoricas de varios tipos:

Sociologicas: estruturalistas e funcionalistas (teorias de reprodugéo), nos
dominios da educacédo e das organizagdes; interaccionistas, praxiolégicas e
estruturacionistas, na valorizagdo do papel do actor nas instituicbes e nos
diversos contextos sociais e culturais que dao sentido as suas praticas e
relagdes.

Antropolégicas: na preocupacao de leitura e de analise das diversidades
culturais e na sua potenciagao escolar.

Psicossociolégicas: na analise das interrelagcbes entre actores em
contextos institucionais e grupais, na referenciagdo das atitudes e das
categorias cognitivas desenvolvidas nessas situagoes.

Psicoldgicas: tanto da psicologia genética quanto da psicanalise numa
Optica freudo-marxista.

Todos estes referenciais tedricos se articulam para uma elucidagcéo da
complexidade socio-escolar, tendo como finalidade uma opg¢ao politica de
gestdo das contradicbes de modo a facilitar a apropriagdo dos saberes pelos
alunos mais penalizados social e culturalmente, saberes entendidos como
instrumento de participacao social e de tomada de consciéncia da natureza da
sociedade, do seu funcionamento e dos seus espacgos de luta e de afirmacéo.
No caso imediato da escola primaria o objectivo politico (com grandes
consequéncias pedagogicas) € o de permitir uma escolaridade valorizante e
harmoniosa a todos os alunos e ndo apenas aqueles que estao, a partida, mais
préximos do modelo escolar.

Este primeiro eixo tedrico envolve ainda referéncias a correntes
pedagdgicas enraizadas na pedagogia activa e cooperativa numa abordagem

social e humanista.
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b) o segundo eixo tedrico refere-se a importancia do universo simbdlico
das professoras e a articulagdo entre o cultural e o pedagodgico. Esta questao
tem implicacbes ndo sé na elucidacdo das representacbes sociais e da
importancia da formacdo na des-construcdo e re-construcido dessas
representacdes, enquanto vector operante dos universos simbdlicos, mas ainda
na problematica da mudanga, individual e colectiva.

Assim, na questdo das representacgdes referimo-nos a psicologia social e
em particular aos trabalhos de Moscovici (1961, 1976, 1979, 1984) e Kaes
(1968, 1980) (numa perspectiva mais psicanalitica, este ultimo); a relagao entre
0 pedagdgico e o cultural exige a articulagdo de elementos sociologicos
relativos as praticas pedagodgicas com os contributos da psicologia e da
psicossociologia no que respeita as relagbes e as expectativas e imagens
reciprocas dos interlocutores das relagcbes pedagdgicas e sociais. Mas o
alargamento do espaco escolar, assim entendido como investido por elementos
sociais, culturais e pedagdgicos, remete-nos para uma perspectiva de mudancga
inversa da que tem sido apresentada pelos tedricos da inovagao em educacao.

No que respeita a mudancga, integramos contributos teoricos de E. Enriquez
(1972, 1977) numa perspectiva freudo-marxista institucional e individual, de A.
de Peretti (1981) e, sobretudo, contributos de G. Bateson (1951, 1972) e da
escola de Palo Alto®, da sua teoria da comunicacéo, da aprendizagem e da
mudancga. Esta teoria permite-nos articular o alargamento do espago escolar
com a natureza das mudangas que visamos nesse espaco. Ou seja, se
considerarmos que ha dois tipos de mudanga (nas pessoas, no grupos e nas
instituicées), uma mudanga de tipo 1, em que ha recomposi¢cdo de elementos
dentro do uma mesma logica e quadro de referéncia, e uma mudanga de tipo 2,
em que ha restruturacao do quadro de referéncia e passagem a um tipo de
l6gica superior, isto significa que o tipo 1 € aquela mudanga em que, “quanto
mais muda, mais fica na mesma”; a mudanga de tipo 2 sera aquela que exige
des-construgdo de um equilibrio e re-construcdo de um equilibrio
qualitativamente superior e mais rico. Partindo da analise da consisténcia entre

0 universo cultural (visdo da sociedade, da escola, da profissdo) e o universo

® De que um dos autores mais conhecidos entre nés é Paul Watzlawick (1967, 1976, 1978, 1980). Ver
também Edmond Marc e Dominique Picard (1984).
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pedagogico das professoras (imagens dos alunos, dos seus resultados, das
praticas escolares e profissionais), pareceu-nos evidente que um projecto
centrado e dominado pela escola, procurando “mais” ou até “outra” pedagogia
e didactica, seria um projecto de “quanto mais muda, mais fica na mesma’, pois
sem reconstrucdo de universos culturais parece-nos dificil uma reconstrugcao
significativa de universos pedagdgicos.

Assim, um trabalho de “desvio” pelo meio, de “descentragao” da escola e
da sala de aula, de articulacdo com os diversos niveis do social, pareceu-nos
fundamental para a construcéo de praticas sécio-pedagdgicas novas.

c) O terceiro eixo teodrico articula-se com o anterior e equaciona a questdo
da mudancga da escola enquanto instituicdo. Uma leitura do social tal como nos
€ sugerida por uma sociologia descritiva dos mecanismos societais, leva a
entender a mudanga como um processo de decisdes centrais que, através de
diversos niveis de actores e instancias institucionais, vai da definicdo da
politica as praticas profissionais. Isto significaria que as mudangas politicas
centrais e a definicao politica de objectivos se repercutiriam até aos niveis mais
concretos das praticas quotidianas escolares e que as estruturas sociais
determinariam, por si sés, as praticas dos actores aos diversos niveis
institucionais. Articulando os contributos de uma sociologia das praticas
pedagogicas e uma analise praxiologica da complexidade que se joga e que se
traduz no quotidiano escolar, com a psicologia social e a psicossociologia (que
nos elucida os processos de reinterpretacdo e de apropriagcdo que os diversos
actores fazem das decisbes politicas em temos de ldégicas individuais e
colectivas), com a psicologia construtivista e com a psicanalise (que nos
elucidam quanto aos processos de construgcdo dos comportamentos
individuais) e, ainda, com a sociologia das organiza¢gbes quanto as margens de
liberdade, as estratégias dos diversos protagonistas, aos jogos de poderes e as
identidades culturais na organizagdo, chegamos a uma nova concepgao da
mudanga institucional. Com efeito, as pessoas e os grupos tém necessidade de
dar sentido ao seu trabalho e as suas praticas e ndo sdo de modo algum meros
reprodutores de decisdes alheias; para além de acordos e desacordos, de

intencbes de adesdo ou de oposigao, a mudanca das instituicbes processa-se
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por um jogo de pressées no qual as légicas dos diversos actores e a ocupagéo
dos espacos profissionais de cada um tém uma funcdo determinante. As
instituicdes ndo mudam “por decreto”, embora mudancas estruturais e de
finalidades, com as consequentes medidas politicas, possam ser elementos
fundamentais de facilitacdo e desafio ou, ao contrario, de limitacdo e de
bloqueio da acgdo dos protagonistas das praticas e da vida quotidiana da
instituicdo; as decisbes governamentais determinam um quadro de referéncia
estruturante, mas sdo as praticas dos actores directos da vida escolar que
potencializam, contrariam, contradizem ou ainda desafiam e “empurram” o0s
limites das normas e medidas governamentais; e isto a todos os niveis de
funcionamento das instituicdes. Neste processo dialéctico assim entendido numa
tensdo entre poder central e poderes profissionais diversos, jogam um papel
fundamental os grupos e os actores colectivos (grupos de professores portadores
de projectos, movimentos pedagodgicos, grupos de actores — pais, autarcas, etc.
— organizados em funcao de projectos especificos ou em grupos de pressao).

d) Chegamos assim ao quarto eixo tedrico: a formagdo de professores,
entendida como formacgao cultural e pedagodgica, formagao para a mudanca e
para a construgdo de um projecto profissional, para a apropriagédo do espago
educativo e escolar e das praticas da profisséo.

Este eixo constroi-se num referencial tedrico que vai da Educacido de
Adultos as praticas de Educacao Permanente e da Formacéao Profissional. De
R. Sainsalieu (1981) a P. Domincé (1981), de G. Pineau (1977) a C. Dubar
(1980) ou ainda aos trabalhos de M. Lesne (1979) a G. Ferry (1970,1983), a
formacao de professores reequaciona-se como formacgao cultural das pessoas
e formacdo para a construcido de novos meios de accdo e de ocupacao do
espaco profissional; essa formacao supde a desocultagdo da instituicdo, das
suas contradigdes e das finalidades sociais do trabalho dos professores. Esta
formagdo, socio-pedagogica e cultural, ndo tem nada a ver com “adesdes’
ideoldgicas ou com transmissdes de novos conteudos; € antes uma nova
formagdo que se interessa pelos universos culturais pedagogicamente
operantes e que facilita a sua mudancga através de actividades de investigagéo,

individuais e colectivas, viradas para a realidade social e para as suas
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articulagbes com a escola. A aprendizagem do trabalho em equipa, a
colaborag&o com pais e outros adultos e instituicbes envolvidas na educacgao e
na vida escolar dos alunos seriam elementos de uma tal formagao cultural e
sécio-pedagdgica.

A formacado assim entendida visa a distanciacdo do espago escolar no
sentido estrito e das experiéncias pessoais circunscritas, a descoberta de
outras logicas, primeiro momento para uma apropriagao progressiva do espago
profissional. A “assimilagao critica” da cultura escolar podera reconciliar as
professoras com as suas origens sociais €, dai, com os seus alunos dos meios
populares. (Ndo abordamos neste texto elementos constitutivos do universo
social e profissional das professoras que fazem parte dos nossos dados e que,
para além do aqui explicitado, fundamentaram o Projecto ECO) ().

Articulando esta perspectiva de formacdo com a questdo da mudancga,
visar-se-iam assim mudangas irreversiveis porque apropriadas pelas
professoras, estruturantes do seu universo simbdlico, e tais mudangas teriam
como suporte e consequéncia a sua traducdo em novas praticas profissionais;
sem nos alongarmos sobre o que uma tal concepcado de formagao tem de
diferente da persuaséao discursiva ou das “desocultagdes” verbais ou ainda das
respostas que se auto-justificam pela natureza dos pedidos, pensamos, com
efeito, que a mudanca esta prioritariamente na analise e elaboracdo sobre os
pedidos e necessidades que os professores explicitam, partindo destes para a
construgdo de respostas através do processos e chegando a conteudos
diversos das “tradicionais receitas”. Em sintese, a formacao de professores tem
que ter em conta os seguintes principios:

— desenrolar-se no terreno concreto de accao das professoras: as escolas
e os bairros;

— articular accado e reflexdo de um modo que nem é a tradicional
alternancia entre teoria e pratica, nem a aplicacdo pratica do conhecimentos
“tedricos”, mas sim idas-e-voltas constantes entre a intervencao e a reflexao,

entre esta e a investigacdo conduzindo a novas vias de acg¢ao;

* Dados incluidos em Ana Benavente (1985).
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— permitir que os professores sejam actores no proprio modelo da sua
formacdo como, alias, no ponto precedente, a articulacdo accio-reflexdo
implica que os professores sejam produtores de saber, e ndo apenas

receptores passivos e reprodutores activos desse saber.

4. Conclusodes

A experiéncia do Projecto ECO pdés em evidéncia que a
investigacdo-acg¢ao, comparativamente com outras modalidades de pesquisa,
coloca exigéncias acrescidas que importa sublinhar.

Uma delas prende-se com a articulacdo de campos tedricos diferenciados.
A intervencdo em contextos e processos sociais, a problematizagdo da sua
mudanga e a consequente complexidade dos objectos de analise que dai
decorrem, implicam interdisciplinaridade — que é, alias, em si prépria, um
problema de conhecimento.

Outra exigéncia tem a ver com os tempos e interesses dos protagonistas.
Os enquadramentos institucionais, os processos do conhecimento, as
dindmicas de terreno e a obtencdo de resultados, tém temporalidades
diferentes, que facilmente entram em conflito. Esta diferenca € uma das
principais expressbes da diversidade de interesses investidos na
investigacdo-ac¢ao que, reconhecendo a sua irredutibilidade e mutabilidade,
procura convergéncias possiveis desses interesses.

Uma terceira ordem de exigéncias decorre das necessidades de regulagéo
do tendencial desencontro de critérios de avaliacdo de processos e resultados
por parte de instituicdes financiadoras, investigadores e actores envolvidos. De
destacar aqui as dificuldades de reconhecimento de que o avango do
conhecimento € condicdo indispensavel para a elaboragdo de propostas
fundamentadas de intervencdes profissionais e de politicas educativas, assim

como para a propria continuidade de linhas de investigacéo.
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