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Ivan lllich "

AS ALTERNATIVAS TECNOLOGICAS
E AS TRES DIMENSOES DA OPGAO PUBLICA

E chegada a altura de ressuscitar uma velha tradigao, que distingue
dois tipos de investigagao: a que estuda o como as coisas séo e a
que estuda o como as coisas podem ser feitas. O uso de termos
fortemente conotados, como «teoria» e «pratica», mais importados do
alemao que do grego, confunde ainda mais a questao. A investigagao
que se preocupa com a natureza das coisas chamarei ciéncia, e a
investigagdo que se preocupa com a decisdo acerca do uso das
coisas chamarei tecnologia. Assim, a tecnologia implica sempre uma
atitude ética, j4 que as coisas nao podem ser usadas sem me
afectarem a mim e a todos os outros. Desde que a UNCTAD foi
fundada, esta distingao adquiriu importancia. Aprendemos agora a
compreender que a mesma descoberta cientifica pode ser aplicada
com duas atitudes diferentes acerca do uso que deve ser dado as
coisas. Ao primeiro tipo de investigagao tecnolégica chamarei produti-
vista e ao segundo convivencial. Coloco cada um deles nas extremida-
des de um espectro. Numa perspectiva produtivista, os utensilios de-
verao servir essencialmente para permitir as pessoas ocupadas em
trabalho assalariado o aumento de producao de bens e servigos.
Numa perspectiva convivencial, os utensilios deverao servir antes de

"Do autor foram ja editados em Portugal: Libertar o Futuro, D. Quixote, 1973;
Inverter as Instituigoes, Moraes, 1973; Educagdo sem Escola, Teorema, 1974; Limites
para a Medicina, Sa da Costa, 1975; A Convivencialidade, Europa-América, 1976 e
Aprender Sem Escola, in A Escola e A Repressao dos Nossos Filhos, |. lllich et al.,
Europa-Ameérica, 1976. O presente trabalho foi apresentado no forum sobre a ciéncia e
tecnologia para o desenvolvimento da UNCTAD, realizado em Viena em 24 de Agosto
de 1979.
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mais para permitir as pessoas obter satisfacao, nao tanto da sua
contribuicao para a economia de mercado, mas antes daquilo que
fazem com esses utensilios. A investigagao destinada a aplicar a
ciéncia ao aumento de produtividade designa-se geralmente por
Investigagao-e-Desenvolvimento. A investigagao que aplica a ciéncia
a uma crescente autonomia em relagao ao mercado tem sido desig-
nada, por mim e por outros, por contra-investigagao (counterfoil
research).

Ha ja um decénio que muitos de nos tém insistido nesta contra-
-investigacao, mediante a qual os paises pobres poderiam evitar
arcar com as custas dos paroxismos mortiferos da industrializagao
nos paises ricos. A contra-investigagcao definimo-la ja como o
perguntar critico, disciplinado, partindo da base — por alternativas
modernas aos estilos de vida de mercadoria intensiva. Defendemos,
por outro lado, que os paises pobres, onde a experiéncia vernacula
esta ainda relativamente espalhada, podiam modernizar as suas
actividades de subsisténcia e ultrapassar assim as nagdes desenvol-
vidas. E insistimos em que tal investigagao deveria equipar os paises
mais pobres com um tipo de organizagao de industria e servigo, cujo
objectivo principal seria salientar a capacidade das pessoas para
satisfazer muitas das suas necessidades através de actividades mo-
dernizadas, cujo produto permanece fora da esfera formalmente
economica.

No entretanto, esta investigagao tem sido feita, como muito bem
prova o Guia de Aquisicoes para Bibliotecarios, acabado de sair”.
Este guia chama a atengao dos bibliotecarios para 450 espécies
bibliograficas, normalmente ausentes das suas secgoes de referéncia.
Cada uma destas espécies, por sua vez, refere investigagao e expe-
riéncia relativas a processos e utensilios modernos, de tal modo
construidos que as pessoas podem — ao usa-los — desligar-se dos
circuitos de mercadorias. Trata-se de obras de referéncia sobre
tecnologia, que ajudam as pessoas a tornarem-se mais activas do
que contemplativas. Considero estas obras de referéncia como prova

"V. Borremans, The Librarians Reference Guide to Convivial Tools, Bowker (Library
Journal) Outubro, 1979. Ver neste numero recensao de Boaventura de Sousa Santos.



Alternativas Tecnolégicas 11

de que a investigacdo sobre o processo técnico deixou de estar
exclusivamente ao servico daquilo a que Karl Polanyi chamou a
esfera desencaixada do crescimento economico formal. O nimero de
pessoas que procuram maior satisfagao por meios que lhes diminuam
0 consumo aumentou consideravelmente e ganhou coeréncia. Sao
essas pessoas que em escassos dez anos sentiram necessidade de
publicar 450 bibliografias, com resumos de servigos, periédicos, revis-
tas, listas, relatérios sobre coléquios, etc. Uma populagio que precisa
de 450 obras de referéncia para saber o que os outros andam a ler e
a escrever nao pode continuar a chamar-se marginal.

Este novo tipo de investigagao é altamente descentralizado, recebe
escasso apoio financeiro e fornece indicagbes que nao servem ao
produtor de novas mercadorias, antes ao grupo envolvido em activi-
dades nao-remuneradas e em auto-ajuda. Analisei a maior parte
destas obras de referéncia. Os seus autores, além de conhecerem a
monotona literatura do respectivo campo, tém experiéncia pratica.
Mais do que isso, porém, estes autores conhecem bem os indices
adoptados, os periédicos e recursos de biblioteca usados na econo-
mia e ciéncias vulgares, enguanto relacionadas com 0s seus temas.
Uns como intrusos, outros como laureados, muitos destes novos
autores sentem-se bem a vontade nos Saloes de Academias que Ihes
ignoram as obras. De modo surpreendente, nao ¢é isto que acontece
com os seus homologos, os especialistas de informagao que equipam
as nossas bibliotecas publicas e cientificas. Verifiquei ja varias colec-
coes e raras vezes encontrei nesses lugares mais do que algumas
das obras de referéncia de que falo. Os bibliotecarios, quando interro-
gados sobre o assunto, ofereceram trés justificacoes: que desconhe-
ciam a existéncia desse novo tipo de livros, que os nao conseguiam
obter por eles nao serem acessiveis no mercado normal, e, finalmen-
te, que tinham duvidas quanto a forma de os classificar: «Literatura de
ficgao»? «Anarquia» ou «ciéncia politica»? «Passatempos» ou «técni-
cas»? «Desvio Social» ou «Sociologia»? Ou nas estantes de anato-
mia, onde Dewey coloca os estudos das mulheres? Estas observagdes
levaram-me a algumas conclusdes sobre o estatuto da ala «radical»
da contra-investigagao. Primeiro, que é distinta da empresa a que
chamamos Investigagao-e-Desenvolvimento. Dela difere quanto ao objec-
tivo, quanto ao metodo e quanto ao recrutamento dos seus investiga-
dores. O seu objectivo nao é a produtividade, antes a substituicao de
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actividades dependentes de mercadorias por actividades de subsistén-
cia. O seu método é a validagao por referéncia a satisfacao de um
grupo pequeno e concreto, e nao a verificagao operacional. E os seus
investigadores — sejam quais forem as suas qualificagoes academi-
cas — sao normalmente autodidactas no campo que escolhem.
Segundo, a contra-investigagao sobre técnicas viradas para o valor-
-uso é uma forma radicalmente nova da tecnologia, mas nao é uma
nova forma de ciéncia. Da ciéncia vulgar, recolhe os dados que
depois aplica dentro de um paradigma revolucionario sobre os objecti-
vos da técnica. A Investigagao-e-Desenvolvimento incrementa a efi-
ciéncia de utensilios que produzem bens e servicos uniformizados,
aumentando assim a necessidade universal desses mesmos bens e
servicos. A contra-investigagao desenvolve utensilios e processos
que permitem as pessoas obter do seu proprio uso mais satistacao do
que jamais obteriam da substituicdo dessas acgoes por bens de
consumo. Por conseguinte, a contra-investigacao colhe melhores
frutos quando conduzida por pessoas capazes de apreciar uma vida
independente e simples, validada por um grupo pequeno e aprovador,
e é sempre prejudicada e normalmente corrompida quando o especia-
lista técnico, com a sua perspectiva clinica, consegue impingir-lhe os
seus servigos. A terceira conclusao a que cheguei foi que este novo
tipo de investigagao, que pretende substituir o consumo de mercado-
rias por actividades nao-remuneradas, & complementar da Investiga-
¢ao-e-Desenvolvimento, cujo objectivo € o desenvolvimento de bens
e servigos susceptiveis de serem produzidos para as pessoas. No
entanto, para ja, esta complementaridade € s entendida de um lado.

Ha apenas dez anos via-se o desenvolvimento de uma forma que
hoje parece ingénua. Partia-se do principio que o fito do desenvolvi-
mento era a instalacao de um conjunto equilibrado de equipamento
numa sociedade a que faltassem ainda tais instrumentos: a constru-
¢ao de escolas, hospitais, estradas, fabricas, centrais eléctricas, etc.,
com pessoal adequado para tudo gerir.

Hoje em dia, pouca gente tem tal concepcao instrumentalista de
sociedade desejavel. Muitos mudaram de ideias por, pelo menos,
duas razdes. Em primeiro lugar, a sinergia de exterioridades indeseja-
veis contribui para minimizar os beneficios produzidos pelo funciona-
mentos destes meios. Em segundo lugar, a contraprodutividade das
instituicoes modernas — se bem que o conceito de desutilidades
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especificas contidas num sector econémico nao seja ainda totalmente
reconhecido pelos economistas —tornou-se de facto a frustragao
constante da maioria mais pobre de entre os clientes de cada institui-
¢ao. Esta contraprodutividade € uma experiéncia diaria mas também
nova. Para a maior parte das pessoas, a escolaridade mesclou as
suas relativas deficiéncias nativas com degradagao diplomada. Para
amplas camadas da populagao, a medicalizagao da saude aumentou
a procura de servigos muito para além do possivel e minou essa
capacidade organica de resistir a que o senso comum chama saude.
Os transportes, para a grande maioria presa as horas de ponta,
aumentou o tempo perdido na servidao do trafico, reduzindo tanto a
mobilidade escolhida livremente como o acesso mutuo. O desenvolvi-
mento de instituigdes educacionais, medicas e outras acabou por
afastar a maioria dos clientes do objectivo 6bvio para que tais
instituicoes foram concebidas e financiadas. As exterioridades, a
exigir um aumento na producao de servicos de limpeza, e as desutili-
dades especificas interiorizadas, resultantes do monopélio radical
de produtos institucionais sobre as acgoes pessoais — aquilo a que
chamo contraprodutividade paradoxal — conspiram em conjunto para
atingir individuos e comunidades em nagdes menos industrializadas,
e para os atingir de uma forma especifica do ponto de vista de classe.
Com efeito, esta frustracao e paralisia desacreditam a tentativa para
descrever a sociedade desejavel em termos da capacidade de produ--
¢ao conseguida. Agora, o novo privilégio é a defesa contra os danos
infligidos pelo desenvolvimento.

Ha dez anos inclinavamo-nos para a distingao entre opgdes politi-
cas — exercidas no ambito do sector publico — e opgoes técnicas —
deixadas ao especialista. Entendia-se que aquelas visavam os objec-
tivos, e estas os meios. As opgcoes para a sociedade desejavel
estendiam-se num espectro que ia da direita a esquerda. Agora, 0s
proprios meios sao questoes que os cidadaos querem decidir, embora
a topografia unidimensional das opgoes publicas se torre insuficiente.
A adicao de apenas uma nova dimensao a controvérsia publica nao
reflectiria de modo adequado o que aconteceu durante a década em
que despontaram as alternativas. Pelo menos duas novas dimensoes
de escolha se tornaram publicamente acessiveis, e nenhuma delas se
encaixa na direita ou na esquerda. Atrevo-me a representar cada uma
destas novas classes de opgoes como um vector independente e vejo
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os trés vectores de opgao publica em intersecgao como um sistema
coordenado, tridimensional e coincidente. No eixo X coloco as ques-
toes relacionadas com a justica de classe e propriedade, geralmente
designadas pelos termos direita e esquerda. No eixo Y coloco as
escolhas técnicas entre pesado e leve, ao mesmo tempo que alargo o
significado destes termos muito para além da dicotomia pré ou contra
a energia atomica. Os servigos, e nao so os bens, podem também ser
afectados por uma alternativa leve, os combustiveis derivados de
fésseis podem ser substituidos por formas de energia renovaveis e a
assisténcia institucional de agéncias profissionais pode ser substituida
por organizagoes comunitarias e por auto-assisténcia. No eixo Z da
minha topologia coloca-se uma terceira escolha. Neste vector, nao é
a propriedade ou a técnica que estao em causa, antes a natureza da
satisfagao humana. Erich Fromm falaria, creio, de ser em cima ou ter
em baixo. Aqui, em baixo, coloco uma sociedade que resulta do
crescimento maximo da intensidade de mercadorias, onde as neces-
sidades sao cada vez mais definidas em termos de bens ou servigos
empacotados, concebidos e prescritos por profissionais e produzidos
sob o seu controlo. Este ideal de sociedade corresponde a imagem
de uma humanidade composta de individuos, cada um dos quais
impelido por consideragoes de utilidade marginal — é a imagem que
se desenvolve desde Mandeville através de Smith e Marx até Keynes,
e que Dumont chama homo economicus. No cimo do eixo Z, coloco a
visdo de uma sociedade moderna centrada em actividades de subsis-
téncia, onde as mercadorias e a produgao industrial em geral sao
consideradas validas apenas enquanto recursos ou instrumentos para
as acgoes de subsisténcia. Aqui, a imagem societaria corresponde ao
homo habilis equipado com utensilios modernos virados para o valor-
-uso. Continuando Polanyi, o cimo do eixo Z representa a tentativa
societaria de re-encaixar a esfera econémica formal numa matriz
cultural limitada escolhida conscientemente. Corresponde a uma ima-
gem de homem que deriva mais satisfagdo de fazer coisas para uso
imediato do que dos produtos de trabalho dependente feito por
escravos ou por maquinas.

A natureza do trabalho, do seu fim e divisao, esta entre as questoes
chave deste vector vertical. A escolha a favor ou contra a concepgao
do homem como um viciado do crescimento decide se o desemprego
sera encarado como desgraga ou maldigao ou como util e um direito.
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Numa sociedade de mercadoria intensiva os bens e os servigos que
correspondem as necessidades basicas sao produzidos por trabalho
assalariado. A ética do trabalho atribui, neste caso, especial dignida-
de as actividades que sao pagas mediante salarios, ao passo que as
actividades nao remuneradas sao, nao so degradantes, mas também
divididas em duas espécies: as actividades de subsisténcia tradicio-
nais, que se mantém fora do mercado, mas que ainda provéem O
sustento de alguns povos (essas sao consideradas vestigios margi-
nais de um modo de vida em desaparecimento), € uma nova espécie
de actividade nao remunerada, cujo exemplo mais obvio é o de
servidao da mulher na esfera doméstica. O trabalho doméstico no
apartamento do assalariado nao merece salario. Nem é uma activida-
de de subsisténcia no sentido em que o foi a maior parte do trabalho
feito pelas mulheres quando, com os seus homens, elas usaram a
casa como local e os meios para a criagao do sustento da maioria dos
seus habitantes. O trabalho doméstico moderno é uniformizado por
mercadorias industriais viradas para o apoio a produgao e imposto as
mulheres de uma forma especificamente sexista para as obrigar a
reproducao, regeneracao e motivacao da forca de trabalho assalaria-
do. Como as novas feministas claramente o denunciam, o trabalho
doméstico é apenas uma expressao tipica daquela ampla economia
sombra, que por toda a parte se desenvolveu como um complemento
necessario do trabalho assalariado em expanséao, e que é sempre
esquecida, porque os conceitos analiticos desenvolvidos para o sec-
tor econdmico formal nao servem bem para o descrever. A medida
que as actividades de subsisténcia desaparecem, todas as activida-
des nao remuneradas assumem uma estrutura analoga a do trabalho
doméstico: o caminho para o trabalho, a aquisigao de um diploma e,
especialmente, a recente tentativa de estender os controlos burocrati-
cos aos estilos de vida e as actividades informais de que se ocupam
os Chicago Boys* ou os admiradores de Mao. O trabalho voltado para
o crescimento significa, inevitavelmente, a uniformizacao e a gestao
das actividades humanas, sejam elas remuneradas ou nao.

Numa sociedade voltada para a subsisténcia prevalece uma visao
contraria do trabalho. Ai, o fito € a substituicdo de bens de consumo

* Referéncia a Escola de Chicago, dirigida pelo economista Milton Friedman e
recentemente tornada famosa pelo apoio técnico prestado a Junta de Pinochet (N.T).
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por acgoes pessoais. Ai, tanto o trabalho assalariado como o trabalho
sombra se destinam a desaparecer, ja que o seu produto — bens ou ser-
vigos tem valor antes de mais como equipamento para actividades sem-
pre inventivas, e nao como bens de consumo. Ai, a viola vale mais do
que o disco, a biblioteca vale mais do que a sala de aula, o quintal vale
mais do que a abundancia do supermercado. Ao desemprego da-se
valor e o trabalho assalariado, com certos limites, é tolerado.

O perfil da auto-imagem ideal de uma sociedade sera entao o
resultado de constantes escolhas entre estes trés vectores indepen-
dentes. A credibilidade de um governo dependera do grau de partici-
pacao publica em cada um dos conjuntos de opgoes. O exemplo dado
através desta auto-imagem coerente sera, assim se espera, o factor
determinante do impacto internacional de uma sociedade. Pela pri-
meira vez na historia, as sociedades pobres e as sociedades ricas
estariam efectivamente em igualdade de circunstancias. Mas para
que tal acontega, € necessario que se ultrapasse o modo como
actualmente se véem as relagdes internacionais norte-sul quanto ao
desenvolvimento.

O paradigma do desenvolvimento é mais faciimente repudiado por
aqueles de nos que éramos adultos em 10 de Janeiro de 1949. Foi .
nesse dia que a maior parte de nds ouviu o termo pela primeira vez

~com o seu significado actual, quando o Presidente Truman anunciou
0 seu programa. Até entao, usavamos «desenvolvimento» para referir
espécies, propriedades e jogadas de xadrez — so a partir de entao o
passamos a usar em relagdo a pessoas, a paises, a estratégias
economicas. Desde entao fomos inundados de teorias do desenvolvi-
mento, cujos rétulos sao hoje recordagdes para os coleccionadores.
Todos se lembram, por exemplo, de crescimento, modernizagao,
imperialismo, dualismo, dependéncia, necessidades basicas, transfe-
réncia de tecnologia, sistema mundial, industrializagao autéctone e
desligamento temporario. Cada investida vinha em duas ondas: uma
trazia os pragmaticos, que apregoavam a livre iniciativa e os merca-
dos mundiais; a outra trazia os politicos, que salientavam a ideologia
e a revolugao. As teorias produziam montes de relatérios e caricatu-
ras mutuas. Por baixo de todos esses papéis e testas de ferro,
ficaram enterrados 0s pressupostos comuns a todas as teorias. E
agora a altura de desenterrar os axiomas escondidos debaixo da
propria ideia de desenvolvimento.
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Fundamentalmente, o desenvolvimento implica a substituicao da
competéncia geral e de abundantes actividades de subsisténcia pelo
uso e consumo de mercadorias. O desenvolvimento implica o mono-
poélio do trabalho assalariado sobre todo o restante trabalho. Implica
ainda a redefinicao das necessidades em funcao dos bens e servicos
produzidos em massa conforme a concepgao de peritos. Finalmente,
o desenvolvimento implica a reorganizagao do meio-ambiente de tal
maneira que 0 espacgo, o tempo, os materiais e a concepc¢ao favore-
cem a produgao e 0 consumo ao mesmo tempo que degradam ou
paralisam as actividades voltadas para o valor-uso que satisfazem
directamente as necessidades. Todas estas transformagdes e proces-
sos homogéneos a escala mundial sdo considerados inevitaveis e
bons. Os muralistas mexicanos retrataram dramaticamente as figuras
tipicas antes de os tedricos esquematizarem as fases. Nestas pare-
des vé-se o tipo ideal de ser humano como individuo do sexo
masculino, de fato-macaco por tras de uma maquina ou de bata
branca sobre um microscopio. E esse ser que rasga tuneis em
montanhas, guia tractores, abastece de combustivel chaminés fume-
gantes. As mulheres dao-no a luz, amamentam-no, ensinam-no. Num
contraste notério com a subsisténcia Azteca, Rivera e Orozco imagi-
nam o trabalho industrial como a unica fonte de todos os bens
necessarios para a vida e para 0 progresso.. '

Mas este ideal de homem industrial comega agora a apagar-se.
Alguns tabus enfraquecem e os chavdes sobre a dignidade e alegria
do trabalho assalariado ressoam antiquados. O desemprego, um
termo introduzido pela primeira vez em 1898 para designar gente sem
rendimento fixo, & hoje reconhecido como a condicao em que vive a
maior parte das pessoas — mesmo no auge do incremento industrial.
Em especial na Europa de Leste, mas tambéem na China, as pessoas
compreendem agora que, desde 1950, o termo «classe trabalhadora»
foi usado sobretudo para encobrir a reivindicagao de privilégios para
uma nova burguesia e seus gestores, decididos a tomar o lugar da
velha. A necessidade de criar empregos e de estimular o crescimento,
em nome do qual os auto-designados paladinos dos mais pobres
entretanto esmagaram qualquer consideragao de alternativas para o
desenvolvimento, parece hoje muito menos real.

Os desafios ao desenvolvimento assumem multiplas formas. S6 na
Alemanha, uns 15.000 grupos experimentam, cada um. de forma
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diferente, aquilo que acreditam ser alternativas para uma existéncia
industrial. A maioria destas pessoas € oriunda de familias operarias.
Para a maior parte delas, ndao ha qualquer dignidade em ganhar a
vida mediante um salario e, tal como alguns habitantes de bairros da
lata em Chicago, tentam «desligar-se» do consumo. Nos EUA, pelo
menos quatro milhdes de pessoas vivem em pequenas comunidades
deste tipo, altamente diferenciadas entre si, com pelo menos sete
vezes outras tantas partilhando as suas vidas — as mulheres buscam
alternativas para a ginecologia; os pais, alternativas para as escolas:
0s mestres de obras, alternativas para o autoclismo. Em Trivandrum,
no sul da india, vi uma das melhores alternativas para um tipo
especial de dependéncia da mercadoria: para a instrucao e a obten-
¢ao de um diploma como formas privilegiadas de aprender. Mil e
setecentas aldeias fundaram bibliotecas, com pelo menos mil titulos
cada uma. E este o equipamento minimo de gue necessitam para se
tornarem membros deste sistema alternativo e s6 mantém essa
prerrogativa se fizerem circular pelo menos trés mil volumes por ano.
Animou-me imenso ver que, pelo menos no sul da india, bibliotecas
de aldeia, financiadas pela aldeia, transformaram as escolas em
anexos das bibliotecas, enquanto por toda a parte, nestes ultimos dez
anos, as bibliotecas gradualmente passaram a ser meros depdsitos
de material didactico usado sob a orientagao dos professores. Tam-
bém na india, a Internacional Médica representa uma tentativa de raiz
popular para desmedicalizar o Servigo de Saude (em Bihar), sem cair
na armadilha do médico chinés de pé descalgo, o qual passou a ser o
mais infimo lacaio de uma hierarquia nacional de bio-controlo.

Além destas formas de experiéncia, o desafio ao desenvolvimento
usa também meios legais e politicos. Num referendo feito na Austria
no ano passado, uma maioria absoluta recusou ao chanceler Kreisky
— que controlava politicamente o eleitorado — autorizagao para abrir
um gerador atémico ja terminado. Cada vez mais os cidadaos usam o
voto e os tribunais, para além de outras formas de pressdao mais
tradicionais, para estabelecer critérios de sinal negativo para a tecno-
logia de produgao. Estas novas opgdes nao eram previsiveis ha dez
anos — e ha muitas personalidades no poder que ainda as nao
reconhecem como legitimas. Todos estes acontecimentos organiza-
dos com base popular desafiam, nao s6 o recente conceito de desen-
volvimento, mas também o conceito mais fundamental e radical de
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progresso — a nogao que ha dois mil anos vem caracterizando a
sociedade ocidental e que tem determinado as suas relagdes com o
exterior desde a queda da Roma classica.

As sociedades espelham-se nos seus deuses transcendentes, mas
também na imagem que tém do outro além fronteiras. O desenvolvi-
mento exporta a dicotomia entre «nés» e «eles», que € exclusiva da
sociedade industrial. Este reflexo a escala mundial de uma nova
atitude para com o eu e para com o outro constitui a vitoria de uma
missao iniciada ha dois mil anos no Ocidente. Uma redefinigao do
desenvolvimento iria apenas reforgar o desejo ocidental de hegemo-
nia. Assim se completaria, como mostrarei, a dominagao economica
do Ocidente sobre a economia formal através da colonizagao profis-
sional do sector informal, doméstico e estrangeiro. Para evitar este
perigo, devera primeiro entender-se a metamorfose em seis estadios
de um conceito que agora aparece como desenvolvimento.

Cada comunidade tem uma atitude caracteristica em relacao as
outras. Os chineses, por exemplo, sao incapazes de se referir ao
estrangeiro ou ao seu gado sem o rotularem com um indicativo
degradante. Para os Gregos, 0 estrangeiro ou € o hospede de uma
polis vizinha ou o barbaro nao totalmente homem. Entre os Romanos,
os barbaros podiam tornar-se membros da cidade, mas trazé-los para
0 seu seio nunca foi a missdao de Roma. Sé através da Igreja o
estrangeiro se transformou em alguém necessitado, alguém a acolher.
Esta concepcao do estrangeiro como um fardo tornou-se constituitiva
da sociedade ocidental; sem esta missao universal para com o mundo
la fora, nunca teria chegado a existir aquilo a que chamamos o
Ocidente.

A percepgao do estrangeiro que tem de ser salvo faz parte de nova
concepgao das fungoes das instituicoes. O estrangeiro como objecto
de auxilio deriva da atribuicdo de fungoes maternais a Igreja. Nunca
uma instituicao formal tinha sido apelidada de mae, nem o seu
produto entendido como absolutamente necessario a vida. Ora foi
este o ponto de vista adoptado pela Igreja no Século IV: sem o leite
da fé que corre s6 dos seus mamilos, os homens nao poderiam ser
salvos. Esta instituicdo € que é o protétipo da actual pletora de
instituicbes ocidentais, cada uma delas provendo um resultado consi-
derado uma necessidade basica, cada uma das quais ao cuidado de
um clero profissional especializado diferente. A transferéncia da sal-
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vagao, educagao, sustento, manutengao e cuidado das mulheres para
instituicoes geridas sobretudo por homens e a tradugao das necessi-
dades em exigéncias de resultados institucionais constitui a historia
do Ocidente.

A percepcao do estranho como alguém que deve ser ajudado tem
adquirido formas sucessivas. Na antiguidade, o barbaro transfor-
mou-se no pagao, definido como nao baptizado mas, por natureza,
destinado a tornar-se cristao. Era dever daqueles que se encontra-
vam dentro do redil incorpora-lo pelo baptismo no Corpo da Cristan-
dade. Na Europa da Alta Idade Média, a maioria das pessoas eram
baptizadas, mesmo que porventura nao estivessem ainda converti-
das. Apareceram entao os Mugulmanos, que, ao contrario dos Godos
e dos Saxdes, eram monoteistas e crentes piedosos indiscutiveis.
Opuseram resisténcia a conversao. Dai que, além de se |hes imputar
a necessidade do baptismo, se insistiu ainda na necessidade de os
subjugar e instruir. O pagao transformou-se no infiel. Na Baixa Idade
Média, a imagem do estrangeiro de novo se alterou. Os mouros
tinham sido expulsos de Granada, Cristévao Colombo atravessara o
oceano, a coroa espanhola assumira muitas das fungdes da Igreja. A
imagem do selvagem que ameaca a funcgao civilizadora do humanista
tinha de substituir a imagem do infiel que ameagava a fé. Foi também
por esta altura que o estrangeiro foi pela primeira vez descrito em
termos para-econdmicos. Dos muitos estudos sobre o selvagem ao
longo do fim da Idade Média e pelo Barroco adentro, aprendemos que
ele nao tem necessidades. Esta independéncia torna-o nobre, mas
também uma ameaca para o colonialismo e mercantilismo crescentes.
Para Ihe atribuir necessidades, foi preciso transformar o selvagem no
indigena. As cortes espanholas, ap6s demorada deliberagao, decidi-
ram que pelo menos o selvagem do Novo Mundo tinha alma e era,
por isso, humano. Ao contrario do selvagem, o indigena tem necessi-
dades, se bem que diferentes das do homem civilizado. As suas
necessidades séo fixadas pelo clima, pela raga, pela religiao e pela
providéncia. Adam Smith ainda reflecte sobre a elasticidade das
necessidades indigenas. Como Myrdal observou, a construgao de
necessidades distintamente indigenas foi necessaria, tanto para justi-
ficar o colonialismo, como para administrar as colénias. A provisao do
governo, educagao e comércio para os indigenas foi durante quatro-
centos anos o fardo assumido pelo homem branco.
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De cada vez que o Ocidente colocou no estrangeiro uma mascara
de novas necessidades, a mascara antiga — tornada caricatura de
uma auto-imagem abandonada — ia para o lixo. O pagao, com a sua
alma naturalmente crista, teve que ceder o lugar ao obstinado infiel, a
fim de permitir a cristandade o langamento das cruzadas. O selvagem
tornou-se necessario para alimentar a necessidade de educagao
humanista secular. O indigena foi o conceito crucial para instaurar a
prosaica lei colonial. Por altura do Plano Marshall, quando os conglo-
merados multinacionais atingiam a maioridade e a arrogancia de
pedagogos, terapeutas e arquitectos transnacionais nao conhecia
limites, as necessidades limitadas dos indigenas de bens e servigos
teriam contrariado a expansao e o progresso. Os indigenas tiveram
de se metamorfosear em povos subdesenvolvidos. Assim, a descolo-
nizagao pode também ser entendida como um processo de. conver-
sd0: a aceitagao a escala mundial da auto-imagem do ocidente como
homo economicus na sua forma mais extrema de homo industrialis
com necessidades totalmente definidas pela mercadoria. Foram preci-
SOS escassos vinte anos para que dois bilibes de pessoas se definis-
sem a si proprias como subdesenvolvidas. Recordo o Carnaval do Rio
em 1963 — o ultimo antes da tomada do poder pela Junta. «Desen-
volvimento» era a palavra chave no samba vencedor, o grito dos
sambistas ao som do tambor. :

O desenvolvimento baseado em altas quantidades de energia por
cabeca e em intensos cuidados profissionais individuais assume, em
retrospectiva, 0 aspecto do mais deletério esforgo missionario jamais
levado a cabo pelo ocidente. Os investimentos para este projecto
foram norteados por uma concepgao, ecologicamente inviévgl, do
dominio da natureza pelo homem e por uma tentativa, antropologica-
mente viciada, de substituir os ninhos de viboras da cultura por
estéreis secgoes de servico profissional. Hospitais que vomitam os
recém-nascidos e reassimilam os moribundos, escolas destinadas a .
ocupar os desempregados antes, durante e depois dos empregos,
torres de apartamentos onde as pessoas vivem armazenadas entre
viagens aos super-mercados, auto-estradas a ligar garagens — tudo
isto forma um padrao tatuado na paisagem durante a curta euforia do
desenvolvimento. Estas instituigbes, concebidas para eternos bébés
de peito embalados de teta em teta, comegam agora a parecer tao
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ultrapassadas como as catedrais, e sem o redentor encanto estético
que estas porventura ainda tenham.

O realismo ecologico e antropolégico tornou-se inevitavel. Mas te-
nhamos cuidado. Leve € um termo ambiguo; tanto a direita como a
esquerda se apropriam dele. Adequa-se igualmente a qualquer das
duas opcoes no eixo Z, uma colmeia de mel ou um pluralismo activo
construido sobre os riscos severos da liberdade. Optar pela alternati-
va leve poderia facilmente acarretar, a nivel nacional nova recriagao
da Sociedade maternal e, a nivel internacional, uma nova metamorfo-
se do ideal missionario.

Amory Lovins mantém que a possibilidade de posterior crescimento
depende agora da rapida transigcao para a via leve. S6 com esta
opcao, diz ele, € que o rendimento real dos paises ricos podera
duplicar e o dos paises pobres triplicar nesta geragao. S6 mediante a
transicao do fdssil para o sol & possivel reduzir de tal modo as
exterioridades de producao que os recursos agora gastos a fazer lixo
e a contratar funcionarios de limpeza para o fazer desaparecer
poderao ser transformados em beneficios. Estou de acordo. Se temos de
ter crescimento, entao Lovins tem razao, e quem investir em moinhos
de vento esta mais seguro do que quem investir em pogos de petrdleo.

O Banco Mundial argumenta da mesma forma em relagdo aos
servigos. S6 escolhendo formas de produgao industrial trabalho-
-intensivas, por vezes menos eficientes, pode a educagao ser incorpo-
rada na aprendizagem. Organismos mais eficientes criam exteriorida-
des enormes na educagao formal que pressupoem, ao mesmo tempo
que nao podem transmitir educagcao no emprego.

A Organizagao Mundial de Saude insiste agora na prevengao e na
educagao no sentido da auto-ajuda. S6 assim poderao elevar-se os
niveis de saude da populacao e ao mesmo tempo pér de lado
terapias dispendiosas, que sao ainda, na sua maior parte, a tarefa
primordial dos meédicos, mas cuja eficacia esta ainda por provar. A
utopia igualitaria liberal do século XVIll, adoptada como o ideal de
sociedade industrial pelos socialistas do século XIX, parece hoje
realizavel somente pela via leve e de auto-ajuda. Neste ponto, a
direita e a esquerda convergem. Wolfgang Harich, um comunista
extremamente culto, refinado e de convicgdes endurecidas por dois
periodos de oito anos de isolamento na prisao, é o porta voz da via
leve na Europa de Leste. Mas enquanto para Lovins a transi¢ao para
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a producao descentralizada depende do mercado, para Harich a
necessidade desta transicdo é um argumento a favor da ecologia
estalinista. Para a direita como para a esquerda, para democratas
como para autoritarios, o processo e a energia leves tornam-se um
meio crucial para satisfazer as alargadas necessidades de cada vez
mais gente mediante a producao uniformizada de bens e servigos.

A via leve poderia levar directamente a uma nova fronteira: a
conquista do sector informal, nacional e estrangeiro, pelos técnicos do
plano e da educagao. Ja vimos que onde cresce o trabalho assala-
riado, cresce também a sua sombra, a servidao industrial. O trabalho
assalariado, como a forma dominante de produgao, e o trabalho
domeéstico especificamente sexista, como o tipo ideal de complemen-
to nao remunerado, sdo ambos formas de actividade sem precedente
na histdria da antropologia. Ambos emergiram apenas com 0 modo
de producgao industrial, ambos dependem do pressuposto da cobica e
inveja humanas, ambos postulam um trabalho especificamente sexis-
ta, que antes teria sido considerado imoral. Vir economicus e femina
domestica sao os dois géneros que constituem o homo industrialis.
S6 prosperam onde o estado absoluto e, mais tarde, o estado
industrial destruiram as condigoes sociais de subsisténcia. Alastraram
a medida que pequenas comunidades vernaculas diversificadas se
tornaram sociologica e legalmente impossiveis — num mundo em que
os individuos vivem toda a sua vida na dependéncia da educacéao, do
servigo de saude, dos transportes e de outros pacotes fornecidos
pelos Uberes multiplos das instituicoes industriais. '

A analise econdémica convencional tem-se ocupado de uma apenas
destas duas actividades complementares da era industrial: o cidadao
como produtor assalariado. As actividades igualmente viradas para a
producgao, realizadas pelos desempregados, ficaram até agora na
sombra do foco econdmico. Mas isto esta a mudar rapidamente. A
contribuigao dada pelas actividades nao remuneradas comecga a ser
notada. As feministas reivindicam saldrios para o trabalho domeéstico;
estudiosos examinam as comunas chinesas e os voluntarios de
Castro para determinar que o trabalho nao remunerado contribui para
o crescimento; os estudantes de Milton Friedman descobrem a eco-
nomia do comportamento sexual. Numa altura em que o desemprego
estrutural coincide com o rapido declinio de empregos no sector
terciario, em que os miniprocessadores substituem as pessoas e a via
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leve permite a reparticdo da produgcao em unidades pequenas, a
contribuicao do sector informal para a totalidade da economia torna-
-se preocupacgao central. A gestao e produgao daquilo a que Ignacy
Sachs chama pseudo-valores-uso torna-se o ultimo reduto do cresci-
mento. A distingao de Sachs entre valores-uso autonomos e as suas
contrafacgoes administradas tem sido geralmente ignorada porque as
actividades que levam a cada um deles sdao amalgamadas pela
economia dominante no mesmo saco das actividades do «sector
informal». Prefiro restringir o termo «sector informal» a economia-
-sombra da servidao da era industrial, isto €, por exemplo, o estudo
nao remunerado para obtengcao de um diploma, o ter de se deslocar
para 0 emprego, a auto-assisténcia-para-profissional e o que as
mulheres fazem na esfera doméstica. A esta economia-sombra nao
remunerada gostaria eu de opor as actividades vernaculas igualmente
nao pagas, que provéem e melhoram o sustento, mas que sao
totalmente refractarias a qualquer analise que utilize conceitos de
economia formal. Utilizo para estas actividades o termo «vernaculo»,
pois nao encontro outro conceito que me permita fazer a mesma
distingao. Vernaculo é o termo latino que usamos para designar a
lingua que adquirimos sem o auxilio de professores remunerados. Em
Roma, usou-se durante 1.200 anos para designar qualquer valor que
fosse doméstico, local, da comunidade e que um homem podia
proteger e defender, embora o nao comprasse ou vehdesse no
mercado. Ja que perdemos um termo simples para se opor as
mercadorias e sua sombra, vejamos se pega este, que me permite
distinguir entre a expansao do sector informal da economia-sombra e
0 seu inverso — a expansao do dominio vernaculo.

Os dois apenas se poderao fomentar mutuamente se em equilibrio.
-A sua respectiva importancia é-a questao chave na terceira dimensao
das opcoes, distinta da direita e esquerda em politica, e do leve e
pesado em técnica. A opgao por uma ou pela outra depende da nossa
concepgao da natureza da satisfagao humana e da nossa concepgao
de trabalho. A opgao é aqui entre, por um lado, trabalho uniformizado
hierarqguicamente gerido, o qual pode ser remunerado ou nao, esco-
lhido ou imposto; e, por outro lado, formas, que a cada momento se
inventam, de acgbes de subsisténcia simples e integradas, cujo
resultado € imprevisivel para o burocrata, incontestavel por hierar-
quias e dependente apenas dos valores comungados nesse momento
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numa comunidade. A escolha é entre duas concepg¢bes de homem,
das suas necessidades e daquilo que as satisfaz. Para aqueles que,
entre Locke e Leontieff, entre Karl Marx e Milton Friedman, defendem
a imagem do homem que pode, mediante trabalho assalariado, tradu-
zir tudo 0 que é necessario a vida, a organizagdo industrial do
trabalho libertou a humanidade da mediocridade geral de subsistén-
cia, como diz Marx no capitulo XXIV de Das Kapital. Sao esses que
estao cegos para a subsisténcia modernizada escolhida pelo prazer
que da, bem como para aquelas formas de enriquecimento industrial
que, como nenhum outro anteriormente, privilegia os poderosos e
frustra dolorosamente a grande maioria. Mas para aqueles que rejei-
tam a fé catolica segundo a qual todas as pessoas témi igual necessi-
dade dos mesmos uberes produtivos; a inten¢do de proteger oportuni-
dades iguais para formas de subsisténcia muito distintas exige limites
a produgao industrial, que vao muito além dos que sao postulados
pela via leve.

Se a economia se expande, 0 que a opgao leve pode permitir, a
- economia-sombra tem de se expandir ainda mais rapidamente e o
dominio vernaculo declina. Neste caso, com um desemprego cres-
cente, os desempregados serao integrados em actividades Uteis
criadas no sector informal. Aos homens desempregados sera ofereci-
do o chamado privilégio de se ocuparem daquelas actividades nao
remuneradas, fomentadoras da produgao, que, desde o seu apareci-
mento como trabalho domeéstico no século XIX, seriam cortezmente
reservadas para o sexo fraco — designagao que foi também usada
pela primeira vez nessa altura, quando a servidao industrial, e nao a
subsisténcia, foi definida como a tarefa das mulheres. Sob esta
op¢ao, o desenvolvimento internacional veio para ficar. A uniformiza-
cao internacional do sector informal reflectira a domesticagao nao
remunerada, agora assexuada, dos desempregados em casa. Os
novos peritos de exportagao de tecnologias alternativas e métodos de
auto-assisténcia acotovelam-se ja em aeroportos e congressos. A
ultima esperanca das burocracias do desenvolvimento para salva-
guardar a sua propria legitimidade consiste nesta nova espécie de
tutores missionarios — aqueles que monopolizam a exportagdo de
trabalho antes confinado a femina domestica, mas agora distribuido
aos homens nas «colénias».

Muitas das novas elites dissidentes, que mencionei, tomam posi¢cao
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contra tudo isto — contra o uso da tecnologia leve para reduzir o
dominio vernaculo e aumentar os controlos profissionais sobre as
actividades do sector informal. Estas novas elites concebem o pro-
gresso técnico como o instrumento para se viver por um novo tipo de
valor; valor que nao é nem tradicional nem industrial, mas simultanea-
mente voltado para a subsisténcia e escolhido racionalmente. Com
maior ou menor éxito, eles dao o exemplo de viver de acordo com
valores gue exprimem um sentido critico de beleza, uma experiéncia
particular de prazer, uma concepgao rara de vida que é acarinhada
por um grupo pequeno — e que qualquer outro poderia achar inteira-
mente sem sentido. Acreditam que os utensilios modernos, ao mes-
mo tempo que eliminam muitas das arduas tarefas associadas a
subsisténcia dos velhos tempos, permitem subsistir mediante activida-
des, cujo objectivo consiste em estilos de vida multiplos, diferentes e
transitorios. E lutam pela liberdade de estender o dominio vernaculo
as suas vidas, mas tém o cuidado de nao retirar dos recursos do
mundo mais do que o pequeno quinhao que em justica Ihes cabe.
Arrisco aqui a opiniao de que os estilos de vida auto-suficientes,
escolhidos pelas elites de vanguarda, de Travancore ao Pais de Gales,
poderiam brevemente, apenas pelo exemplo, abalar as maiorias
que, durante décadas, estiveram presas do encanto do «modelo
demonstrativo» de enriquecimento estupidificante, doentio e parali-
sante. Contudo, para que um tal exemplo possa ser assim eficaz, é
necessario satisfazer duas condigdes. Primeiro, que o novo estilo de
vida formado por uma nova relagao entre as pessoas e os utensilios
seja guiado pela percep¢ao do homem como pertencente a espécie
do homo habilis e nao do homo industrialis. Segundo, que os estilos
de vida independentes da mercadoria se espalhem pelo exemplo a
ser seguido, e nao pela tutela missionaria de novos evangelistas.
Antes de terminar, resta-me referir um perigo: o relapso nas opcoes
unidimensionais. E frequente hoje os activistas politicos verberarem o
desinteresse dos ecologistas pela politica. A critica & justa, mas
também os activistas devem estar dispostos a tomar posicao contra
técnicas pesadas a exigir um tal grau de especializagao que a politica
participatoria fique totalmente defraudada. Para que as formas de
opcao de uma sociedade sejam o resultado da participacao dos
cidadaos, e nao da decisao de peritos, ha que entender claramente a
distingao entre trés formas de participagdo, para que cada um é
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apelado: o uso do voto para eleger representantes capazes de
implementar programas politicos; a defesa, exercida mediante posi-
coes pessoais em movimentos de cidadaos que podem levar a
referendos, contra a dominagao profissional das tecnologias; o apelo
a justica e & lei para salvaguardar a integridade da concepgao de
natureza humana de cada grupo, salvaguardando-lhes assim o domi-
nio vernaculo.



