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Apresentacao:
o contexto da investigacao,
metodologia e conceitos




20 anos ap0s a promulgacgao da lei que proibe e sanciona a discriminagao racial
(Lei 134/99 de 28 de agosto) em Portugal, e 15 anos volvidos da transposi¢do da
Diretiva Europeia de Igualdade Racial 2000/43/CE para a ordem juridica nacional
(Lei 18/2004 de 11 de maio), considera-se urgente a abertura de um debate publico
sobre aimplementacao e efetivacao desta legislagao. Como tal, o projeto COMBAT
teve como um dos seus principais objetivos colmatar um vazio que persiste ao
analisar o racismo em Portugal: o papel da legislagao no combate a discriminagao
racial. E, sendo que, atualmente esta em vigor a Lei 93/2017 que revogou a legis-
lagdo de 2004, revela-se importante fazer um balanco.

Esta legislacao especifica é fruto das lutas das organiza¢des e dos movimentos antir-
racistas — ainda que tenha ficado aquém das suas demandas e expetativas — e veio,
de certo modo, complementar a protegdo consagrada pelos direitos fundamentais/
constitucionais, assim como a criminalizagao da discriminagao racial prevista no
Cddigo Penal. A legislagao antidiscriminagao insere-se num amplo leque de leis, dire-
tivas e convencgdes internacionais que atuam no combate ao racismo (cf. Anexo 1).

A investigagcao desenvolvida pelo projeto procurou ir além de perguntas sobre a
“efetividade” da lei. Os estudos socio-legais e os relatérios no contexto europeu
tém apontado para o fraco desenvolvimento da jurisprudéncia na implementacao
das leis de combate a discriminagao racial nos varios paises da Unido Europeia
(UE), e para as dificuldades no acesso a protegédo penal em casos de racismo. Os
dados resultantes da analise e a nossa abordagem colocam no centro do debate
a relacao entre Estado, direito e sociedade questionando, assim, os limites e pos-
sibilidades das nogdes de “igualdade de tratamento”, de “discriminagao” e de “édio
racial” que tém sido mobilizadas na implementacao da legislagcao e as suas con-
sequéncias para uma compreensao (ou silenciamento) do contexto histérico e da
dimensao institucionalizada do racismo em Portugal.
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Para tal, o projeto analisou os processos de contraordenagao (PCO) instaurados
pela Comissao para a Igualdade e Contra a Discriminagao Racial (CICDR) — ao
abrigo das leis 134/99 e 18/2004 — entre 2006 e 2016, e findos até 20 de fevereiro
de 2020, em trés areas especificas: educagao, habitagao/vizinhanga e forgas de
seguranga. Foram examinados um total de 106 PCO (cf. Anexo 2).

A escolha destas trés areas de discriminagao foi realizada por considerarmos que
sao esferas fulcrais no desenvolvimento de uma vida digna, isto é, o gozo do di-
reito a habitagdo e a educacao, e o direito a liberdade e seguranga. A experiéncia
do racismo e xenofobia das vitimas revelada nos seus depoimentos adquire espe-
cial relevo para entender os padrdes do racismo e da sua institucionalizagdo como
violagdo de um dos principios basilares da Constituicdo Portuguesa, o Principio
da Igualdade, previsto no seu artigo 13.°. Além do mais, o projeto desenvolveu um
estudo em profundidade da implementagao da legislagdo em casos relativos a in-
tervengao das forgas de seguranca. Este estudo especifico considerou a conexao
entre as trés areas, procurando perceber como as politicas de seguranca publica
e de seguranga urbana tém, sobretudo a partir dos anos 90, impulsionado uma
maior presenca das forgas de seguranga em determinados espagos urbanos, tais
como em bairros periféricos e escolas. Assim, as forgas de seguranca tém sido
consideradas cada vez mais necessarias em politicas e programas focados na
inclusdo social e na renovagao urbana.

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT



Metodologia

O projeto COMBAT dialogou com a literatura académica e estudos das organi-
zacdes de base sobre a implementacao da legislacdao de combate ao racismo em
diferentes contextos europeus, assim como com investigagdes sobre legislagao
em Estados como o norte-americano ou o brasileiro. Apoiou-se nas abordagens
dos estudos criticos do racismo, da Teoria Critica da Raga, do pensamento desco-
lonial, da filosofia legal, e em estudos mais especificos sobre o0 assédio racial ou o
onus da prova na legislagao antidiscriminagao.

A andlise dos PCO foi contextualizada a partir dos debates no seio da UE, e veio pre-
cedida por um exame do contexto sociopolitico que deu lugar a Diretiva Europeia,
nomeadamente dos debates de diversas Comissdes no ambito do Parlamento
Europeu, desde 1985. Foi realizada também uma analise de discursos e relatérios
produzidos por entidades dos diferentes Governos Portugueses e de instancias
internacionais sobre o estado do racismo no pais, nomeadamente, a Comissao
das Nagdes Unidas para a Eliminagdo da Discriminagao Racial, e relatorios com
incidéncia na area do acesso a habitagdo e processos de segregacgao residencial
em Portugal e nos Estados membros da UE.

A andlise especifica dos PCO foi concretizada a partir de uma grelha que permitiu
cartografar os processos em trés ambitos: (i) os tempos do processo, organis-
mos publicos e associagdes envolvidas; (ii) a interpretacao da legislagdo em dial-
0go com a jurisprudéncia sobre discriminagao racial, no ambito da instrugéo dos
processos realizada pelas Inspegdes competentes, nos inquéritos do Ministério
Publico e na deliberacdo final da CICDR; (iii) os padrbes tanto na institucionali-
zagao do racismo que as queixas revelam, como nas formas de reconhecimento
ou negagao presentes na resposta dos 6rgdos competentes.

A experiéncia do racismo relatada nas queixas e nos depoimentos das vitimas e
testemunhas foi o fio condutor para desenhar um retrato do estado do racismo
em Portugal e do acesso a justi¢ca dos cidadaos. As queixas e 0s processos legais
analisados oferecem um espaco privilegiado para o estudo do racismo através da
relacao entre Estado, direito e sociedade. Assim, o numero reduzido de processos
instaurados pela CICDR reflete menos um problema de representatividade, e mais
uma questao de acesso a justi¢a racial em Portugal.

Tendo em consideragao a historia do racismo no contexto europeu e em Portugal

em particular, consideramos como centrais para a classificagao dos dados e a
interpretacao do teor e resolugdo das queixas, as seguintes nogdes:
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A antinegritude | o racismo antinegro é fundacional e estruturante da nogao mod-
erna, colonial de individuo ocidental, soberano, racional, detentor de direitos e
deveres como antitese do ‘negro’ e ‘africano’ que pode/deve ser escravizado. Os
legados e reproducao das representagdes coloniais da negritude como ameaca
criminal, ilegitima para possuir os direitos da cidadania (seja estrangeira ou na-
cional), portadora de corpos exoticos e hipersexualizados estdo presentes nas
queixas por discriminagcdo com base na origem étnico-racial afrodescendente/
origem africana/negro.

0 anticiganismo | o racismo anticigano é fundacional e estruturante do imaginario
e do projeto politico europeu como encarnagao do humano universal. Deste modo,
a figura do “cigano” tem representado historicamente, a partir do referencial da
branquitude, o desprezivel, criminoso e traigoeiro que nao deseja conviver civiliz-
adamente em sociedade, cuja marginalidade tem sido projetada como desejada
pelos préprios e reafirmada pela “cultura cigana”. O anticiganismo constituiu os
povos ciganos/Roma como vivendo ha séculos na Europa, mas como nao- eu-
ropeus — distanciando-se dos seus ideais de emancipagao universal, sobretudo
no caso das mulheres. O anticiganismo é parte da ideologia e cultura do racismo
enraizado na ordem colonial moderna eurocéntrica.

A xenofobia anti-imigragao | desde a década de 1980, no seio da UE, a discussao
de medidas de controlo da imigracdao dos chamados “paises terceiros” tem estru-
turado, em grande medida, o debate sobre o crescimento da extrema-direita e as
atitudes racistas nos Estados-membros. Ja os anos 90 trouxeram também para
o debate publico a imigracao dos paises da denominada Europa do Leste. A dis-
cussao das medidas de gestao e contengao da imigragao relacionou-se, essencial-
mente, com uma hierarquizagao flutuante, que oscilou entre debates sobre “relagdo

LT}

histérica”, “compatibilidade cultural”, qualificagdes educativas e profissionais.

Na analise das queixas notou-se uma diferenciagao entre as discriminagdes com
base na origem étnico-racial afrodescendente/origem africana/negro (com ci-
dadania de diferentes nacionalidades) e cigana, e aquelas com base na nacionali-
dade, assim como possiveis relagdes entre o racismo de raiz colonial e a xenofo-
bia anti-imigracao.
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Protocolo de protegao de dados

As investigadoras da equipa do projeto COMBAT que analisaram os processos de
contraordenagao assinaram um protocolo de protecao de dados, e assumiram ex-
pressamente a obrigagdo de confidencialidade e anonimizacgao da informacao, por
forma a garantir que nao fosse possivel qualquer identificagao, direta ou indireta,
dos titulares dos dados.

Neste sentido, ndo sao identificados os locais especificos onde tiveram lugar os
factos relatados nas queixas e, como tal, a localizagdao geografica — um aspeto
importante da analise para perceber padrdes de discriminagao racial e de acesso a
justica — é referida considerando o Distrito (para Portugal continental), o Municipio
(para a Area Metropolitana de Lisboa), e o Concelho (para as regides auténomas).

Reproducgao de linguagem racista e humilhante

O abuso verbal e, em particular, a injuria racial, € uma das praticas desumaniza-
doras mais recorrentes nas experiéncias reportadas pelas queixas. A ofensa ver-
bal é acompanhada, em muitas ocasides, por outras praticas de assédio como
ameagcas, tentativas de agressao ou danos na propriedade. No ambito legal, tanto
administrativo como penal, a injuria racial é central na producao de provas de dis-
criminagao racial porque o abuso verbal é considerado indiciario da motivagao e
intencionalidade discriminatéria do(s) arguido(s). Neste contexto, consideramos
relevante e necessaria a reproducao na integra das expressodes que foram trans-
mitidas nas queixas e nos depoimentos de testemunhas, pese embora a violéncia
das mesmas.
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Conceitos e abordagens

O conhecimento produzido na academia e pelos movimentos politicos antirracis-
tas que partem essencialmente da experiéncia daqueles que sao vitimas de rac-
ismo, tem fornecido uma série de conceitos e abordagens fundamentais para o
desenvolvimento da analise do projeto COMBAT. Definigoes e entendimentos que
consideramos centrais para o debate publico:

Direito(s), Estado e Racismo

[0] estudo do Direito nas sociedades ocidentais capitalistas enseja a constatagdo de
que o racismo e todas as agressdes e violagbes aos direitos dos povos coexistem
com os mais puros e rigidos critérios de direito justo, igualdade juridica, principios de
humanidade, legalidade, legitimidade, etc.
[Olcorre, pois, perfeita simbiose entre o Estado, o Direito e a sociedade quanto a instan-
cia juridica, no sentido de camuflar as diferengas raciais e legitimar, ainda que nem
sempre legalizado, nos diferentes povos, as diferengas fisicas ou de cultura, hierarqui-
zando-as com o fim de determinar privilégios ndao sé econémicos, mas também aque-
les de nossa esséncia humana.
0 manto “sagrado” do Direito — incutido através das diferentes correntes ideoldgicas
— cobre ambos: discriminados e discriminadores, negros e brancos, devolvendo ao dis-
criminado a “naturalidade” e “justica” de sua discriminagéo e sua inferiorizagao.

Dora Bertulio: Direito e Relagdes Raciais, 2019 (1989), p. 7-8.

Os estados sdo mais profundamente raciais devido a posi¢éo estrutural que ocupam
na producao e reprodugao, constituicao e efetuacao de espagos e lugares, grupos e
eventos, mundos de vida e possibilidades, acessos e restri¢goes, inclusdes e exclusoes,
compreensdes e modos de representacao racialmente configurados. Séo raciais, em re-
sumo, em virtude dos modos de definigao, determinacao e estruturagédo da populagao.

David Theo Goldberg: The Racial State, 2002, p. 104.

[Clreio que o principal problema que se coloca em Portugal nesta sede [a valoragdo
dos comportamentos criminalizados a titulo de discriminagéo racial] é o da aplicagdo
efetiva das estatuigdes legais. Como em outros campos, as intengdes legislativas
nao parecem ter grande efeito pratico. Os poucos casos publicamente conhecidos de
acusagao penal por discriminagao racial ou terminaram em absolvigao dada a falta de
prova de “intenc¢ao de incitar a discriminagao”’, ou levaram a aplicagdo de uma pena
meramente simbdlica. (...) Dado que provar a intencdo de incitamento a discriminagéo
envolve, em alguma medida, a prova do caracter racista de uma pessoa, a protegao das
vitimas através da ameaca penal fica diminuida de forma significativa — dado que em

poucos casos sera viavel essa prova.
Teresa Pizarro Beleza: “Desenvolvimentos recentes da legislagdo portuguesa
antidiscriminacgao”, 2003.
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Ha um consenso, quase técito, na classe politica [portuguesa] de que o racismo ndo
deve ser criminalizado, [que] tem de ficar na esfera da opinido. Ora, nenhuma violéncia
que possa ofender a minha dignidade pode caber numa mera opinido. Das duas, uma:
ou entendem que a luta do antirracismo ndo merece este valor simbdlico que atribuem
a outras causas que merecem ser conduzidas a tribunal, ou entéo, estdo cinicamente
na luta. Tém de se decidir. (...) O que eu ndo posso fazer é ndo confrontar o proprio sis-
tema com a sua iniquidade. O qué é que vai mal aqui? Por que [é que] a gente tem um
arsenal juridico que néo serve para o propdsito para o qual foi criado?

Mamadou Ba: “Entrevista Qi”, 2019.

Para ir além das disputas conceituais sobre a universalidade, particularidades ou
potencialidades dos direitos humanos, é preciso reconhecer que direitos humanos
sdo interpelados porque, de fato, a humanidade de pessoas é colocada em questéo.
Nessas conjunturas histéricas e contemporaneas, direitos que tém como base de (des)
qualificagdo a humanidade de pessoas, tomam forca quando direitos politicos, soci-
ais, econdmicos, entre outros direitos do cidadao, ndo tém forga pratica. Por isso per-
manecem em um ambito de disputa que ndo se resume a contestagdes dos purismos
ético-filoséficos a que sujeitos subalternizados nao tém acesso, por viverem vidas al-
ienadas dos mecanismos formais de governar e de sua economia moral.

Thula Pires: “Direitos humanos traduzidos em pretugués”, 2017, p. 9.

Como se poderia esperar que uma sociedade que se construiu amplamente com base
no colonialismo, mas permanece incapaz de confrontar essa realidade e suas atuais
implicagdes, gerasse um mecanismo adequado para combater o racismo e abrisse
assim o caminho, em ultima andlise, para praticas que ndo sao raciais nem racistas?
O Tribunal de Estrasburgo [Tribunal Europeu dos Direitos Humanos] ndo é mais racista
que a sociedade europeia; € também tao racista quanto a sociedade europeia. Como
a sociedade, o Tribunal € um espago contestado e dividido, mais do que inteiramente

homogéneo.
Marie-Bénédicte Dembour: “In the Name of the Rule of Law: The European Court of
Human Rights’ Silencing of Racism”, 2010, p. 200.

Racismo, Ordem Sociopolitica e Experiéncia Quotidiana

Por “racismo”, entendemos a tomada de decisdes e politicas com base na raga com
0 objetivo de subordinar um grupo racial e manter o controle sobre esse grupo. (...)
0 racismo é ao mesmo tempo aberto e coberto. Assume duas formas estreitamente
relacionadas: individuos brancos agindo contra individuos negros, e atos perpetrados
pela totalidade da comunidade branca contra a comunidade negra. Estas formas sao
denominadas de racismo individual e racismo institucional. O primeiro consiste em
atos manifestos de individuos que causam morte, ferimentos ou destrui¢cdo violenta
de propriedades. Este tipo pode ser gravado pelas camaras de televisdo; pode ser ob-
servado com frequéncia no momento em que é cometido. O segundo tipo € menos
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aberto, muito mais sutil, menos identificavel em termos de individuos especificos que
estdo a cometer os atos. Mas nao é menos destrutivo da vida humana. O segundo tipo
se origina na operagao de forgas estabelecidas e respeitadas na sociedade e, portanto,
recebe muito menos condenagéao publica do que o primeiro tipo.
[..] O racismo institucional tem outro nome: colonialismo. Obviamente, a analogia ndo
é perfeita. (...) E a relacdo objetiva que conta, ndo a retérica (como constituicées que
articulam direitos iguais) ou a geografia.
Kwame Ture; Charles V. Hamilton: Black Power. The Politics of Liberation in America,
1992 (1967), p. 3-6.

0 racismo é definido como inerente a cultura e a ordem social. Argumenta-se neste
estudo que o racismo é mais do que estrutura e ideologia. Como processo, é criado e
reforgado rotineiramente através de praticas quotidianas. Com esta visdo em mente
ja introduzi com anterioridade [em 1984] o conceito de “racismo no quotidiano’, que
conecta as forgas estruturais do racismo com situagdes rotineiras da vida diaria.
Vincula as dimensdes ideoldgicas do racismo com as atitudes quotidianas e interpreta
a reproducdo do racismo em termos da experiéncia do racismo no dia a dia.
Philomena Essed: Understanding Everyday Racism, 1991, p. 2.

Onde os esteredtipos racistas, as suspeitas arbitrarias e o policiamento agressivo se
combinam consistentemente contra membros de uma comunidade particular, o resul-

tado é, invariavelmente, uma forma de assédio racial de estado.
Barnor Hesse; Christine Bennett: “Racial harassment and 1980s Waltham Forest”,
1992, p. 16.

O anticiganismo/romofobia estd intrinsecamente relacionado, de forma estrutural,
com os fendmenos sobre os quais se constitui a colonialidade, isto é evidente a partir
da primeira lei espanhola contra os ciganos promulgada em 1499. Nao obstante, a
perspetiva tradicional sobre o racismo ciganéfobo tem sido esterilizada, higienizada e
atomizada com base nos pressupostos paternalistas do frequentemente voluntarioso
mundo das ONG gadjo [brancas].
Hélios Garcés: “El racismo antirom/antigitano y la opcidn decolonial”,
2016, p. 228-229.
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Praticas institucionais negligentes tanto no ambito da CICDR como das Inspec¢des-
Gerais competentes em cada area, e que se revelam, em grande medida, no nimero
elevado de arquivamentos por prescrigao. A falta de resposta atempada e os confli-
tos negativos de competéncias indicam falhas sistematicas no acesso a justiga e
desprotecao dos cidadaos perante os processos burocraticos;

Auséncia de transparéncia institucional e sistematicidade na produgao de con-
hecimento e divulgagao de dados, tanto por parte da CICDR como das Inspegdes
competentes;

Desenvolvimento precario da doutrina juridica e de jurisprudéncia no ambito da
discriminagao racial em Portugal, que &, para mais, pouco permeavel a jurisprudén-
Cia europeia;

Sobreposigao entre os ambitos contraordenacional e penal e falta de sistematici-
dade e coeréncia na apreciagao dos factos denunciados nas queixas para a verifi-
cacgao de eventual concurso de crime e contraordenacgao;

Desprotec¢ao do/a queixoso/a no processo de instru¢gao, nomeadamente, na apre-
ciacao da prova produzida. Por um lado, aprecia-se a persisténcia de um entendi-
mento limitado por parte dos 6rgaos competentes do que constitui ddio racial ou dis-
criminagao racial. Por outro, verifica-se uma auséncia de reflexao sobre o tipo de
prova que pode ser solicitada: qual é o conhecimento avaliado na apreciacao das
queixas e na produgao dos meios de prova sobre o contexto em que a discriminagao
racial ocorre. Esta descontextualizagcao é facilitada pela auséncia de uma recolha
sistematica de dados sobre desigualdades étnico-raciais, nomeadamente, nos
Censos. Neste contexto, prevalece uma légica adversarial entre queixosos, arguidos
e testemunhas no apuramento do insulto racista e expressdes humilhantes;

Negacao da experiéncia cotidiana do racismo uma vez que a legislagédo é implemen-
tada mediante uma interpretagao das queixas como incidentes isolados. Porém,
as queixas revelam padrdes de intervengao normalizados no ambito das politicas
publicas (ex. politicas educativas, politicas de seguranca urbana); revelam também
padrdes de relagdes sociais quotidianas (ex. o assédio e a injuria racial). Em ambos
0s contextos, as queixas exprimem a forma como o racismo se institucionaliza,
no sentido de conformar a experiéncia cotidiana de cidadaos afrodescendentes,
ciganos e imigrantes. Isto é, a discriminagao ocorre em contextos marcados por
relagdes de poder preexistentes que o racismo renova, reproduz e atualiza quotidi-
anamente. Neste sentido, varias queixas foram remetidas por Associagdes que op-
eram no ambito local (ex. associagdes culturais) e referem-se a ocorréncias repeti-
das no tempo, que ndao podem ser apreciadas como incidentes isolados.
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O combate ao racismo
traduzido na legislacao
e no fazer institucional




Como acontece na maioria das legislagdes europeias, o substantivo racismo nao
é utilizado na legislagao portuguesa, mas antes traduzido em formulagoes tais
como a proibi¢ao da discriminagao ou a qualificagao de crimes por motivagao de
ddio racial ou pela origem étnica ou nacional da vitima. Quando atribuida a certos
crimes, a qualificacdo agrava/aumenta a pena.

Na legislagdo portuguesa, a proibi¢cao da discriminagao racial encontra-se prevista a
dois niveis juridicos: i) administrativo — o llicito de Mera Ordenag&o Social; ii) penal.

O Direito Administrativo Sancionador:
o llicito de Mera Ordenacao Social

A legislagao especifica regula a proibicao da discriminacao racial como um llicito
de Mera Ordenacéao Social (IMOS), sendo este entendido como um comportamento
violador da lei ao qual é atribuido menor relevancia. O ilicito contraordenacional
é punivel com coimas processadas em entidades administrativas, passiveis de
recurso em Tribunal. A sua punibilidade verifica-se a titulo doloso e por negligéncia.

Aqui, a traducao do racismo centra-se no conceito de discriminagdo como violagao
do principio da igualdade de tratamento.

O Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro aprovou o Regime Geral das

Contraordenagoes e Coimas, atualizado pelos Decretos-Lei n.° 356/89, de 17 de
outubro e n.° 244/95, de 14 de setembro e pela Lei n.° 109/2001, de 24 de dezembro.
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Em Portugal foram aprovadas trés leis especificas de combate
a discriminagao racial:

A Lei n.° 134/99, de 28 de agosto| previa a proibigao e sangao de discriminagdes
no exercicio de direitos por motivos baseados na raga, cor, nacionalidade ou origem
étnica; criou a Comiss&o para a Igualdade e Contra a Discriminag&o Racial (CICDR),
presidida pelo entdo Alto-Comissario para a Imigragao e as Minorias Etnicas. A
CICDR integrou a estrutura do entdo Alto Comissariado para a Imigragao e Minorias
Etnicas através do Decreto-Lei n.° 251/2002, de 22 de novembro.

A Lein.° 18/2004, de 11 de maio | transpds para a ordem juridica nacional a Diretiva
2000/43/CE, que aplica o principio da igualdade de tratamento entre as pessoas,
sem distingdo de origem racial ou étnica, e tem por objetivo estabelecer um quadro
juridico para o combate a discriminagdao baseada em motivos de origem racial ou
étnica. Pelo Decreto-Lei n.° 167/2006 e a partir de 2007 o entao Alto-Comissario
para a Igualdade e o Dialogo Intercultural comecou a coordenar e presidir a CICDR.
Com o Decreto-Lei n°® 31/2014, de 27 de fevereiro essas competéncias foram
atribuidas ao Alto-Comissario para as Migragoes.

A Lein.° 93/2017, de 23 de agosto, hoje em vigor | revogou a lei de 2004, estabeleceu
o regime juridico da prevengéo, da proibicao e do combate a discriminagao, em razédo
da origem racial e étnica, cor, nacionalidade, ascendéncia e territério de origem.

O projeto COMBAT analisou processos de contraordenagao
instaurados pela CICDR entre 2006 e 2016 segundo o previsto
na Lei n.° 18/2004 e na Lei n.° 134/99.

O artigo 3.° da Lei n.° 18/2004 define a discriminagdo como violagao do princi-
pio da igualdade de tratamento, indiciada por 9 exemplos-padrao aos que se soma
o assédio.
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Artigo 3.° | Definigoes

1 — Para efeitos da presente lei, entende-se por principio da igualdade de tratamento
a auséncia de qualquer discriminagao, direta ou indireta, em razdo da origem racial
ou étnica.

2 — Consideram-se praticas discriminatdrias as agoes ou omissoes que, em razao
da pertenga de qualquer pessoa a determinada raga, cor, nacionalidade ou origem
étnica, violem o principio da igualdade, designadamente:

a) A recusa de fornecimento ou impedimento de fruigao de bens ou servigos;

b) O impedimento ou limitagdo ao acesso e exercicio normal de uma atividade
econdmica;

c) A recusa ou condicionamento de venda, arrendamento ou subarrendamento

de imoveis;

d) A recusa de acesso a locais ptblicos ou abertos ao publico;

e) A recusa ou limitagdo de acesso aos cuidados de satde prestados em
estabelecimentos de saude publicos ou privados;

f) A recusa ou limitagdo de acesso a estabelecimento de educagao ou ensino
publico ou privado;

g) A constituicao de turmas ou a adogao de outras medidas de organizagao interna
nos estabelecimentos de educagao ou ensino, publicos ou privados, segundo
critérios de discriminacao racial, salvo se tais critérios forem justificados pelos
objetivos referidos no n.° 2 do artigo 3.° da Lei n.® 134/99, de 28 de agosto;

h) A adogao de pratica ou medida, por parte de qualquer 6rgao, funcionario ou
agente da administracao direta ou indireta do Estado, das Regioes Autonomas ou
das autarquias locais, que condicione ou limite o exercicio de qualquer direito;

i) A adogao de ato em que, publicamente ou com intengdo de ampla divulgagao,
pessoa singular ou coletiva emita uma declaragao ou transmita uma informagao
em virtude da qual um grupo de pessoas seja ameacgado, insultado ou aviltado por
motivos de discriminagao racial.

(..)

4 — 0 assédio é considerado discriminagé@o na acegéo do n° 1 sempre que ocorrer
comportamento indesejado com o objetivo ou o efeito de afetar a dignidade da pessoa
ou de criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

Note-se que a dificuldade de provar a discriminagao tem sido um dos temas cen-
trais nos estudos sociolegais: recai sobre 0os queixosos a obrigagcao de provar os
factos que alegam, mas nem sempre é possivel obter evidéncia material da dis-
criminagao, ou porque a parte demandada possui a totalidade ou grande parte dos
meios de prova.
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Artigo 6.° | Onus da prova

1 — Cabe a quem alegar ter sofrido uma discriminagao fundamenta-la, apresentando
elementos de facto suscetiveis de a indiciarem, incumbindo a outra parte provar
que as diferengas de tratamento nao assentam em nenhum dos fatores indicados
no artigo 3.°.

2 — O disposto no n.° 1 nao se aplica ao processo penal, nem as agdes em que a
averiguacao dos factos incumbe ao tribunal ou a outra instancia competente, nos
termos da lei.

O artigo 6.° da Lei n.° 18/2004 estabelecia a possibilidade da inversao do 6nus da
prova, uma das disposi¢des mais interessantes da Diretiva Europeia. Nao obstante,
esta nogao nao implica que os queixosos estivessem isentos de prover evidéncia
sobre os factos denunciados, mas esta obrigagao é aligeirada, estabelecendo, na
pratica, uma partilha do 6nus da prova entre as partes. O queixoso nao tem o de-
ver de apresentar prova integral dos factos, sendo aceites factos que indiquem a
presuncgado de ter havido praticas discriminatérias (diretas ou indiretas). Quando
esta condi¢cao é cumprida, a outra parte fica incumbida de provar de modo con-
vincente que as diferengas de tratamento ndo assentam em nenhum dos fatores
enunciados na lei como constitutivos de violagao do principio de igualdade.

N&o obstante, o saber legal em Portugal [Tabela 1] tem interpretado que em sede
contraordenacional ndo se aplicaria a inversao do 6nus da prova, pois no Direito
das Contraordenacgoes aplicam-se os principios e as garantias constitucional-
mente atribuidas aos arguidos e inerentes ao processo penal, por ser este um
direito de carater punitivo e serem os tribunais, bem como as Inspe¢des adminis-
trativas competentes, que realizam as averiguagoes dos factos e a produgéao dos
meios de prova.

Tabela 1. Pareceres emitidos sobre a aplicagao do artigo 6.°
- Onus da Prova da Lei n.° 18/2004.

Parecer n.° 13/2007, de 11 de Outubro, MAI - Inspecdo Geral da
sobre artigo n°® 6° da Lei n.° 18/2004 de 11 Administragao Interna
de maio - Onus da Prova.

Parecer n.° 9/2008, de 29 de janeiro de 2009 Procuradoria-Geral da
Sobre a “Diretiva Raga” [Diretiva 2000/43/CE], Republica, Conselho
nomeadamente sobre o artigo 6.° - “Onus Consultivo

da Prova”, da Lei n.° 18/2004, de 11 de Maio.
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Uma das principais questdes levantadas na discussao deste artigo relaciona-se
com a violagao do principio da presungao de inocéncia e do direito ao siléncio.
Porém, a literatura no ambito da sociologia do direito, bem como a jurisprudén-
cia internacional (cf. Nachova e Outros v. Bulgaria, e opinido divergente de varios
juizes, Tribunal Europeu dos Direitos Humanos) tem considerado que é relevante
debater que tipo de meios de prova sao considerados validos e relevantes para a
deliberacao e apuracao de praticas de discriminagao racial. Ou seja, considerando
que a legislagdo apresenta uma definicdo formalistica e técnica de discriminagao
racial, de que forma seria possivel a produgdo de uma abordagem contextualizada
na apreciagao legal dos factos?

O Direito Penal

No ambito penal, o dolo (i.e., a intengdo individual de provocar um determinado
resultado) é o critério central para o estabelecimento do grau de gravidade do
crime praticado, determinando a pena a ser aplicada. Neste sentido, o direito penal
reafirma tendencialmente o entendimento dominante de racismo, restringindo-o a
acoes individuais. Este entendimento neutraliza o contexto institucional e social
mais amplo no qual estes comportamentos tém lugar.

A discriminacgao racial é criminalizada de modo explicito em trés artigos do Cédigo
Penal portugués (artigo 240.° e, por qualificagdo, artigo 132.° e artigo 145.°). A
qualificagao do crime por motivagao de “odio racial” ou “gerado pela cor, origem
étnica ou nacional” esta prevista para os crimes de homicidio e ofensa a integri-
dade fisica. Esta qualificagao atende a um tipo de culpa que revelaria especial per-
versidade ou censurabilidade, dependendo da ponderagao das circunstancias nas
quais os factos tiveram lugar assim como da atitude do agente nelas expressa.

Os crimes de difamacgao e injuria ndo estao sujeitos a esta qualificagdo; a injuria
racial ndo esta especificamente qualificada no Cddigo Penal portugués, como ac-
ontece noutros ordenamentos juridicos, nomeadamente, o brasileiro — cf. n.° 3
do artigo 140.° do Cédigo Penal brasileiro; em 2018, o Supremo Tribunal Federal
reconheceu a imprescritibilidade do crime de injuria racial. Na legislagao portugue-
sa, o crime de injuria racial s6 pode ser considerado segundo o disposto no artigo
240.° e deve cumprir, como no previsto em relagao as atividades de organizagao e

propaganda, os requisitos de “publicidade” e “incitagao”.
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A criminalizagao do racismo no Cédigo Penal portugués

Dos crimes contra a vida

Artigo 132.° | Homicidio qualificado

N.° 2 - E suscetivel de revelar a especial censurabilidade ou perversidade a que se refere
0 numero anterior, entre outras, a circunstancia de o agente:

f) Ser determinado por édio racial, religioso, politico ou gerado pela cor, origem étnica ou
nacional, pelo sexo, pela orientagdo sexual ou pela identidade de género da vitima;

Dos crimes contra a integridade fisica

Artigo 145.° |Ofensa a integridade fisica qualificada

Dos crimes contra a honra

Artigo 180.° | Difamagao

Artigo 181.° | Injuria

Dos crimes contra a identidade cultural e integridade pessoal

Artigo 240.° | Discriminagao e incitamento ao ddio e a violéncia

1 - Quem:

a) Fundar ou constituir organizagao ou desenvolver atividades de propaganda
organizada que incitem a discriminagao, ao 6dio ou a violéncia contra pessoa ou grupo
de pessoas por causa da sua raga, cor, origem étnica ou nacional, ascendéncia, religido,
sexo, orientacao sexual, identidade de género ou deficiéncia fisica ou psiquica, ou que a
encorajem; ou

b) Participar na organizagao ou nas atividades referidas na alinea anterior ou lhes prestar
assisténcia, incluindo o seu financiamento; é punido com pena de prisdo de 1 a 8 anos.

2 — Quem, publicamente, por qualquer meio destinado a divulgagcao, nomeadamente
através da apologia, negacao ou banalizagdo grosseira de crimes de genocidio, guerra
ou contra a paz e a humanidade:

a) Provocar atos de violéncia contra pessoa ou grupo de pessoas por causa da sua raga,
cor, origem étnica ou nacional, ascendéncia, religido, sexo, orientagao sexual, identidade
de género ou deficiéncia fisica ou psiquica;

b) Difamar ou injuriar pessoa ou grupo de pessoas por causa da sua raga, cor, origem
étnica ou nacional, ascendéncia, religido, sexo, orientagdo sexual, identidade de género
ou deficiéncia fisica ou psiquica;

c) Ameagar pessoa ou grupo de pessoas por causa da sua raga, cor, origem étnica

ou nacional, ascendéncia, religido, sexo, orientagao sexual, identidade de género ou
deficiéncia fisica ou psiquica; ou

d) Incitar a violéncia ou ao ddio contra pessoa ou grupo de pessoas por causa da sua raga,
cor, origem étnica ou nacional, ascendéncia, religido, sexo, orientagao sexual, identidade de
género ou deficiéncia fisica ou psiquica; é punido com pena de prisao de 6 meses a 5 anos.

Verifica-se uma sobreposigao entre o direito contraordenacional e o direito penal
na punic¢ao da injuria, da difamagao e da ameaga: n.° 2, al. i) e n.° 4 do artigo 3.°
da Lei 18/2004; artigo 180.°, 181.° e 240.° do Cdodigo Penal.
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No ambito contraordenacional, no caso das queixas onde se relata a existéncia de
injurias e uso de palavras e expressdes humilhantes com base na origem étnico-
nacional e na nacionalidade, a CICDR tem optado por abrir o processo de inves-
tigacao a partir da infragado prevista no n.° 4 do artigo 3° da Lei 18/2004, isto &, de
acordo com a nogao de assédio que incide ndo s6 na motivagao, mas também no
efeito individual e coletivo de atos que atentam contra a dignidade humana.

O percurso institucional das queixas por discriminagao racial segundo
o previsto na Lei n.° 18/2004

Quando uma queixa é apresentada a CICDR - ou esta tem conhecimento de factos
que indiciem praticas discriminatdrias —, o primeiro passo é a tomada de decisao
por parte da Comissao sobre a abertura ou ndo de um processo de contraorde-
nagdo. Quando ha lugar a despacho de abertura de PCO, a queixa é remetida a
Inspecdo competente que deve designar um/a inspetor/a para proceder a in-
strugao do processo. O Relatorio Final da Inspegao competente é entdo remetido
a CICDR, com base no qual a Comissdo Permanente decide sobre a aplicagao de
sangoes (i.e., aplicagdo de coimas e/ou sangdes acessorias) ou delibera o arquiva-
mento da queixa. A decisdo pode ser impugnada no tribunal (cf. Figura 7). Deve
notar-se, no entanto, que o tratamento das queixas de ambito laboral era, em todas
as fases anteriormente descritas, da exclusiva competéncia da Autoridade para as
Condicdes do Trabalho (ACT).

A Lei n.° 93/2017 de 23 de agosto, veio estabelecer a concentragao de todas as
fases do processo de contraordenagao na CICDR.

No caso de se verificar, nos factos descritos na queixa, o eventual concurso de
crime e contraordenagao, a CICDR deve remeter a queixa ao Ministério Publico
que deliberara prosseguir com a abertura de um processo de inquérito (se houver
indicios de crime) ou devolver o processo a CICDR (caso haja somente indicios de
contraordenagao).
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Figura 1. O percurso institucional da queixa nos ambitos da educagao,habitacao/vizinhanga
e forgas de seguranga segundo o previsto na Lei n.° 18/2004

No &mbito do direito contraordenacional os prazos de prescri¢gdo séo curtos (con-
forme o previsto no Regime Geral das Contraordenacdes, Decreto-Lei n® 433/82,
de 27 de outubro, alteragdo mais recente em 2001) o qual obriga a uma interven-
cao diligente dos organismos competentes (cf. Figura 2

Artigo 27° RGCO:
al. b) 3 anos
al.c) 1 ano

PRESCRIGAO
Artigo 28°, n.° 3 RGCO

Interrupgao
Artigo 28°,n.° 1 RGCO

Tem SEMPRE lugar quando desde o
inicio do procedimento — e ressalvado o
periodo de suspensao previsto no artigo
27°-A RGCO - tiver decorrido o prazo da
prescri¢do (3 anos ou 1 ano) acrescido de
metade desse prazo.

0 PCO extingue-se por efeito da
prescricdo quando haja decorrido sobre a
pratica da contraordenagao:

+ 3 anos, para os casos com coima de
montante maximo igual ou superior a
(euro) 49879,79

+ 1 ano nos restantes casos

A prescrigao interrompe-se com:

+ Comunicagdes ao arguido

+ Realizacdo de diligéncias de prova

+ Decis@o da autoridade administrativa

* As contraordenagdes previstas pela Lei 18/2004 s&o fixadas entre 1 e 5 vezes o valor
mais elevado do saldrio minimo nacional mensal (artigo 10°).

Figura 2. Os prazos de prescri¢cao dos processos de contraordenacao
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4.

Retrato da implementacao
da legislacao de combate

a discriminacado racial

Casa autoconstruida,
acampamento, Distrito de Beja
Foto: Ana Rita Alves




A analise do projeto COMBAT

* Processos de contraordenagao (PCO) instaurados pela CICDR entre 2006 e 2016
e findos até 20 de fevereiro de 2020, segundo o previsto na Lei n.° 134/1999 e
Lei n.° 18/2004;

+ Entre setembro de 20051 e 2016 a CICDR recebeu 878 queixas instaurando 243
PCO: 28% do total das queixas recebidas;

« Foram analisados um total de 106 PCO nas areas da educacao, habitagao/
vizinhancga e forgas de seguranca. Representam 44% dos PCO instaurados no
periodo em aprego.

Deliberagoes

*+ 79% arquivados (dos quais, 25% por prescrigao);

+ 10% sem informacgao: queixas enviadas ao Ministério Publico?

+ 7% condenacgdes administrativas: 7 condenagdes (5 executadas; 2 anuladas
em tribunal);

+ 1 condenagéo penal;

+ As coimas aplicadas nas condenagdes administrativas executadas resultaram
no valor total de 3785¢€, variando entre 485€ e 970€ cada uma?®. Foi proferida 1
admoestacgao, ndo se impondo a aplicagdo de coima.

Vitimas

* 44% com base na nacionalidade (destaque-se a brasileira, ucraniana, romena
e moldava);

+ 35% discriminagdo com base na origem étnico-racial afrodescendente/origem
africana/negro;

+ 17% com base na origem étnico-racial cigana;

* 4% sem informacgao.

1. A CICDR tem publicado os dados do ano 2006 em conjunto com os dos Ultimos 4 meses de 2005.
2. A'Lein.° 18/2004 nao obrigava o Ministério Publico a enviar a concluséo do inquérito ou sentenga a CICDR.
3. Os valores variam entre 1 e 5 vezes o valor mais elevado do saldrio minimo nacional mensal.

Processos analisados por area e nimero de condenagoes administrativas

+ 48 na drea de Forgas de Seguranga (1 condenagao ndo executada, anulada
pelo tribunal);

+ 34 na édrea de Habitagdo/Vizinhanga (3 condenacdes);

+ 24 na édrea de Educagéo (3 condenagdes).

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT



Processos instaurados e findos na area da educagao

Dados Gerais

« 24 processos instaurados entre 2006 e 2016, findos até 20 de fevereiro de 2020;
+  83% arquivados (dos quais, 8% por prescrigao);
+ 3 condenacgdes por assédio: 2 origem étnico racial (afrodescendente);

1 nacionalidade (ucraniana).

Contexto

+  60% Agrupamentos de Escolas;

«  30% Universidades Publicas;

+  10% Estabelecimentos Privados e Ensino Profissional;
+  40% em municipios da Area Metropolitana de Lisboa.

Distribui¢cao das queixas: as vitimas de discriminagao racial na area
da educagao

*  54% em razao da nacionalidade;

+  25% em razao da origem étnico-racial: afrodescendentes/origem africana/negro;
+  13% em razao da origem étnico-racial: etnia cigana;

+ 8% nao especificado.
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Condenacgoes e Coimas

Ano Inspecao instrutora e deliberagao da CP da CICDR Coima

2008 Inspegédo Geral de Educacéo 900€
Condenagao por assédio;
2 saldrios minimos nacionais.

2009 Inspegédo Geral de Educacgéo 900€
Condenagéo por assédio; 2 saldrios minimos
nacionais.

2010 Inspegao-Geral do Ministério da Ciéncia, 970€

Tecnologia e Ensino Superior
Condenagéo por assédio;
2 salarios minimos nacionais.

Casos paradigmaticos

+ Praticas de segregacgao na formacgao de turmas e construgao
de programas pedagdgicos;

+ Incidéncia de participagdes disciplinares: praticas que estabelecem
relagbes de equivaléncia entre comportamento ou socializagao
(in) adequada e pertencga étnico-racial dos alunos;

+ Assédio: linguagem e injurias racistas.

Praticas de segregac¢ao na formagao de turmas e programas pedagdgicos

21% dos processos estao relacionados com praticas de segregacao na formagao
de turmas, afetando principalmente alunos de etnia cigana e afrodescendentes
(15/2006; 10/2009; 7/2011; 1/2014; 3/2015) — uma constante no contexto por-
tugués e europeu mais alargado (cf. D.H. e Outros v. a Republica Checa, Tribunal
Europeu dos Direitos Humanos). Nao houve, no periodo em apreco, nenhuma con-
denagao administrativa para estes casos.
A andlise revelou que estas intervencdes tém estado protegidas pela legislacao,
pelas decisdes referentes aos programas pedagdgicos e as medidas disciplinares,
ou por procedimentos burocraticos entendidos como neutros:
+ Legitimacao de praticas pedagogicas e decisdes organizativas que
reproduzem e naturalizam a relagao entre a origem étnico-racial dos alunos
e as expetativas sobre o seu desempenho escolar;
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+ As praticas discriminatérias sao negligenciadas na instru¢gao dos processos,
que se centra na validagao das provas documentais das escolas e na
reproducgao de representagdes desumanizadoras das criangas de etnia cigana.

O processo 10/2009 (Distrito de Braga) foi arquivado seguindo o previsto na Lei n.°
134/99 de 28/08 que considera o que denominariamos por “discriminagao posi-
tiva” ou “acdes afirmativas”.

Lei n.° 134/99, de 28/08

Artigo 3°, n.° 2: “o disposto na presente lei ndo prejudica igualmente a vigéncia e
aplicacao de disposi¢Oes de natureza legislativa, regulamentar, ou administrativa,
que beneficiem certos grupos desfavorecidos com o objetivo de garantir o exercicio,
em condicdes de igualdade, dos direitos nele referidos”.

A imagem de outros relatérios elaborados pela Inspecdo-Geral da Educacéo,
também o relatério final deste processo, revela resisténcias em ponderar que os
preconceitos anticiganos podem marcar praticas curriculares, relagdes sociais
entre alunos e entre a escola e a comunidade. Neste contexto, a discriminagao
racial ndo é considerada de facto, pelo contrario, os relatérios espelham como se
procura verificar que sao os alunos de etnia cigana, as suas familias, e a sua cultu-
ra, num sentido mais lato, o problema - nao a instituicao escola.

Na documentagdo compilada durante a instrugédo do processo (i.e., relatérios das
equipas pedagdgicas do centro educativo), a ocorréncia de discriminagéo racial
no contexto escolar é mencionada de forma breve, neste caso em referéncia a hu-
milhagao sofrida por algumas alunas de etnia cigana e a melhoria “da postura das
mesmas na sala de aula”. O relatério sublinha o alegado afastamento da “cultura
escolar” e a falta de predisposicdo para a socializagao e, é neste sentido que a
formacao de “turmas especiais” é considerada uma medida que visa possibilitar
“a reducao e eliminagao de comportamentos indisciplinares graves e de posturas
de oposicao a escola e ao esforgo individual”.
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Criacdo de uma turma “especial” com alunos de etnia cigana (8-18 anos) no ambito
do Projeto “Integracao Social de Alunos de Etnia Cigana e Promogao das suas
Especificidades Culturais” -

Uma das atas do Conselho Pedagodgico refere que “a nivel da socializacao, as alunas
[de etnia cigana abrangidas pelo Projeto] védo evoluindo progressivamente com os
restantes elementos da escola, tendo mais dificuldades de interagdo com a maior
parte dos colegas da sua turma que as discriminam negativamente, questionando,
muitas vezes, em voz alta a razao de elas andarem na escola e tecendo comentarios
ofensivos. Para além disso, as alunas melhoraram a sua postura na sala de aula”.
[PCO 10/2009]

Perante a naturalizagdo e ndo condenagao da segregagao escolar, aparentemente
justificada como medida de integragao positiva, é interessante salientar a apli-
cagao do artigo 3° n.° 2 da Lei n.° 134/99, relativamente ao processo 22/2010. A
queixa denunciava a existéncia de discriminagdo num processo de recrutamento
de mediador para um Projeto TEIP (Territério Educativo de Intervencao Prioritaria)
por estar especificado na oferta emprego que o/a mediador/a deveria ser de “etnia
cigana”. Neste caso, a instru¢ao considerou que se tratava de uma medida de dis-
criminacgao positiva justificada e proporcional, atendendo ao contexto e finalidade
da mesma.

As necessidades pedagdgicas dos alunos de etnia cigana séo utilizadas para justi-
ficar determinadas decis6es na composi¢cao das turmas, tal como como aconteceu
no caso de um centro educativo no distrito de Faro. Face aos indicios de segre-
gacao de alunos de etnia cigana, uma professora inquirida salientou que o facto
de uma turma integrar 8 alunos de etnia cigana se devia ao seu grau de desenvolvi-
mento e a circunstancia de a turma integrar alunos de dois anos de escolaridade (2°
e 3°anos). A professora ressaltou ainda o perfil da professora que leciona a turma,
referindo a sua “sensibilidade excecional para trabalhar com alunos com carate-
risticas especificas” (PCO 7/2011). O facto de a turma nao ser exclusivamente fre-
qguentada por alunos de etnia cigana, integrando outros alunos com “dificuldades
de aprendizagem” foi considerado suficiente para provar que ndo existiu uma in-
tengdo de discriminar racialmente.

A dificuldade de obtengao de prova documental por tratamento discriminatério
em razao da raga ou nacionalidade é notéria. Sdo os estabelecimentos educa-
tivos que detém os meios de prova e os critérios sao construidos com base em
nogdes aparentemente neutras. Por exemplo, o processo 15/2006 atém-se sobre
um pedido reiterado de mudanga de horario para dois alunos afrodescendentes.
Os pedidos foram rejeitados, o que levou a encarregada de educacgao a questionar
a objetividade dos critérios desta decisdo na sua queixa:
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“0 ano passado pensei que ndo os mudavam, por eu ter entregue os papéis
atrasados e porque realmente ndo havia vagas, mas agora realmente tudo me leva a
creditar naquilo que todas as pessoas me diziam. Porque sera que a percentagem de
meninos de origem africana predomina no turno da tarde? E os meninos socialmente
desfavorecidos?” [Encarregada de educagédo, PCO 15/2006]

A Inspecao-Geral da Educacao respondeu que “pela observacao das fotografias
das criangas das turmas do 2° ano verifica-se que existe um reduzido nimero de
criangas pertencentes aquilo que vulgarmente se designa por minorias étnicas,
nomeadamente negras”, e que “por for¢ca da aplicacdo do processo de simplifi-
cagao das matriculas e do programa Prodesis, ndo foram solicitadas fotografias
das criangas aos encarregados de educagado” (PCO 15/2006). Se a valoragédo do
“reduzido nimero de criangas negras” nas turmas foi realizada em termos absolu-
tos e nao proporcionais, i.e. comparando as turmas de manha e da tarde: como é
que se pode afirmar a inexisténcia de indicios de discriminagao?

Incidéncia das participagoes disciplinares: comportamento ou
socializagao (in)adequada e pertenga étnico-racial dos alunos

Os processos relativos a estas praticas discriminatérias no contexto educativo sa-
lientam a precariedade dos dados sobre desigualdade étnico-racial na educacao,
que deveriam ser recolhidos sistematicamente, de modo a servir a analise das
praticas assinaladas pelas queixas e as deliberagdes correspondentes. Como ex-
emplo, assinalam-se as a¢des disciplinares e a sua alegada implementacao difer-
enciada segundo a origem étnico-racial dos alunos, bem como os indicios de uma
equivaléncia historicamente construida entre negritude/africanidade e indisciplina,
tal como tem sido amplamente debatido no contexto dos Estados Unidos.

De facto, processos de segregacao e questdes de disciplina estao intimamente rela-
cionadas. A titulo de exemplo, a encarregada de educagao de uma aluna de origem
africana referiu, na sua queixa, que havia uma maior incidéncia de processos dis-
ciplinares em relagao a alunos de origem africana, assim como uma distribui¢cao
dos alunos pelas turmas de acordo com os resultados obtidos, concentrando os
considerados como melhores alunos nas mesmas turmas. A queixosa sugeriu a
escola que fosse feito um levantamento do numero de participagdes e expulsdes
da sala de aula, ressalvando que muitas das expulsdes nao eram registadas nem
comunicadas aos encarregados de educagdo [PCO 1/2014]. Numa outra queixa
uma encarregada de educagao referia que os alunos deviam ser distribuidos de
modo equilibrado pelas diferentes turmas, embora o motivo principal da sua queixa
era que os alunos ciganos perturbavam o normal funcionamento das aulas — um
aspeto que nao foi corroborado na instrugdo do processo. As observagdes feitas
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acerca das criangas ciganas nesta queixa mostram a presenca de representagoes
desumanizadoras da populagao cigana na sociedade portuguesa, assim como o
entendimento de que as criangas nao ciganas estariam a ser discriminadas devido
as desordens alegadamente provocadas pelos estudantes ciganos:

“entra, 6 preto”’. (professor, agrupamento de escolas)

“os ucranianos nao prestam, sé sabem trabalhar nas obras e limpar casas”.
(professor, agrupamento de escolas)

“os alunos mais problematicos [sdo de etnia cigana]”. (encarregada de educagao)
“preto, vai para o teu pais dos pretos, ndo te queremos cd!”. (alunos, agrupamento de
escolas)

“0s ciganos sdo pessoas conflituosas”. (justificagdo para a recusa de inscri¢gdo por
parte de uma associagdo/escola de musica)

“nunca dormi com negras [embora tenha vivido alguns anos em Africa]”.

(professor universitario)

“[a professora] ja explicou numa aula aos alunos que n&o era possivel ela ser racista
porque ja tinha vivido em Africa e até tinha estudado |&”. (depoimento de um aluno,
agrupamento de escolas)

Quadro 1. Expressoes de abuso verbal reproduzidas nas queixas
e argumentacoes apresentados pelos arguidos

Assédio: abuso verbal e injurias racistas

Trés dos processos instruidos que resultaram em condenacao referem-se a prati-
cas discriminatérias de docentes do ensino basico e universitario, em contexto
de sala de aula, pela utilizagdo de palavras ou expressdes humilhantes dirigidas
a alunos, bem como a populagdes e comunidades historicamente constituidas,
tendo por base a origem étnico-racial ou nacional. A apreciagdao dos factos na
instrucao de alguns processos favorece uma compreensao contextualizada e
historicamente informada do significado do uso de certas palavras, sobretudo
em contextos hierarquizados (relacdo professor/a e aluno/a). Assim, para la da
relacdo interpessoal, é realgado o efeito coletivo das praticas racistas no acesso e
gozo do direito a educacao.
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O significado/efeito do abuso verbal
Praticas discriminatérias por parte de um professor universitario (Lisboa/AML)

No decurso das aulas, [0 professor] utilizou o substantivo “preto(a)” para designar
as pessoas de raga negra. Esta referéncia é, na sociedade portuguesa, em geral,
vista como depreciativa e transmite, claramente, uma conotagao negativa/
pejorativa. No mesmo sentido se pronuncia o Dicionario da Academia das Ciéncias
que, na entrada “preto”, refere que é depreciativa a sua utilizagdo na referéncia a
pessoas de raga negra. Assim, é inadmissivel a utilizagdo desta expressao, tendo o
arguido, pela sua condicdo de docente universitario [...] especial obrigacdo de ndo
utilizar, independentemente da sua intengao, palavras passiveis de produzir efeitos
humilhantes, hostis ou intimidatérios nos seus alunos, independentemente do grupo
racial de que s&o oriundos [PCO 9/2009, apenso 2/2010].

Note-se que, ao contrario do que se verifica na drea das forgas de seguranga, em al-
guns processos instaurados no ambito da educagao tem sido aplicada a inversao/
partilha do énus da prova quando a prova produzida pela instrugao vai no sentido
inverso das declaragdes do arguido que se limita a negar os factos em apreco (cf.
PCO 8/2008).

O significado/efeito do abuso verbal
Praticas discriminatdrias por parte de um professor universitario (Lisboa/AML)

No decurso das aulas, [0 professor] utilizou o substantivo “preto(a)” para designar
as pessoas de raga negra. Esta referéncia é, na sociedade portuguesa, em geral,
vista como depreciativa e transmite, claramente, uma conotacgao negativa/
pejorativa. No mesmo sentido se pronuncia o Dicionario da Academia das Ciéncias
que, na entrada “preto”, refere que é depreciativa a sua utilizagdo na referéncia a
pessoas de raga negra. Assim, é inadmissivel a utilizagao desta expressao, tendo o
arguido, pela sua condigdo de docente universitario [...] especial obrigagéo de ndo
utilizar, independentemente da sua intengao, palavras passiveis de produzir efeitos
humilhantes, hostis ou intimidatérios nos seus alunos, independentemente do grupo
racial de que s&o oriundos [PCO 9/2009, apenso 2/2010].
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Processos instaurados e findos na area
da habitagao/vizinhanga

Dados Gerais

34 processos instaurados entre 2006 e 2016, e findos até 20 de fevereiro de 2020;
23 enquadravam-se em praticas discriminatdrias no acesso a habitagao,
enquanto 10 envolviam praticas de discriminagdo no ambito de (relagdes

de) vizinhanga. Considerou-se pertinente, apesar da classificagdo da CICDR,

a analise conjunta das praticas discriminatorias das areas da “habitagao”

e “vizinhanga”, uma vez que ambas se relacionam diretamente com o pleno
gozo do direito a habitagcado e nao-discriminacao e que, grosso modo, sao
instruidas pelas mesmas Inspegdes-Gerais;

2 PCO sem qualquer informagao em arquivo, mas contabilizados uma vez

que sabemos terem sido instaurados.

Contexto

60% praticas de assédio, assim como injurias, agressodes e criagao de

um ambiente intimidativo, hostil afetando negativamente o gozo do direito
a habitagao;

40% praticas de discriminagao no acesso ao arrendamento, a compra,

ao realojamento ou a servigos;

45% em municipios da area Metropolitana de Lisboa, tais como Lisboa,
Sintra ou Cacém; o resto das ocorréncias aconteceram em diversas
localidades como Arganil, Guarda, Figueira da Foz, Mongao, Porto, Tavira,
ou Torres Novas.

Distribui¢cao das queixas: as vitimas de discriminagao racial na area
da habitagao/vizinhanca

50% em razéo da nacionalidade;

19% em razao da origem étnico-racial: afrodescendentes/origem africana/negro;
19% em razao da pertencga étnico-racial: etnia cigana;

6% cor;

3% nao especificado;

3% outros.
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Condenacgoes e Coimas

+  85% arquivados (50% por prescri¢ado);

+ 4 condenagdes administrativas (trés executadas), das quais:

— 3 condenagdes por praticas discriminatorias com base na origem étnico-racial
(2 afrodescendentes; 1 etnia cigana); 1 com base na nacionalidade (brasileira);
- Uma das condenacgdes foi na forma de admoestagcdo: um aviso para que
o arguido nao volte a repetir comportamentos discriminatorios. Este tipo
de condenacao é proferido sempre que se considere reduzida a gravidade
da infragao e da culpa do agente;
— Uma das condenacgdes foi impugnada e anulada em tribunal;
+ 1 condenagado em sede penal por injuria.

Ano

2012

2014

2014

2016

Inspecao instrutora e Deliberagdo da CP da CICDR

Inspegdo-Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente
e do Ordenamento do Territdrio;
Condenacéo por assédio;

Coima pelo minimo legal: 1 salario minimo nacional.

Inspe¢éo-Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente
e do Ordenamento do Territdrio;

Condenagao por assédio;

Coima pelo minimo legal de 1 salario nacional.

Inspe¢do-Geral da Agricultura, do Mar, do Ambiente
e do Ordenamento do Territdrio;

Admoestacdo por recusa de arrendamento de
imovel baseada na origem étnica cigana da
denunciante e familiares.

Condenacao por agao penal

Condenagao por crime de injuria, p. e p. pelo artigo
181° do Cadigo Penal (ilicito esse imputado na
acusagao particular) em concurso efetivo com um
crime de ameaga, p. e p. pelo artigo 153°,n.° 1 do
CP (nos termos constantes da acusacao publica).
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Casos Paradigmaticos

+ Conflito negativo de competéncias: arquivamento e prescri¢ao;

+ 0 assédio racial como experiéncia quotidiana do racismo para |a
da aleatoriedade e das relagdes interpessoais;

+ Negagao do direito de escolha de residéncia a cidadaos ciganos
e afrodescendentes.

Conflito negativo de competéncias: arquivamento e prescrigao

A elevada percentagem de arquivamentos por prescrigao deve-se, em grande me-
dida, ao facto das Inspegdes se recusarem a instruir determinados processos, por
considerarem que os factos ai descritos, ndo se enquadram no ambito das suas
competéncias. Somente entre 2011 e 2013 este conflito de competéncias resultou
na prescricao de cerca de uma dezena de processos.

As Inspegdes consideram que, grosso modo, os insultos que tenham ocorrido no
ambito de relagdes entre vizinhos nao integram condutas que obstruam o acesso
ao direito a habitagdo. Consideram que os conflitos existentes entre vizinhos de-
vem ter sede em outras instancias legais, tal como previsto no cédigo penal, por
exemplo, para os crimes de injdrias ou ameaca.

Parecer do CEJUR (2008)

Um casal de nacionalidades britanica e indonésia apresentou queixa por praticas
discriminatdrias de membros de uma familia vizinha com quem mantinham um
conflito de uso de terreno. Segundo a queixa, este conflito era alimentado e gerado
por preconceitos de ordem racial e étnica, e o casal era alvo de comentdrios racistas.
Perante o conflito negativo de competéncias levantado pela IGAOT e pela IGOPT, o
Centro Juridico — um servigo de apoio juridico integrado na Presidéncia do Conselho
de Ministros e dotado de autonomia administrativa — concluiu que os autos nao

se referiam a factos tipificados na Lei n.° 18/2004, “entre os quais ndo se contam

as meras relagoes privadas entre vizinhos”, extravasando, por isso mesmo as
competéncias do ACIDI/CICDR. [PCO 2/2008]

A inexisténcia de uma cultura de debate e producao de conhecimento sobre direito
a habitagdo e racismo nas instituicoes reflete-se nas respostas das Inspegdes-
Gerais que acabam por ter um entendimento limitado de como a discriminagao
racial afeta o direito a habitagdo, ndo tendo em conta, nomeadamente, o previsto
na legislacdo em relagdo ao assédio.
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Foi neste sentido que se pronunciou o ACIDI/CICDR em resposta a recusa sis-
tematica da IGAOT em instruir varios processos, a auséncia de respostas e a el-
evada taxa de prescrigoes. A IGAOT argumentou a sua recusa, relativamente a um
processo instaurado a partir da queixa de uma cidada de nacionalidade Moldava
por praticas discriminatdrias e xenéfobas reiteradas, por parte de uma vizinha, di-
rigidas aos seus filhos de 4 e 10 anos, alegando que “a eventual ocorréncia de
atos discriminatorios entre vizinhos nao integra necessariamente uma situagao
de violacdo de qualquer direito a habitagao [...]” (PCO 10/2011).

O ACIDI/CICDR respondeu que era indiscutivel a competéncia da IGAOT para in-
struir esse e outros processos, ja que as praticas denunciadas consubstanciavam
assédio “uma vez que cria[valm um ambiente intimidativo, hostil e humilhante aos
ofendidos no seu proprio local de habitagao, afetando diretamente, e de forma in-
equivoca, 0 gozo do direito a habitagao de que estes sao titulares”.

Elevada taxa de arquivamento - aspetos identificados

+ Auséncia de provas por parte da acusagao — pondo em questao se a inversdo do
Onus da prova é ou ndao implementada em processos de habitagdo/vizinhanga;

+ Aparente dificuldade em estabelecer contato com as partes envolvidas;

+ Desisténcia dos denunciantes, o que pode fornecer algumas pistas sobre a relagédo
das pessoas racializadas e migrantes com o estado portugués e, em particular
com o sistema de justica. Embora algumas pessoas possam desistir das queixas
por ameagcas sofridas na sequéncia da instauragcao dos processos, devem ser
consideradas como centrais as questdes seguintes: desigualdades no acesso ao
sistema de justica, a sua morosidade, a desprotecao dos queixosos e a uma falta
de confianga generalizada na igualdade de tratamento no sistema de justica.

0 assédio racial como experiéncia quotidiana do racismo para la da
aleatoriedade e das relagoes interpessoais

Embora este campo de estudo se encontre pouco desenvolvido em Portugal, o
assédio racial e as suas consequéncias na vida das vitimas tem vindo a ser trabal-
hado em estudos académicos produzidos noutros contextos como o Reino Unido
ou a Holanda. Em concordancia com estes estudos académicos, a analise identi-
ficou uma conceptualizacdo do assédio racial apartada dum entendimento mais
amplo e estrutural do racismo.

Assim, elude-se a discussao de padrdes revelados por ocorréncias constantes,

perpetuando-se um entendimento do assédio enquanto uma pratica irrespon-
savel perpetrada por uma pequena minoria alienada da ordem social, politica e
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democratica. Negligenciando-se, desta forma, uma compreensao do assédio a
partir das experiéncias vividas pelas comunidades que sao alvo do racismo no
dia a dia, bem como o efeito destas praticas no quotidiano das pessoas e no seu
direito a uma vida digna.

A falta de prova da discriminagao: versoes inconciliaveis,
relagoes conflituosas
Relatério final da IGAI (2013)

Uma cidada afrodescendente apresentou queixa por assédio e insultos racistas
continuados, uma situagao que se prolongava ha varios anos, por parte de uma
familia vizinha, de um agente da PSP e da sua filha. O processo foi instruido pela IGAI.
“[N]ao existem indicios suficientes e prevalecentes do cometimento de
contraordenagdo, nem por agdo, nem por omissdo, nem por palavras, nem na forma
dolosa ou negligente, sendo notoriamente contraditérias e ndo concilidveis as
versdes da queixosa e do visado”.

“[ndo ha provas materiais irrefutaveis que indiquem que] tenha sido motivada por qualquer
tipo de discriminagédo baseada na origem racial, consubstanciando antes um conflito grave
entre vizinhos mutuamente indesejados, que nao sao passiveis de responsabilizagao em
sede contraordenacional, no @mbito do quadro juridico que visa combater a discriminagdo
baseada em motivos de origem racial, aprovado pela Lei n.° 18/2004” [PCO 10/2012].

A sobreposic¢ado do direito administrativo (contraordenagéo por assédio) e do direito
penal (crime de injuria) fez com que algumas queixas fossem apresentadas nos dois
ambitos (cf. 2/2011; 6/2012; 16/2016). Note-se que muitas das pessoas, vitimas de
assédio ou perante a recusa de venda ou arrendamento de imoveis, apresentaram,
em primeiro lugar, denuncias junto das autoridades policiais ou do Ministério Publico
e que s6 apds 0 seu arquivamento nas instancias criminais recorreram a CICDR-
ACIDI. Tal, parece revelar o modo como as vitimas enquadram o racismo enquanto
crime, apesar das limitagdes ou impossibilidade de acesso a justica nesse ambito,
nomeadamente no tocante a discriminagao por recusa de acesso a bens e servigos.
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Impunidade e assédio racial

Uma cidada que nao se identificou pela sua nacionalidade ou origem étnico-racial, mas
como tendo “uma cor diferente”, apresentou queixa nas forgas de seguranca (PSP) e
no MP, por, juntamente com a sua familia, estar a ser submetida a um ambiente hostil,
degradante, molestada com injurias, pelos seus vizinhos. O inquérito foi arquivado,
posteriormente apresentou queixa a CICDR, este processo foi também arquivado.

A queixosa respondeu ao ACIDI/CICDR, nos seguintes termos:

“Resta-nos acreditar na justiga portuguesa e seus representantes. No nosso espago
habitacional que respiremos liberdade, privacidade a que temos direito, que nao
sejamos cidaddos so para pagar rendas, IMIS, impostos, etc. Alegam [os arguidos]
que tém amizades com outras ragas a nivel do laboral (...) mais um motivo para nos
respeitarem e sermos bons vizinhos, lidarem como gente civilizada. Acabando de
uma vez por toda esta brincadeira de muito mau gosto!” [PCO 6/2012]

De todos os processos analisados, verificdmos que houve apenas uma con-
denacao em sede penal, pelo crime de injuria, previsto e penalizado pelo artigo
181.° do Codigo Penal (ilicito esse imputado na acusagao particular) em concurso
efetivo com um crime de ameaca, previsto e penalizado pelo artigo 153.°,n.° 1 do
CP (nos termos constantes da acusacgao publica).

A experiéncia de assédio racial e o impacto na vitima

Uma cidada de nacionalidade angolana apresentou queixa, via Movimento SOS Racismo,
por injurias racistas e tentativa de agressoes a si e a sua mae, por parte de uma vizinha,
apos estas a terem advertido, sem sucesso, para o excesso de barulho que fazia.

Na queixa enviada a CICDR é explicitado o desejo de que a situagdo nao fique impune:
“Relatamos a situagao aos policias e contamos isto tudo, a minha mae apresentou
queixa dela por tentativa de agressao e ndo a deixaram fazer por racismo porque
disseram que para isso tinhamos que ir mesmo ao tribunal (acho que era ao
tribunal), apresentar a queixa e pagar 240€ [provével referéncia ao pagamento

da taxa de justica]. Tal como ja disse, ndo quero que esta situagéo fique impune,

a minha méae paga os impostos dela, trabalha, eu estudo e nao roubamos nada

a ninguém para sermos tratadas assim, acho que o nosso pais ainda é muito
subdesenvolvido no que diz respeito a esta situagao, e por isso é que as pessoas
acham que podem humilhar os outros pela raga. Ndo tenho vergonha do que sou,
antes pelo contrario, o que me define ndo é a minha cor, o0 meu cabelo ou qualquer
carateristica fisica, nem a mim nem ninguém. Quero que esta situagao seja tratada
com a importancia que merece, pois, muitas criangas/pessoas nao sao ‘fortes’ o
suficiente para ndo deixar que este tipo de comentadrios os afete. Também estou
informada sobre este assunto em relagd@o aos outros paises, como Brasil ou mesmo
Inglaterra, e sei que estas situagdes ndo sao deixadas passar em branco. Acho que
ndo ha motivo algum para em Portugal ser diferente”. [PCO 16/2016]
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Negacao do direito de escolha de residéncia a cidadaos ciganos
e afrodescendentes

Foram identificados oito PCO relativos a recusa de arrendamento ou compra de iméveis
(25%), seis dos quais a cidaddos de etnia cigana, e dois a cidadaos afrodescendentes.
Lamentavelmente, varios processos prescreveram sem dar lugar a sua instrugéo.
Pode aferir-se empiricamente que esta pratica discriminatéria € comum no mercado
privado. Trabalhos anteriores apontavam ja para esta realidade. Em 2010, cerca de
50% dos portugueses nao-ciganos revelaram nao desejar ter como vizinhas pessoas
ciganas.' Tal, reforca a ideia de que seja por processos institucionais de racializagcao
econdmica ou através do racismo quotidiano, a grande maioria das pessoas ciganas,
para la da classe socioecondmica, nao podem escolher livremente onde vivem.

Varios processos instaurados revelam, de forma cabal, a discriminagao de cidadaos
de etnia cigana no acesso ao mercado de arrendamento privado, quando se verifica
gue apos revelada ou identificada a origem étnico-racial dos pretensos compra-
dores ou arrendatarios, as imobilidrias ou proprietarios insistem em nao fechar o
negocio, mesmo que o “sinal” ja tenha sido dado ou o acordo averbado informal-
mente (cf. PCO 6/2011; 11/2008; 13/2014). Esta situagao relaciona-se com o que
alguns académicos e ativistas ciganos denominaram de “clandestinidade étnica”.

Recusa de arrendamento/venda de imodveis a cidadaos de etnia cigana

Por duas vezes houve recusa de venda de imdveis em virtude de os compradores serem
cidadaos de etnia cigana, por parte de duas empresas de investimentos imobilidrios.
Um cidadao ligado a empresa acusou o queixoso de ter enganado a imobiliaria, uma
vez que ndo se tinha identificado como sendo de etnia cigana. Ameagou nao devolver
0 montante entregue como “sinal” se 0 queixoso e a sua familia ndo desistissem da
compra, e salientou ainda que conhecia os “procedimentos deste género de gente”,
que “viviam do dobro do sinal das casas”, que eram “uns burlées”. [PCO 11/2008]

Ha casos que revelam as limitagdes ou impossibilidade de acesso a justica no am-
bito penal para estas praticas discriminatérias. Por exemplo, a abertura do PCO
3/2014 foi realizada no seguimento do envio a CICDR, por parte da GNR, de um auto
de denuncia relativo a uma queixa apresentada por uma cidada de etnia cigana. A
gueixa relatava a recusa em arrendar um apartamento a uma familia de etnia cigana
e foi remetido para o DIAP. Segundo consta na documentagao do PCO, a CICDR foi
informada, via telefénica, pelo MP de que o DIAP entendeu nao estarem preenchi-
dos nenhum dos tipos de ilicitos previstos na Lei Penal, pelo que arquivou o pro-
cesso. Em sede contraordenacional foi aplicada uma admoestagao [PCO 3/2014].

1 Vitale; Claps (2010).
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0 PCO 29/2011 teve também origem numa queixa apresentada na PSP por um ci-
dadao, que nao identifica a sua nacionalidade ou origem étnico-racial, por recusa de
arrendamento de um apartamento por parte dos proprietarios apds ter realizado o
pagamento de um “sinal” a agéncia imobilidria. A proprietaria do imével comunicou
a funciondria da agéncia que “queria alugar a casa a portugueses e nao a estran-
geiros”. Este processo foi arquivado por prescri¢gao pois a Inspegdo competente
considerou que nao se podia avancar com a instru¢cao quando nao era declarada a
nacionalidade do queixoso.

“vai, mas é para Africa sua preta e leva esse macaquinho que tens na panca’”.
(agressao verbal proferida por um vizinho)

“sua puta”, “ucraniana vai para a tua terra!”, “isto ndo é teu”, “vai-te embora ucraniana
do caralho”, “filha da puta, vai para a tua terra”. (agresséao verbal proferida por vizinhos)
“Nds ndo queremos e nao precisamos de brasileiros aqui, volte para a sua terra!”
(agressao verbal proferida por uma funcionaria de uma agéncia imobiliaria)
“Tens mais é que voltar para o teu pais! Ninguém te chamou para vir para Portugal

e ninguém vai chorar se tu saires!”. (agressao verbal proferida por uma vizinha)
“Vou-te por num caixao e mandar-te para a Moldavia! Vou acabar com a tua raga!”.
(agressao verbal proferida por uma vizinha)

“A preta de merda cheira mesmo muito mal! Ndo vos cheira mal! Foda-se!”.
(agressao verbal proferida por uma vizinha)

“Volte para o seu pais!! Sua preta!”. (agresséo verbal proferida por uma vizinha)
“Puta da tua mulher”, “vocés vivem do Rendimento Minimo”, “quando tu sais eu é que
vou a cona e ao cu da tua mulher”. (agresséo verbal proferida por um vizinho)

“los arguidos] durante o percurso das suas vidas estiveram sempre integrados em
comunidades de outras ragas e etnias para além da sua, quer pela sua residéncia
anterior e anteriores vizinhangas, quer pela profissdo que exercem que prima pelo
contato com seres humanos de todas as ragas e etnias, quer mesmo por opgao. (...)
fruto deste intercambio cultural, fizeram e mantém amizades com seres humanos
de outras ragas, ndo tendo a cor da pele qualquer importancia nos seus lagos de
amizade, simpatia ou relacionamento interpessoal”. (declaragbes dos arguidos na
apresentagdo de defesa escrita para refutar as acusagées de abuso verbal)

“Nunca os denunciados tiveram qualquer preconceito racial contra ninguém, tém
diversos amigos de varias ragas. Trabalhou sempre com povos de varias ragas,
etnias, religides, sendo que uma das qualidades que se lhe atribui é a facilidade de
criar relagdes duradouras com parceiros multiculturais”. (declarages apresentadas
na defesa escrita dos arguidos para refutar as acusagoes de abuso verbal e assédio)

Quadro 2. Expressoes de abuso verbal reproduzidas nas queixas
e argumentacoes apresentados pelos arguidos
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Processos instaurados e findos na area das forgas de segurancga

Dados Gerais

+ 48 processos instaurados entre 2006 e 2016, findos até 20 de fevereiro de 2020;

+  75% processos arquivados (15% por prescri¢ao);

+  21% dos processos sem documentagao da sua conclusao; foram objeto de
Inquérito no Ministério Publico? 1 condenagao, impugnada e anulada no Tribunal.

Contexto

*  63% queixas contra Agentes da PSP;

+  25% queixas contra Elementos da GNR;

+ 8% queixas contra Inspetores/Funcionarios do SEF;

+ 4% queixas contra Outros (Seguranca Privada e PJ);

+  75% em Municipios da AML (Amadora, AlImada, Moita, Montijo, Lisboa,
Loures, Vila Franca de Xira, Settbal, Sintra) e 25% nos distritos de Beja, Braga,
Coimbra, Porto, Santarém.

Distribui¢cao das queixas: as vitimas de discriminagao racial na area das
forcas de seguranga

+  48% em razao da origem étnico-racial: afrodescendentes/origem africana/negro;
+  33% em razao da nacionalidade;
*  19% em razao da pertenca étnico-racial: etnia cigana.

Casos paradigmaticos

+ Policiamento nos bairros classificados como “problematicos”: patrulhamento,
“rusgas” e revistas;

« Abordagem policial e dever de identificagao;

+ Conducéo a esquadra ou detencgao de suspeitos de pratica de crimes;

+ Fiscalizagao rodoviaria.

2 Dos 48 PCO analisados, 15 deram origem a averigua¢des em sede do Ministério Publico. Estes processos foram
enviados ao Ministério Publico pela CICDR ou pela IGAI. Em dez (10) destes casos, ndo constava na documentagéo

dos processos informagédo da conclusdo do inquérito. A Lei n.° 18/2004 n&do obrigava ao reenvio da conclusdo do

inquérito ou sentenca a CICDR. Quatro (4) foram arquivados em sede do Ministério Plblico e um (1) encontra-se

ainda em fase de recurso no Tribunal da Relag@o de Lisboa.

No PCO 21/2007 houve arquivamento do inquérito no Ministério Publico, e do processo de contraordenagéo na

CICDR, no entanto, para efeitos de contabilizagdo considerou-se como um (1) arquivamento.
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“ndo precisamos ca de violadores, temos 0s nossos; temos ca violadores
portugueses, ndo precisamos de ucranianos”. (agente da PSP)

“vocés sdo uma merda, é tdo facil fechar esta merda [um café] como limpar o cu
a uma crianga e que os engenheiros pretos vao para as suas terras porque ca em
Portugal sdo uns caralhos da merda”. (elementos da GNR)

n o

“vocés vivem ali e nem pagam rendas”, “vocés é que estao a estragar o nosso pais”,
“o Salazar devia estar vivo”, “com o nosso dinheiro é que a Camara construiu as
casas onde vocés moram”. (agente da PSP)

“Até me metes nojo! Um branco com mentalidade de preto”, “Devia era metralhar-
vos a todos!”, “Estavam a espera da ordem da esquadra para bater nos pretos”.
(agentes da PSP)

“Menos conversas, entdo o Barack Obama nao recebeu o Prémio Nobel da Paz!?

E também é preto!”; “Para a proxima vez, se falares assim, vais calar de outra
maneira!”. (agentes da PSP)

“Os ciganos sdo o mal da sociedade, ando aqui farto de trabalhar para essa
escumalha”. (elemento da GNR)

“Sdo vocés que cantam [rappers afrodescendentes]? VAo cantar |4 para o inferno! Ja
tenho sangue de macaco na mao!”. (agente da PSP)

“Vamos matar os pretos todos!”, “Odeio os pretos!”. (agente da PSP)

“Preta, puta, andas sem documentos!”; “Vais-me chupar!”; “Preta puta, sem
documentos no meu pais...!". (agente da PSP)

“fotos de convivio com pessoas de ragca negra de quem somos amigos ha muitos
anos”; “fotos de familiares negros da parte da minha esposa (...) e também parentes
da minha sogra”; “fotos minhas também em Timor Leste [no exercicio da sua
fungdo como militar do exército portugués] ajudando a contribuir para a felicidade
de algumas pessoas”. (o arguido enviou uma carta a IGAI com documentagdo que

mostraria que todas as acusacgdes feitas eram totalmente falsas).

Quadro 3. Expressoes de abuso verbal reproduzidas nas queixas
e argumentacoes apresentados pelos arguidos
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Estudo em profundidade:

o direito contraordenacional
e o direito penal face a
atuacao das forcas de
seguranca

(2000-2019)




As denuncias de racismo relacionadas com as politicas de seguranga urbana e
a intervencao das forgcas de seguranca, incluindo a atitude negligente na inves-
tigacdo de indicios de assédio e violéncia racista, tém sido constantes no con-
texto europeu. Este debate tem ganho uma centralidade recente em Portugal,
embora ha muito presente nas denuncias e na agenda de diversas Associacdes
e Organizagdes antirracistas. Foi neste sentido, que consideramos de especial rel-
evancia aprofundar a andlise, ampliando o estudo também no ambito penal.

Metodologia

A analise dos PCO relativos as intervengdes das forgas de seguranga foram revelan-
do que nesta area a sobreposicao entre o direito contraordenacional e o direito penal
€ muito significativa. Verificdmos que 30% dos PCO foram remetidos ao MP porque
os factos relatados nas queixas apresentavam indicios de maior gravidade que po-
diam constituir delitos de tipo criminal. Porém, ndo se apurou uma pratica coerente e
sistematica na tomada de decisao de envio das queixas para o0 MP. Algumas queixas
foram averiguadas paralelamente no ambito administrativo — pela IGAI — e no ambito
criminal pelo MP. Em alguns casos os queixosos foram, em simultaneo, alvo de proces-
s0s crime, estes casos representam 12,5% dos PCO consultados nesta area.

Nao foi possivel obter informagao da conclusao de 21% dos PCO — estes proces-
sos foram enviados ao MP, mas a Lei n.° 18/2004 nao obrigava ao reenvio da con-
clusado do inquérito ou sentenga a CICDR. Atualmente, a Lei n.° 93/2017 prevé o
dever de comunicar a CICDR o resultado do processo penal.
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A andlise foi complementada com recurso a consulta de varios processos penais
referentes a intervengdes de agentes das forgas de seguranga constituidos arguidos
por denuncias de cidadaos afrodescendentes/origem africana/negros, bem como de
etnia cigana. Porém, da nossa analise resulta que sao poucos os casos, no ambito
penal, em que a discriminacao racial integre parte fundamental da acusacao.

No decorrer da investigagao, entre maio de 2018 e maio de 2019, parte da equipa
acompanhou regularmente as audiéncias de um julgamento que conduziu ao ban-
co dos réus 17 agentes da PSP por diversos crimes (i.e., falsificacdo de documento,
denuncia caluniosa, ofensas a integridade fisica qualificada, sequestro, tortura) agra-
vados por édio racial contra cidaddos afrodescendentes/origem africana/negro.

Analisamos 7 decisoes judiciais proferidas entre 2000 e 2019 (Tabela 2): 2 arquiva-
mentos, 2 condenagdes, 1 absolvigdo e 2 processos com condenagao, mas ainda
em fase de recurso. S6 2 dos processos analisados incluiram a qualificagao por
6dio racial na acusagao, embora nenhum dos casos envolvesse o previsto no ar-
tigo 240.° do Cédigo Penal.

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT

42



Tribunal | Processo

Data | Contexto

Factos Principais | Decisao

Processo n.°
1619/07.4TASXL
(PC0 21/2007)

Seixal, Setubal

1. Tribunal de Instrugéo 01/2000 2 agentes da PSP constituidos arguidos
Criminal do Porto -10/2002 pela morte de um cidadao de etnia cigana
Tribunal da Relagdo do Porto | Porto (prisdo preventiva).

Processo n.° 132/2000 Instru¢cdo — Arquivamento

2. Tribunal Judicial da 01/2007 Agentes da PSP acusados dos crimes de

Comarca de Lisboa -02/2010 ofensa a integridade fisica qualificada,

difamacao agravada e abuso de poder.
Queixa apresentada por representantes
de uma associagao cultural de jovens
afrodescendentes.

Inquérito — Arquivamento

3. Tribunal Judicial da
Comarca de Lisboa Norte,
Tribunal da Relagao de
Lisboa, Supremo Tribunal
de Justica

Processo n.° 250/08.1GILRS

08/2008
-03/2014
Loures, Lisboa

Soldado da GNR condenado por
homicidio negligente, sob a forma de
negligéncia grosseira, de um cidadao,
menor, de etnia cigana, na pena de 4 anos
de prisao suspensa por igual periodo.

4, Tribunal judicial da Comarca
de Lisboa
Processo n.° 9/09.9JDLSB

01/ 2009
-01/2013
Amadora, Lisboa

Agente da PSP absolvido do crime de
homicidio negligente de um cidadao
menor, afrodescendente.

Comarca de Lishboa Oeste
Processo n® 29/15.4
PAAMD

Amadora, Lisboa

5. Tribunal Judicial da 10/2012 Um agente da PSP condenado pelo
Comarca de Beja - 03/2016 crime de ofensas a integridade fisica
Processo n.° Beja qualificada, por referéncia ao disposto
741/12.0TABJA no art.° 132.° n.°s 1 e 2 al. f) do CP. [6dio

racial]. A vitima é um cidaddo de etnia
cigana.

6. Tribunal Judicial da 02/2015 - 8 agentes da PSP condenados pelos

crimes de denuncia caluniosa, falsificagao
de documento, sequestro agravado,
ofensas a integridade fisica e injuria (entre
2 meses de pena suspensa a 1 anos e seis
meses de pena efetiva). As vitimas s&o
cidadaos afrodescendentes. Em recurso.

7. Tribunal Judicial da
Comarca de Lishoa Oeste
Processo n.°
1093/17.7T9AMD

03/2017 -
Amadora, Lisboa

3 agentes da PSP condenados pelo crime
de ofensa a integridade fisica, penas de
multa e indemnizagao. A vitima é um
cidadao afrodescendente. Em recurso.

Tabela 2. Processos penais analisados
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Em todos os casos penais, houve simultaneamente investigagao auténoma da
IGAI no apuramento de responsabilidades disciplinares. Somente em um dos ca-
sos ndo houve intervencdo imediata da IGAI. Segundo o processo (Processo n.°
741/12.0TABJA), o agente da PSP ndo se encontrava no exercicio das suas fun-
¢des quando cometeu o crime. No entanto, levantaram-se questdes sobre a ido-
neidade da atuagao dos seus colegas quando chamados ao local. No decorrer do
julgamento constatou-se que teria havido tentativa de encobrimento dos factos
por parte dos agentes. Informada 4 anos apds os factos, a IGAI abriu entdo um
processo para avaliar os “motivos que levaram a omissao das comunicagdes” por
parte do MP e da PSP.

No ambito administrativo, seleciondamos varios processos que ilustram os casos
paradigmaticos identificados na analise. Estes PCO dizem respeito a queixas por
ameagas, agressoes, perseguicdes, e injurias racistas, assim como detengdes
arbitrarias e violentas de cidadaos afrodescendentes/origem africana/negro e
de etnia cigana. Note-se que em trés dos casos, as queixas denunciavam deten-
¢coes e agressdes a menores de idade. Todos os casos em analise ocorreram em
Municipios da AML, entre 2007 e 2015.

A anélise pautou-se em trés eixos centrais:
1. Meios de prova

Em relagdo a prova testemunhal, interrogamos como sao examinadas as diferen-
¢as na idoneidade e na valoragdao moral dos testemunhos na fase de instrugao e/
ou inquérito relativo aos factos, quando o testemunho dos cidadaos afrodescend-
entes ou de etnia cigana é confrontado com o dos agentes policiais.

No que diz respeito a prova documental, em todos os processos consultados con-
tra agentes das forgas de seguranga, tanto penais como contraordenacionais, no-
tamos que os autos de noticia, enquanto primeiro documento formal produzido
sobre os factos e elaborado por agentes policiais, parece adquirir credibilidade
acrescida face a outros meios de prova.

Em sede contraordenacional, analisamos como opera o 6nus da prova quando uma
das partes detém os meios da prova, considerando em que medida a apreciagao
da prova é alargada a contextualizacdo da ocorréncia, permitindo questionar até
que ponto é tida em conta a experiéncia quotidiana das vitimas de racismo.
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2. Pressupostos da intervengao das forgas de seguranga

Esta analise focou-se nas referéncias a documentacao oficial, tais como politicas
publicas de seguranga interna, e como estas veiculavam noc¢des de territorio, juven-
tude, familias e incivilidade enquanto sinénimos de agressividade clanica (externa
ou contrdria ao Estado de Direito) e praticas culturais especificas. Analisaram-se
também concec¢des em torno da ideia de policiamento preventivo, necessidade de
intervencao “musculada”, identificagdo de suspeitos ou necessidade de condugéo
a esquadra.

Os dados queresultaram da analise dos PCO revelam que 67% das queixas relatam
dentdincias com base na origem étnico-racial: 48% origem étnico-racial afrode-
scendente/origem africana/negro e 19% origem étnico-racial de etnia cigana. A
analise procurou abordar as representagoes sobre estas populagdes veiculadas
nos textos legais e na documentagao produzida pelas for¢cas de seguranga.
Incidimos também nas queixas de cidadaos de nacionalidade ucraniana, moldava
e romena, as nacionalidades mais representadas.

3. Apreciagao da injuria racial

Neste ponto questionamos a forma como é investigada a injuria em relagao a atu-
acao policial nas instancias penais e administrativas. Verificando que as injurias
proferidas durante atuagdes policiais ndo sdo pensadas como parte da atuagéo,
leva-nos a considerar que a injuria tende a ser isolada e interpretada como uma
atitude individualizada de cada agente. Duas questdes guiaram a nossa analise:

+ Nas instrugdes realizadas pela IGAIl para o apuramento de factos denunciados
pela pratica de intervengdes policiais abusivas (com denuncia de injurias
racistas e agressoes fisicas), como sao interpretadas e aplicadas as
disposicdes legais sobre 0 assédio?

+ Estaremos perante padrdes de discurso legal e policial que negam a
experiéncia historica e cotidiana do racismo, assim como o seu significado
e repercussao coletivos?
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Principais resultados

Desta analise, destacamos trés problematicas: (i) como a legislagdo promove for-
mas de intervencao policial sistematica e musculada em determinados contextos
urbanos e em relagdo as populagdes afrodescendentes, ciganas e migrantes; (ii)
como o sistema de justica, as Inspecoes, e as forgas de seguranga tém reproduz-
ido representacdes institucionalizadas discriminatdrias antinegras e anticiganas;
(iii) como sdo apuradas as queixas de racismo e, em particular, a injuria racial e o
uso de substantivos e categorias étnico-raciais.

(i) A abordagem policial na identificagao
e detencao de suspeitos

A analise revelou a existéncia de numerosos processos abertos por queixas rela-
cionadas com formas de abordagem e procedimentos das forgas de segurancga ao
solicitar identificagao e na decisdao de condugao/detengao de suspeitos de pratica
de crime e, em particular, quando acresce a suspeig¢ao de este ter penetrado ou
permanecer irregularmente no territorio nacional. Verificou-se um padrao de in-
cumprimento do disposto no artigo 250.° do Cédigo de Processo Penal em relagao
aos diferentes mecanismos que o alegado suspeito pode acionar para identificar-
se; as queixas revelam que os alegados suspeitos sao alvo de agressoes e injurias
discriminatérias, muitas das vezes no interior dos veiculos onde sdo conduzidos
a esquadra. Note-se que nem sempre é possivel ao queixoso identificar o agente
em causa, ou que o processo de identificacao é obstruido pelos préprios agentes
policiais (cf. PCO 34/2011).
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Cédigo de Processo Penal | Artigo 250.°
Identificagao de suspeito e pedido de informago6es

1 — Os 6rgaos de policia criminal podem proceder a identificagao de qualquer
pessoa encontrada em lugar publico, aberto ao publico ou sujeito a vigilancia
policial, sempre que sobre ela recaiam fundadas suspeitas da pratica de crimes, da
pendéncia de processo de extradigao ou de expulsao, de que tenha penetrado ou
permaneca irregularmente no territério nacional ou de haver contra si mandado de
detengao.

[..]

3 — O suspeito pode identificar-se mediante a apresentag¢ao de um dos seguintes
documentos:

a) Bilhete de identidade ou passaporte, no caso de ser cidaddo portugués;

b) Titulo de residéncia, bilhete de identidade, passaporte ou documento que
substitua o passaporte, no caso de ser cidaddo estrangeiro.

4 - Na impossibilidade de apresentagdo de um dos documentos referidos no
numero anterior, o suspeito pode identificar-se mediante a apresentacgado de
documento original, ou copia autenticada, que contenha o seu nome completo, a sua
assinatura e a sua fotografia.

5 — Se nao for portador de nenhum documento de identificagéo, o suspeito pode
identificar-se por um dos seguintes meios:

a) Comunicagdo com uma pessoa que apresente os seus documentos de
identificacao;

b) Deslocagado, acompanhado pelos 6rgéos de policia criminal, ao lugar onde se
encontram os seus documentos de identificagao;

c) Reconhecimento da sua identidade por uma pessoa identificada nos termos

do n.° 3 ou do n.° 4 que garanta a veracidade dos dados pessoais indicados pelo
identificando.

6 — Na impossibilidade de identificagdao nos termos dos n.°s 3, 4, e 5, os 6rgaos
de policia criminal podem conduzir o suspeito ao posto policial mais préximo e
compeli-lo a permanecer ali pelo tempo estritamente indispensavel a identificacao,
em caso algum superior a seis horas, realizando, em caso de necessidade, provas
dactiloscépicas, fotograficas ou de natureza analoga e convidando o identificando a
indicar residéncia onde possa ser encontrado e receber comunicagoes.

[..]

Outras legislagoes relevantes:

Lein.° 7/2007, de 5 de fevereiro: Cartdo de cidadao — emisséo e utilizagdo
(alterada pela Lei n.° 32/2017, de 1 de junho).

Lei n.° 5/95 de 21 de fevereiro: estabelece a obrigatoriedade do porte

de documento de identificagao.
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Elementos verificados na atuagao policial

+ Dificuldade e/ou obstrugao de identificacdo dos agentes envolvidos
na ocorréncia;

+ Auséncia de registo da detengao, condugao e permanéncia na esquadra
de cidadaos suspeitos;

* Incumprimento das diversas etapas a percorrer para que os cidadaos possam
identificar-se antes que se justifique compelir alguém a ir a esquadra.

Fiscalizagdo Rodovidria, pedido de identificagdo e condugao a esquadra
PCO 14/2006

Uma cidada de nacionalidade venezuelana foi mandada parar por circular com a
sua viatura na faixa reservada a BUS; ndo tinha consigo o passaporte, foram ao seu
domicilio para que a queixosa pudesse recuperar o documento. A documentacgéo
estava em conformidade com as exigéncias legais, mas ainda assim, foi levada

a esquadra da PSP com a alegada suspeita de que poderia estar ilegalmente em
territério nacional. O agente proferiu expressdes abusivas e preconceituosas em
razdo da sua nacionalidade, sexo e tom de pele (“estou farto desta gente”).

A IGAI considerou que, da prova recolhida, “extrai-se que o agente fiscalizador
exorbitou as suas fungdes e agiu de forma discriminatéria ao nao ter procedido
nos termos legais. Deduz-se, igualmente, pela prova documental, da ilegitimidade
da atuacao do agente na limitagao da liberdade da cidada e da ilegalidade para a
condugdo as instalagbes”. Considera-se provado que ndo havia motivos fundados
para suspeitar que a cidada estaria ilegalmente no territério nacional: “apenas se
tratava de uma cidada estrangeira, domiciliada em Lisboa, com viatura de aluguer
nacional, com a familia, onde se incluia um filho de meses, parece-nos, que sera
uma dedugao rebuscada e desproporcionada a conexao de qualquer suspeita”.
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Varios processos referem intervengdes em estabelecimentos comerciais, nome-
adamente bares ou cafés, para proceder a identificagdo de clientes (cf. 18(2007;
11/2010; 3472011; 41/2013).

PCO 11/2010

Um cidaddo de origem africana apresentou queixa, por abuso de autoridade,
humilhagao e agressdes na intervencao de dois agentes da PSP num
estabelecimento comercial [municipio da AML]. O queixoso referiu que aqueles
cidadaos que nao tinham documentos identificativos na altura, por deixar em

casa, ainda que portugueses de origem africana, sem oferecer resisténcia, foram
“algemados como se de criminosos se tratassem, e brutalmente conduzidos a
carrinha da Policia para serem levados a Esquadra”. O queixoso dirigiu-se ao agente
que parecia estar a coordenar a operagao, para pedir a identidade dos agentes que
agrediram o queixoso e o seu filho, mas foi ameagado por um outro agente. Os autos
foram enviados ao MP, ndo temos informagao da conclusao do inquérito.

PCO 34/2011

Uma cidada da Republica Checa foi detida juntamente com outras 4 cidadéas de
origem africana (de nacionalidades cabo-verdiana e angolana) e de nacionalidade
brasileira durante uma Operagéo Especial de Prevencao Criminal num
estabelecimento comercial do centro de Lisboa.

Segundo a instrugéo da IGAI, resultou provado o cometimento da contraordenagéo
prevista nos termos do artigo 3.2, n.° 2, alinea h) [por pratica discriminatéria por
parte de qualquer 6rgao, funcionario ou agente da administracao direta ou indireta
do Estado, que condicione ou limite o exercicio de qualquer direito], no entanto o
processo foi arquivado por “nao se vislumbrar qualquer diligéncia com utilidade para
a descoberta da identidade do agente a quem imputar a pratica da contraordenagao”.
Entendeu o instrutor que a PSP deveria adotar medidas que, dirigidas a todo o
efetivo, clarifiquem as condi¢des que determinam a aplicagao das disposi¢oes

do artigo 250.° do CPP e quais as diversas etapas que hd a percorrer antes que

se justifique compelir alguém a ir a uma esquadra para ser identificado. Refere o
instrutor que “a condugao a esquadra tem em vista obter a identificagcao do suspeito
e nao constitui uma outra forma de resolver situagdes dubias. A permanéncia na
esquadra deve ser objeto de registo em livro proprio, i.e. o Livro de Registo de
Identificados, no qual deve ser inscrita a hora de entrada e a hora de saida” e tal nao
foi feito no caso da cidada denunciante.

A auséncia de registo da condugao e permanéncia de cidaddos nas esquadras
foi patente em outros processos, por exemplo, no caso da detengcao de uma ci-
dada de etnia cigana nas instalagdes de um hospital publico onde quis apresen-
tar queixa por discriminagao por parte de funcionarias do servigo de consultas.
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Posteriormente, a queixosa foi levada a esquadra por alegadamente ter sido
apanhada em flagrante delito pela pratica de ameacas as referidas funcionarias
(PCO 6/2014). No seguimento da instrugdo deste processo — que foi arquivado
por considerar que a detencao e conducao a esquadra foi legitima —, a IGAI emitiu
o Parecer PAR-63/2014 - Recomendagao-1G-2/2014 sobre o “Regime Geral da
condugao/detengao de suspeitos de pratica de crime”.

Outros processos revelaram situagdes de abordagens abusivas por parte de agen-
tes das forgas de seguranga no ambito de atividades ou operagoes rotineiras
como a fiscalizagao rodoviaria (cf. PCO 5/2010; 2/2011; 19/2011; 7/2016) ou a
gestdo de documentos nas esquadras (cf. PCO 11/2015). As interagdes com os
agentes no momento em que os cidaddos questionam a abordagem policial (por
ser considerada abusiva), é descrita nas queixas como uma situagéo de interven-
¢ao/resposta agressiva, que em algumas ocasides resultou na algemagem, deten-
¢ao e conducgao dos cidadaos a esquadra.

No processo 11/2015, uma cidada de nacionalidade guineense deslocou-se a

uma esquadra da PSP onde apresentou o seu documento de identificagao, titulo

de residéncia e cartdo da embaixada para obter uma declaragao de extravio do
passaporte e assim poder solicitar um novo passaporte. Apds assinar o documento
solicitado, a queixosa reparou que no fax havia erros nos seus dados pessoais.

Um dos agentes negou-se a realizar a corregao e indicou que a queixosa teria que
comparecer nas instalagdes do SEF, alegando que esta estava ilegal no pais. A
queixosa negou esta situagao e foi injuriada com expressdes racistas pelo agente;
foi levada ao interior da esquadra, obrigada a sentar-se no chéo, ficando algemada a
um banco durante cerca de 30 minutos.

A IGAI concluiu no Relatério Final que “mesmo que se admita como extremamente
duvidosa a legalidade dos procedimentos adotados pelo arguido, nao foi produzida
prova de que essas praticas, aparentemente injustificadas, se possam reconduzir a
motivagdes subjacentes de natureza racial e xenéfoba”.

Tem sido uma constante em muitos dos processos analisados, a desvinculagao
entre as averiguagoes a realizar em relagao a alegadas injurias de carater racista,
e a apreciacgao das decisdes tomadas durante a atuacao policial. O apuramento da
existéncia de discriminagao racial depende da prova da intengao individual e ndo
é enquadrada e contextualizada nas decisdes tomadas pelos agentes. Assim, as
agressoes e injurias acabam, na maioria dos inquéritos, por ser consideradas como
“factos ndo provados”, quando contrapostos o(s) depoimentos do(s) queixoso(s) e
do(s) agente(s) das forcas de seguranca.

Os depoimentos dos agentes repetem-se, insistindo na alegada resisténcia dos ci-
dadaos, no seu comportamento alterado, e por isso concluindo que foi utilizada “a
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forca estritamente necessaria para efetuar a detencao” para a realizagao de uma
detencao considerada necessaria e proporcional.

Dois processos referem, de acordo com os relatos dos queixosos, que estes per-
guntaram aos agentes se estariam a ser detidos por serem cidadaos de origem
africana/negro. Confrontado com os meios de prova, o instrutor afirmou que a
origem étnico-racial do queixoso nao estaria relacionada com os incidentes em
aprego, ja que: i) “foi o préprio denunciante quem suscitou a questao da sua raga”
(PCO 23/2009); ii) “é ele préprio (ndo os agentes) a trazer a colagédo o tema de cor
da pele na dentncia que apresentou” (PCO 8/2010).

Assim, a legislagdo — nomeadamente o artigo 250.° do CPP —, permite que sejam
criadas condicbes para que os cidadaos racializados, considerados como poten-
ciais suspeitos de permanéncia irregular no pais, se encontrem numa situagao es-
pecialmente vulneravel e sujeitos a praticas de assédio policial. Em menor medida,
0 mesmo se poderia dizer em relagao a cidadaos de nacionalidades de paises do
denominado leste da Europa (principalmente queixosos de nacionalidade ucrani-
ana e romena), ou do Brasil.

O facto de a Diretiva Europeia 2000/43 e a Lei n.° 18/2004 n&o protegerem os
cidadaos em relagdo ao regime juridico que regula a entrada e permanéncia de
cidadaos estrangeiros no territério nacional, tem sido utilizado como argumento
para arquivar denuncias de abuso na abordagem policial nos pedidos de identifi-
cagao e condugao a esquadra.

A lei contra a discriminagao racial e o estatuto juridico dos estrangeiros
Relatério Final da IGAI (2008)

“A proépria lei [18/2004] expressamente faz excegdo a sua aplicagdo em matéria

do estatuto juridico dos estrangeiros, nomeadamente em sede da respetiva
permanéncia no territério nacional. (...) Tais situagées, por defini¢ao, estio excluidas
do ambito material de aplicagao da lei. Nao configuram, portanto, “praticas
discriminatdrias”, no sentido da lei, sdo casos de ‘tipo negativo’.” [PCO 17/2007]
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(ii) Estereotipos racistas e representagées da populagao afro-
descendente e de etnia cigana na apreciacao da atuagao das
forcas de seguranga

A utilizagao de categorias étnico-raciais nos autos de noticia e fichas
de identificagao, e as representagoes sobre o seu comportamento no
relato dos factos
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Processo Penal | Documentagao, Meios de Prova Ficha
de Identificagao de Arguido (1999) - PJ

Arguido 1:

“visualizei o suspeito, acompanhado de cerca de 10 (dez) individuos de raga negra,
com idades entre os 18/25 anos.”

Arguido 2:

“sem que nada o previsse, cerca de 20/25 individuos de etnia negra, tentaram invadir
a Esquadra de Intervengéo”.

Arguido 3:

“um grupo de jovens a dirigir-se a pé em diregdo as esquadras e que seriam cinco a
sete individuos”.

Para além da referéncia a etnia e “raca” dos suspeitos, ha uma desproporcionali-
dade numeérica nas representacoes do “grupo’, situagao que nos leva a questionar
esta representagao como sendo proveniente de um imaginario racial do grupo, da
multidao. Reproduz-se o imaginario de pessoas de etnia cigana e afrodescendentes,
sobretudo jovens, que “em grupo” agem com a intengao de provocar a desordem
publica, de “invadir” os espagos publicos, como referido neste caso, de “invadir’ uma
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Esquadra — processo penal em que oito policias foram condenados pelos crimes
de dentncia caluniosa, falsificagao de documento, sequestro agravado, ofensas
a integridade fisica e injuria (cf. PCO 1/2015).

A representacao institucional da relagao entre a classificagao de “bairro
problematico” e a origem étnico-racial dos cidadaos, e os estereétipos
sobre a juventude afrodescendente e as suas familias

Contexto:

A IGAI instaurou um processo administrativo na sequéncia de uma queixa apre-
sentada por representantes de uma associagao de jovens afrodescendentes de
um bairro de um municipio da AML (que deu lugar também a um processo de con-
traordenagdo e a um inquérito no MP) onde se denunciava o aumento dos casos
de abuso de autoridade e de brutalidade policial. A queixa foi remetida a Dire¢ao
Nacional da PSP.

Processo administrativo instaurado pela IGAI
Resposta da diregao nacional da PSP (2007)

“Os Bairros [nome] e [nome], no concelho [nome], estdo enquadrados pela Diretiva
Estratégica n°® 16/2006 [PSP], como Bairros Problematicos de nivel verde, ou seja,
sob controlo policial preventivo através de proximidade por ndo apresentarem

risco significativo. Inerente a esta classificagao de Bairro Problematico esta a
diversidade étnica dos seus residentes, a natural aversao as autoridades e a cultura,
entre os jovens, dum espirito de impunidade pelos atos que praticam. A par desta
diversidade cultural e étnica, constatam-se falhas a nivel do enquadramento social
e do ambiente familiar aos quais a PSP nao fica indiferente, mas que algumas vezes
transcendem a missao principal que Ihe estd cometida, assim como escasseiam
meios e parcerias para resolugédo dos pequenos focos de questdes suscitadas.”
[PCO 21/2007]

A relagao direta entre a origem étnico-racial afrodescendente/africana/
negro dos cidadaos e a condi¢ao de suspeito de pratica de crime

Contexto:

Este caso teve lugar na sequéncia de uma perseguic¢ao policial a uma viatura onde
circulavam 5 jovens portugueses afrodescendentes, que continuou a pé entre um
agente da PSP e um jovem de 14 anos. Os dois cairam para uma vala: quando o jovem
se levantou, o agente da PSP disparou na sua diregao tendo-o atingido na cabega a
uma distancia de menos de 20 centimetros. O menor foi transportado para o hospital
onde acabou por falecer. O exemplo que se segue foi retirado do depoimento de um
agente que participou na perseguigao policial ao carro onde circulavam os jovens.
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Processo penal| Policia Judiciaria (PJ)
Auto de inquiricao de testemunha:

“Transitavam na Avenida XX, diregdo XX, junto ao cruzamento com a Avenida XX,
que dé acesso ao Bairro XX [AML], quando avistam uma viatura de marca xx, modelo
xx, dos antigos, de cor branca, a qual ia entrar na Avenida em que o declarante e

os colegas transitavam, porém quando avistaram a viatura da Policia, fizeram um
compasso de tempo para entrar na artéria o que levou o depoente a suspeitar que
algo nao estava bem com aquela viatura, até porque a mesma também transportava
varios individuos de origem africana.” [PROCESSO PENAL n.° 9/09.9JDLSB]

Policiamento preventivo e a relagao direta entre a origem étnico-racial
afrodescendente/africana/negro dos cidadaos e a condi¢ao de suspeito
de pratica de crime

IGAI - Processo de natureza disciplinar | Inquérito (2009)

APRECIACAOQ/CONCLUSAO sobre disparos da arma de fogo. Um inspetor da IGAI
refere-se a atuagdo de controlo preventivo que resultou numa perseguic¢ao, na
sequéncia da qual o agente da PSP arguido disparou contra um menor de 14 anos,
atingindo-o na cabecga a uma disténcia de menos de 20 centimetros.

Assunto: morte de [xx], baleado numa perseguigédo na xx [AML]

“A apreciagao do circunstancialismo da ac¢ao policial é determinante para a
avaliagao e validagao, da conjuntura em que as forgas de seguranga podem,

ou mesmo devem utilizar a arma de fogo.

Na agdo em apreciagdo, confirma-se que os agentes envolvidos se encontravam
de servico na brigada de prevengao criminal (...).

Revelando uma perspicacia e pré-atividade na missdo de prevencao criminal,

o visado e os colegas, suspeitaram do veiculo e dos ocupantes do [carro], branco,
matricula XX-XX-XX, que circulava na Avenida XX, na XX.” [PROCESSO PENAL

n.° 9/09.9JDLSB]

Representagoes institucionalizadas sobre jovens afrodescendentes provenientes
da imigracao pos-colonial e as suas familias, como predispostas para o crime

Contexto:

Durante o inquérito em relagcao aos factos que levaram a morte deste menor afro-
descendente de 14 anos, levantou-se a hipétese de o jovem ter consigo uma arma,
0 que justificaria o contexto no qual o agente tinha utilizado a arma de fogo em
legitima defesa. Para apurar esta hipétese, recorreu-se ao registo criminal do irmao
da vitima. Esta transcricdo é de um processo que tinha sido instaurado contra o
seu irmao, e outros jovens afrodescendentes, por roubo com recurso a arma de
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fogo (no final do inquérito ndo foi possivel apurar o uso de arma de fogo na ocor-
réncia em aprego):

62 Vara Criminal d Lisboa | DIAP — Inquérito (2008)

Processo comum coletivo | Indicios de que os arguidos teriam praticado os factos
que séo descritos [roubo] com o auxilio de uma arma de fogo.

“Os factos imputados aos 5 arguidos:

[.]

Como se sabe, muitos dos arguidos sao filhos de uma primeira geracao de
imigrantes, nao possuindo, tal como os seus pais, uma apeténcia pelo trabalho,
preferindo a delinquéncia para o acesso a bens que de outro modo nao poderiam
ter. O conflito com a familia é constante e, o facto de terem crescido em bairros,
regra geral, com condigbes inadequadas de qualidade de vida e com uma raiz de
marginalidade, levou-os a pratica de diversos delitos, em bando, com realce para os
crimes de furto e roubo.

Os arguidos residem e atuam na linha de Sintra, uma das zonas mais martirizadas
da Grande Lisboa e onde o sentimento de inseguranga dos cidadaos atinge niveis
realmente preocupantes.

Ha noticia de que estes jovens fazem parte de um gangue auto intitulado xx

cujo lema significa em crioulo de Cabo Verde, XX. Estes jovens tentam imitar
gangues que veem no cinema, em especial no cinema americano, cimentando
lagos de solidariedade muito fortes entre todos os participantes e potenciando

a predisposigao para o crime.” [Documentagao juntada na fase de inquérito do
PROCESSO PENAL n.° 9/09.9JDLSB]

Jurisprudéncia do Supremo Tribunal de Justi¢a (STJ) — Direito Criminal |
E incorreto atender a uma suposta apeténcia dos cidadaos de etnia cigana
pelo crime, na determinagao da pena

Contexto:

Relativamente ao uso de nogdes como a alegada “apeténcia natural para o crime”
em funcgao da origem étnica dos envolvidos, nos anos 90, o STJ anulou uma de-
cisao do Tribunal de Lamego que aplicou uma pena mais elevada a uma cidada de
etnia cigana por crime de trafico de drogas com base na “apeténcia de individuos
de etnia cigana” para a comissao deste tipo de ilicitos.
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Acérdao do Supremo Tribunal de Justica (1994)
Sobre a medida da culpa e o maximo de pena

Recurso | Acérdao do Tribunal da Comarca de Lamego

Acordaos STJ

Processo:

Ne Convencional:
Relator:
Descritores:

Ne do Documento:

Data do Acordio:
Votagao:

Referéncia de Publicagio:
Tribunal Recurso:

Processo no Tribunal Recurso:

Data:

Texto Integral:
Privacidade:

Meio Processual:
Decisao:

Area Tematica:
Legislagdao Nacional:
Jurisprudéncia Nacional:
Sumario:

Acérdao do Supremo Tribunal de Justiga

046290

JSTJ00025237

SILVA REIS

TRAFICO DE ESTUPEFACIENTE
MEDIDA DA PENA

LIMITE MAXIMO DA PENA
$J199409210462903
21-09-1994

UNANIMIDADE

BMJ N439 ANO1994 PAG273
T CIRC LAMEGO

89/93

17-09-1993

N

1

REC PENAL.

PROVIDO.

DIR CRIM - TEORIA GERAL.

I - Néo hé pena sem culpa e esta ndo constitui apenas o pressuposto-fundamento da
validade da pena, mas afirma-se também como limite maximo da mesma pena.

II - Como limite que é, a medida da culpa serve para determinar um méximo de pena
que nao podera em caso algum ser ultrapassado, nao para fornecer em tltima instancia
a medida da pena, ja que esta depende, dentro do limite consentido pela culpa, de
consideragdes de prevengao.

III - O limite minimo deve ter em atengao a defesa do ordenamento juridico, ou seja,
a pena deve sera indispensavel para que se ndo ponham irremediavelmente em causa
a crenga da comunidade na validade de uma norma, e, por essa via, os sentimentos de
confianga e de seguranga dos cidaddos nas institui¢oes juridico-penais.

IV - E incorrecto atender a uma “especial apeténcia de individuos de etnia cigana
para a comissao de crime de trafico de droga”, nao sé por isso violar o principio
constitucional da igualdade, como também por nao ser do conhecimento geral ou
evidente que a etnia cigana detenha maior apeténcia para o trafico de drogas.

“especial apeténcia de individuos de etnia cigana para a comissao de crime de trafico de droga”

Violagao do principio constitucional da igualdade. Nao ser do conhecimento geral ou evidente
que a etnia cigana detenha maior apeténcia pelo trafico de droga.

“0 problema da chamada 22 geragao” | Representagoes institucionalizadas
sobre os bairros classificados como “problematicos”, os jovens
afrodescendentes provenientes da imigragao pos-colonial e as suas familias

Contexto:

Este PCO teve origem numa queixa enviada por trés cidaddos afrodescendentes
denunciando situagdes de persegui¢cao, ameagas, insultos, e detengdes arbitrarias
e violentas — com agressoes fisicas — de cidadaos de nacionalidade guineense e
cabo-verdiana residentes num municipio da AML. O processo foi arquivado, mas
nao ha registo de que os queixosos tenham sido informados da deciséao.
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Relatério Final da IGAI (2007)

Enquadramento factual

“(...) sdo pessoas de varias origens étnicas, sociais e culturais (brancos, negros e
ciganos), o que esta na origem da constituicdo de grupos/gangs baseados nestas
afinidades e nas consequentes rivalidades. De salientar que, pertencentes ao DT
da GNR do Montijo, existem, para além deste Bairro, outros bastante problematicos
(...) todos eles formando comunidades com problemas préprios e de alguma forma
fechadas sobre si mesmas, muito problematicas, onde a tentativa de nelas entrar e
o exercicio de qualquer forma de autoridade, quer municipal, quer policial, se revela
de extrema dificuldade.”

“Muitos [dos jovens que moram no Bairro xx] cresceram sozinhos, na rua,
provenientes de familias algo desestruturadas, em que as maes trabalham nas
limpezas de madrugada até altas horas da noite e os pais trabalham na construcao
civil, com horarios semelhantes, quando ndo saem a segunda-feira e regressam
apenas ao sabado a noite, sem qualquer controlo e sem que sobre os mesmos
tivesse sido exercida qualquer forma de autoridade familiar, vivendo unicamente
de acordo com as regras, valores e hierarquias proprias do grupo em que estao
inseridos. (...) Esta, assim, criado o problema da chamada 2.2 geragao destes
bairros, com uma populagao jovem grande, sem ocupagao escolar, sem ocupagao
profissional, com espirito grupal desenvolvido pelo muito tempo passado juntos,
fazendo da desobediéncia a autoridade e do desrespeito a ordens legitimas destas
uma bandeira para exibir aos amigos.” [PCO 18/2007]

Representacgoes institucionalizadas dos cidadaos de etnia cigana:
“aversao visceral” as forgas de seguranga, proclividade a violéncia clanica
[“a cultura cigana”]

Contexto:

Dois cidadaos de etnia cigana sao detidos e levados a uma Esquadra da PSP na
cidade do Porto. As testemunhas relatam que os agentes policiais tiveram uma
abordagem agressiva, usando bastdes e forca fisica para os introduzir nos carros
patrulha. Um dos detidos foi levado para o Hospital onde acabou por falecer com
lesdes irreversiveis do bago, resultante “de violento traumatismo de natureza con-
tundente”, conforme indicado no relatério médico. Dois agentes da PSP foram con-
stituidos arguidos pela morte do cidadao de etnia cigana. O processo foi instruido
no Tribunal de Instrugé@o Criminal do Porto.
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MP - DIAP do Porto
Requerimento/exposi¢ao do advogado de um dos arguidos — agente da PSP

“Exma. Procuradora: [0 arguido, agente da PSP] vem dizer que o ofendido [cidaddo
de etnia cigana] tem aversao visceral a todos os elementos que pertencem a PSP,
nao so ele como outros cidadaos de etnia cigana como seu cunhado (xx), filho do
(xx). E que ambos sdo jovens delinquentes que se vém dedicando ao cometimento
de crimes contra o patrimoénio e contra as pessoas. (...)

Como é ébvio pretende-se abalar a credibilidade do depoimento desta testemunha,
facto que a defesa ndo oculta por saber perfeitamente com que tipo de pessoas
esta a lidar. Nao ha xenofobia. H4 um enorme interesse em descobrir a verdade”.
[Processo n.° 132/2000]

Auto de inquiricdo de testemunha (agente da PSP - colega dos arguidos):
“Deslocou-se a X esquadra a fim de ajudar caso os familiares dos detidos a ela

se dirigissem, pois é normal que tal suceda quando os detidos fazem parte da
comunidade cigana”. [Processo n.° 132/2000]

(iii) O Racismo na factualidade (nao) apurada e na apreciagao
da prova produzida

A utilizagao de categorias étnico-raciais na investigagao criminal e a
protecao de menores em centros educativos

Contexto:

No ambito de uma investigacao por furto desenvolvida por agentes da PSP (mu-
nicipio da AML), foi enviado um fax ao Diretor de uma escola secundaria assinado
por um Comandante da PSP, solicitando:

+ Identificagbes dos alunos de etnia cigana que frequentam esse estabelecimento;
+ Indicar se algum destes alunos esta referenciado pela pratica de ilicitos;

« Aresposta a este fax devera ser enviada por via correio com a brevidade possivel.
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Processo contraordenacional instruido pela IGAI (2012)

Inquirigao de testemunha:

“A questdo se existirem individuos de etnia cigana na escola ndo corresponde a uma
referéncia étnica, mas a um padrao de descri¢ao fisica, o homem médio perceciona
a referéncia cigano como uma descrigao identificativa de um padrao fisico e ndo sé
étnico”. (Subcomissério da PSP) [PCO 24/2012]

Relatério Final da IGAI:

“[A agente Inquiridora] em momento algum teve qualquer comportamento e/ou
intengao xendfoba ou discriminatéria pois ao solicitar a informagéo por essa via
[fax] demostra a total transparéncia do processo. [no contexto da investigagdo em
causa] eram as pistas que possuia que tinham que ter a sua primeira abordagem a
investigacdo e nao outras, ndo podendo adulterar ou excluir as carateristicas que
sdo intrinsecas a etnia cigana como é o caso em concreto”. [PCO 24/2012]

Durante o processo de instrugao nunca foi considerado ou referido que se tratava
da identificagao de alunos menores que frequentam um estabelecimento de en-
sino, nem ponderado o nivel de protegao que devia ser atribuida a esta situagao.

Na avaliacao da factualidade as duas instituicoes envolvidas — PSP e Escola — ba-
searam a sua argumentacao — para justificar que o envio do fax ndo foi uma pratica
discriminatéria — na desvinculagao do uso da categoria “cigano” de qualquer apre-
ciacao subjetiva que indiciasse discriminacao. Afirma-se que se trata apenas do
uso de um substantivo com motivagdes e fins objetivos, referindo-se a um “padréao
de descricao fisica”, de “carateristicas intrinsecas” a etnia cigana, dentro daquilo
que é percecionado pelo “homem médio”.

A IGAI considerou que nao houve discriminagao, mas advertiu que o meio escol-
hido (o fax), ndo foi o mais indicado, e que o pedido deveria ter sido realizado via
agentes do programa Escola Segura que intervinham junto do centro educativo.
Neste sentido, ndo foi colocado em causa o teor do pedido de informagao sobre
quais os alunos de etnia cigana que frequentavam o estabelecimento de ensino.

Policiamento nos bairros classificados como problematicos, injuria racial e os
meios de prova testemunhal: a versao dos queixosos versus a versao dos elemen-
tos das forgas de seguranga

Contexto:

Na sequéncia de uma queixa apresentada por representantes de uma associagao
cultural onde se relatavam factos ocorridos em trés datas distintas, foram instau-
rados trés processos de contraordenagao [13/2013; 14/2013; 15/2013] por “assé-
dio” e pela “adogao de pratica ou medida, por parte de qualquer 6rgao, funcionario
ou agente da administragao direta ou indireta do Estado, das Regides Autonomas
ou das autarquias locais, que condicione ou limite o exercicio de qualquer direito”.
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A queixa relatava agressoes, injurias racistas e detengoes ilegitimas de jovens
afrodescendentes, incluindo menores, por parte de agentes de uma Equipa de
Intervencao Rapida da PSP, em 2013, num bairro de um municipio da AML. Os au-
tos nao foram remetidos ao MP.

Relatério final da IGAI (2015)

“[D]e harmonia com o disposto no n° 4 do artigo 3.° [Lei n.° 18/2004], o assédio

é considerado discriminagao na acegao do n.° 1 sempre que ocorrer um
comportamento indesejado relacionado com a origem racial ou étnica, com o
objetivo ou o efeito de afetar a dignidade da pessoa ou de criar um ambiente
intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

No caso dos autos, nada permite concluir, como o fizeram os denunciantes, que
toda a atuacgao policial foi baseada unicamente no ddio racial contra os jovens e a
populagao do [nome do bairro] que é maioritariamente de origem africana.

Na verdade, os agentes da PSP apresentaram uma justificagéo plausivel para a
detencgao dos denunciantes, sendo que tal justificagéo foi reduzida a auto, com base
no qual teve inicio um processo de natureza criminal.

Por outro lado, quanto aos concretos termos em que ocorreu a detengéo e,
nomeadamente, no que ao uso da forga por parte dos agentes policiais diz respeito,
a versao dos factos apresentada pelos denunciantes mostra-se em contradicao
com a versao dos factos apresentada pelos agentes da PSP, nada nos autos
permitindo concluir que é a primeira a verdadeira.

Por fim, no que as alegadas expressoées proferidas pelos agentes da PSP concerne,
atento o supra exposto, nao resultou tal situagao demonstrada. No entanto,

ainda que tais expressdes tivessem sido produzidas, sé por si, ndo permitiriam
concluir que a intervengao policial foi discriminatéria. Em suma, os agentes

da PSP apresentaram uma razao plausivel para terem procedido a detencao

dos denunciantes, o que desde logo determina que nao possa qualificar-se a
intervencao policial como discriminatoria. Acresce que nao resultou demonstrado
que os concretos termos em que ocorreu a detengao foram excessivos. Por fim,

no que as expressodes imputadas aos agentes da PSP concerne, sem prejuizo

de tal situagao nao ter ficado provada, ainda que tais expressoes tivessem sido
proferidas, s6 por si, nao permitiram concluir que a intervencao policial foi
discriminatoria, podendo nesse caso assumir relevancia criminal e disciplinar, mas
n&o contraordenacional”. [PCO 15/2013]

Da instrugao do processo resulta que a utilizacao de expressodes injuriosas de
carater racista ndo permite fazer prova de que a intervengao policial foi discrimi-
natéria. A Inspegao delimita, por um lado, 0 momento da detengao que, segundo
o relatério, foi adequada, ndo excessiva; e, por outro, as alegadas expressoes pro-
feridas durante a atuagao policial que, segundo a Inspegao, ainda que se pudesse
provar que existiram (o que é sempre muito dificil) dariam lugar a responsabilidade
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criminal ou disciplinar. Estas expressdes, segundo o inspetor, nunca poderiam ser
consideradas em sede contraordenacional porque a interveng@o em si nao foi con-
siderada discriminatoria, pelo que a resolugado desta questao ficaria adiada para
um outro plano criminal ou disciplinar.

O apuramento da prova da discriminagdo racial fica reduzido a contrapor os de-
poimentos das testemunhas com os depoimentos dos agentes policiais envolvi-
dos. A Inspegao inquiriu 12 testemunhas, mas manteve a posi¢ao de que inexistia
qualquer meio de prova que corroborasse o seu depoimento. Identificdmos outros
processos instruidos pela IGAI que seguem esta abordagem na averiguagao dos
factos, tal como em casos de denuncias apresentadas por cidadaos de etnia ciga-
na contra elementos da GNR (cf. 2/2011; 4/2014).

Houve, porém, uma decisdo de arquivamento de inquérito proferida pelo MP da
Comarca de Leiria que contrariou o padrdo presente na argumentacgao dos relatéri-
os de instrugao da IGAI O inquérito surgiu de uma queixa de um cidadao de na-
cionalidade ucraniana e romena por agressoes e detengao violenta levada a cabo
por trés agentes da PSP — os autos foram enviados pela IGAI ao MP. A decisao
de arquivamento do MP concluiu que os elementos probatdrios reunidos nao per-
mitiram sustentar nenhuma das duas versdes, nao tendo sido possivel imputar
a qualquer um dos denunciados a pratica de ilicitos. Apesar da decisao de ab-
solvicao dos arguidos, o MP nao considerou o testemunho dos policias como pro-
va suficiente, por falta do necessario distanciamento quanto aos factos em causa
por parte dos diversos intervenientes processuais e demais depoentes.

As limitag6es do entendimento do crime de discriminagao racial no codigo
penal. Condenacao por discriminagao racial prevista no artigo 240.°

Contexto:

Na sequéncia de uma queixa apresentada por representantes de uma associagao
de jovens afrodescendentes de um bairro num municipio da AML (que deu lugar
também a um processo de contraordenagdo e a um inquérito no MP) que denun-
ciava o aumento dos casos de abuso de autoridade e de brutalidade policial, os
servigos do MP realizaram um inquérito que resultou no arquivamento do processo.
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Servigos do Ministério Publico. Inquérito (2007)

“De acordo com o depoimento do presidente da [Associagéo cultural, verifica-se que,
a apresentacgdo desta denuncia pelos seus membros, teve apenas como objetivo
chamar a atengdo para as atuagdes excessivas contras as pessoas de raga negra,
por entenderem que se tratava de um comportamento racista consubstanciando
assim o crime de discriminacao racial, religiosa ou sexual, p. e p. pelo artigo 240.° CP.
No entanto, entendemos que os factos denunciados nao podem ser subsumidos

no disposto no artigo 240.° CP, porquanto tais atuagoes nao configuram situagoes
de fundacdo ou constituigao de organizagoes que incitem a discriminagao (n.° 1),
nem tao pouco reunides publicas que incitem a violéncia, difamag¢ao ou ameaga”.
[Processo n.®° 1619/07.4TASXL]

A constituicado legal do crime de discriminagao racial exige, portanto, como el-
emento subjetivo de responsabilidade, a intengao de incitar outras pessoas a
pratica de atos de discriminagao, pelo que uma declaragao publica injuriosa ndo
é em si suficiente para preencher este tipo de crime. Esta prova acaba por estar
sujeita a demonstragao do carater racista de um individuo, o qual a torna complexa
e inoperante em termos de uma compreensao da institucionalizagdo do racismo
para além da atitude de um individuo.

Assim, sd@o poucos 0s processos penais julgados segundo o previsto no artigo
240.° do CP, especificamente em relagdo a discriminagéo racial. A primeira con-
denagao em Portugal por incitar a discriminagao racial mediante a difamagéo por
causa da raga foi emitida em 2002. Um Presidente de uma Junta de Freguesia foi
condenado a uma pena de nove meses de prisao, suspensa na sua execugao por
dois anos, por dois crimes de discriminagao racial.

", u

Declaragées do arguido (1998) “a maioria dos ciganos rouba”; “os ciganos

n u

nasceram para uma coisa: para roubar quem trabalha”, “ofereco mil contos a quem

”,

me trouxer um cigano sério”; “se eu estivesse a falar de Lisboa, referia-me aos
negros, que la sdo muitos e toda a gente sabe que roubam mais”.

A decisao da juiza baseou-se na defini¢cdo de discriminagao racial da Convencgao
Internacional sobre a Eliminagdo de Todas as Formas de Discriminagao Racial,
adotada pela Assembleia Geral da ONU em 21 de dezembro de 1965, assim como
no previsto no artigo 4.° da Lei n.° 134/99, de 28 de agosto.
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Tribunal Judicial da Comarca de Porto Este | Sentenca (2002)

“0O arguido agiu com intengao de incitar a discriminacao racial e de encorajar a
desigualdade no tratamento de pessoas pertencentes a diferentes etnias e ragas,
designadamente a etnia cigana e raga negra. E que o fez, difamando um grupo

de pessoas por causa da sua raga. Em reuniao publica e através de meios da
comunicagao social, em dois momentos e circunstancias distintos, obedecendo a
suas resolugdes criminosas autdbnomas, pelo que cometeu em concurso real, dois
crimes de discriminacgao racial, previstos e punidos, a data, pelo artigo 240.2, n° 2, al.
b) do CP.

0 grau de ilicitude dos factos atendendo ao seu modo de execugéo, é de mediana
gravidade. (...) apesar da insergdo sistematica do tipo-de-ilicito no Capitulo
dedicados aos Crimes contra a Humanidade (...) que ndo excede, no caso do n.° 2
do artigo 240.° o patamar estabelecido para a competéncia do Tribunal Singular -
deixa antever que a gravidade da conduta nunca assumira um grau muito elevado.”
[Processo comum n.° 368/97.4TAPRD]

As limitagoes do entendimento do racismo como uma “atitude interna”
do individuo (a motivagao por “sentimento de édio racial”): a negagao do
contexto historico e da experiéncia quotidiana das vitimas

Contexto:

Durante uma acgao de patrulhamento realizada por uma Equipa de Intervencao
Répida (bairro de um municipio da AML) um cidadao afrodescendente é detido e
duas pessoas sao atingidas com tiros de Shotgun. Um grupo de cidadaos afrode-
scendentes decide ir a esquadra para saber se seria necessario prestar apoio ao
detido. Nesse momento, sdo agredidos e um deles é atingido com uma bala de
borracha. Um cidadao portugués afrodescendente que passava na rua é também
detido. Dentro da esquadra sao brutalmente agredidos. Os policias proferem varias
injurias racistas. Cerca de 48 horas depois os jovens sdo libertados e acusados de
tentativa de invasao de esquadra.

O Tribunal de Sintra decide pela condenagéao de oito policias pelos crimes de
denuncia caluniosa, falsificagao de documento, sequestro agravado, ofensas a
integridade fisica e injuria, as penas correspondentes definem-se entre 2 meses
de pena suspensa e 1 ano e 6 meses de pena de prisao efetiva. Os restantes nove
arguidos sao absolvidos.

Um agente foi condenado a pena efetiva porque tinha sido indiciado (2010) pelo crime

de ofensa a integridade fisica qualificada cometido no exercicio das suas funcdes
como agente da PSP, na pena de 2 anos de prisao, suspensa por igual periodo.
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Nao obstante, o coletivo de juizes considerou que nao resultou demonstrado que
os arguidos tivessem agido por sentimento de édio racial; a argumentag¢ao do co-
letivo para ndo proceder a qualificagao dos crimes por motivagao de édio racial
pode verificar-se no excerto a seguir:

Tribunal de Sintra — Acérdao (2019)
Convicgao do Tribunal

“No que respeita a atuagéo do arguido XX na pessoa do ofendido XX (factos xx e
XX), € inexistindo qualquer ddvida que o mesmo era... funcionario no exercicio das
suas fungdes profissionais, mostra-se de igual modo verificado o tipo objetivo em
discusséo [ofensa a integridade fisica qualificada], com consideragéo do disposto
nos arts. 143.° e 132.2,n.° 2, als. ¢) e m) do Cddigo Penal, na medida em que este
arguido agiu, enquanto agente da PSP, com grave abuso de autoridade e contra
pessoa particularmente indefesa, em razao de deficiéncia. Também nesta parte
temos como nao verificada qualquer outra das circunstancias previstas non.° 2 do
art.°. 132.°, concretamente, as relativas as alineas d), e), f), impondo-se, quanto a
esta Ultima, esclarecer que nao obstante a ofensa em questao (“puxao de cabelo”)
tenha sido acompanhada da expressao “ainda por cima és pretogués”, tanto nao

é bastante, pelo menos na nossa perspetiva, para considerar preenchido qualquer
conceito de édio racial ou gerado pela cor ou origem étnica, surgindo antes inserida
num contexto de clara humilhagao, a interpretar oportunamente e em razao da
injuria correspondente”. [Processo n® 29/15.4 PAAMD]

A decisdo do coletivo de juizes é paradigmatica da impossibilidade, dentro do
pensamento sociolegal dominante, de reconhecer e punir a discriminagao racial.
Esta decisdo desacredita a experiéncia cotidiana do racismo da populagao afro-
descendente em Portugal, negando-se, assim, os seus efeitos sociais e politicos.
Prevalece uma interpretacdo do abuso verbal como pratica alheia a intervencao
policial abusiva, adiando-se a decisdo sobre as expressoes racistas, que ficariam
enquadradas no crime contra a honra (crime de injdria), num contexto em que a in-
juria racial nao esta especificamente qualificada no CP portugués. De certa forma,
a sentenca reproduz e silencia os termos que tornaram plausiveis os moldes das
atuagdes e procedimentos policiais.

Ofensa a integridade fisica qualificada motivada por “sentimento de 6dio
racial”: para além do sentimento individual?

Contexto:

Um cidadao portugués de etnia cigana deslocou-se a uma quinta explorada por
agentes da PSP para pedir trabalho. Um agente no local disparou uma espingarda
pressao de ar, atingindo-o na boca junto do Iabio inferior. O agressor, que nao es-
tava de servico, retirou-se do local, ndo chamou auxilio e desapareceu. Os seus
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colegas, que foram chamados ao local, nada fizeram para localizar ou apreender a
arma e retiraram o carro do colega do local do crime.

0 agente foi condenado por um crime de ofensa a integridade fisica qualificada,
motivado por édio racial. A decisao incide na relagao direta entre as expressoes
manifestadas pelo arguido e a prova do seu sentimento de 6dio contra os cidadaos
de etnia cigana, apontando aos contornos politicos do racismo e nao s6 aos el-
ementos de disposi¢cdo pessoal, nomeadamente, a dignidade politica e o signifi-
cado da democracia.

Processo Penal — Tribunal de Beja | Acérdao (2016)

“[O ddio racial] supbe que a vitima ¢ atingida pela sua raga, residindo a especial
censurabilidade do facto na atitude do agente que, em virtude das suas convicgoes e
da sua mundividéncia, nao reconhece a vitima como uma pessoa digna dos direitos
de um interlocutor numa sociedade democratica e pluralista.

E, tal como se demonstrou, as expressdes ditas pelo arguido tornam-se
particularmente reveladoras do sentimento manifestado “tenho um 6dio aos ciganos
e a vossa raga que se pudesse matava-os a todos”. [Processo n.° 741/12.0TABJA]

Conclusoes: direito, racismo e for¢as de seguranga

Aavaliagao daintervencao das forgas de seguranga resulta de uma contextualizagao
do territério que é feita a partir de estere6tipos acompanhados de narrativas que
naturalizam suspeitas de ameaca a ordem social, a par de um enquadramento e en-
tendimento de seguranga publica/urbana amplamente partilhado pelas instituigdes.

Bairros problematicos e a origem étnico-racial das familias

+ a classificagao dos bairros esta intimamente relacionada com a representagao
dos jovens afrodescendentes e de etnia-cigana como tendo “natural aversao a
autoridade”, onde impera a cultura da impunidade;

+ o0 imaginario do gangue, do grupo, com predisposicdo para o crime prevalece.

Familias desestruturadas: aversao a autoridade, incivilidades

+ a criminalizagdo da populacao afrodescendente assenta nas seguintes referéncias:
“familias desestruturadas”, “falta de autoridade familiar”, “o problema da 22 geragao”;

+ a “falta de uma apeténcia para o trabalho” ou as “auséncias dos pais prolongadas pelos
horarios excessivos de trabalho” sdo produzidas como evidéncia de um ambiente
familiar e social desestruturado, onde reina a falta de autoridade e a preferéncia

pela delinquéncia, aspetos que seriam transmitidos de geragdes em geragoes.
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A avaliagao das denuncias de discriminacao racial esta baseada na negagao e no
apagamento da experiéncia cotidiana e histérica do racismo e o seu significado e
repercussoes coletivas, em particular em relagao ao significado da injuria racista
e o seu efeito social e politico. O padrao recorrente na apreciagao da prova é o da
descontextualizagdo da discriminagao racial.

A prova do carater racista dos agentes

+ A criminalizagdo/sangao da discriminagao racial privilegia o apuramento de
motivagdes individuais ligadas ao “sentimento” ou a “convicgao pessoal”;

* A punicao do assédio com incidéncia no efeito coletivo da humilhagdo nao
tem sido efetivamente considerada na avaliagao das intervengdes policiais.

A desprotec¢ao do queixoso

+ Atendéncia em considerar legitima a intervencao policial agressiva
nos territérios classificados como “problematicos” deixa o queixoso
desprotegido perante o dever de provar a existéncia de injurias e a
motivacao racista das mesmas.

+ A possibilidade introduzida pela Diretiva Europeia de uma partilha/
inversao do 6nus da prova nao tem sido seguida nos processos
contraordenacionais, o qual agrava a desprotecao das vitimas nos casos
em que esteja em causa a atuagao das forgas de seguranga, as quais
detém grande parte dos meios de prova e idoneidade moral.

A desprotegdo dos queixosos e a falta de resposta atempada, tem sido exposta
em algumas das comunicagdes dos cidaddos ao ACM/CICDR (cf. PCO 2/2011;
PCO 1/2015).

“Num estado dito de direito e democratico, o processo ndo deveria de ser
encaminhado pela administragdo interna sem o aval de outras entidades,
humanamente formadas em discriminagéo racial. (...) Ndo é por acaso que levou um
ano e meio 0 meu processo como se fosse um tribunal. Para depois ficar em nada;
como se os elementos da GNR fossem apologistas da verdade e nés da mentira.

(..) As mentiras da GNR s&o mais validas que as verdades dos ciganos, porque

sdo estado.” [Cidaddo portugués de etnia cigana, em resposta ao entdo ACIDI no
seguimento da decisdo de arquivamento da sua queixa; PCO 2/2011]
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Conclusoes gerais e questoes
sobre a (in)efetividade da lei

Oakland, California.
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Autoridades competentes e os tempos da instrugao. Os conflitos negativos
de competéncias revelam uma negligéncia institucional com a discriminagao
racial. Estara esta situagao resolvida com as previsdes da legislagao vigente —
Lein.© 93/2017?

A producgao de evidéncia e os meios de prova. Que (re)conhecimento sobre/
da realidade da discriminagao racial prevalece? A recorréncia de provas
testemunhais ou documentais de defesa baseadas em experiéncias ou
relagbes pessoais: “tenho amigos africanos ou ‘de cor”; “vivi em Africa”;
a apresentacao de fotos “de convivio com pessoas de raga negra de quem
somos amigos ha muitos anos”. Qual deveria ser o seu peso na analise de
praticas discriminatérias?

O lugar do abuso verbal racista como constitutivo da institucionalizagao do

racismo. A violéncia racial através de praticas de assédio assume um padrao

discursivo comum no dmbito do abuso verbal. Tal, revela de formal cabal a

existéncia de uma cultura racista no pais, amplamente socializada através do

discurso publico e que espelha, em grande medida um imaginario colonial:

- a hipersexualizacdo de corpos entendidos como racializados e/ou
estrangeiros;

- a ilegitimidade da presenca de populagdo afrodescendente, cigana e
estrangeira dos denominados “paises terceiros” ou “Europa do Leste”,
percecionados como poluidores do corpo social e do tecido nacional;

- o0 estabelecimento de uma equivaléncia entre branquitude e portugalidade;

- anormalizagdo de estes imagindrios quotidianos na esfera do Direito (i.e.,
cédigo do processo penal, lei da nacionalidade, lei de estrangeiros e politica
de fronteiras).

Perante esta realidade, existe a possibilidade de produzir um saber legal a partir

da experiéncia histérica do racismo e os seus efeitos nas populag¢des alvo de

praticas de assédio e injurias raciais para além do dolo individual?

A tradugao legal do racismo. As nogdes de discriminagdo como violagao do
principio de igualdade, de assédio racial e de motivagao por/incitagdo ao édio
racial, tém sido adequadas para o reconhecimento das dimensdes estruturais
do racismo? Se a discriminagao racial € dada num contexto, e atende a padrdes
de intervengao institucional, como é produzida a evidéncia/a prova sobre os
factos a apreciar?

As auséncias e sub-representacao de processos institucionalizados de
discriminagao. Menos de 30% das queixas acabam por ser investigadas pelo
direito contraordenacional, e o &mbito penal oferece um fraco acesso a justica
contra a discriminagdo racial. Neste contexto, em areas como a habitagado
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e a educacgao, estdao ausentes processos como despejos municipais sem
notificagdo prévia; cortes de agua e eletricidade efetuados por autoridades
locais; decisGes de expulsdo de populagdo “némada” emitidas por poderes
locais; diversos processos de segregacao habitacional e educativa; racismo
nos manuais escolares. Existe também uma sub-representagcao de queixas de
regides fora da Area Metropolitana de Lisboa. Quais as mudancas na legislacéo
e na cultura legal que seriam necessaérias (e urgentes) para ir além de leituras
sobre o racismo como contingente, circunstancial e exclusivamente dependente
da intencgéo individual? Que mecanismos de protecao legal e apoio judiciario
publico devem ser implementados em Portugal?
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Em dialogo com os
particlpantes no projeto
COMBAT: propostas para
0 debate politico € a
transformacao social




Durante a realizagao da investigagao e nos eventos de apresentagao e discussao
dos resultados do projeto COMBAT (fevereiro, 2020), dialogdmos com partici-
pantes que tém desenvolvido atividades no campo juridico, politico, académico e
de militancia, nomeadamente, juristas e magistrados, deputados em fun¢des du-
rante o periodo 2016-2019, e antigos deputados de diferentes partidos politicos;
membros de associagdes e movimentos antirracistas que desenvolvem a sua ativ-
idade a nivel nacional e local; professores universitarios e investigadores; profis-
sionais das forcas de seguranca.

Salvaguardando o seu anonimato, revelamos aqui temas e aspetos por
si destacados:

A eficacia da legislagao antidiscriminagao em vigor

Representantes de organismos inspetivos assinalaram que a lei atualmente em
vigor — Lein.° 93/2017 de 23 de agosto - retifica algumas das falhas da legislagao
anterior, nomeadamente, ao dar a CICDR as competéncias inspetoras que antes
recaiam em diferentes organismos, e suprimindo, desta forma, as diferencas entre
as entidades instrutoras e a entidade deliberativa. Salientou-se que num Estado de
Direito democratico a decisao legal deve assentar nas provas apuradas, e colocou-
se a necessidade de rever a aplicagao da inversao/partilha do 6nus da prova, como
acontece nos casos de corrupgao.

Salientamos um ponto de divergéncia na discussao dos resultados do projeto que
se refere, em particular, a atuagdo das Inspegdes, sendo que representantes de or-
ganismos inspetivos assinalaram a maior ou menor “sensibilidade” dos inspetores;
enquanto que representantes de organizagdes antirracistas salientaram de que se
tratava antes de uma negagao sistematica do racismo.
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A urgéncia de uma mudanca legislativa que criminalize o racismo
e responsabilize o Estado

Alguns dos profissionais do ambito juridico e ativistas antirracistas com quem tive-
mos oportunidade de debater, assinalaram que é fundamental avangar para uma
mudanca legislativa que abandone a instancia contraordenacional — que se tem
mostrado ineficaz — e integre o crime de racismo no ambito dos crimes semipubli-
cos e nao dos crimes particulares. Algumas propostas consideram que a criminali-
zagao do racismo deve ser concentrada e autonomizada no capitulo dos crimes
contra a liberdade pessoal. Foi considerado importante assumir que a impunidade
estd na propria estrutura da lei que favorece um entendimento do racismo como
mera expressao da liberdade pessoal. Outras propostas foram no sentido de que
o racismo deveria ser considerado como crime publico, pelo que se avancgaria para
uma responsabilizacao do Estado.

Nao obstante, outras posi¢des de profissionais do sistema de justica assinalaram
que a via penal ndo é necessariamente a mais adequada; ndo se pode avangar
para um processo de criminalizagdo de tudo. No entanto, a discriminagao racial
deve ter entdo uma resposta adequada no ambito contraordenacional, que até ag-
ora nao existe. As propostas de transferéncia para o ambito penal devem ter em
conta a reserva e relutancia dos juizes e procuradores em assumir estas causas
em Portugal.

Alguns juristas e deputados apontaram para as limitagdes dos meios juridicos e do
recurso a criminalizagao para combater determinados comportamentos: a partir
do momento em que se criminaliza uma conduta, transfere-se a apreciagao e con-
denacgao destes comportamentos para o sistema judicial e para os procedimentos
préprios da justica penal. Isto, de alguma forma, expropriaria aos cidadaos, aos
movimentos civicos, o papel que estes podem ter no combate a esses comporta-
mentos. Outros profissionais consideraram que nao era uma questao de mudar a
lei, mas sim de esta ser implementada eficazmente.

Ativistas antirracistas mostraram a sua desconfian¢a em relagdo aos mecanismos
juridicos como instrumentos de luta, sendo a lei considerada e vivida como uma in-
stancia inimiga dos interesses das populagdes afrodescendentes e ciganas. Existe
aqui uma responsabilizagao do Estado quando se verifica que a lei continua a negar
o problema do racismo. Neste sentido, alguns ativistas apontaram para a historia
recente do pais para compreender a situagao atual: os tribunais passaram impunes
depois do 25 de abril e essa é uma heranga que tem consequéncias na atualidade.
Esta impunidade mostra que é o Estado que é posto em causa, e que as leis estao
em conflito entre si. Neste sentido, devem ser pensadas ag¢oes politicas futuras que
cologuem o Estado perante as suas responsabilidades.
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A persisténcia de uma naturalizagao do racismo na sociedade, nas
instituicoes e servigos publicos

A forma como deve ser abordado e interpretado o racismo em Portugal e a sua
histéria foram temas transversais nas conversas com os diversos participantes ao
longo do projeto. Alguns profissionais do sistema de justica apontaram que, em
Portugal, estamos a viver uma mudanga no modo como o racismo se esta a ex-
pressar no espaco publico; na atualidade, verifica-se a presencga de pessoas e mov-
imentos que, no espacgo publico e nas redes sociais, avangam com declaragdes ex-
plicitamente racistas, de um modo que nao acontecia anteriormente. Foi salientado
que este fendmeno devia ser analisado com atengao.

Pelos profissionais das for¢cas de seguranga foi manifestada uma preocupacao
sobre a forma como o racismo da policia é abordado no debate publico e, sobretudo,
o impacto mediatico que as noticias sobre forgas de seguranga tém tido. Este im-
pacto em relagao ao tema do racismo € assinalado como sendo mais intenso, com-
parando outros servigos e instituicdes publicas. Para alguns dos profissionais da
PSP, ndo se pode considerar a populagédo portuguesa na sua generalidade, nem as
forcas de seguranca, racistas. Os racistas seriam uma minoria. Admite-se que algu-
mas abordagens podem nao ter sido as mais adequadas, por desconhecimento de
alguns costumes culturais, mas as manifestagdes de racismo ou discriminagao nao
seriam institucionalmente significativas.

Juristas e profissionais das forgas de seguranga salientaram a relevancia da edu-
cacgao civica e no ambito dos direitos fundamentais nas escolas e centros de for-
macao de agentes policiais e guardas da GNR. Isto levaria a que os comandos das
dire¢des nacionais tivessem uma formacgao consistente e uma postura profission-
al sélida no ambito dos Direitos Humanos. Para alguns comandos das forgas poli-
ciais isto ja seria um facto na sua formacgao, questionando o poder discricionario
gue esta nas maos dos policias, o qual nem sempre seria possivel supervisionar:
se agride quando nao devia agredir, se tortura, tudo isso existe.

Ativistas antirracistas e académicos comprometidos com a luta antirracista assi-
nalaram que a naturalizagao do racismo em Portugal € uma problematica central.
Devem ser analisados 0s processos sociais que estao por detras das leis, perceber
0 que é que esta a sustentar a forma como as leis sdo construidas e que base so-
cial possibilita a producao destas leis; perceber o que esta socialmente a assegurar
as auséncias da lei na criminalizagao do racismo. Em particular, em relagao as
forgas de segurancga, deve-se identificar e analisar como a sociedade portuguesa
aceita a violéncia desmesurada que caracteriza a interagao entre policia e pessoas
racializadas. Perceber como se mantém a ideia de que os portugueses sao toler-
antes, como é que os policias reproduzem atos racistas; isto é, colocar no centro do
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debate que a policia ndo defende todos. Neste sentido, salienta-se que a violéncia
policial € um dos produtos da naturalizagao do racismo na sociedade portuguesa.

A produgao de conhecimento sobre racismo institucional

Ainda que a tematica da educagao em direitos humanos seja recorrente, ativistas
e investigadores comprometidos com o antirracismo incidiram na necessidade
de uma outra produgdo de conhecimento sobre racismo institucional. No ambito
dos profissionais do sistema de justi¢ca assinalou-se a auséncia de uma formacgao
nas faculdades de direito sobre a tematica da discriminagao racial. Para alguns
académicos, estamos a assistir, em Portugal, a uma certa banalizagao do debate
sobre o racismo — ha quem diga “agora tudo é racismo” — que inibe uma discussao
séria e informada sobre o racismo institucional, através de dados disponiveis (por
exemplo, sobre a implementagdo da legislacdo). Neste contexto, verificar-se-ia
uma falta de confianga das pessoas nas institui¢oes.

Varios ativistas assinalaram que existe um medo da mudanga, sobretudo no am-
bito da estrutura institucional e isto teria que ver com o privilégio, com os privilégios
adquiridos de quem nao quer que estes sejam desafiados. Neste contexto, nos am-
bitos da academia e do sistema de justica, a producao de saber continua a refletir
esses privilégios: a ordem juridica esta legislada de uma forma especifica para ci-
dadaos especificos e repousa numa banalizagdo do lusotropicalismo. Para alguns
representantes politicos, ainda que a suposta bondade do colonialismo portugués
seja um mito, o colonialismo é visto como uma fase ultrapassada. Embora existam
setores da imigragdo pos-colonial que fazem parte dos setores socioeconémicos
mais frageis da sociedade portuguesa, com algum grau de guetizagao, considera-
se que a situagao em Portugal nédo teria a gravidade do que acontece em outros
paises como a Franga ou a Alemanha.

Na perspetiva de jovens ativistas afrodescendentes existe uma consciencializacao
dos jovens nos bairros periféricos quanto as questdes do racismo: estes jovens po-
dem nao estar na academia, mas estao a organizar-se pelos seus proprios meios.
Nao obstante, sdo vistos como criminosos, pelo que vivem o assédio da policia no
quotidiano: perguntam-lhes sempre de onde é que eles sao e, em muitos casos, s
tiveram os documentos [de nacionalidade] aos 12 anos, mesmo tendo nascido em
Portugal. Esta situacao foi descrita como um encarceramento no préprio bairro: a
falta de documentos impede a mobilidade dos jovens, por medo de serem manda-
dos parar pelas forgas de seguranga. A forma como esta problematica do assédio
afeta os menores de idade foi destacada nos debates. Nos bairros, as politicas
de segurancga sao feitas sem contar com a participagdo dos moradores jovens
afrodescendentes.
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ANEXO 1

Sintese da legislacao e diretivas nacionais
e internacionais no ambito do combate a
discriminacao racial (por ordem cronologica)

Conselho da Europa: Convengao Europeia dos Direitos do Homem (assinada: 1950; entra em vigor:
1953; ultimas adendas: 2010 e 2013)

Artigo 14.°: Proibigcao de discriminagao. O gozo dos direitos e liberdades reconhecidos na presente
Convengdo deve ser assegurado sem quaisquer distingdes, tais como as fundadas no sexo, raga, cor,
lingua, religido, opinides politicas ou outras, a origem nacional ou social, a pertenga a uma minoria
nacional, a riqueza, o nascimento ou qualquer outra situagao.

Ratificada por Portugal: 1976

Assembleia Geral Nagoes Unidas: Convencgao Internacional para a Eliminagao da Discriminagao Ra-
cial (assinada: 1965; entra em vigor: 1969)
Ratificada por Portugal: 1982

Portugal: Constituicao da Republica Portuguesa (1976; tltima revisao concluida: 2005)

Artigo 13.°, Principio de Igualdade. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado
de qualquer direito ou isento de qualquer dever em razao de ascendéncia, sexo, raga, lingua, ter-
ritério de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrugéo, situagdo econdmica ou
condigéo social.

Artigo 15.°, Estrangeiros, apatridas, cidadaos europeus. Os estrangeiros e os apatridas que se en-
contrem ou residam em Portugal gozam dos direitos e estdo sujeitos aos deveres do cidadao
portugués.

Artigo 18.°, Forca juridica. Os preceitos constitucionais respeitantes aos direitos, liberdades e garan-
tias sdo diretamente aplicaveis e vinculam as entidades publicas e privadas.

Artigo 46.°, Liberdade de associacao. Ponto 4. Nao sdo consentidas associagoes armadas nem de
tipo militar, militarizadas ou paramilitares, nem organizacdes racistas ou que perfilhem a ideologia
fascista.

Artigo 59.°, Direitos dos trabalhadores. Estabelece os direitos de todos os trabalhadores sem distin-
¢ao de idade, sexo, raga, cidadania, territorio de origem, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas.

Portugal: Assembleia da Reptiblica (1978)

Lei n° 64/78: Proibicao das organizacdes que perfilhem a ideologia fascista.

Artigo 3.°, considera-se que perfilham a ideologia fascista as organizagdes que, pelos seus estatutos,
pelos seus manifestos e comunicados, pelas declaragdes dos seus dirigentes ou responsaveis ou
pela sua atuagdo, mostrem adotar, defender, pretender difundir ou difundir efetivamente os valores,
os principios, os expoentes, as instituicdes e os métodos caracteristicos dos regimes fascistas que a
Histodria regista, nomeadamente o belicismo, a violéncia como forma de luta politica, o colonialismo, o
racismo, o corporativismo ou a exaltagdo das personalidades mais representativas daqueles regimes.

Portugal: Assembleia da Reptiblica (1982)
Lei n.° 7/82. Aprova a adesdo de Portugal a Convengéo Internacional sobre a Elimina¢do de Todas
as Formas de Discriminagao Racial. Entrada em vigor na ordem juridica portuguesa: 23 de Setembro.
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Portugal: Cédigo Penal (1982) [numerosas alterages, a mais recente: Lei n.° 102/2019, de 06/09]
Artigo 132.°, Homicidio qualificado (alinha f: se é determinado por 6dio racial, religiosos ou politico).
Artigo 145.°, Ofensa a integridade fisica qualificada

Artigo 180.°, Difamagao

Artigo 181.°, Injuria

Artigo 239.°, Genocidio: punigéo de praticas com a intengdo de destruir, no todo ou em parte, grupo
nacional, étnico, racial ou religioso.

Artigo 240.°, Discriminagao e incitamento ao édio e a violéncia: criminalizagao da participagao nas
atividades de ou criagao de organizagao que incitem a discriminagao, ao 6dio ou a violéncia contra
pessoa ou grupo de pessoas por causa da sua raga, cor, origem étnica ou nacional, religido, sexo,
orientacao sexual ou identidade de género, ou que a encorajem; reprimenda contra a ameaga racial,
provocacgédo de atos de violéncia de dédio e difamagao ou injuria raciais.

Artigo 251.°, Ultraje por motivo de crenga religiosa: punicdo da ofensa publica em razéo da crenga
ou fungdo religiosa, e da profanagao de lugar ou objeto de culto ou de veneragéao religiosa por forma
adequada a perturbar a paz publica.

Artigo 252.°, Impedimento, perturbacao ou ultraje a ato de culto

Conselho de Europa: Convengao-Quadro para a Protecdo das Minorias Nacionais (aberta a assina-
tura: 1995; entrada em vigor: 1998)

Os Estados signatarios comprometem-se a garantir o principio da igualdade perante a lei e proibir a
discriminagao contra minorias nacionais; promover a protegao da religido, lingua, tradi¢cdes e heranga
cultural das minorias nacionais. A ordem juridica portuguesa nédo reconhece a figura de minorias na-
cionais. Ao abrigo da Convengao-Quadro, o Governo de Portugal reconheceu em 2007 a “comunidade
cigana” como a unica “minoria étnica” no territorio nacional.

Conselho de Europa: Carta Social Europeia (1995). Assinada por Portugal: 1996; entrada em vigor:
2002

Artigo E, Nao discriminagao. O gozo dos direitos reconhecidos na presente Carta deve ser assegura-
do sem qualquer distingao baseada, nomeadamente, na raga, na cor, no sexo, na lingua, na religido,
nas opinides politicas, ou em quaisquer outras opinides, na ascendéncia nacional ou na origem so-
cial, na saude, na pertenga a uma minoria nacional, no nascimento ou em qualquer outra situagao.
Article 30 — The right to protection against poverty and social exclusion

Article 31 — The right to housing

Portugal: Presidéncia do Conselho de Ministros (1996)
Decreto-Lei n.° 3-A/96. Criagdo do Alto-Comissario para Imigracao e Minorias Etnicas destinado a
protecao das minorias étnicas e ao combate a intolerancia e a discriminagao.

Unido Europeia: Tratado de Amesterdao (assinatura em 1997; entrada em vigor: 1999)
Inclusdodoartigo13.°noTratadoqueinstituiaComunidadeEuropeia.EstabelecequeoConselhodeEuropa,
deliberando por unanimidade, sob proposta da Comisséo e apds consulta ao Parlamento Europeu, pode
tomarasmedidasnecessarias paracombateradiscriminagdoemrazaodosexo,ragaouorigemétnica,reli-
gidooucrenca,deficiéncia,idadeouorientagcdosexual. Complementaoartigo12.°quemencionaocombate
a discriminagdo com base na nacionalidade.

Portugal: Assembleia da Reptiblica (1999)

Lei n°® 134/99. Proibe as discriminacdes no exercicio de direitos por motivos baseados na raga, cor,
nacionalidade ou origem étnica. Prevenir e proibir a discriminagéo racial sob todas as suas formas
e sancionar a pratica de atos que se traduzam na violagdo de quaisquer direitos fundamentais, ou
na recusa ou condicionamento do exercicio de quaisquer direitos econdmicos, sociais ou culturais,
por quaisquer pessoas, em razao da sua pertenca a determinada raga, cor, nacionalidade ou origem
étnica. Estabelece a Comissdo para a Igualdade e Contra a Discriminagédo Racial (CICDR), 6rgédo es-
pecializado na luta contra a discriminagao racial; em 2001 tomam posse 0s seus membros.

Presidéncia do Conselho de Ministros (2000)

Decreto-Lei n° 111/2000. Regula a Lei n°® 134/99, importando estabelecer, designadamente, as en-
tidades administrativas competentes para procederem a instrugao dos processos de contraorde-
nagdes, bem como a autoridade administrativa que aplicara as coimas e as sangdes acessorias
correspondentes pela pratica de atos discriminatorios.
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Conselho da Unido Europeia (2000)

Diretiva 2000/43/CE. Estabelece um quadro juridico para o combate a discriminagdo baseada em
motivos de origem racial ou étnica, com vista a por em pratica nos Estados-Membros o principio da
igualdade de tratamento. Transposi¢ao para a ordem juridica portuguesa em 2004.

Conselho da Unido Europeia (2000)

Diretiva 2000/78/CE. Estabelece um quadro geral para lutar contra a discriminagdo em razdo da
religido ou das convicgdes, de uma deficiéncia, da idade ou da orientagdo sexual, no que se refere ao
emprego e a atividade profissional, com vista a por em pratica nos Estados-Membros o principio da
igualdade de tratamento.

Unido Europeia: Carta dos Direitos Fundamentais (2000)

Artigo 21.°, Nao discriminagéo: 1. E proibida a discriminagdo em razao, designadamente, do sexo,
raga, cor ou origem étnica ou social, caracteristicas genéticas, lingua, religido ou convicgdes, opini-
Oes politicas ou outras, pertenga a uma minoria nacional, riqueza, nascimento, deficiéncia, idade ou
orientagao sexual.

Portugal: Presidéncia do Conselho de Ministros

Decreto-Lei n.° 251/2002, Criagdo do Alto-Comissariado para a Imigragio e Minorias Etnicas (ACI-
ME). Entre as suas atribuiges esta o combate ao racismo e a xenofobia e a eliminagéo das discrimi-
nacdes em funcgdo da raga, etnia ou nacionalidade.

Portugal: Assembleia da Reptiblica (2003)
Lei 99/2003. Com a aprovacdo do Cédigo do Trabalho é efetuada a transposigéo, parcial ou total, de
varias diretivas comunitarias incluindo a Diretiva 2000/43/CE e a Diretiva 2000/78/CE.

Portugal: Cédigo do Trabalho (2003)

Artigo 21.°, Direito a igualdade no acesso ao emprego e no trabalho

Artigo 22.°, Proibigao de discriminagao, O empregador nao pode praticar qualquer discriminagao,
direta ou indireta, baseada, nomeadamente, na ascendéncia, idade, sexo, orientagao sexual, estado
civil, situagao familiar, patrimoénio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia ou doenca
cronica, nacionalidade, origem étnica, religido, convicgdes politicas ou ideoldgicas e filiagdo sindical.
Artigo 24.°, Assédio: constitui discriminagdo o assédio a candidato a emprego e a trabalhador.
Entende-se por assédio todo o comportamento indesejado relacionado com um dos fatores acima
indicados.

Artigo 25.°, Medidas de agao positiva: Nao sao consideradas discriminatérias as medidas de carac-
ter temporario concretamente definido de natureza legislativa que beneficiem certos grupos desfavo-
recidos, nomeadamente em fungao do sexo, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia ou doenga
cronica, nacionalidade ou origem étnica, com o objetivo de garantir o exercicio, em condi¢des de
igualdade, dos direitos previstos neste Cédigo e de corrigir uma situagdo factual de desigualdade
que persista na vida social.

Conselho da Unido Europeia (2003)

Diretiva 2003/109/CE, relativa ao estatuto dos nacionais de paises terceiros residentes de longa du-
ragao. Estabelece as condi¢des de concessao deste estatuto aos nacionais de paises terceiros que
residam legalmente num Estado-Membro, bem como as condigdes em que um residente de longa
duragao se pode deslocar para um segundo Estado-Membro. Determina os seus direitos e as areas
em que beneficiam de igualdade de tratamento perante os cidadaos da UE.

Portugal: Assembleia da Reptiblica (2004)

Lei n.° 18/2004. Transp&e para a ordem juridica nacional a Diretiva 2000/43/CE que aplica o prin-
cipio da igualdade de tratamento entre as pessoas, sem distingdo de origem racial ou étnica, e tem
por objetivo estabelecer um quadro juridico para o combate a discriminagdo baseada em motivos
de origem racial ou étnica. Colaborar na definicdo e cooperar na dinamizacgéo de politicas ativas de
integracdo social e de combate a exclusao.

Portugal: Presidéncia do Conselho de Ministros (2005)

Decreto-Lei n.° 86/2005. Regula o modo de resolugéo dos conflitos de atribuicdes emergentes da
aplicacdo da Lei n.° 18/2004, de 11 de Maio, que tem por objetivo estabelecer um quadro juridico de
combate a discriminagédo por motivos baseados na origem racial ou étnica.
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Portugal: Presidéncia do Conselho de Ministros (2007)

Decreto-Lei n.° 167/2007, criagao do Alto Comissariado para Imigragao e Dialogo Intercultural -
Instituto Publico (ACIDI) resultando da fusdo do ACIME, da estrutura de apoio técnico a coordenagéo
do Programa Escolhas, da Estrutura de Missao para o Didlogo com as Religides e do Secretariado
Entreculturas.

Conselho da Unido Europeia (2008)

Decisao-Quadro 2008/913/JAl. Prevé a aproximacao das disposigdes legislativas e regulamentares
dos paises da UE no que diz respeito as infragdes que envolvam certas manifestagdes de racismo e
xenofobia. Certas manifestagdes graves de racismo e xenofobia devem constituir uma infragdo em
todos os paises da UE e ser puniveis com sangdes penais efetivas, proporcionadas e dissuasivas.
Transposigéo nos Estados membros: 28 de novembro de 2010.

Portugal: Assembleia da Reptiblica (2009)

Lei n.° 7/2009. Aprova a revisao do Caodigo do Trabalho.

Artigo 2.° Transposic¢do de diretivas comunitarias. i) Diretiva n.° 2000/43/CE, do Conselho, de 29
de Junho,

que aplica o principio da igualdade de tratamento entre as pessoas, sem distingdo de origem racial
ou étnica; j) Diretiva n.° 2000/78/CE Diretiva n.° 2000/43/CE, do Conselho, de 29 de Junho, que aplica
o principio da igualdade de tratamento entre as pessoas, sem distingdo de origem racial ou étnica; j)
Diretiva n.° 2000/78/CE, do Conselho, de 27 de Novembro, que estabelece um quadro geral de igual-
dade de tratamento no emprego e na atividade profissional.

Artigo 23.° Conceitos em matéria de igualdade e nao discriminagao

Artigo 24.° Direito a igualdade no acesso a emprego e no trabalho.

2. O trabalhador ou candidato a emprego tem direito a igualdade de oportunidades e de tratamen-
to no que se refere ao acesso ao emprego, a formagdo e promogao ou carreira profissionais e as
condic¢des de trabalho, ndo podendo ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer
direito ou isento de qualquer dever em razao nomeadamente, de ascendéncia, idade, sexo, orienta-
¢ao sexual, estado civil, situagdo familiar, situagdo econémica, instrugao, origem ou condigéo social,
patriménio genético, capacidade de trabalho reduzida, deficiéncia, doenga crénica, nacionalidade,
origem étnica ou raga, territorio de origem, lingua, religiao, convicgdes politicas ou ideoldgicas e
filiagdo sindical, devendo o Estado promover a igualdade de acesso a tais direitos.

Artigo 25.° Proibi¢ao de discriminagao

Portugal: Assembleia da Reptiblica (2011)

Lei n° 3/2011. Proibe qualquer discriminagao no acesso e no exercicio do trabalho independente
e transpoe a Diretiva n.° 2000/43/CE, do Conselho, de 29 de Junho, a Diretiva n.° 2000/78/CE, do
Conselho, de 27 de Novembro, e a Diretiva n.° 2006/54/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 5 de Julho.

Portugal: Presidéncia do Conselho de Ministros (2014)

Decreto-Lei n.° 31/2014, criagédo do Alto Comissariado para as Migracoes, Instituto Publico (ACM).
Substitui o extinto ACIDI. Entre as suas atribui¢cdes estd a de combater todas as formas de discrimi-
nacdo em funcéo da cor, nacionalidade, origem étnica ou religido, independentemente do meio em
que ocorram, através de agdes, campanhas ou eventos de sensibilizagdo da opinido publica, bem
como através do processamento das contraordenacdes previstas na lei.

Portugal: Assembleia da Reptiblica (2017)

Lei n.° 93/2017 de 23 de agosto. Estabelece o regime juridico da prevencéo, da proibigao e do com-
bate a discriminagao, em razao da origem racial e étnica, cor, nacionalidade, ascendéncia e territério
de origem.
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ANEXO 2

Sintese dos processos de
contraordenacao analisados

EDUCAGCAO

N.° PCO | Duragao
11/2006 | (2006-2009)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Sintra | AML

Os Encarregados de Educagéo (EE) de um aluno de nacionalidade romena apre-
sentaram queixa a CICDR contra uma escola e contra quatro professores da
mesma. Na queixa, é referido que ao longo do ano, o aluno “sentiu-se diferente,
ndo desejado e humilhado dada a sua condigé@o de estrangeiro” — destabilizan-
do-o emocionalmente.

Apds a instrugdo dos factos, o relatério final da IGE concluiu que “ndo foram
constatados quaisquer indicios de condutas incorretas [...] [dado que] as ale-
gadas discriminagdes nao passaram de reagdes do aluno e dos seus pais aos
procedimentos normais da escola face aos seus comportamentos incorretos”.
A Inspecdo emitiu um parecer no sentido do arquivamento dos autos, confirma-
do posteriormente pela Comissdao Permanente da CICDR.

N.° PCO | Duragao
15/2006 | (2006-2008)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Lisboa | AML

A Encarregada de Educagdo (EE) de dois filhos afrodescendentes apresen-
tou queixa ao Movimento SOS Racismo A queixosa, cidada de nacionalidade
portuguesa, branca, denunciou praticas discriminatérias por parte da escola
na constituicdo das turmas, indagando o porqué da desproporcionalidade da
predominancia de criangas afrodescendentes e de criangas socialmente des-
favorecidas no turno da tarde. A encarregada de educagéo havia solicitado que
os seus educandos, gémeos, fossem transferidos, por recomendagao de um
servi¢o de apoio psicoldgico, para o turno da manha. A escola recusou o pedido,
embora tivesse aceite pedidos relativos a outras criangas, brancas. A queixosa
relatou que quando questionou a professora sobre o assunto em apreco, esta
respondeu que nao tinham vagas para os dois irmaos, e que a menina que tinha
entrado tinha entregue os papéis meses antes.

A queixosa considerou a resposta muito vaga e referiu que a professora “teve
o desplante de me dizer, sem que eu tocasse nesse assunto, que nao lhe podia
dizer que era pelos meninos serem de cor, ja que a mae era branca”. A queixosa
admite que ja Ihe tinha sido referido que o agrupamento em aprego apresentava
problemas racistas e sociais, mas que esta nao quis acreditar.

Segundo o relatério final da IGE, ndo ficou provado que a escola tivesse pratica-
do atos de discriminacao racial na constituicao de turmas. Concluiu que os mo-
tivos para a negacao da transferéncia pretendida pela queixosa tinham sido: a
inexisténcia de qualquer documento que comprovasse a conveniéncia ou vonta-
de dos alunos em frequentarem o turno da manh3; e o facto deste turno registar
uma maior procura. Em relagéo as alegadas praticas da escola na constituigcdo
de turmas segundo critérios de discriminagao racial, verificou-se, através das
fotografias das criangas que frequentavam o 2° ano, que: “um reduzido nimero
de criangas pertencentes aquilo que vulgarmente se designa por minorias étni-
cas, nomeadamente negras”. Verificou-se ainda que “por forga da aplicagao do
processo de simplificagdo das matriculas e do programa Prodesis, ndo foram
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solicitadas fotografias das criangas aos encarregados de educagéo”, atestando
“que a comissao encarregue da constituicdo de turmas nao teve acesso as fo-
tografias das criancas, mas apenas aos nomes, copias das atas de Conselhos
de Docentes, relatorios médicos e as cartas e solicitagdes dos encarregados de
educagao que pudessem ter importancia para a constituicao das turmas, nao
sendo assim possivel que as turmas tivessem sido feitas segundo critérios dis-
criminatdrios.” Em nota conclusiva, o relatério constata “que as admissdes efe-
tuadas para o turno da manha se enquadram nos critérios estabelecidos e que a
ndo transferéncia dos alunos se ficou a dever a falta de vagas e nao a qualquer
tratamento discriminatério”, pelo que prop6s o arquivamento dos autos.

A Comissdo Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do
processo.

N.° PCO | Duragao
16/2007 | (2007-2009)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Amadora | AML

A Encarregada de Educagdo (EE) de um aluno de nacionalidade brasileira apre-
sentou queixa contra a Diretora do Conselho Executivo e contra uma docente
de uma Escola Basica por tratamento discriminatorio e atuagao negligente. A
queixosa reportou que o seu filho foi alvo de agressdes fisicas por um professor
em dois momentos distintos — tendo a ultima agressao sido praticada também
contra a queixosa. A Presidente do Conselho Executivo ndo tomou as devidas
diligéncias para resolver a situagéo.

Além disso, a propdsito de uma viagem ao Brasil, a queixosa elaborou um re-
querimento para que o seu marido fosse também considerado encarregado de
educacgao, para que este pudesse substituir a denunciante durante a sua ausén-
cia. O pedido foi indeferido — decisdo esta também considerada discriminatéria
uma vez que 0 mesmo nao aconteceu com outras familias.

A IGE ndo deduziu acusagao contra os denunciados uma vez que 0 processo
prescreveu. No entanto, a IGE procedeu a instrucdo dos factos, verificando que
o marido da denunciante ja constava como EE e que, apesar da denunciante
ndo o ser, recebia tratamento idéntico, sendo que o principio de aceitar apenas
um EE é comum. Além do mais, nos processos daquela escola ndo constava a
referéncia a mais de um EE por aluno. Relativamente as agressdes denuncia-
das, estas foram negadas pelo testemunho de duas professoras. Ficou provado
que o aluno foi levado ao Gabinete de Acompanhamento do Aluno por ter sido
“muito mal-educado” e que “a ma conduta do aluno ressalta em varias partes do
processo”. Neste contexto, a IGE concluiu que “mesmo que a agressao tivesse
existido, tratar-se-ia de uma questao de indole disciplinar ou criminal e nunca
assente em fatores discriminatérios”. A Inspegéo concluiu que face a situagédo
descrita ndo se poderia exigir que a escola tivesse agido de modo diferente,
“tanto mais conhecendo o perfil da denunciante e do seu educando como co-
nhecia. A linguagem imprdpria e as incorregoes estdo bem patentes em varias
partes do processo, o que levou a que um conjunto de docentes tivessem apre-
sentado queixa-crime contra [a queixosa), na sequéncia da qual foi pelo Ministé-
rio Publico (MP) proferido despacho de acusagéo contra a denunciante”.

N.° PCO | Duragao
8/2008 | (2008-2009)

Deliberacao
Condenacao

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Santarém

A Encarregada de Educagdo (EE) de um aluno afrodescendente apresentou
queixa contra um Professor de Educagdo Musical por discriminagdo racial. O
aluno, ao entrar na sala de aula, ouviu o Professor proferir as seguintes palavras:
“entra, 6 preto”. O arguido foi condenado por assédio.

A IGE instruiu o processo a partir de uma discussdo sobre o Onus da prova
(artigo 6.° da Lei 18/2004): a prova produzida pela instrugédo foi no sentido
inverso das declaragdes do arguido, ou seja, competia ao arguido provar que as
diferengas de tratamento ndo assentavam em nenhum dos fatores indicados
no artigo 3.°, da Lei 18/2004, mas o arguido limitou-se a negar sem apresentar
provas como lhe competia fazer, de acordo com as regras do 6nus da prova.
Posteriormente, o visado apresentou queixa contra a mae do aluno no MP pelo
crime de difamacgéo agravada, por esta ter prestado declaragdes a diferentes
jornais da regiao.
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N.° PCO | Duragao
14/2008 | (2008-2009)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Funchal | Madeira

A Encarregada de Educacao de um aluno de nacionalidade brasileira, que des-
creve como de “de cor escura”, apresentou queixa contra a Diretora de Turma do
seu filho, por agresséo fisica (“um estalo”). A queixosa referiu que a agresséo foi
presenciada também pela Diretora Executiva da Escola. A relagdo entre a pro-
fessora e o aluno foi-se agravando ao longo do tempo, tendo sido denunciadas
situagdes de perseguicdo, maus tratos psicoldgicos, discriminagao racial, abuso
de autoridade e ofensas verbais. A queixosa referiu, ainda, que em outra ocasiao,
uma das professoras dirigiu-se ao aluno (na presenga da psicologa da escola),
afirmando que ele “ndo estava na favela”. A queixa qualificava estes compor-
tamentos como sendo racistas e preconceituosos. Estas situagdes, segundo a
queixosa, influenciaram negativamente o aproveitamento escolar do aluno e pro-
vocaram “uma forte aversdo ao estabelecimento de ensino” e disturbios no seu
comportamento (i.e. a nivel alimentar e na alteragdo da sua caligrafia).

A IGE concluiu que nédo ficou provada a existéncia de tratamento discriminatério
em razao da racga ou da nacionalidade no caso em aprego. No entanto, enten-
deu que terd havido atitudes que nédo estdo em conformidade com os deveres
dos professores. O relatério referiu duas ocorréncias denunciadas: a professora
arguida levou o aluno ao Conselho Executivo, insistindo que este |he tinha cha-
mado mentirosa e, de seguida, agrediu o aluno com uma bofetada. Numa outra
ocasido a professora adiou o fim da sua aula para escrever um recado aos pais
na caderneta de alguns alunos, tendo o aluno ofendido, nesse dia, perdido o
autocarro e ido a pé para casa. Estes factos integram o conceito de infragdo
disciplinar podendo dar lugar a afericdo da responsabilidade disciplinar. Como
tal, a IGE propds a instauragdo de um processo disciplinar contra a professora.

N.° PCO | Duragéao
1/2009 | (2009)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspecgao-Geral do Ministério
da Tecnologia, Ciéncia e
Ensino Superior

Coimbra

Um cidadao de nacionalidade brasileira, aluno de uma Escola de Artes, apresen-
tou duas queixas contra professores por tratamento discriminatério e humilha-
¢do em razao da nacionalidade.

O queixoso referiu que no ambito de uma disciplina de “introdugdo a projeto”
teve lugar uma situacdo de tratamento diferencial que radica no facto de per-
tencer a uma “minoria étnica”. No ambito do processo de avaliagéo, os profes-
sores da disciplina solicitaram aos alunos que fizessem “pequenos ajustes” ao
trabalho apresentado. No entanto, ao aluno queixoso foi solicitada a apresen-
tagdo de um novo trabalho, ou seja, “uma reformulagdo completa da proposta”.
0 prazo concedido a todos os alunos foi o mesmo o que, no caso do queixoso,
foi “penalizante” para a elaboragdo de um projeto de raiz. A queixa evidencia
o “tratamento diferenciado e humilhagéo publica no sentido de inferiorizar o
requerente e restringir o reconhecimento do seu conhecimento”. No final do se-
mestre, mesmo tendo feito todas as entregas dentro do prazo, com qualidade
acima da média da turma, o aluno foi reprovado.

0 queixoso apresentou uma segunda queixa, na qual referiu factos relativos ao
momento da apresentagéo final (no ano seguinte ao relatado na primeira quei-
xa) para avaliagdo do trabalho desenvolvido no @mbito da disciplina de “intro-
dugéo a projeto”. Segundo o queixoso, no fim da sua apresentagdo, o projeto
foi “ridicularizado como inadequado, desenquadrado” pelos professores da dis-
ciplina. Estes afirmaram que a sua proposta nédo era exequivel. Porém, o aluno
tinha baseado a sua proposta numa “solugédo real” da famosa “casa Meliante”
do arquiteto Paulo Mendes da Rocha.

A Inspecao inquiriu 10 testemunhas e concluiu que ndo existiam quaisquer
elementos de prova que pudessem levar a concluir que a conduta dos referi-
dos professores tivesse sido motivada por qualquer tipo de discriminagdo em
funcdo da sua nacionalidade, ou praticado qualquer ato violador de um direito
fundamental.

A Comissao Permanente da CICDR aprovou por unanimidade o arquivamento
do processo. Foi ainda deliberado que o processo chegasse ao conhecimento
do Ministro da Educagéo para efeitos de avaliagdo das praticas pedagdgicas
existentes naquele estabelecimento de ensino.
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N.° PCO | Duragao
9/2009 | (2009-2011)

Deliberacao
Condenacao

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ministério
da Tecnologia, Ciéncia e
Ensino Superior

Lisboa | AML

Consultar PCO 2/2010

N.° PCO | Duragao
10/2009 | (2009-2010)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Braga

0 Movimento SOS Racismo apresentou queixa por segregacao e discriminagéao
racial contra estudantes de etnia cigana devido a criagdo de uma turma “espe-
cial” somente com alunos de etnia cigana, com idades compreendidas entre os
8 e 18 anos, durante os anos letivos de 2008/2009 e 2009/2010. A constituicdo
desta turma teve lugar no ambito da implementagéo do Projeto “Integragédo So-
cial de Alunos de Etnia Cigana e Promocéao das suas Especificidades Culturais”
- Projeto Etnia Cigna (PEC). A criagdo da turma e do PEC tinham sido autoriza-
dos pela Diregédo Regional de Educagdo do Norte (DREN).

AIGE instruiu o processo e examinou o PEC e os relatérios elaborados pela equi-
pa pedagogica do programa e pelos Servigos de Psicologia do agrupamento es-
colar. Foram inquiridos docentes da equipa pedagogica e da diregdo da escola.
Os relatérios do PEC referem que a intervengao se realizava considerando os rit-
mos individuais de trabalho dos alunos “dependentes da sua predisposigéo para
a socializagdo e o nimero de faltas de presenga”. Os Servigos de Psicologia do
agrupamento realizaram varias observagdes nos contextos de sala de aula e
recreio, tendo efetuado alguns registos escritos, por forma a contextualizar a
futura intervengdo que, de forma articulada com os professores da turma, iria no
sentido de “possibilitar a redugao e eliminagao de comportamentos indisciplina-
res graves e de posturas de oposicdo a escola e ao esforgo individual”.

Uma das atas do Conselho Pedagdgico refere que “a nivel da socializagéo, as
alunas [de etnia cigana abrangidas pelo PEC] véo evoluindo progressivamente
com os restantes elementos da escola, tendo mais dificuldades de interagdo
com a maior parte dos colegas da sua turma que as discriminam negativamen-
te, questionando, muitas vezes, em voz alta a razao de elas andarem na escola
e tecendo comentarios ofensivos. Para além disso, as alunas melhoraram a sua
postura na sala de aula”.

Na reformulagdo do PEC para o ano letivo 2009/2010 foi referido que a equi-
pa do projeto, “depois de apreciar os percursos escolares e as caracteristicas
socioculturais dos alunos prop6s que aqueles que obtiveram aproveitamento
e adquiriram as competéncias do primeiro ciclo, previamente definidas no re-
ferencial de competéncias elaborado, sejam novamente reintegrados nas tur-
mas regulares, no quinto ano de escolaridade, salvo os casos de duas alunas
[identificadas] que deveriam ser incluidas num CEF [Cursos de Educagéo e For-
magao para Jovens, para poder concluir a escolaridade obrigatéria e de forma
mais flexivel poder integrar o mundo laboral, profissional] tipo um, também com
aprendizagens funcionais, Uteis e motivadoras para o seu futuro”.

No relatério final, a IGE concluiu que: “a concegéo e implementagéo do Projeto
foram norteadas por objetivos de inclusdo escolar e social dos alunos envolvi-
dos; com a implementagao do Projeto pretendia-se combater o absentismo e o
insucesso escolar dos alunos envolvidos, bem como a aquisi¢cao de saberes e
estratégias que sem perderem a identidade lhes possibilitassem usufruir de al-
gum modo, dos seus direitos de cidadaos, constituindo, por essas razdes, uma
medida de discriminagéo positiva; os objetivos, o plano curricular, as metodo-
logias e o horario definidos mostram, claramente, que foram aspetos de cara-
ter formativo e integrativo que estiveram presentes na constituicdo do referido
grupo/turma e nunca critérios de discriminagcdo em func¢éo da origem étnica”.
A IGE concluiu que a constituigdo de um grupo/turma envolvido no Projeto néo
podia ser considerada uma pratica discriminatéria, uma vez que: i) os alunos
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envolvidos no projeto ndo foram colocados em situagdo de desvantagem com-
parativamente com os outros alunos; ii) a constituigdo do grupo/turma encon-
trava-se perfeitamente justificada e fundamentada pelos objetivos tragcados na
elaboragéo do projeto, mostrando-se uma medida adequada e necessaria para
os alcangar.

A IGE salientou que as exigéncias do principio constitucional da igualdade nao
significam a proibigdo em absoluto de toda e qualquer diferenciagdo de trata-
mento, mas apenas as diferenciagdes materialmente infundadas, sem qualquer
justificacdo objetiva, razodvel e racional; logo, foi entendimento da IGE que a si-
tuagdo em aprego era perfeitamente enquadravel na 2.2 parte da al. g), do n.° 2,
do artigo 3.° da Lei n.° 18/2004, de 11/05. Nos termos do disposto na 1.2 parte
da al. g), do n.° 2, do artigo 3.° podem considerar-se préaticas discriminatorias a
constituicao de turmas ou a adogao de outras medidas de organizagéo interna
nos estabelecimentos de educagdo ou ensino, publicos ou privados, segundo
critérios de discriminagao racial, exceto se tais critérios forem justificados pelos
objetivos referidos no n.° 2, do artigo 3.° da Lei n.° 134/99, de 28/08: “o disposto
na presente lei ndo prejudica igualmente a vigéncia e aplicagao de disposigdes
de natureza legislativa, regulamentar, ou administrativa, que beneficiem certos
grupos desfavorecidos com o objetivo de garantir o exercicio, em condi¢des de
igualdade, dos direitos nele referidos”.

Neste contexto, a IGE concluiu que “os factos apurados no seu circunstancialis-
mo, permitem assentar na ideia de que nunca foi intengdo do Orgdo de Gestéo
e Administragdo do Agrupamento discriminar aqueles alunos por causa da sua
origem étnica”. Argumentou a IGE que “ndo foram apurados quaisquer factos
que indiciem vontade de praticar o ato e da consciéncia da sua ilicitude por
parte da Dire¢cao do Agrupamento de Escolas, nem sequer tradutores de qual-
quer menor cuidado; Todas as iniciativas promovidas e parcerias estabelecidas
mostram que a atuagao do Agrupamento foi sempre norteada por propésitos de
integracdo das criangas de etnia cigana, bem como das respetivas comunida-
des e com o objetivo de lhes garantir o exercicio, em condi¢des de igualdade, do
direito a uma justa e efetiva igualdade de oportunidades no acesso e sucesso
escolares”.

Posteriormente, o Agrupamento foi considerado Territério Educativo de Inter-
vengdo Prioritaria de 22 geragdo (TEIP) pelo Ministério de Educagéo, classifica-
¢do que foi acolhida negativamente por alguns docentes do Agrupamento por
se considerar que essa decisao teve por base a “polémica” a volta da turma e
do PEC.

Seguindo o recomendado no relatério final da IGE, a Comissdo Permanente da
CICDR deliberou no sentido do arquivamento do processo.

N.° PCO | Duragao
12/2009 | (2009-2010)

Deliberacao
Condenacao

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Santarém

A Encarregada de Educacgao de uma aluna de nacionalidade ucraniana apresen-
tou queixa contra um professor por este se ter dirigido a sua educanda com uma
afirmacéo discriminatéria em razdo da sua nacionalidade: “os ucranianos ndo
prestam, s6 sabem trabalhar nas obras e limpar casas”.

A IGE argumentou que “a agdo do arguido afigura-se indesejada, discriminatéria e
xendfoba, diminui a dignidade pessoal e o reconhecimento e fruigdo do exercicio
dos direitos por parte da aluna. A expressao proferida pelo arguido traduziu um
juizo pejorativo relativamente aos ucranianos e representou uma pratica de discri-
minagdo racial em razao da nacionalidade, violadora do principio da igualdade”.
0 arguido respondeu em auto de contestagao que “a aluna estaria proximo de
atingir o patamar estabelecido como nivel de faltas graves e que pode conduzir
a sinalizagado da aluna pela CPCJ, por incumprimento dos deveres de assidui-
dade, conforme o art. 21° do Estatuto do Aluno (Lei 3/2008, de 18/01). (...) O
arguido estd em crer que os seus comentarios foram o pretexto aproveitado
pela aluna para pretender abandonar uma frequéncia escolar que ja vinha sendo
desmotivadora”.

A IGE propds uma admoestacao. A CICDR deliberou no sentido de condenar o
arguido por assédio.
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N.° PCO | Duragao
16/2009 | (2009-2011)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Castelo Branco

A Encarregada de Educagdo de um menor de oito anos denuncia agressoes e
insultos racistas e xen6fobos numa escola basica de uma cidade do distrito de
Castelo Branco, por parte de alguns alunos contra o seu educando, de nacionali-
dade norte-americana, negro/afrodescendente, tais como: “preto, vai para o teu
pais dos pretos, ndo te queremos ca”. Na queixa foi relatado que a funciondria
da escola nao recriminou os alunos e omitiu o sucedido. Diversas agressoes
sdo ainda relatadas, sem a devida intervengéo dos professores presentes.

Na instrugdo do processo, a IGE referiu que atendendo a prova recolhida, este
aluno “evidenciou condutas desajustadas para professores, funcionarios e cole-
gas”, e que seria agressivo. Apos a inquirigcdo de testemunhas, a IGE considera
que os conflitos e agressdes foram “pontuais, de pequena dimens&o, com ori-
gem na atividade informal dos alunos”. Neste sentido, a IGE propés medidas de
atuacédo dirigidas aos encarregados de educagédo deste aluno e aos funciona-
rios da escola para que tivessem mais atengdo na identificagdo e averiguagdo
de futuros conflitos.

N.° PCO | Duragao
2/2010] (2009-2011)

Deliberacao
Condenacao

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior

Lisboa | AML

PCO colocado no processo 9/2009 em apenso, a 26 de maio de 2010.

Uma aluna de nacionalidade brasileira, com apoio de um abaixo assinado de
outros alunos de licenciatura numa Faculdade da Universidade de Lisboa, apre-
sentou queixa por praticas discriminatérias em razao da raga e da nacionalida-
de contra um professor de uma unidade curricular em estudos pés-coloniais.
Nomeadamente, por este ter proferido em diversas ocasides, comentarios “ra-
cistas, antinegros e sexistas na sala de aula”.

A Inspecdo-Geral competente, concluiu que tinha ficado provado que:

- 0 arguido disse “nunca ter dormido com negras”. Este comportamento foi
visto pelos alunos como sendo indesejado, injustificado e descontextualizado;
- O arguido, em sala de aula, afirmou que o Brasil tem uma taxa de analfabe-
tismo de 50% e disse ndo acreditar nos dados oficiais do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica com que foi confrontado. O arguido “descredibilizou uma
instituicdo estatal Brasileira [...]. Revelou, assim, um comportamento discrimina-
torio ndo s6 para com o Estado Brasileiro, no seu todo, como também para com
os seus cidadaos”.

- 0 arguido pediu a uma estudante de origem africana para mostrar as palmas
das suas maos aos colegas. Este comportamento fez com que a estudante se
sentisse como objeto, tendo, igualmente, chocado e provocado desagrado em
varios dos seus colegas presentes na aula, pois “a aluna foi exposta indesculpa-
velmente como exemplo da sua raga para os demais colegas da turma, situagao
que se reputa de extrema gravidade pela humilhagao causada a estudante pon-
do em causa a sua dignidade”.

- 0 arguido, no decurso das aulas, utilizou o substantivo “preto(a)” para desig-
nar as pessoas de racga negra. Esta referéncia “é, na sociedade portuguesa, em
geral, vista como depreciativa e transmite, claramente, uma conotagao negati-
va/pejorativa. No mesmo sentido se pronuncia o Diciondrio da Academia das
Ciéncias que, na entrada “preto”, refere que é depreciativa a sua utilizagdo na
referéncia a pessoas de raga negra”. Assim é inadmissivel a utilizagdo desta
expressao, “tendo o arguido, pela sua condigdo de docente universitario [...] es-
pecial obrigagao de nao utilizar, independentemente da sua intencao, palavras
passiveis de produzir efeitos humilhantes, hostis ou intimidatérios nos seus alu-
nos, independentemente do grupo racial de que sao oriundos”.

AIGMCTES prop6s a condenagéo do arguido por 4 contraordenagdes de assédio.
A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido da condenacao proposta.
0 arguido impugnou a decisao; o Tribunal concluiu que o processo tinha prescri-
to. A impugnagéo ficou sem efeito.
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N.° PCO | Duragao
4/2010 (2010-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Faro

Uma professora de nacionalidade ucraniana apresenta queixa contra uma es-
tudante pela prética de atos discriminatérios em fungao da sua nacionalidade.
A instrugdo da IGE propde o arquivamento com base na inimputabilidade do
arguido em razdo da idade conforme determina o art.° 10.° do DL n.° 433/82
de 27/10, que institui o ilicito de mera ordenagao social e respetivo processo:
consideram-se inimputaveis os menores de 16 anos.

A Comissdo Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do
processo.

N.° PCO | Duragao
4/2010] (2010-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Lisboa | AML

A Encarregada de Educagao de uma aluna de nacionalidade portuguesa apre-
sentou queixa por praticas de discriminagdo em funcdo da nacionalidade atri-
buidas a um professor de Inglés (no 6.° ano) em comparagdo com o tratamento
que o professor teve para com os alunos de nacionalidade alema.

A IGE concluiu que o professor denunciado “ndo discriminou ninguém [...] em
funcdo da nacionalidade ou de qualquer outra circunstancia”. A Comisséo Per-
manente da CICDR deliberou, com base no relatério final da Inspecéo, no senti-
do do arquivamento do processo.

N.° PCO | Duragéao
13/2010 | (2010/2011)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior

Lisboa | AML

Uma cidada de nacionalidade Moldava apresentou queixa contra os membros
de um Juri de uma Escola de Enfermagem por praticas discriminatérias. A can-
didatar-se pela segunda vez ao curso de Licenciatura para maiores de 23 anos
na referida Escola, a queixosa referiu que a decisdo tomada pelos membros do
juri desse concurso foi discriminatéria e humilhante. A prova escrita que reali-
zou no dmbito do concurso de ingresso foi anulada, tendo a aluna sido acusada
de copiar. A queixosa nega que tenha copiado e considera que foi “alvo de dis-
criminag&o, incompreensio e ataque a [sua] dignidade”.

A Inspecgdo concluiu que tinha ficado provado que a anulagdo da prova realizada
pela queixosa (tal, tendo sucedido com outras duas candidatas), foi feita tendo
em conta o ndo cumprimento das normas de realizagdo da mesma prova que
foram divulgadas pelo Juri do Concurso nomeadamente, o facto dos candidatos
ndo poderem falar uns com os outros durante a sua realizagdo, nem trocarem
informacgdes entre si. A queixosa teve oportunidade de se explicar face ao juri
do concurso relativamente ao comportamento que teve durante a realizagao
da prova, embora o juri ndo tivesse alterado a decisao de anulagao da prova da
candidata depois de ouvir as suas explicagdes.

A Inspecgédo considerou que a queixosa ndo apresenta qualquer facto, ocorrén-
cia ou situagao que demonstre que as decisdes e comportamentos do Juri do
Concurso ou da sua Presidente se tenham baseado na violagdo de qualquer
principio de igualdade. Com efeito, a Unica alegagdo que apresentou baseia-
-se no comportamento geral, arrogante, de uma professora [identificada] que
caraterizou como ofensivo e humilhante por ndo a deixar explicar-se. A Inspe-
¢ao concluiu que “tais alegagdes poderao ter sido percecionadas pela queixosa
como fatores de humilhagéo e ofensa, mas classifica-los como tal ndo deixa
de ser um juizo subjetivo da queixosa a qual ndo apresenta outros factos que
possam tipificar qualquer ato de discriminagao”.

Com base no relatério apresentado pela Inspecgao, a Comissao Permanente da
CICDR delibera no sentido do arquivamento do processo.
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N.° PCO | Duragao
19/2010 | (2010-2014)

Deliberacao
Prescri¢ao; Arquivamento

Inspecao instrutora
Conflito negativo de competéncias

Coimbra

A Delegacao do Movimento SOS Racismo de Coimbra recebeu e apresentou
duas queixas por atos discriminatérios em fungao da origem étnica de que terdo
sido alvos dois cidadaos ciganos por parte de uma associagdo/escola de mu-
sica que |hes tera recusado a inscrigdo como socios alegando serem “pessoas
conflituosas”.

A IGE declarou-se incompetente para a instrugdo dos factos. O processo foi
remetido a Inspegdo Geral das Atividades Culturais (IGAC) que veio igualmen-
te declarar-se incompetente. Para determinagao da inspegao geral competente
em situagdes de conflito negativo de atribuigdes, o processo foi enviado para o
Secretario de Estado Adjunto do Ministro Adjunto e do Desenvolvimento Regio-
nal (SEAMADR), que concluiu que o processo se extinguiu por prescrigdo, tendo
devolvido os autos ao ACIDI, juntamente com a seguinte recomendacgéao: “para
evitar futuros casos de prescri¢do de processos de contra ordenagao, sugere-
-se que o gabinete do membro do Governo responsavel pela area das minorias
étnicas analise e elabore uma proposta fundamentada sobre a resolugdo do
conflito negativo de atribuigdes no prazo maximo de um més a contar da rece-
¢éo dos autos”.

N.° PCO | Duragao
22/2010 | (2010-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Setibal | AML

Um cidaddo — ndo especificou nem nacionalidade nem origem étnico-racial -
denunciou um processo de recrutamento de um mediador para um Projeto de
um Territérios Educativos de Intervengdo Prioritaria (TEIP) por estar especifi-
cado na oferta de emprego, que o/a mediador/a deve ser de “etnia cigana”. A
queixa foi apresentada no Departamento Central de Investigacédo e Agdo Penal
(DCIAP) que a remeteu para o Chefe de Gabinete do Conselheiro Procurador
Geral da Republica, que finalmente a encaminhou para o ACIDI.

O Relatério Final da IGE concluiu que “o arguido [um Agrupamento de Escolas],
representado pela sua Diretora, ndo discriminou ninguém, em fungdo da raga
ou da etnia”; “a segunda fase de contratagdo (...) referia o critério «ser de etnia
cigana», mas em face da realidade da situagéo e das circunstancias especificas
pretendidas pelo Agrupamento tal critério, salvo melhor opinido, fica abrangido
pela alinea c), do ponto 3, do artigo 3.°, da Lei 18/2004, de 11/05, ja que é justi-
ficavel, determinante, legitimo e proporcional”.

Na “alinea c), do ponto 3, do artigo 3.°, da Lei 18/2004, de 11.05, refere-se: “Ndo
se considera discriminagdo o comportamento baseado num dos fatores indica-
dos nas alineas anteriores, sempre que, em virtude da natureza das atividades
em causa ou do contexto da sua execugéo, esse fator constitua um requisito
justificavel e determinante para o seu exercicio, devendo o objetivo ser legitimo
e o requisito proporcional”

Ainstrugdo considerou que se tratava de uma medida de discriminagéo positiva
justificada e proporcional, atendendo o contexto e finalidade da oferta de em-
prego divulgada.

Com base no Relatério Final da IGE a Comissdo Permanente da CICDR deliberou
no sentido de arquivamento do processo “atendendo ao facto de o critério em
causa constituir uma medida de discriminagao positiva que, no contexto em que
se verificou, se mostra justificada, adequada e proporcional, tendo tido por obje-
tivo facilitar a integracdo de alunos de etnia cigana na comunidade educativa.”

N.° PCO | Duragao
5/2011| (2011-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ministério da
Solidariedade e da Seguranca Social

Setubal| AML

Um cidadéo de nacionalidade brasileira denunciou a pratica de ato discrimina-
tério por funciondria do Instituto do Emprego e Formagé&o Profissional (IEFP)
em razdo da nacionalidade. O denunciante dirigiu-se ao IEFP para se inscrever
como utente. Segundo informac&o prestada pela funcionaria, o seu pedido foi
indeferido pois a sua autorizagédo de residéncia ndo “permitiria a inscrigdo por
ser estudante e por estar em falta a declaragédo do SEF para trabalhar”. O denun-
ciante informou a intengdo de se candidatar a vagas de estagios para estudan-
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tes/licenciados do ensino superior, informando ser condig¢éo prévia a inscricdo
no IEFP. A inscri¢do foi novamente recusada.

No seu relatério final a Inspe¢ao-Geral argumentou que: “podera, eventualmente,
ter existido alguma insuficiéncia ao nivel da comunicagéo do pedido, uma vez
que néo ficou claro para a funcionaria do Centro de Emprego que o cidadéo se
pretendia inscrever como utente, mas antes para emprego, razao que justifica o
procedimento de exigir, para efeitos de inscrigdo, o documento emitido pelo SEF
com a autorizagao prévia para o exercicio de trabalho subordinado”.

Com base no relatério final da IGMSSS, onde se conclui pela inexisténcia de ma-
téria suscetivel de integrar um ilicito de natureza contraordenacional, a Comis-
sao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do processo.

N.° PCO | Duragao
7/2011](2011-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Faro

Um Conselheiro da CICDR apresentou queixa por discriminagao de alunos de
etnia cigana numa Escola de uma cidade do distrito de Faro, no ambito de uma
intervengdo na area da Saude Escolar. Também o Partido Socialista desta cida-
de denunciou, em comunicado enviado a comunicagao social, a existéncia de
praticas de discriminagéo e segregacgao de alunos de etnia cigana na escola e
no transporte fornecido pela Camara Municipal, desde o “acampamento” até
ao estabelecimento educativo. O comunicado enviado pelo PS a comunicagéo
social acusava o agrupamento em aprego de “autoritarismo”, “segregacao”’ e
“tratamento discriminatério de criangas de etnia cigana”. Era referido que um
alegado caso de surto de sarna na Escola tinha dado origem a medidas no sen-
tido de proibir as criangas de etnia cigana de irem a escola: “as criangas de etnia
cigana foram ao Centro de Salde de [nome da cidade] e ai verificou-se que ndo
tinham qualquer problema de saude, conforme foi atestado pelos médicos que
as observaram e nesse sentido informaram a escola”.

Na nota de imprensa, o PS referiu também que o transporte escolar das crian-
¢as ciganas era efetuado pela Camara Municipal em momento diferente das de-
mais criangas: primeiro iam os de etnia cigana e s6 depois eram transportados
os restantes alunos.

A IGE efetuou a instrugdo do processo, durante o qual se revelaram indicios de
segregacao de alunos de etnia cigana na composigao das turmas. Sobre esta
situagdo, uma das professoras inquiridas salientou que o facto de uma turma
integrar 8 alunos de etnia cigana se devia ao seu nivel de desenvolvimento e ao
facto dessas mesmas turmas integrarem alunos de dois anos de escolaridade
(2° e 3° anos). O relatério destacou ainda o perfil da professora que leciona
aquela turma, referindo que a mesma tem “uma sensibilidade excecional para
trabalhar com alunos com carateristicas especificas”. A professora lecionava
na turma onde se concentravam os alunos de etnia cigana referiu que a turma
foi constituida de acordo com a matricula e o nivel de aprendizagem dos alunos,
referindo ainda que varios alunos daquela turma tém dificuldades de aprendiza-
gem, ndo sendo apenas os de etnia cigana que manifestam dificuldades.

Em relagdo a intervengdo na drea da saude, foi apurado pela IGE que, apds uma
Encarregada de Educagéo ter transmitido a uma professora que foi detetado
escabiose humana (sarna) a sua educanda (uma aluna do 4° ano de escolari-
dade), a professora adjunta do Diretor constatou a existéncia de varios alunos
com comichao, o que levantou suspeitas de que poderiam ser portadores desta
doenga. A professora comunicou esta situagao ao Diretor do Agrupamento, que
seguidamente informou a Equipa de Salde Escolar do Centro de Saude da cida-
de, solicitando a intervengao dos técnicos de saude de modo a evitar a propaga-
¢do da doenga e a acautelar a saude publica. Os técnicos de saude elaboraram
um documento que remeteram a escola para ser entregue aos encarregados de
educacdo, tarefa executada pela coordenadora da Escola em apreco.

0 documento assinado pelo enfermeiro da Divisdo de Educagdo — Gabinete de
Psicopedagogia, Nutricdo e Saude escolar do Municipio, enviado por fax a Dire-
¢do do Agrupamento, comunicava o seguinte:

“Exmo. (a) Sr. (a) Encarregado (a) de Educagio,

Na sequéncia do solicitado pela coordenagédo da Escola e apds verificagédo de
criangas com sintomatologia sugestiva de escabiose (sarna), sugere-se que se
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desloque com a maior brevidade possivel ao Centro de Satde de [nome da cida-
de], para que o seu educando seja avaliado pelo médico de familia. Informa-se
que a escola, mais especificamente o respetivo professor, devera ter conheci-
mento do resultado de avaliagao médica, através de declaragdo a ser emitida
pelo servigo de saude.”

Segundo foi apurado pela IGE, este documento foi distribuido a diversos alunos
da escola e ndo apenas aos alunos de etnia cigana, assim como um outro do-
cumento elaborado pela Equipa de Saude Escolar que explicitava o modo como
proceder ao tratamento.

A IGE também apurou que nunca foi dito aos alunos para ndo irem a escola.
Em relagdo a situagao do transporte escolar oferecido aos alunos que frequen-
tam a escola, foi apurado que este transporte era da responsabilidade da Cama-
ra Municipal, entidade que, apés informagdo do Agrupamento sobre o nimero
de alunos interessados no transporte e o respetivo local de embarque/desem-
barque, seria a responsavel pela organizagao daquele servigo, ndo sendo da
competéncia do Agrupamento a gestdo dos itinerarios a efetuar nem a selegdo
dos alunos a transportar em cada veiculo.

Concluiu o Relatério da IGE que ndo ficaram provados atos discriminatérios em
funcdo da etnia ou nacionalidade tal como alegado na denuncia apresentada
pelo Conselheiro a CICDR e ao ACIDI.

N.° PCO | Duragao
8/2011](2011-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspecgao-Geral do Ministério
da Ciéncia, Tecnologia e
Ensino Superior

Vila Real

Um investigador de nacionalidade polaca apresentou queixa por discriminagéao
contra a Diregdo de um Centro de Estudos da Universidade de Tras-os-Montes.
O denunciante refere a falta de oportunidades cientificas (incluindo falta de fi-
nanciamento para a investigagdo) e falta de interesse por parte do Centro na
sua investigagao, por ser estrangeiro. Alega que foi vitima de bullying e mobbing,
pela sua origem étnica e opinido politica (que néo especifica).

No seu relatério final, a IGMCTES concluiu que “o denunciante ndo materializou
as alegadas acusacgdes injustas, graves e incorretas e as referéncias a idade,
as opinides politicas, proferidas pelos membros do Centro de Estudos, nem in-
dicou factos objetivos que permitissem proceder ao apuramento de evidéncias
conclusivas, passiveis de classificar como atos discriminatérios”.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos.

N.° PCO | Duragao
23/2011|(2011-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao

Viseu

A Encarregada de Educacgao de uma aluna no 12° ano apresentou queixa contra
uma professora de espanhol por fazer comentarios discriminatérios em razédo
da sua nacionalidade (brasileira).

Foi referido no relatério final da IGE que “a arguida confirmou os factos em cau-
sa, referindo ter dito a aluna que a sua «pronuncia» ndo facilitava a expressédo
oral nas linguas espanhola e inglesa”. Considerou-se que “tal afirmacgéo é, no
minimo, arriscada, [mas que] pensamos que no contexto em que a mesma foi
proferida pode ser compreendido o seu sentido”. Foi assim proposto o arquiva-
mento do processo.

Com base nos fundamentos referidos no relatério final da IGE. A CP da CICDR
deliberou no sentido do arquivamento do processo.

N.° PCO | Duragao
9/2012 | (2012-2013)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora

Inspegao-Geral da Educacao e Ciéncia

Coimbra

Uma professora com nacionalidade portuguesa e brasileira apresentou queixa
contra a representante dos estudantes no Conselho Pedagdgico de uma Facul-
dade e no Senado da Universidade de Coimbra por discriminagéo e difamagao
em raz&do da sua nacionalidade brasileira. A queixosa refere que a representante
dos estudantes no Conselho Pedagdgico utiliza o seu cargo para “fomentar hos-
tilidades dos estudantes contra [a denunciante], motivados pelo seu insucesso
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escolar e falta de responsabilidade sobre os seus atos, com o objetivo de “colo-
car a brasileira para fora da Universidade”. Entre qualificagdes de “a brasileira”,
“a puta”, "a que da notas na cama”, ha sugestdes de agressao fisica “em grupo e
mascarados para ndo serem descobertos», “de tiro”, “assassinato” e “homicidio”
por parte dos implicados [um grupo de alunos todos mencionados na queixa]”.
A queixosa denuncia, por ultimo, a omissao dos 6rgaos dirigentes da Faculdade.
A IGEC refere no seu relatério final que os atos praticados pelos denunciados
“ndo configuram um tratamento desigual, exclusdo, ou restricdo, em razdo da
nacionalidade, que viole o principio da igualdade [...] ndo tendo sido apurados
comportamentos para com a docente, com objetivo ou o efeito de afetar a sua
dignidade ou de criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante
ou desestabilizador”.

No relatério final, a IGEC propus o arquivamento do processo; a Comissao Per-

manente da CICDR deliberou também no sentido do arquivamento do processo.

N.° PCO | Duragao
7/2013 | (2013)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Secretaria Regional da Educacao,
Ciéncia e Cultura

Ponta Delgada | Agores

Um investigador de nacionalidade brasileira apresenta queixa contra o Fundo
Regional da Ciéncia dos Agores por ilegalidades praticadas por vogais do Con-
selho Administrativo que levaram a suspenséao da sua bolsa de investigacao. O
queixoso referiu sentir-se “perseguido, controlado e discriminado”, mas que a
discriminacdo néo seria “necessariamente racial pois nem sempre as motiva-
¢Oes sdo bem identificadas.”

Houve um intercambio de correspondéncia via email entre o queixoso e o técnico
jurista da CICDR onde este referiu que as denuncias examinadas pela CICDR sé@o
por discriminagéo racial, o qual ndo aparece referido na queixa.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou que os factos alegados na queixa
“extravasam o escopo de aplicagdo do normativo que disciplina, na ordem ju-
ridica vigente, a proibicao de nédo discriminagdo em razdo da raga ou da etnia,
sendo regulada em diploma préprio, conforme assim consigna o artigo 2.°, n.°
2 daLein.°18/2004, de 11/5".

A Comissao Permanente deliberou no sentido do arquivamento do processo.

N.° PCO | Duragao
1/2014 | (2014-2019)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educacao e Ciéncia

Lisboa | AML

A Encarregada de Educagdo de uma aluna de origem africana apresentou quei-
xa por discriminagao racial praticada por uma professora de portugués duran-
te 0 5° e 6° anos, numa escola de Lisboa. A queixosa referiu a incidéncia das
ocorréncias disciplinares com maior frequéncia para alunos de origem africana,
assim como a organizacgao e distribuicao de alunos por turmas segundo resulta-
dos obtidos, com concentrag@o de melhores alunos em determinadas turmas. A
queixosa sugeriu que se fizesse um levantamento do nimero de participagdes
e expulsdes da sala de aula, mas salientou que muitas expulsées ndo estavam
registadas nem eram comunicadas aos Encarregados de Educacao.

O relatério final da IGEC argumentou que “ndo ha qualquer indicio de que a
[professora] denunciada tenha discriminado alguém, nomeadamente a aluna
[educanda da queixosa), em fungéo da nacionalidade, raga ou de outra qualquer
situacdo discriminatéria ou intimidatéria”. A IGEC especificou que durante a ins-
trugéo as testemunhas inquiridas foram unanimas ao afirmar que a professora
“ndo é racista e tanto reprende e pede que saiam da sala de aula (por alguns
instantes, para se acalmarem) alunos de raga branca, como alunos de raga afri-
cana”’, o mesmo acontecendo com o envio de recados na caderneta para os
encarregados de educacao.

No seu depoimento, a professora arguida alegou que viveu alguns periodos em
Africa, nomeadamente frequentou o 5° e 6° ano no norte de Angola e tinha co-
legas africanos lado a lado, convivendo com eles normalmente e sem qualquer
distingdo de raca ou qualquer outra coisa. Uma das alunas inquiridas referiu que
a professora tinha explicado numa aula aos alunos que néo era possivel ela ser
racista porque ja tinha vivido em Africa e até tinha estudado I4.

O relatério final foi enviado a CICDR em 2014. Nos autos néo é especificada a
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prescrigdo do processo, mas o despacho de arquivamento do processo e o en-
vio da notificagdo para a queixosa, tiveram lugar em dezembro 2019.

Seguindo o proposto pela IGEC, a Comissao Permanente da CICDR deliberou no
sentido do arquivamento do processo.

N.° PCO | Duragao
3/2015| (2015-2016)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Educagao
e Ciéncia

Leiria

A Encarregada de Educagé@o de um aluno de nacionalidade portuguesa apre-
sentou queixa por constatar que a distribuicao de alunos portugueses de etnia
cigana nas turmas da escola que frequentava o seu educando néo é propor-
cional: “as turmas B e C do 1.° ano tém 7 e 5 criangas ciganas e a turma A nao
tem nenhuma”. O seu educando frequentava uma turma com maior proporgéo
de alunos de etnia cigana e alega que a sala onde esta a turma com menos
alunos de etnia cigana tem melhor equipamento. Alegou que os alunos de
etnia cigana teriam comportamentos violentos e perturbadores: “exercem co-
acao, batem, roubam lanches e material, espalham dejetos pelas paredes das
casas de banho, provocam perturbagdes nas salas de aula que ndo permitem
o seu normal funcionamento”. Alegou ainda que “a sala da turma A tem quadro
interativo, computador e outros materiais didaticos ao desenvolvimento dos
alunos que as outras salas ndo tém”. Sugeriu que se fornecesse apoio especia-
lizado as criancgas indisciplinadas e com dificuldades de aprendizagem, que se
distribuisse equitativamente os alunos de etnia cigana por todas as turmas e
que se promovesse a partilha dos equipamentos e das salas melhor equipadas
por todos os alunos.

A IGEC concluiu que os factos ocorridos na Escola Basica em aprego e denun-
ciados pela queixosa ndo sao enquadraveis no ambito das praticas discrimina-
torias previstas e punidas na Lei n.° 134/99, de 28/08 e na Lei n.° 18/2004 de
11/05 porquanto ndo resultou demonstrado que os 13 alunos de etnia cigana
que frequentaram o 1.° ano de escolaridade tivessem sido objeto de tratamento
desigual.

A queixosa foi inquirida na instrugdo do processo e declarou que teve conheci-
mento de terem sido constituidas duas turmas com 7 e 5 criangas de etnia ciga-
na e uma outra turma nao ter nenhuma, no seguimento de conversas que teve
com outras maes, com a professora da turma [dos alunos de etnia cigana], e das
dificuldades sentidas pelo seu filho nas aulas. Referiu que ndo conhecia os crité-
rios de constituigdo de turmas do Agrupamento. Contudo, referiu conhecer que
existiam relatérios dos jardins de infancia de onde foram provenientes as crian-
¢as do 1.° ano que sugerem que determinadas criangas ndo deviam ter ficado
na mesma turma como ficaram. Relativamente a denuncia de que as criangas
de etnia cigana exerceriam coagao, batendo, roubando lanches e material, es-
palhando dejetos pelas paredes da casa de banho e provocando perturbagdes
nas salas de aula que ndo permitiriam o normal funcionamento do processo
de ensino e aprendizagem, a queixosa explicou que teve conhecimento destes
factos pelo seu filho, pelas auxiliares, por conversas com outras mées e com a
professora. Referiu que tinha conversado com a professora sobre estes acon-
tecimentos e verificou que nada se alterou. Sabe que a professora apresentou
baixa, faltando ao servigo devido a esses problemas. A queixosa alegou que a
docente relatou que o apoio que solicitou e que lhe facultavam para lidar com
os alunos que necessitam de acompanhamento devido a indisciplina e dificul-
dades na aprendizagem nao foi suficiente. A queixosa concluiu que o seu Unico
objetivo com a apresentagdo da queixa foi que, no futuro, fosse promovido um
ambiente adequado e equilibrado para a formagéo de todas as criangas e que
se considerasse a distribuicdo equitativa dos alunos com dificuldades e dos
alunos de etnia cigana por todas as turmas. Parece claro que existiu o favore-
cimento de uma turma, neste caso a turma A, em detrimento das outras duas
(turmas B e C) que ficaram com “os alunos mais problematicos”.

A Inspecgao concluiu que também néo se apurou que a generalidade dos alunos
de etnia cigana tivesse provocado grandes desacatos quando integrados nos
grupos/turma ou no espaco do recreio da escola. Estes alunos teriam condutas
semelhantes aos restantes alunos da turma. Concluiu-se no relatério que, “pri-
ma facie, ndo serd possivel conhecer as origens étnicas das criangas pelos seus

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT 94

GL0¢C



nomes com vista a uma eventual distribuigdo equitativa dos alunos de etnia
por todas as turmas, ha que reconhecer que a escola revelou deficiéncias nos
processos de comunicagao interna quando nao teve em conta a recomendagéo
da educadora de infancia [relativa a dois alunos de etnia cigana], que ja tinham
revelado comportamentos dificeis”. Relativamente ao facto da turma A estar
numa sala com melhor equipamento pedagdgico, ficou provado que os respon-
sdveis fundamentaram a decisdo tomada no circunstancialismo de que apenas
o mobilidrio existente naquela sala se revelava capaz de acolher 26 alunos da
turma. Resultou demonstrado que as salas da turma B e C também estavam
equipadas com computador e outro material didatico apropriado.
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HABITAGAO/VIZINHANGA

N.° PCO | Duragéao
12/2007 | (2007-2009)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ambiente e do
Ordenamento do Territorio

Lisboa | AML

Uma cidada de nacionalidade sdo-tomense apresentou queixa a CICDR contra
o administrador do seu condominio por palavras xenéfobas e atos discrimina-
térios. A queixosa relatou que Ihe foi solicitado o pagamento de uma renda em
atraso e que no ato de realizagdo do pagamento, recebeu ameagas de despejo
por parte do administrador, e que de acordo com a queixosa, proferiu expres-
sOes xenofobas, tais como, que “iria mandar-me para a minha terra: S. Tomé e
Principe”.

A IGAOT concluiu que o comportamento tomado pela administragdo do condo-
minio foi aquele que se tem em relagéo a qualquer inquilino que tenha 0 mesmo
comportamento perante o senhorio (ou seja, interpelar a devedora ou fiadora a pro-
ceder ao pagamento da soma em divida; artigo 20.° do Regime do Arrendamento
Urbano). Concluiu-se, portanto, que a denunciante ndo foi discriminada em
fungéo da sua raga, cor, nacionalidade ou origem étnica. O relatério foi aprovado
pela Comissdo Permanente (CP) da Comissdo para a Igualdade e Contra a
Discriminagdo Racial (CICDR), e a queixa arquivada.

N.° PCO | Duragao
1/2008 | (2008-2009)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspecgao-Geral da
Administracgao Interna

Viana do Castelo

Um cidada@o de nacionalidade britanica e a sua esposa de nacionalidade Indo-
nésia apresentaram uma queixa contra o Comandante de uma corporagao de
Bombeiros Voluntarios pela pratica de atos discriminatérios assentes na ori-
gem racial da queixosa. Os queixosos denunciaram a recusa da Corporagao em
emitir uma carta atestando a impossibilidade de certos veiculos de combate a
incéndios passarem numa das curvas de acesso a sua residéncia, colocando
em risco a seguranga dos queixosos e da sua familia. Na queixa, os queixosos
alegaram que a atuagdo da corporagéo estaria a ser influenciada por uma im-
portante familia local, motivada, por sua vez, pela nacionalidade da queixosa.

A IGAI concluiu que ndo existia qualquer impedimento de acesso das viaturas
a residéncia e que, neste sentido, o queixoso pretendia uma declaragéo ates-
tando um facto inverosimil. A Inspegéo considerou que néo ficou provado de
forma clara e inequivoca a existéncia de qualquer discriminagdo praticada pelo
arguido relativamente ao queixoso e a respetiva familia. Conclui argumentando
que a situagdo em aprego diz respeito a um conflito entre familias e que este
tem sede propria de apreciagdo nos Tribunais. De acordo com o relatério final da
IGAIl a Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento
dos autos.

0 queixoso impugnou a decisdo em Tribunal., e apresentou um processo de inti-
magcao contra a Alta-Comissaria para a Imigracao e Dialogo Intercultural relativo
ao arquivamento deste e outros processos.

No Relatério Final, a IGEC propus o arquivamento dos autos, mas avangou
com varias recomendagdes: a escola em aprego devia “dar melhor atencao
as recomendacgdes transmitidas pelos docentes que acompanham os alunos
durante o ano letivo, promovendo reunides com o responsavel da dire¢cdo que
tem a cargo a elaboragao das turmas”; “proceder a distribuicao equitativa, pelas
trés turmas, dos alunos de etnia cigana”; “implementar medidas para melhorar
e reforgar mecanismos de comunicagdo do agrupamento, fazendo chegar aos
pais toda a informacgé&o relevante, como é o caso dos critérios de elaboragao de
turmas e de atribuigao de salas de aula”.

Conforme proposto no relatério final da IGEC, a Comissdo Permanente da CICDR
deliberou no sentido do arquivamento do processo.
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N.° PCO | Duragao
2/2008 | (2008 -)

Deliberacao

- Prescrigao

— Sem documentacgao do despacho
de arquivamento

- Conflito negativo de competéncias

Viana do Castelo

Um cidad@o de nacionalidade britanica e a sua esposa de nacionalidade Indoné-
sia apresentaram queixa contra o porta voz de uma familia vizinha, com quem
0s queixosos mantém um conflito pela utilizagdo de uma estrada de acesso a
sua residéncia. Os queixosos declararam que este conflito é alimentado e gera-
do por preconceitos de ordem racial e étnica. Na queixa alegaram que o denun-
ciado, proferiu comentdrios negativos e extremamente anti-indonésios, nomea-
damente que a cidada indonésia “ndo se devia vestir de forma tdo inapropriada
em publico, uma vez que ja ndo estava na Indonésia”, e que perguntou ao seu
marido se achava sensato ter-se mudado para aquela aldeia, uma vez que esta
“tinha valores tradicionais portugueses”.

0 processo originou um conflito negativo de competéncias. Tanto a Inspegéo-Ge-
ral do Ambiente e do Ordenamento do Territério (IGAOT), como a Inspegao-Geral
das Obras Publicas Transportes e Comunicagdes (IGOPTC) concluiram que care-
ciam de competéncias para instruir o processo. Objeto de um parecer do Centro
Juridico da Presidéncia do Conselho de Ministros, deliberou-se que os autos nao
se referiam a factos tipificados na legislagdo sobre a qual atua o ACIDI-CICDR.

N.° PCO | Duragéao
3/2008 | (2008-2009)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Ordem dos Advogados Portugueses:
Conselho de Deontologia do Porto

Viana do Castelo

Um cidad@o de nacionalidade britanica e a sua esposa de nacionalidade indo-
nésia apresentaram uma denuncia contra um Advogado por praticas de dis-
criminagéo racial. A queixa é apresentada na sequéncia de uma acgao judicial
relativa a direitos de propriedade e de passagem por uma estrada de acesso a
residéncia dos queixosos, interposta contra estes por parte dos clientes do ad-
vogado. Na redacado da queixa considera-se que o advogado utilizou — em peca
processual apresentada em tribunal — expressdes de carater racista, tais como:
“..na defesa do que Ihes pertence, ndo importa que quem viola seja homem,
mulher, preto, branco ou amarelo, europeu, africano ou asiatico, ou de outras ori-
gens”. Os queixosos denunciam o uso de termos racistas, ou seja, referir-se aos
asidticos como “amarelos” ou aos africanos como “pretos”, bem como o facto
de estas expressoes terem sido proferidas em documentos oficiais, de ambito
publico, o que deveria ser tipificado segundo o artigo 240.° do CP.

O parecer emitido pelo Conselho de Deontologia do Porto da Ordem dos Ad-
vogados considera que o visado ndo violou os principios gerais do Estatuto da
Ordem, dado que a violagao dos deveres de urbanidade e corre¢ao para com os
participantes ndo se verificou, ja que a expresséo utilizada nao era dirigida aos
participantes e que se tratava antes de “uma generalidade, invocada para vincar
que os seus clientes irdo agir sempre contra quem, no seu entendimento, viole
os seus direitos (no caso, o direito de propriedade).”

N.° PCO | Duragao
4/2008 | (2008-2010)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral das Obras Publicas,
Transportes e Comunicagoes

Viana do Castelo

Um cidada@o de nacionalidade britanica e a sua esposa de nacionalidade Indo-
nésia apresentaram queixa contra uma cidada de nacionalidade portuguesa por
discriminagdo e injurias racistas proferidas contra a sua familia. Os queixosos
sdo vizinhos da arguida que alegadamente tinha gestos de desapreco e repug-
nancia para com a sua familia, comentdrios negativos e extremamente anti-in-
donésios. A situagdo denunciada teve inicio no conflito que ambas as familias
mantém pela utilizagdo de uma estrada de acesso as suas residéncias.
Inicialmente o processo foi enviado a Inspegdo Geral do Ambiente e do Ordena-
mento do Territério (IGAOT), que se declarou incompetente para a instrugdo dos
autos. Por sua vez, a Inspegéo Geral das Obras Publicas, Transportes e Comuni-
cagbes (IGOPTC) instruiu o processo, concluindo no seu relatério final pela ine-
xisténcia de material suscetivel de integrar ilicito de natureza contraordenacional.
A Comissdo Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do
processo. O queixoso impugnou esta decisao em Tribunal, e apresentou um pro-
cesso de intimagdo contra a Alta-Comissaria para a Imigragao e Dialogo Inter-
cultural relativo ao arquivamento deste e outros processos.
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N.° PCO | Duragao
11/2008 | (2008)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral das Obras Publicas,
extinta em 2011

Lisboa | AML

Uma cidada e um cidadé@o portugueses de etnia cigana apresentaram queixa,
via Unidade de Apoio & Vitima Migrante e de Discriminagéo Racial ou Etnica
(UAVIDRE-APAV), contra duas empresas de investimentos imobilidrios por pra-
tica discriminatodria reiterada de recusa de venda de imoével e intimidagdo. As
situacOes referidas aconteceram na sequéncia da celebragdo de um contrato-
-promessa de compra e venda de um imoével. Ha dois anos que os queixosos
tinham comegado a procurar comprar casa, apercebendo-se da dificuldade de
o fazerem por serem de etnia cigana. Sempre que visitavam apartamentos,
apercebiam-se que assim que eram vistos pelos vendedores, estes, de imedia-
to, referiam que o imével ja estava vendido. Considerando que procuravam uma
residéncia para a familia, decidiram que seria o seu filho mais novo — que é
descrito como “louro, de olhos azuis, ndo aparentando ser de etnia cigana” — o
responsavel pela interlocugdo com as agéncias, e cedo |he foi possivel realizar
um contrato-promessa de compra e venda. No entanto, os queixosos alegaram
que apos se terem deslocado para ver o apartamento, foram contatados pela
imobiliaria para uma reunido, onde foram coagidos a desistir da compra. As
ameagas e a pressao psicoldgica de que foram alvo levaram-nos a aceitar re-
vogar o contrato-promessa. Numa outra ocasido, foram marcadas reunides, as
quais, ninguém da imobilidria compareceu, e de uma das vezes ficaram durante
algum tempo — que descrevem como interminavel — sozinhos no local combina-
do, sem que ninguém aparecesse. O receio de serem agredidos levou-os a aban-
donar o local e a aceitar, por matuo acordo, a revogagéo do contrato-promessa
de compra e venda.

A procura de casa continuou e, algum tempo depois, o queixoso fez um contrato
de promessa de compra e venda de um outro imével que satisfazia todas as
necessidades da familia. Nessa altura acordaram entre todos que, passado um
més da assinatura desse contrato, e apos pagarem mais 15%, poderiam mudar-
-se para o imovel. E era essa a intengao dos queixosos quando, mais ou menos
duas semanas apds a assinatura do contrato, o queixoso falou com os pais para
irem ver o apartamento, com o objetivo de fazer o segundo pagamento para se
mudarem. Os pais do queixoso compareceram no local, mas quando chegaram
ao prédio e solicitaram a agente imobilidria para ver a casa, esta tomou uma
postura defensiva, dizendo para aguardarem. No entanto, no lugar da agente
apareceram dois segurangas que se dirigiram aos queixosos e lhes pediram
para abandonar as instalagdes. Sairam porque compreenderam que nédo fazia
qualquer sentido insistir. Voltaram alguns dias depois para falar com alguém
e encontraram dois policias a porta do stand de vendas e que os impediram
de entrar. Os agentes referiram que se encontravam contratados diretamente
pela agéncia imobilidria, ndo estando ali enquanto agentes da Policia de Segu-
ranca Publica (PSP). Posteriormente, a agéncia marcou uma reunido e quando
chegaram ao local marcado, encontraram segurangas, sem identificagdo nem
farda reconhecivel, que os queixosos descreveram como tendo o cabelo rapado,
vestes pretas e armados. No local estava presente um senhor, que nao refe-
riu qual a sua ligagao com a agéncia imobiliaria, que os alertou para que caso
ndo desistissem da compra, nem sequer receberiam o cheque com o montante
pago como “sinal”. O mesmo disse ainda que o queixoso os tinha enganado
por ndo se ter identificado como sendo de etnia cigana. Salientou ainda que
conhecia “os procedimentos deste género de gente”, que “viviam do dobro do
sinal das casas” e que eram “uns burlées”. Determinados a néo desistir, como
haviam feito na anterior tentativa de compra, tentaram resolver as coisas com
os superiores hierdrquicos da imobiliaria. Dirigiram-se ao local da referida imo-
bilidria, mas ndo foram atendidos, havendo dois segurangas a porta, que lhes
impediram a entrada.

A UAVIDRE comunicou a Inspega@o que os queixosos nao queriam dar continui-
dade ao processo uma vez que obtiveram da empresa denunciada “a revogagao
do contrato-promessa de compra e venda, tal como desejado”; a IGOPT comuni-
cou a CICDR esta situagao, mas a Comissao manteve a instru¢ao do processo.
No relatério final, a IGOPT concluiu que nos autos nao existiam quaisquer “ele-
mentos de prova que pudessem levar a concluir que a conduta dos referidos
representantes das empresas denunciadas houvesse sido, em relagdo aos de-
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nunciantes, motivada por qualquer tipo de discriminagao, designadamente em
funcdo da sua etnia, ou praticado qualquer ato violador de qualquer direito fun-
damental”.

A Comissdo Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do
processo.

N.° PCO | Duragao
11/2008 | (2008)

Deliberacao
Prescricao

Sem informagao

Os autos ndo foram devolvidos pela Inspegao competente. Nao esta disponivel
qualquer documentagao relativa ao processo nos arquivos da CICDR.

N.° PCO | Duragao
21/2008 | (2008-2009)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral das Obras Publicas,
extinta em 2011

Porto

Uma cidada de nacionalidade brasileira apresentou queixa ao Centro Nacional
de Apoio ao Imigrante (CNAI) por tratamento discriminatério, insultuoso, humi-
Ihante e agressivo por parte de uma vizinha. A queixosa referiu que foi vitima de
agressdes fisicas e verbais e de ameagas. A queixosa indicou que a visada lhe
disse: “que deveria voltar para a sua terra”, “que aqui ela incomodava”, “que sem-
pre teve vontade de lhe bater pelo facto de ser brasileira”, “que ela e outra vizinha
iriam dar cabo da denunciante”. No que concerne as alegadas ofensas a integri-
dade fisica, foi apresentada queixa junto das autoridades policiais competentes.
O ACIDI-CICDR enviou os autos para instrugao a Inspecao Geral do Ambiente e
Ordenamento do Territério (IGAOT), que se declarou incompetente. O processo
foi instruido pela IGOPT. Mais tarde a queixosa dirigiu a Inspe¢do uma declara-
¢do na qual informava que pretendia desistir da queixa anteriormente apresen-
tada. Nestas circunstancias, apenas o ACIDI (autoridade administrativa titular
do processo de contraordenagdo) detém a competéncia legal para determinar
o arquivamento dos autos com fundamento na desisténcia da queixa. A CP da
CICDR entendeu “que os factos suscetiveis de constituirem contraordenagéo
sdo do conhecimento oficioso das entidades identificadas, podendo por isso
ser instaurado processo contraordenacional independentemente de queixa ou
denuncia particular”, tendo, por isso mesmo, o processo de instrugao continu-
ado o seu curso.

A IGOPT concluiu que nao tendo a denunciante apresentado testemunhas para
prestar informagdes complementares que pudessem eventualmente mostrar-
-se relevantes para o apuramento dos factos, ndo existiam provas que indicias-
sem da pratica de atos discriminatdérios em razao da nacionalidade por parte da
denunciada.

A Comissdo Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do
processo.

N.° PCO | Duragéao
3/2009 | (2009-2013)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora

- Inspegao-Geral da Agricultura,
do Mar, do Ambiente e do
Ordenamento do Territério

— Ministério Publico de Almada
(Arquivamento)

Almada | ALM

Uma cidada natural do Zimbabwe, que reside em Portugal ha 17 anos,
apresentou queixa contra um vizinho por agressao e injurias dirigidas a si e

ao seu esposo. A queixosa, entdo gravida, descreveu que foi, juntamente com
o seu marido, agredida fisica e verbalmente pelo denunciado. Na origem das
alegadas agressdes estariam, segundo foi descrito na queixa, “uns vasos de
barro que estavam no parapeito de uma janela” e que o esposo da denunciante,
com autorizagao do denunciado, deitou para o lixo. De acordo com a queixa,
na sequéncia destes acontecimentos, o denunciado teria proferido a queixosa,
as seguintes expressdes: “vai, mas é para Africa sua preta e leva esse
macaquinho que tens na panga”. Para além disso, o denunciado teria tentado
agredir o esposo da denunciante com uma “faca”, ndo tendo logrado atingi-lo.
No que concerne as alegadas ofensas a integridade fisica, foi apresentada
queixa junto das autoridades policiais competentes. Relativamente as
alegadas praticas discriminatodrias, a denunciante apresentou queixa a CICDR.
Na queixa, a denunciante referiu que tinha questionado a GNR sobre como

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT 99

600¢



garantir a sua seguranga, uma vez que as palavras ofensivas dirigidas a si e ao
seu bebé, assim como as imagens das investidas com a faca dirigidas ao seu
marido a tinham perturbado. Acrescentando que o seu inicio de gravidez era
de risco e que os médicos |lhe tinham aconselhado repouso total, algo que se
afigurou impossivel apds os acontecimentos.

Os Servigos do Ministério Publico de Almada consideraram que os factos des-
critos na queixa apresentada pela denunciante eram suscetiveis de configurar
em abstrato a pratica de um crime de injuria, previsto e punido pelo artigo 181.°,
n.° 1 do Cadigo Penal, crime de natureza particular, pelo qual para que haja
lugar a procedimento criminal, € necessdrio que o ofendido apresente queixa
e se constitua como assistente no prazo de 10 dias. Porém, a queixosa nao se
constituiu como assistente e os autos foram arquivados.

Os Servicos do MP de Almada consideraram que néo se verificou nos factos
descritos um dos elementos do tipo objetivo do tipo de ilicito do crime de amea-
¢a: a ameaga com mal futuro. Com efeito, dos factos descritos na queixa resul-
tou que o arguido, ap6s ter proferido tais expressoes, tentou agredir o queixoso.
Ou seja, 0 mal que estava a anunciar era imediato, acompanhava o ato que pre-
tendia concluir, 0 que s6 ndo fez porque o queixoso se desviou. Assim, concluiu-
-se que ndo praticou o arguido qualquer crime e foi determinado o arquivamento
dos autos.

Em 2009 o ACIDI-CICDR instaurou o processo de contraordenagao e enviou 0s
autos a IGAMAOT. Em 2013 os autos tinham prescrito, ndo tendo o ACIDI rece-
bido o relatério final da Inspecéo.

N.° PCO | Duragao
11/2009 | (2009-2014)

Deliberacao
Prescri¢ao; Arquivamento

Inspecao instrutora

- Inspegao-Geral da Administragao
Local, extinta em 2011

- Inspegao-Geral das Finangas

- Conflito negativo de competéncias

Lisboa | AML

Uma cidada apresentou queixa, via UAVIDRE-APAV, por praticas discriminatorias
no ambito do atendimento recebido, durante um processo de realojamento, por
uma técnica da Divisdo Municipal de Habitagao de uma Camara Municipal. A quei-
xosa descreveu que havia solicitado a divisdo ser realojada num bairro diferente
do que aquele que havia sido sugerido pela técnica. A queixosa explicou que o
bairro era considerado muito perigoso e que ela que vivia sozinha com trés filhos
- um deles cego de um olho — e com uma neta de cinco anos, receando pela
seguranca da familia. Explicou ainda que tinha conhecimento de que havia, pelo
menos, uma casa vazia num outro bairro camarario bastante mais perto do local
onde atualmente morava e onde se sentiria muito mais segura. Nesse momento, a
técnica dirigiu-se a queixosa nos seguintes termos: “para aquela casa ndo podem
ir as pessoas de cor”. A queixosa expressou a necessidade de saber o porqué de
tal resposta, mas sem conseguir qualquer justificagdo valida por parte da técnica.
Em 2009, o ACIDI-CICDR enviou os autos a Inspec¢ao Geral da Administragao
Local (IGAL). Em 2013, o ACIDI enviou um oficio solicitando a Inspegédo Geral
das Finangas (IGF) a devolugdo dos autos. A IGAL tinha sido extinta em 2011.
A IGF respondeu indicando que a ex-IGAL ja tinha devolvido os autos em 2011,
declarando que nédo tinha competéncia para a instrugao do processo. O ACIDI,
em 2012, reenviou novamente o processo para que se desse seguimento as
diligéncias instrutérias. Quando o ACIDI solicitou novamente a devolugédo dos
autos em 2013, o processo tinha prescrito.

A CP da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos autos por prescrigao,
em 2014.

N.° PCO | Duragao
14/2009 | (2009-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora

- Inspegao-Geral das Obras Publicas

— Ministério das Obras Publicas,
Transportes e Comunicagoes
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Braga

Uma cidada de nacionalidade ucraniana apresentou queixa contra o proprietario
de um empreendimento imobilidrio por tratamento discriminatério, resultando
na recusa de venda de um apartamento. A queixosa relatou que o proprietario do
empreendimento ndo queria vender apartamentos a cidaddos ucranianos pois
esperava que os apartamentos fossem vendidos a “portugueses com formagao
superior, nomeadamente médicos, engenheiros e professores” e que estes ndo
os quereriam comprar “sabendo que |4 ia viver uma familia ucraniana”. A quei-
xosa salientou que o seu agregado familiar era constituido por trés pessoas,
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sendo que a sua filha, de quatro anos de idade ja nasceu em territério nacional.
Referiu ela e o0 seu marido residem legalmente em Portugal desde 2002 e 2001
respetivamente, pelo que se encontram “integrados na comunidade”.

Na instrugdo dos autos conduzida pela IGOPTC, foram advertidas “incongru-
éncias e imprecisdes na descri¢cdo da cronologia dos factos, assim como na
identificacdo dos intervenientes no processo”. A Inspegdo concluiu que néo foi
possivel obter elementos probatérios que permitissem corroborar as alegagdes
da queixosa. Salientou ainda que na queixa apresentada junto da CICDR tinha
sido “omitido o facto de o casal [a queixosa e seu esposo] ter tentado negociar
diretamente com o proprietario do imével, sem a intervengédo da empresa de
mediagdo imobilidria, com a qual ja tinham estabelecido contatos exploraté-
rios”. Neste sentido, o relatério final concluiu que ndo se podia dar como com-
provada a acusagao formulada segundo a qual o proprietdrio do imével tivesse
dado instrugdes a empresa de mediagao imobilidria e declarado a denunciante
de que ndo vendia o apartamento por estes serem de nacionalidade ucraniana.
0 visado negou ter proferido as afirmag¢des em aprego, fundamentando a sua
“recusa em negociar o processo de compra] exclusivamente devido ao facto de
a queixosa pretender entabular negociagdes diretas, marginalizando a empresa
de mediagdo imobiliaria a que, inicialmente, havia recorrido”.

A Comissdo Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do
processo em base ao apurado no relatério da Inspegéo; concluiu-se que nédo
tinha ficado provado que a responsdavel da empresa mediadora tivesse dito que
o “vendedor do edificio (...) ndo queria vender apartamentos a ucranianos”; nem
que o cidaddo denunciado na reunido que teve com a queixosa tivesse afirmado
que “pessoalmente ndo tem nada contra estrangeiros, s6 que investiu tanto que
agora nao é para perder, e que como la se encontram apenas doutores, enge-
nheiros e professores, se ficarem a saber que ucranianos compraram |4 uma
habitagé@o, ndo vao querer comprar”.

N.° PCO | Duragao
6/2011](2011-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora

- Inspegao-Geral das Obras Publicas

— Ministério das Obras Publicas,
Transportes e Comunicagoes

Figueira da Foz

Uma cidada portuguesa de etnia cigana apresentou queixa por praticas discrimi-
natdrias contra uma imobilidria que se recusou a arrendar-lhe um apartamento.
A queixosa relatou que tinha contatado telefonicamente a imobilidria, juntamente
com uma amiga, com o intuito de saber se tinham alguma casa para arrendar. A
funciondria que atendeu a chamada respondeu positivamente e mostrou-se dis-
ponivel para mostrar um apartamento a queixosa, com o pre¢o de arrendamento
de 300€. Depois de ver o apartamento, a queixosa comunicou a funciondria que
queria arrendar o apartamento o mais breve possivel. A funciondria respondeu
que se a queixosa dispusesse da quantidade solicitada, entregava de imediato
as chaves. Embora a queixosa ndo dispusesse da quantia exigida, a funcionaria
apressou-se a preencher o contrato, tendo sido fornecida, pela queixosa, toda a
informagao exigida e assinado o contrato, faltando apenas a assinatura do seu
marido que estava a trabalhar numa outra localidade. Dias depois a funciondria li-
gou a “fladora” da queixosa, para lhe comunicar que tinha que analisar o contrato
porque “ja tinha tido inquilinos ciganos que deram problemas e que ia demorar al-
gum tempo para decidir se arrendava ou nao”. Neste contexto, a queixosa salien-
tou na queixa que “certamente [...] ao analisar as fotos do meu marido, que tem
tragos fisicos ciganos, se apercebeu que somos portugueses ciganos”. Quando
a queixosa e a fiadora regressaram a imobilidria, a funcionaria disse que “ndo
arrendava a casa a ciganos e de seguida rasgou o contrato de arrendamento”.

A IGOPTC procedeu a instrugdo dos factos e indicou no seu relatério que tinha
devidamente notificado a queixosa para ser ouvida, mas que esta ndo compare-
ceu nas trés marcagdes efetuadas. Ademais, as duas notificagdes dirigidas as
testemunhas apresentadas pela queixosa nao tinham sido levantadas na respe-
tiva estagao de correios, e por isso sido devolvidas. Indicou ainda que a empre-
sa imobiliaria visada parecia estar a exercer a atividade de mediagao imobiliaria
sem o necessario licenciamento, cabendo ao Instituto dos Mercados Publicos,
do Imobilidrio e da Construgdo (IMPIC) fiscalizar situagdes desta natureza.

A CP da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos autos conforme pro-
posto no relatério final da IGOPTC.
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N.° PCO | Duragao
10/2011 | (2011-2013)

Deliberacao
Prescri¢cao; sem documentagao do
despacho de arquivamento.

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ambiente e
do Ordenamento do Territorio

Sintra | AML

Uma cidada de nacionalidade Moldava, em representagdo dos seus filhos me-
nores (de dez e quatro anos), apresentou queixa contra uma vizinha por praticas
discriminatérios e xen6fobas. A queixosa indicou que residia em Portugal, com o
seu marido e os dois filhos. Descreveu que os filhos brincavam frequentemente
no patio do prédio aberto aos moradores. Enquanto brincavam, os seus filhos
foram por duas vezes alvo de comentérios improprios e depreciativos por parte
de uma vizinha. Numa ocasido, a arguida dirigiu-se a um dos filhos da queixosa
nos seguintes termos: “vocés estrangeiros vém aqui sé para fazer merdas”. Este
comentario foi testemunhado pelo pai das criangas. A arguida voltou a abordar os
menores dizendo que estes teriam “cara de palhago” e “cara de macaco’. A quei-
xosa salienta que estes comentarios eram dirigidos apenas aos seus filhos, que
sao de nacionalidade estrangeira, e que nunca tiveram como alvo outros vizinhos.
O ACIDI-CICIDR enviou os autos a IGAQOT, que se declarou incompetente para
instruir processos desta indole, alegando que, como servigo central de inspe-
¢do, controlo ambiental, auditoria e fiscalizagdo do Ministério do Ambiente e
do Ordenamento do Territdrio, tinha por missao a legalidade administrativa nos
servigcos dele dependentes, entre eles o Instituto de Habitagdo e Reabilitagéo
Urbana (IHRU); ndo obstante, ndo foram atribuidas competéncias na matéria
em aprego, situagao que tinha sido confirmada pela Portaria n.° 662-M/2007, de
31/05, que estabeleceu que o IHRU néo tinha “atribui¢cdes para fiscalizar ou de
qualquer outra forma controlar eventuais problemas surgidos entre vizinhos, s6
porque estes ocorreram num prédio de habitagao”.

A IGAOT devolveu os autos ao ACIDI alegando que “se numa primeira aborda-
gem é verdade que o direito de mera ordenagao social foi escolhido para sancio-
nar e prevenir praticas racistas, também nao é menos verdade que nem todas
as praticas discriminatdrias em razao da raga ou etnia, sdo tuteladas por aquele
direito, designadamente pela Lei n.° 18/2004, de 11/05, e pela Lei n.° 134/99,
de 28/08. No que concerne a questdo em riste, tal significa que a eventual ocor-
réncia de atos discriminatorios entre vizinhos nao integra necessariamente uma
situacdo de violagao de qualquer direito a habitagao, tal como uma eventual si-
tuacdo de préatica de atos discriminatérios entre um aluno e um professor dentro
de uma escola, ndo integra por si s6 a violagao do direito ao acesso a educagao,
que se resolvam com recurso aos diplomas atrds mencionados. Em confor-
midade com o exposto, importa referir que as situagdes tuteladas pela Lei n.°
18/2004, de 11/05, se prendem especificamente com praticas discriminatérias
(por atos ou omissdes) tal como tipificadas no artigo 3.°, que ocorreram dentro
do ambito definido no artigo 2.° e ndo em qualquer outro contexto social. Por
outras palavras, nunca podem as disposi¢des constantes no artigo 3.° ser inter-
pretadas fora do seu ambito de aplicagdo, o qual se encontra expressamente
definido no artigo 2.°, sendo certo, que no que concerne a questdo em aprego,
este Ultimo artigo refere que «a presente lei é aplicavel tanto ao setor publico
como no privado (..) ao acesso e fornecimento de bens e prestagdes de servi-
¢os postos & disposigéo do publico, incluindo a habitagdo.» E, pois, evidente
que a “ratio” deste diploma é garantir a igualdade de tratamento entre todas as
pessoas, no caso “sub judice”, que ninguém seja prejudicado ou preterido no
acesso ou direito a habitagao, por razao da sua cor, nacionalidade, raga ou etnia.
Acontece, porém, que todas as situacdes reportadas a estes servigcos respeitam
no essencial a relagdes de mera vizinhanga, tuteladas quer pelo direito civil se
integrarem situagdes de violagdo do direito ao repouso e tranquilidade (direi-
tos de personalidade) quer pelo direito penal, quando as condutas praticadas,
extravasando as normais relagdes de vizinhanga, passam a consubstanciar, si-
tuagdes que em abstrato, podem vir a integrar crimes de injurias, difamacgéo ou
mesmo de discriminacao racial. A verdade é que todas as situagdes denuncia-
das, se reportam a ofensas verbais, provocagdes, insultos ou impropérios diri-
gidos as vitimas (denunciantes), que embora de eventual cariz discriminatorio,
ndo integram condutas que tenham de alguma forma obstruido ou impedido, o
direito de acesso a habitagcdo das mesmas”

Em 2012, o ACIDI respondeu a esta informagéo indicando discordancia com o
parecer da IGAOT nos seguintes termos:

— alei n.° 18/2004 visa garantir a aplicagdo do principio da igualdade de trata-
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mento entre as pessoas e é aplicavel tanto no setor publico como no privado,
nomeadamente no “acesso e fornecimento de bens e prestagdes de servigos
postos a disposic¢éo do publico, incluindo a habitagdo” (artigo 2.°). Neste senti-
do, o artigo 3.° da mesma Lei prevé as situagdes que constituem praticas discri-
minatdrias, incluindo o assédio.

()

- ndo ha qualquer duvida de que ofensas verbais e insultos de conteldo discri-
minatdrio proferidos por vizinhos consubstanciam o “assédio” de que trata a Lei
n.° 18/2004, uma vez que criam um ambiente intimidativo, hostil e humilhante
aos ofendidos no seu préprio local de habitagao, afetando diretamente, e de for-
ma inequivoca, o gozo do direito a habitagdo de que estes sao titulares — com
efeito, ndo é dificil concluir que uma pessoa submetida a um tal ambiente hostil,
criado com base em fatores discriminatérios, sofre uma perturbagéo no seu di-
reito a habitagdo, o qual ja exercia de forma pacifica, e que a podera levar, em ul-
tima instancia certamente, a procurar outros locais para habitar onde nao corra
o risco de repetir esta experiéncia negativa, o que a levara muito provavelmente
a um processo de exclusdo social, a dificuldades de adaptagdo na sociedade
portuguesa (no caso dos imigrantes e minorias étnicas) e a locais de habitagdo
precérios, fatores que a Lei n.° 18/2004 procura obstar ao afirmar o principio da
igualdade de tratamento entre as pessoas.

- é certo que tais ofensas podem também ser tuteladas pelo direito civil, uma
vez que afetam o gozo pacifico do direito a habitagdo, mas isso néo significa
que nao poderao também constituir um ilicito contraordenacional.

- vale ressaltar que os ilicitos contraordenacionais previstos na Lei n.° 18/2004
ndo sdo configurados somente quando os atos previstos sdo praticados pelo
fornecedor dos bens ou dos servigos em questdo. Este fator torna-se patente
quando esta em causa o assédio, pois nada na lei indica a exigéncia de que
o comportamento indesejado tenha sido praticado pelo fornecedor dos bens/
servigos, podendo perfeitamente ter sido praticado por terceiros com o objetivo
ou efeito de criar um ambiente hostil e intimidativo que afete negativamente o
exercicio de um determinado direito por parte do lesado.

- esta situagéo pode ser exemplificada quando um grupo de moradores impede
0 acesso ao Centro de Saude local por parte de um determinado grupo minorita-
rio; quando é vedado o acesso a um local publico de uma pessoa pertencente a
determinada etnia por terceiros que ndo sao proprietarios do local ou agentes da
administragao publica; ou, como no caso concreto, em que vizinhos adotam um
comportamento indesejado com base em fatores discriminatérios, a fim de criar
um ambiente intimidativo e, assim, impedir ou obstruir o acesso a habitagao.

- esta competéncia nao decorre da tentativa de penalizar atos discriminatorios
em razao do local onde estes ocorreram, como argumenta aquela inspegéao ge-
ral, mas sim do facto de que as condutas em causa consubstanciam um ato
discriminatorio previsto e punido pela Lei n.° 18/2004, que colocaram em causa
o principio da igualdade na medida em que obstruiram o exercicio do direito a
habitagéo, e, por isso, os correspondentes processos de contraordenagao de-
vem ser instruidos pela Inspegédo Geral competente em razdo da matéria.

Em consequéncia, e considerando que as condutas em analise foram pratica-
das no ambito do acesso a habitagao, é indiscutivel a competéncia da IGAOT
para instruir os referidos processos, competéncia, alids, que ja foi reconhecida
em processos instruidos anteriormente, tendo como base factos semelhantes
aos relativos aos presentes processos de contraordenagéo”.

O ACIDI solicitou, novamente, em 2013, a IGAOT/IGAMAOQOT a devolugao destes
autos, bem como de outros oito processos, todos ja prescritos.
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N.° PCO | Duragao
11/2011 (2011 — sem informagao)

Deliberacao

- Prescrigao

— Sem documentacgao do despacho
de arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ambiente e
do Ordenamento do Territorio

Porto

Uma cidada de nacionalidade portuguesa, natural do Cazaquistao, apresentou
queixa contra os vizinhos por comentdrios discriminatérios e xendfobos. A
queixosa referiu que residia em Portugal ha 11 anos na morada indicada desde
que chegou ao pais, tendo ali estabelecido a sua vida e a sua rede de suporte
social. A ofendida declarou que tinha sido vitima de comportamentos discrimi-
natérios por parte dos vizinhos, ora arguidos. Indicou que ha cerca de dez anos
que os ofensores fazem diariamente barulho desde as 06h00 da manha até a
meia-noite, perturbando o seu descanso, que inclusive contribuiu para desen-
volver uma doenga do foro psicolégico por ndo conseguir descansar e pelas
discussbes com os arguidos. Resulta que a queixosa se encontrava sob vigilan-
cia médica necessitando de medicagao farmacoldgica por forma a conseguir
uma maior estabilidade no seu quotidiano. A queixosa salientou que ha trés
anos a situacdo piorou, uma vez que os arguidos instalaram na sua casa uma
maquina que produz um ruido tao alto, que chega a ser ensurdecedor. Por di-
versas vezes a queixosa pediu aos arguidos, que diminuissem o barulho, tendo

” ou

recebido sempre como resposta frases como: “sua puta”, “ucraniana vai para a
tua terra!”, “isto ndo é teu”, “andas a enganar o teu marido”. Numa dessas ocasi-
Oes a queixosa chamou as forgas de segurancga, sendo que os agentes da GNR
compareceram no local, o que néo foi suficiente para impedir que os arguidos
continuassem a insulta-la na presenca dos agentes da autoridade. Numa outra
data, a queixosa voltou a pedir que os arguidos baixassem o volume do radio.
Os arguidos, juntamente com dois familiares, comegaram a insultar a ofendi-
da tendo ainda tentado agredir a queixosa. Posteriormente, os arguidos e um
senhor néo identificado partiram o compartimento que divide as duas casas e
invadiram um terreno propriedade da ofendida, dirigindo-se até sua casa com
intencdo de agredi-la fisicamente, enquanto proferiam ameagas de morte. A
ofendida conseguiu esconder-se dentro de casa e foi protegida pelo filho. No
entanto voltaram a proferir ofensas, atiraram pedras, vasos, lenha, ferros e ou-
tros objetos contra a porta da casa da ofendida, com a intengdo de intimida-la.
Estes factos originaram uma queixa-crime nos Servigos do Ministério Publico.
0 inquérito resultou no arquivamento, uma vez que a queixosa deveria ter reque-
rido a sua constituigdo como assistente no processo penal, dado que a injuria
é um crime de natureza particular e, portanto, o Ministério Publico ndo tem le-
gitimidade para o exercicio do respetivo procedimento criminal (artigos 181.° e
188.°,n.° 1 do Cdodigo Penal).

A queixosa salientou que com receio do que |lhe pudesse acontecer solicitou
novamente a assisténcia da Policia, mas que mesmo na presencga dos agentes
de autoridade os ofensores continuaram a injuria-la e a ameaca-la de morte. Os
insultos e ameacgas s6 pararam quando a ofendida anunciou que iria fazer gra-
vagdes da ocorréncia com uma camara de filmar. Apds esse incidente, a ofen-
dida passou a ser vitima de tentativas recorrentes de agressao e atropelamento
por parte de uma das vizinhas.

Os autos foram enviados a IGAMAOT em 2011; um ano depois o ACIDI solicitou
a esta Inspegédo informagado sobre o ponto de situagéo do referido processo. O
processo prescreveu sem ser instruido. Ndo consta documentagé@o do despa-
cho de arquivamento.

N.° PCO | Duragéao
12/2011 | (2011-2013)

Deliberacao
Prescricao

Inspecao instrutora

- Inspegao-Geral do Ambiente e
do Ordenamento do Territério

- Ministério Publico de Tavira

Tavira

Uma cidada de nacionalidade indiana apresentou queixa, via UAVIDRE-APAV,
contra quatro vizinhas do condominio onde reside, por praticas discriminatodrias,
injurias e humilhagdes. A queixosa referiu que as situagdes de discriminacédo
surgiram pela primeira vez ha cerca de 10 anos, com insultos publicos, nomea-
damente com expressdes como: “porca”, “nojenta”, “vaca”, “puta”, “bruxa”, “india-
na desgragada, vai para a tua terra”, “vai para o teu pais, Tavira é nossa”’. Além
das suas vizinhas, a queixosa indicou que era também ofendida pelas funcio-
narias da Cruz Vermelha: “mentirosa, mentiste a policia”, «vadia», «vais levar».
A queixosa salientou que as pessoas a acusavam de “se deitar com outros ho-
mens” o0 que, segundo a queixosa, é falso, pois considera que sempre teve “um
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comportamento digno e honesto”. Face a este tipo de situagdes, a queixosa
apresentou queixa-crime, estando o processo a decorrer em tribunal. A queixo-
sa indicou que na sequéncia destes eventos tinha sofrido um ataque cardiaco
e que se encontrava a receber apoio psicologico, no hospital. A queixosa iden-
tificou posteriormente, numa segunda queixa, trés datas nas quais referiu que
sempre que se cruzava com as vizinhas estas proferiam as seguintes expres-
sOes: “estavas deitada com um homem com o vestido para cima da barriga e
com a porta aberta. Nojenta, porca, trapalhona, mentirosa, mentiste ao policial
O policia viu que estavas deitada com um homem”.

A denunciante apresentou queixa-crime no Ministério Publico de Tavira, mas o
inquérito foi arquivado.

A IGAOT (extinta em 2011) iniciou a instru¢cdo dos autos e recebeu um docu-
mento com a defesa escrita dos cidaddos denunciados. Referiram que residem
no condominio no qual a queixosa também reside, numa habitagédo atribuida
pela Camara Municipal, desde 2000. Salientaram que “sempre procuraram viver
em harmonia de vizinhang¢a, ndo se metendo nos assuntos que nao lhes digam
respeito, preocupando-se sobretudo com o bem-estar do condominio e dos re-
sidentes”. Sobre os factos em aprego, os denunciados referiram que tiveram
conhecimento, em 2008, de que a queixosa tinha apresentado queixa-crime na
PSP. Contudo, nunca foram ouvidos ou constituidos arguidos nesse ou noutro
processo, convictos de que o mesmo foi arquivado. Sobre os autos no processo
de contraordenacao, os denunciados negaram as situagdes descritas no pro-
cesso, e afirmaram desconhecer se alguém, alguma vez, se dirigiu a queixosa
nos termos descritos. Além do mais, negaram que alguma vez tenham feito
alusao araga, cor ou pais de origem da queixosa. Salientaram que “ndo existem
testemunhas, nem pode[m] ter existido testemunhas, sobre factos que nunca
aconteceram”. Mais especificamente, referiram que, perante os factos apresen-
tados, s6 podiam concluir que “se torna exagerada a credibilidade que se deu a
tais denuncias, verificou-se desde o primeiro dia ao Ultimo momento, que exis-
tiram incoeréncias, incertezas, convicgdes dubias, instabilidade sobre o estado
psicoldgico da denunciante e um processo judicial minimamente averiguado e
arquivado porque o MP assim o entendeu”.

Em 2012, o ACIDI-CICDR questionou a IGAMAOT sobre o ponto da situagao do
processo. A Inspegdo informou o Alto-Comissariado que o processo se encon-
trava em fase instrutéria, tendo os arguidos sido identificados. No entanto, em
dezembro de 2013, a IGAMAOT enviou um despacho dando conta da prescri¢cao
do processo.

N.° PCO | Duragéao
22/2011 | (2011 - sem informagao)

Deliberacao

- Prescrigao

— Sem documentacgao do despacho
de arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral das Obras Publicas,
Transportes e Comunicagoes

Lisboa | AML

Uma cidada de nacionalidade portuguesa natural do Brasil, que reside em Portu-
gal ha oito anos, apresentou queixa, via UAVIDRE-APAV, contra uma funcionaria
de uma agéncia imobilidria por praticas discriminatérias no arrendamento de um
imovel. A queixosa referiu que viu um anuncio de um imével disponivel para ar-
rendar no sitio web de anuncios imobiliarios. Com o intuito de marcar uma visita,
a queixosa telefonou para o nimero da agéncia imobilidria. Ao telefonar para o
numero, a queixosa foi atendida por uma funciondaria a quem solicitou a marca-
¢éo de uma visita ao imovel, ao que a denunciada tera imediatamente respondido
“eu ndo arrendo casas a brasileiras”. Inconformada com o que ouviu, a queixosa
alertou a denunciada para o facto de que aquele comportamento constituia dis-
criminagao, ao que a ofensora replicou: “ndo me interessa, nés ndo queremos e
ndo precisamos de brasileiros aqui, volte para a sua terra!”, desligando o telefone.
No mesmo dia, a queixosa solicitou que uma amiga sua telefonasse a imobilidria
novamente para questionar se o referido imdvel ainda estava disponivel, tendo
recebido resposta positiva. A queixosa dirigiu-se as instalagdes da imobilidria,
acompanhada da referida amiga e do seu companheiro. Ao chegarem ao local,
foram recebidos pela denunciada e solicitaram o livro de reclamagdes para re-
gistarem o ocorrido. A denunciada nao so6 se recusou a ceder o livro como exigiu
que abandonassem o estabelecimento. A queixosa insistiu e a denunciada, aos
gritos, respondeu-lhe que o estabelecimento ndo possuia livro de reclamacgoes e
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comegou a empurra-la para fora do local, tendo inclusive desferido dois pontapés
na perna da queixosa, causando-lhe hematomas. Perante a gravidade da situa-
¢do, a amiga da ofendida entendeu por bem chamar a policia que compareceu
ao local e registou os factos. A queixosa salientou que os agentes policiais ainda
presenciaram a ofensora a gritar em plena via publica: “eu odeio brasileiros!!!”.
Em 2011, o ACIDI-CICDR instaurou um processo de contraordenagao e enviou
os autos a IGOPTC para proceder a instrugao do processo. Em 2013, o ACIDI-
-CICDR enviou um despacho a Inspegao no qual era solicitada a devolugéo dos
autos do presente processo, que por essa altura ja tinham prescrito. A inspegéo
ndo enviou relatério de instru¢ao do processo. Nao consta documentagédo do
despacho de arquivamento.

N.° PCO | Duragao
29/2011 | (2011-sem informagao)

Deliberacao

- Prescrigao

— Sem documentacgao do despacho
de arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ambiente e
Ordenamento do Territorios

Vila Franca de Xira | AML

A queixa apresentada pelo denunciante foi remetida a CICDR pela PSP (Divisdo
Policial de Vila Franca de Xira). O denunciante — na queixa n&o identificou qual
a sua nacionalidade ou origem étnico-racial — descreveu que se deslocou, junta-
mente com a funciondria de uma imobilidria, a uma casa que estaria disponivel
para arrendar, no intuito de a visitar. Terminada a visita, o denunciante reservou
o imoével, efetuando o pagamento de 150 euros. No dia seguinte a testemunha
indicada, que é gerente da imobiliaria, recebeu uma mensagem no seu telemével
onde o proprietario da casa (arguido) escreveu: “Boa tarde tendo em atengédo o
tipo de interessados no meu apt. Apds conversar com a minha esposa decidimos
que até final do ano ndo arrendar pego desculpa pelo trabalho e obg”. Quando o
denunciante telefonou para a imobilidria indicada no intuito de entregar docu-
mentos para o arrendamento, a funciondria o alertou que a casa ja nédo estaria
disponivel para arrendar. Passado 20 minutos, o participante foi contatado por
uma outra funcionaria da imobiliaria que Ihe comunicou que tinha uma casa para
alugar em [local indicado]. Durante a conversa, a funcionaria comunicou ainda ao
participante que a proprietdria queria alugar a casa a portugueses e nao a estran-
geiros. O denunciante apds apurar que se tratava da mesma casa, deslocou-se
a imobilidria no intuito de verificar o que se estava a passar. Ao chegar a imobi-
lidria, o queixoso foi alertado pela testemunha que tinha recebido a mensagem
indicada pelo que ja ndo seria possivel efetuar o arrendamento da casa. Na quei-
xa foi especificado que se estava perante uma situagao de discriminagéo racial.
Em novembro de 2011, o processo ¢é enviado a IGAOT que devolveu os autos
aludindo que nao era referida a nacionalidade do denunciante na queixa; em fe-
vereiro de 2012 a Alta-Comissaria respondeu a IGAOT que uma vez que, da ana-
lise da queixa apresentada pelo denunciante, ficava explicitado o proprietario
“queria alugar a casa a portugueses e nao a estrangeiros”, e que sendo que, para
efeitos de aplicagédo dos diplomas, era irrelevante saber-se qual a nacionalidade
em concreto do denunciante, ndo concordava com a fundamentacéo apresen-
tada pela IGAOT. O processo foi devolvido a Inspecéo para que se procedesse a
instrugdo do mesmo. Posteriormente, em agosto de 2012, a IGAMAOT informou
o ACIDI sobre a dificuldade desta Inspegdo proceder a notificagdo do arguido
e em outubro de 2012, o ACIDI enviou informagdo com a morada do arguido.
Nao ha mais documentagao sobre o processo nos arquivos da CICDR, com data
posterior a mencionada anteriormente.

N.° PCO | Duragao
32/2011 | (2011- sem informagao)

Deliberacao

- Prescrigao

— Sem documentacgao do despacho
de arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ambiente e
Ordenamento do Territorios

Cacém | AML

Uma cidada de nacionalidade russa apresentou queixa, via UAVIDRE-APAV, con-
tra duas vizinhas por praticas discriminatorias, nomeadamente, insultos graves.
A ofendida relatou factos ocorridos numa reunido de condominio, durante a qual
foi discutido o pagamento de mensalidades supostamente em atraso. Enquan-
to a ofendida procurava explicar, perante as administradoras, as dificuldades
financeiras pelas quais a sua familia estava a passar, na presenga dos demais
residentes, a ofendida terd também dito que conhece os seus direitos e deveres
em Portugal. Em sequéncia, as administradoras proferiram contra a queixosa os
seguintes insultos: “estrangeiro ndo sabe nada!”, referindo que os estrangeiros
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ndo tém conhecimento das leis de Portugal e que, portanto, a ofendida deveria
calar-se. Ter-lhe-do ainda dito “vocé nao esta no seu pais!”, dando a entender
que a ofendida ndo podia reclamar — ainda que reclamasse o que lhe era de
direito — por nao ter nacionalidade portuguesa.

O processo foi remetido a IGAOT, no entanto ndo foram encontradas informa-
¢Oes sobre o relatério final desta inspegdo nem havia documentagéo sobre o
seu arquivamento.

N.° PCO | Duragao
33/2011 | (2011 - sem informagao)

Deliberacao
Prescri¢ao; Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ambiente e
Ordenamento do Territorios

Lisboa | AML

Uma cidada de nacionalidade romena apresentou queixa a CICDR, via UAVIDRE-
-APAV, contra um membro da familia do seu companheiro por agressdes verbais
e fisicas. A queixosa vivia em unido de facto com o seu companheiro - cida-
d&o portugués — com quem tinha um filho de dois anos. O agregado familiar
vivia num apartamento camarario, sendo que no apartamento da frente vivia
a familia do seu companheiro. A queixosa descreveu que estes eram contra o
seu relacionamento e por isso estavam constantemente a ofendé-la. No ultimo
ano, tinha sido confrontada com agressdes verbais, conforme se transcreve:
“cigana”, “estrangeira” e referiam que ela nunca seria portuguesa. A ofendida
sofreu ameacas de ofensas fisicas: “que irdo bater-lhe” e “desfigurar-lhe a cara”,
proferidas tanto oralmente como através da rede social facebook. Referiu tam-
bém que a cunhada do seu companheiro parou a ofendida na saida do prédio
onde moram e segurando-a pelo brago com forga (deixando diversas nédoas
negras) disse: “eu sou portuguesa, tu ndo és e nunca seras!”. Ainda repetiu ou-
tras ofensas costumeiras tais como: “estrangeira, cigana, va embora”. Numa ou-
tra ocasido, quando a ofendida estava a sair do prédio com o seu filho pequeno
e a sua prima, outro familiar do seu companheiro parou em frente a ofendida e
disse que iria “desfigurar a sua cara”, tendo em seguida desferido um golpe no
rosto da ofendida com uma chave, deixando marcas na lateral da face e no labio
superior, repetindo: “cigana”, “estrangeira”. A ofendida apresentou queixa das
agressoes fisicas sofridas

O processo foi remetido a IGAOT, mas ndo constavam, na documentacédo do
processo, informagdes sobre o relatério final desta inspegdo nem o desenvolvi-
mento do processo.

N.° PCO | Duragao
35/2011|(2011-2014)

Deliberacao
Prescri¢ao; Arquivamento

Inspecao instrutora

- Inspegao-Geral do Ambiente e do
Ordenamento do Territério

- Inspegao-Geral da Agricultura,
do Mar, do Ambiente e do
Ordenamento do Territério

- Ministério Publico (arquivamento)

Coimbra

Um cidadao portugués, de nacionalidade bulgara, apresentou queixa, através da
sua advogada, contra um vizinho por ser alvo de constantes atos atentatérios
a sua dignidade e integridade fisica, motivados por atitude discriminatéria em
funcdo da sua naturalidade estrangeira.

O queixoso indicou que os factos tinham comegado em 2008, quando dois
dos cidaddos denunciados estacionaram duas carrinhas em frente ao portao
da sua residéncia, impedindo-o de entrar. Os veiculos afastaram-se o suficiente
para que o denunciante entrasse, mas os seus condutores e passageiros (um
grupo composto por cinco-sete pessoas), mantiveram-se na propriedade do de-
nunciante, a falar, em frente a sua porta. Vendo que o grupo se mantinha ali,
o denunciante perguntou se precisavam de alguma coisa e um dos presentes
respondeu-lhe: “vocé é um mal-educado, é um estupido, € uma merda!”, agarran-
do-o pelo brago esquerdo, enquanto outra pessoa lhe agarrava o outro brago, e
empurraram-no para tras. O queixoso apresentou queixa-crime na Unidade de
Apoio dos Servigos do MP; o inquérito foi arquivado por falta de testemunhas.
0 queixoso salientou que os referidos individuos mantiveram, desde o sucedi-
do, atitudes provocatorias e ameagadoras constantes para com ele, tais como:
“buzinando continuamente quando passam a sua porta, estacionando, de tem-
pos a tempos, veiculos na sua propriedade (...) langando impropérios e frases
xeno6fobas, nomeadamente mandando-o «para a sua terra»”. O queixoso referiu
que, em 2011, voltou novamente a ser importunado pelos vizinhos, tendo sido
questionado nos termos seguintes: “entdo foste fazer queixa por te ter agredi-

”ou

do?”, e agarrando-o um dos denunciados disse: “ndo vales um caralho”, “vou-te
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» ou U

foder agora”, “paneleiro”, “seu marroquino”. De seguida, o queixoso indicou que
foi fortemente pontapeado nas pernas. Apresentou queixa na GNR.

Numa outra data de 2011 voltou a ser atormentado no seu domicilio por um
desconhecido que disse: “Isto é meu!”, “Estes terrenos sao meus!”, “Eu vendi!”,
“Esté@o a viver na terra dos outros!”.

0 processo foi remetido a IGAOT; em dezembro de 2013 a IGAMAOT enviou um
despacho ao ACIDI-CICDR informando que o processo tinha prescrito. A Ins-
pegéo indicou que considerando que apenas tinha logrado obter os autos de
inquiricdo relativos as testemunhas arroladas em sede de defesa escrita em
margo de 2013, nenhum ato poderia ter sido praticado em tempo que impedisse
a ocorréncia da referida prescrigéo.

N.° PCO | Duragao
6/2012 | (2012-2013)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ambiente e
do Ordenamento do Territorio

Moita | AML

Uma cidada que néo referiu a nacionalidade ou origem étnico-racial, mas que se
identificou como “tendo uma cor diferente”, apresentou queixa contra os seus
vizinhos por ofensas verbais. A queixosa indicou que apresentava dentncia
de “um caso gravissimo de discriminagao racial” que se arrastava deste 2005,
mencionando que desde o inicio dos factos se tinha ja dirigido as entidades
competentes (i.e. PSP; MAIl; MP da Moita), mas sem resultados. Salientou que
tinha tentado o didlogo civilizadamente, sem qualquer resultado, sendo ainda
molestada verbalmente. A queixosa referiu-se aos ruidos constantes, ao arre-
messo de pedras para o seu quintal e paredes; salientou que todo o processo
estava a causar-lhe a si e a sua familia danos de varias ordens, destabilizando a
harmonia familiar, inclusive do seu neto de quatro anos. Salientou a sua indigna-
¢do pelo arquivamento da sua queixa no MP [enviou a documentag&o junto da
queixa] e alegou que ndo foram ouvidas quaisquer testemunhas.

A CICDR considerou que as condutas descritas na queixa integram a definigéo
de assédio e, como tal, o processo foi encaminhado para a IGAOT, logo extin-
ta. Quando solicitada defesa escrita aos arguidos, a sua mandatdria respondeu
por escrito a Inspegéo salientando que o inicio da instrugdo ndo cumpriu as
formalidades necessdrias, “situando-se num plano conjetural e hipotético. Os
arguidos ndo percebem sequer quais factos que lhe sdo imputados, em que
dia, em que local, a que horas e por que meios lhos imputam. [...]| Ndo se mostra
feita cabalmente a subsuncéo juridica, ndo existem factos que consubstanciem
nenhuma contraordenagéo subsumivel a lei n.° 18/2004 nem ao regime geral da
Lei quadro das contraordenagdes ambientais (Lei n.° 50/2006), muito menos se
descortina uma qualquer atuagao a titulo de dolo que é apontado pela autori-
dade instrutora na notificagio aos arguidos, € nula. [..] se ao arguido nio lhe é
comunicada a medida concreta da coima e da sangdo acessoéria que a autori-
dade pretende aplicar, em fungdo da instrugdo realizada no procedimento, este
estd, naturalmente, impedido de exercer cabalmente os seus direitos de defesa,
nomeadamente pronunciando-se sobre a bondade da determinagao concreta
da medida de sangédo. Pode apenas situar-se no plano conjetural e hipotético”.
A mandataria assinalou ainda que da participagdo que o queixoso dirigiu ao
ACIDI, foi referida a sua indignagdo perante as instituicdes que tinham arqui-
vado as suas denuncias anteriores, nomeadamente o MP da Moita, apontando
falhas processuais, e questionando: “Serd por termos uma cor diferente..”. As-
sim, a mandataria salientou que se se atendesse ao teor da queixa, a mesma
ndo visava os arguidos, mas sim as autoridades. Prosseguiu argumentando que
os arguidos nao tinham aceitado ter praticado qualquer ato discriminatodrio ou
ruidoso, perturbador da denunciante e salientou que “os arguidos durante o per-
curso das suas vidas estiveram sempre integrados em comunidades de outras
racas e etnias para além da sua, quer pela sua residéncia anterior e anteriores
vizinhangas, quer pela profissdo que exercem que prima pelo contato com seres
humanos de todas as racas e etnias, quer mesmo por op¢ao. E que: os arguidos,
fruto deste intercambio cultural, fizeram e mantém amizades com seres huma-
nos de outras ragas, ndo tendo a cor da pele qualquer importéncia nos seus
lagos de amizade, simpatia ou relacionamento interpessoal. O arguido [identifi-
cado] € alids sécio da Associagdo 25 de abril, da Republica Popular de Angola,
onde trabalhou no passado e fez amizades”.
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A Inspegao notificou as testemunhas fornecidas pelos arguidos para serem in-
quiridas (a filha e o genro dos arguidos), que refutaram as acusagées formula-
das pelos queixosos, sublinhando que eram os queixosos quem tinham mani-
festado comportamentos de m4 vizinhanga.

No relatério final a IGAMAQOT considerou que ndo tinha resultado provado que
os denunciados tivessem uma atitude provocatoria e discriminatoria de conteu-
do racial para com a denunciante.

A Comissao Permanente da CICDR contatou a denunciante e questionou-a se,
face as conclusdes da IGAMAQOT, teria mais factos a acrescentar, e ndo tendo a
denunciante acrescentado factos novos, deliberou no sentido do arquivamento
do processo. Perante a decisdo de arquivamento a queixosa enviou uma carta
ao ACIDI expondo o seu descontento com a deciséo:

“Resta-nos acreditar na justica portuguesa e seus representantes. No nosso es-
pacgo habitacional que respiremos liberdade, privacidade a que temos direito,
que nao sejamos cidaddos so para pagar rendas, IMIS, impostos, etc. Alegam
[os arguidos] que tém amizades com outras ragas a nivel do laboral (...) mais
um motivo para nos respeitarem e sermos bons vizinhos, lidarem como gente
civilizada. Acabando de uma vez por toda esta brincadeira de muito mau gosto!”

N.° PCO | Duragéao
7/2012 | (2012 - sem informacao)

Deliberacao

- Prescrigao

— Sem documentacgao do despacho
de arquivamento

Inspecao instrutora

Inspegao-Geral da Agricultura, do
Mar, do Ambiente e do Ordenamento
do Territério

Guarda

Uma assistente social da Caritas Diocesana apresentou queixa a CICDR, onde
exp0s a situagdo de um utente portugués de etnia cigana. Este cidadao tinha-
-se dirigido ao atendimento social para solicitar a sua intervengdo em relagao
a pratica discriminatéria de dois cidadaos no arrendamento de um imoével. O
queixoso era casado e pai de filhos, um dos quais com problemas dermato-
I6gicos. Devido ao problema do filho, o pai pretendeu alugar uma casa para o
agregado, e abandonar a casa dos pais onde habitavam até entdo. Tinham visto
um apartamento e articularam com os proprietdrios, assinaram o contrato, e o
mesmo foi confirmado pelas finangas. Quando chegou o momento da entrega
das chaves, os senhorios recusaram-se porque, entretanto, tinham descoberto
que a familia era de etnia cigana. A assistente social solicitou o auxilio da CICDR
para a resolugdo deste caso, pois esta familia tinha sido discriminada no arren-
damento de casas devido a sua etnia.

Em 2012 o processo foi remetido a IGAMAOT; trés meses depois, o ACIDI-CICDR
enviou um despacho alertando a Inspecao para o prazo de prescri¢gao do pro-
cesso de contraordenagédo em causa, mas 0 processo acabaria por prescrever
sem ter sido instruido. Nao ha documentagao do despacho de arquivamento.

N.° PCO | Duragao
10/2012 | (2012-2013)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora

- Inspegao-Geral da
Administracao Interna

- (processo nas areas de vizinhanga
e forgas de segurancga)

Santarém

Uma cidada afrodescendente apresentou queixa, via APAV, contra um cidaddo
vizinho, agente da PSP, por praticas de assédio racial, praticadas pelo denun-
ciado e pela sua familia. H& quatro anos, a queixosa tinha apresentado queixa
na PSP, e sendo também acompanhada pela APAV. O agente, ora arguido, apre-
sentou também uma queixa contra a denunciante. Posteriormente, o Ministério
Publico declarou que nao seria possivel deduzir qualquer acusagao, uma vez
que ndo detém legitimidade para exercer a agdo penal face ao crime de injuria
(crime particular) se a titular do direito ndo se constitui como assistente.

A queixosa apresentou entdo queixa a CICDR onde referiu um conjunto de fac-
tos num processo que se prolongava no tempo e que se iniciou quando o seu
vizinho comegou a estacionar constantemente em frente ao seu lugar de gara-
gem, obrigando-a sistematicamente a pedir que dali tirasse o carro para que ela
pudesse estacionar. Levou o assunto a reunido de condominio, mas o agente
continuou a estacionar ali. Assim, colocaram uma placa de proibido estacionar
e parece ter sido a partir dai que tomaram forma outras agdes, designadamente:
i) 0 agente acionou para o imével da queixosa, uma viatura da PSP que rondou
a zona e tocou varias vezes a campainha da queixosa, embora esta ndo tenha
aberto a porta; ii) na noite seguinte o vizinho denunciado, fardado, tocou insis-
tentemente a campainha, enquanto a sua esposa permanecia a janela; iii) nesse
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mesmo dia a noite voltou a tocar a campainha da casa e abanou a porta com
violéncia. Além do mais, houve também episédios de barulho de madrugada
em que a queixosa ouviu o agente no andar de cima a dizer: “Isto é para a gaja
acordar, isto nao sao horas de dormir”. A queixosa relatou ainda que uma vez
Ihe barraram a passagem nas escadas do prédio e que a filha do agente proferiu
insultos racistas: “A preta de merda cheira mesmo muito mal! Nao vos cheira
mal! Foda-se!”. Segundo a queixosa, os insultos aconteceram outras vezes e
sao descritos como: “pretos de merda”, “pretos chatos”. A sua caixa do correio
encontrava-se sempre cheia de lixo e uma das vezes a filha do agente arguido,
proferiu: “Deixa ver se estd aqui merda”. Neste processo a queixosa sofreu um
aborto espontaneo, tendo sido acompanhada no apoio psicolégico da APAV e
medicada com antidepressivos.

Ja apos a abertura do processo na CICDR, a queixosa denunciou uma outra situ-
acao que envolveu a policia e deu origem a mais duas queixas devido a insultos
- “Preta de merda!” — e agressdes.

A IGAI propds o arquivamento do processo por considerar que “ndo existem
indicios suficientes e prevalecentes do cometimento de contraordenagdo, nem
por agdo, nem por omissd@o, nem por palavras, nem na forma dolosa ou negli-
gente, sendo notoriamente contraditérias e ndo concilidveis as versdes da quei-
xosa e do visado”. Acrescentou que ndo ha provas materiais irrefutdveis que
indiquem que a atitude do agente, “tenha sido motivada por qualquer tipo de
discriminagdo baseada na origem racial, consubstanciando antes um conflito
grave entre vizinhos mutuamente indesejados”.

A CICDR notificou a denunciante indicando que “caso ndo acrescente factos
novos suscetiveis de impedir o arquivamento do processo em causa pelos mo-
tivos indicados no relatério final da IGAI, o mesmo serd arquivado”.

A Comissdo Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do
processo.

N.° PCO | Duragao
13/2012 | (2012 - sem informag&o)

Deliberacao

- Prescrigao

— Sem documentacgao do despacho
de arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral das Obras Publicas,
Transportes e Comunicagoes

Braga

O processo em aprego teve por base os factos referidos em noticia publicada
num jornal didrio que expunha a situacao relatada por cidaddos portugueses
de etnia cigana residentes na cidade de Braga. Segundo este jornal, uma em-
presa imobilidria teria praticado atos de discriminagdo racial contra a referida
comunidade. Na noticia foi relatado o seguinte: “A comunidade cigana de Braga
acusa uma empresa de mediagao imobiliaria de ‘racismo’. Em causa esta a von-
tade de um casal de etnia cigana, com um filho, em alugar um apartamento o
que lhe foi recusado porque segundo o Presidente [de uma associagao cultural
ciganal, ‘sdo ciganos’. ‘O meu sobrinho quis mudar para junto da familia e viu
um apartamento préximo, mas foi-lhe recusado s6 porque ¢ cigano, [...] acusa
a empresa imobilidria [identificada], de ‘discriminag&o racial’. [Uma] empresa
municipal de habitagdo e gestdo social, esta a par da situagdo e admite que
ha proprietarios de casas que ndao querem arrendar a comunidade cigana. ‘As
imobiliarias cortam-se porque tém ordens para nao alugar as pessoas de etnia
cigana. Xenofobia ou racismo? N&o sei, mas as situagdes acontecem’, explica
[uma técnica], que tem no momento um plano de reintegragdo dos moradores
do Bairro social [identificado], em demoligdo. ‘Querem ficar junto aos familia-
res. Por vezes, as solugdes que encontramos nao vao de encontro a vontade
deles. Dai que Ihe dissemos para procurarem apartamentos que se enquadrem
na nossa politica social’. [Uma representante da imobiliaria] garantiu ao jornal
que o apartamento em causa ja nao é visto ha semanas: ‘Ninguém pediu para
ver esse apartamento. Temos situagdes de arrendamento a familias de etnia
cigana, pelo que é falso que estejamos a discriminar’, dizem os responsaveis
da filial de Braga. Até porque, afirma, ‘as pessoas ndo sdo aceites quando ndo
apresentam a documentagao necessaria para o contrato de arrendamento, in-
dependentemente da raca ou credo”.

Em 2012 o processo foi remetido a IGOPTC, mas nédo existe documentagéo da
instrugao do processo nem do despacho de arquivamento.

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT 110



Faro

Uma empresa de atividades turisticas e imobiliarias tera praticado atos de dis-
criminagéo racial contra a comunidade cigana, nos termos descritos nas se-
guintes clausulas contratuais gerais, constantes do respetivo site, designada-
mente, ao figurar no ‘Termos e Condigdes'”:

3 — Para todas as moradias e apartamentos é obrigatério os clientes deixarem
uma caugao a chegada para cobertura de eventuais danos ou estragos a depo-
sitar em dinheiro e que sera reembolsada ao cliente exclusivamente na sua sai-
da e contra a entrega das chaves. No caso de serem detetados alguns estragos
ou danos esses serdao descontados da respetiva caugao.

4 - Para clientes de etnia cigana, o valor do depdsito para um apartamento é de
no minimo 5.000 (cinco mil) euros e para uma vivenda 10.000 (dez mil) euros.
Os autos foram remetidos para a ASAE. O gerente da empresa denunciada apre-
sentou defesa escrita a Inspegéo, refutando “qualquer intengdo discriminatéria
ou de racismo na clausula n.° 4 das condigdes gerais da nossa empresa que ja
foi retirada, para que nao restassem quaisquer ddvidas sobre a interpretacédo da
mesma e se de racismo se tratasse, teria de haver igualmente clausulas idén-
ticas para gente negra, chineses, arabes, etc. Essa clausula teve apenas e so
como finalidade proteger os bens dos proprietarios em que somente a avaliagdo
de risco foi calculada das casas que alugamos sobre os quais sou responsa-
vel. [...] os prejuizos ultrapassaram os 5.500 euros, por isso apenas coloco esta
questdo: a empresa ja foi bastante penalizada com estes estragos e furtos fei-
tos por esses clientes e agora ainda pretendem que pague uma coima onde a
Unica intengdo foi proteger os bens de terceiros?”.

ApOs ter recebido a resposta da empresa, a ASAE remeteu os autos ao ACIDI
para apreciagao e decisdo. Nao consta dos autos qualquer documentagéo so-
bre a deliberagédo ou decisao por parte da Comissao Permanente da CICDR.

N.° PCO | Duragao
16/2012 | (2012 - sem informag&o)

Deliberacao

- Prescrigao

— Sem documentacgao do despacho
de arquivamento

Inspecao instrutora

Inspegao-Geral da Agricultura, do
Mar, do Ambiente e do Ordenamento
do Territério

Lisboa] AML

Denuncia remetida a CICDR, através de uma cdpia da participagao criminal apre-
sentada no Ministério Publico (DIAP de Lisboa), pela advogada de um casal de
nacionalidade paquistanesa, por praticas discriminatérias alegadamente perpe-
tradas por um casal vizinho. A queixa referia que desde a data em que os queixo-
sos comecaram a habitar a sua casa, em 2006, os denunciados iniciaram uma
“marcacgao cerrada” contra os queixosos, por razdes que estes ndo conseguiam
explicar, mas presumiam estar relacionados com o facto do marido ser de ori-
gem Paquistanesa. Os queixosos salientaram que a atuagao dos denunciados,
que consubstanciava verdadeiro terror psicoldgico, tinha vindo a por em causa,
de forma grave e reiterada, a sanidade mental e o bem-estar fisico e psiquico
dos denunciantes e da sua filha, menor de 13 anos. Entre os factos relatados,
descreveram situagdes na garagem do prédio, onde os queixosos dispunham de
dois lugares de parqueamento, contiguos a um dos lugares de parqueamento
dos denunciados. Numa ocasido, quando a queixosa ia sair com o veiculo da
garagem, local onde a denunciada estava a conversa com uma outra vizinha,
alguém com o comando baixou propositadamente o portdo da garagem por
forma a que este caisse em cima do tejadilho do seu veiculo, amolgando-o. Foi
descrito também que o queixoso tinha sido vitima de agresséo fisica por parte
do denunciado, facto que deu origem, a um processo crime. Alturas houve em
que os denunciantes ficaram sem acesso a internet e a televisao, tendo os técni-
cos da respetiva companhia constatado que a caixa de ligagao desses servicos,
que se encontra no hall de acesso aos andares, fora arrombada e danificada a
respetiva peca.

Os queixosos indicaram que o seu veiculo tinha sido vandalizado e a fechadura
de casa também foi danificada; o intercomunicador estava avariado frequente-
mente; recebiam chamadas telefénicas frequentes e didrias, efetuadas através
de ndmeros privados.

Os queixosos tinham apresentado queixa-crime por crime de dano com violén-
cia (artigos 212.° e 214.° do Cddigo Penal) e crime de violagdo de domicilio ou
perturbacéo de vida privada (artigo 190.° do Codigo Penal). Os queixosos envia-

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT 111



ram a CICDR uma cépia da referida participagao criminal por se entender que
os factos supra descritos eram subsumiveis igualmente a assédio na acegéo do
disposto no n.° 4 do artigo 3.° da Lei 18/2004 de 11/05. Juntada a queixa, eram
referidas prova Testemunhal de dois agentes da Esquadra da PSP [identificada],
onde apresentaram a queixam; da filha menor dos queixosos que presenciou
todos os factos; e se anexavam fotos dos danos materiais na porta e fechadura
do domicilio.

0 processo foi remetido a IGAMAOT e o ACIDI salientou que a Inspegéo tinha o
dever de instruir o caso pois os ilicitos contraordenacionais previstos na Lei n.°
18/2004 nao eram configurados somente quando os atos previstos sdo pratica-
dos pelo fornecedor dos bens ou dos servicos em questao: “este fator torna-se
patente quando esta em causa o assédio, pois nada na lei indica a exigéncia
de que o comportamento indesejado tenha sido praticado pelo fornecedor dos
bens/servigos, podendo perfeitamente ter sido praticado por terceiros com o
objetivo ou efeito de criar um ambiente hostil e intimidativo que afete negativa-
mente o exercicio de um determinado direito por parte do lesado. Esta situagédo
pode ser exemplificada quando [..] como no caso concreto, em que vizinhos
adotam um comportamento indesejado com base em fatores discriminatorios,
a fim de criar um ambiente intimidativo e, assim, impedir ou obstruir o acesso
a habitagao”.

O Inspetor respondeu ao despacho do ACIDI da leitura atenta assinalando que
do exposto no expediente “ndo decorria qualquer facto suscetivel de integrar a
imputagdo de assédio para efeitos da Lei n.° 18/2004, porquanto, in caso, 0s
denunciantes afirmam no artigo 3.° da peticdo que existem ‘razdes que ndo
conseguem explicar, mas presumem (..),, considerando, também, que é aos
mesmos que incumbe, nesta sede, o 6nus probatorio’. O inspetor solicitou ao
ACIDI que remetesse toda a informacgéo da qual dispunha sobre a situagdo em
apreco a forma de preencher o contelddo do referido ilicito de assédio, uma vez
que consideraram que ndo foram descritos na queixa quaisquer factos susceti-
veis de o integrar.

O ACIDI respondeu a Inspegao que existiam indicios que justificaram a abertura
do referido processo de contraordenagdo, nomeadamente o facto de os denun-
ciantes ter exposto que consideravam que os factos descritos na queixa foram
motivados pelo facto do denunciante ser de naturalidade Paquistanesa, e que
as duvidas deveriam ser esclarecidas em sede de instrug@o do processo.
Finalmente, em janeiro de 2013 inicia-se o processo instrutorio e a Inspegao
recebeu defesa escrita dos arguidos de parte da sua mandataria. Os arguidos
negaram ter praticado quaisquer atos discriminatorios e alegou-se que: “Nunca
os denunciados tiveram qualquer preconceito racial contra ninguém, tém diver-
sos amigos de vdrias racas”; referiu-se que o arguido tinha desenvolvido a sua
atividade profissional na Europa, Médio Oriente e Asia, e que tinha trabalhado
sempre “com povos de varias ragas, etnias, religides, sendo que uma das quali-
dades que se Ihe atribui é a facilidade de criar relagdes duradouras com parcei-
ros multiculturais”. Alegou-se que a dentncia ndo tinha qualquer fundamento e
que ndo era descrito um Unico facto revelador de discriminagao.

Em dezembro de 2013 a Inspegéo enviou despacho ao ACIDI comunicando que
atendendo a data da ocorréncia dos factos em aprego — fevereiro de 2012 —foi
considerado o arquivamento por prescri¢ao. Ndo ha documentagao do despa-
cho de arquivamento elaborado pela CICDR.

N.° PCO | Duragao
21/2012 | (2012-2014)

Deliberacao
Condenacao

Inspecao instrutora

Inspegao-Geral da Agricultura, do
Mar, do Ambiente e do Ordenamento
do Territério

Lisboa | AML

Uma cidada de nacionalidade portuguesa apresentou queixa, via UAVIDRE-APAY,
por praticas discriminatérias de dois cidaddos que resultaram na recusa de
arrendamento de um apartamento. A queixosa descreveu que ela e a sua filha
estavam a procura de um apartamento em Lisboa para a filha residir enquanto
realizava o seu doutoramento. Em data identificada, a queixosa e a filha reali-
zaram uma visita a um apartamento que estava disponivel para arrendamento,
acompanhadas por uma funciondria de uma Sociedade Imobilidria. Aquando da
realizacdo da visita, a queixosa e a filha notaram que um apartamento no rés-
-do-chao do mesmo prédio estava sob remodelagéo, estando presente, no local,
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um senhor a realizar as obras. Satisfeitas com as condi¢des do imével, termi-
nada a visita a queixosa e a proprietaria dirigiram-se as instalagdes da empresa
imobiliaria, acompanhadas da mediadora, onde entregaram a quantia de 275,00€
como sinal para a reserva do apartamento e onde assinaram uma declaragao
comprometendo-se a firmar o contrato de arrendamento e apresentar um fiador,
cumprindo todas as exigéncias dos senhorios. Contudo, dois dias apds terem
pago o sinal, a mediadora imobilidria contactou a queixosa para informar que os
senhorios tinham desistido de efetivar o contrato de arrendamento, sem qual-
quer explicagdo. Inconformada com a situagéo, a ofendida enviou um email a
Sociedade Imobiliaria exigindo uma explicagao. Em resposta, a mediadora en-
tendeu por bem revelar que os senhorios desistiram de efetivar o contrato de ar-
rendamento porque “a senhora [proprietéria] me diz que falou com o senhor das
obras [no rés-do-chdo do mesmo prédio] e que ele Ihe disse que a inquilina era ne-
gra”. Nesta mesma resposta, a mediadora explicou que que tentou convencer os
senhorios a efetivar o contrato, ressaltando que a queixosa cumpria com todos
0s requisitos para o arrendamento; porém, a proprietdria referiu estar insatisfeita
porque a mediadora “ndo foi sincera com ela”, querendo com isso dizer que a
mediadora ndo a informou de imediato sobre a origem racial da queixosa. Diante
do ocorrido, a ofendida compareceu a Esquadra [identificada] da PSP e dirigiu-se
ao imével em questdo acompanhada pelas autoridades, onde foi identificado o
senhor das obras que estava no local no dia da visita. Nesta ocasido, o referido
senhor confirmou perante os agentes policiais que disse aos proprietdrios do
imovel que a futura inquilina “era de cor”. Alegou-se na queixa que esta situagdo
trouxe sérias repercussdes a vida da ofendida, que se sentiu inferiorizada e psi-
cologicamente fragilizada em decorréncia da discriminagéo sofrida.

A IGAMAOT instruiu o processo e solicitou aos arguidos o envio de defesa es-
crita. Os arguidos procederam ao envio de defesa escrita, juntando varios do-
cumentos e uma testemunha. Na defesa escrita os arguidos referiram que nao
cometeram qualquer ato de natureza discriminatoria para com a denunciante,
tendo a ndo celebragdo do contrato decorrido de atos abusivos da entidade de
mediagdo. Mais decorre da defesa escrita que o 1.° andar do prédio estava arren-
dado a uma cidada cabo-verdiana, tendo esta como fiadora uma cidada italiana.
A IGAMAOQOT néao prop6s nenhuma conclusé@o em relag@o aos autos instruidos.
A Comissao Permanente da CICIDR deliberou no sentido da condenagéo dos
arguidos numa coima pelo minimo legal no montante de 1 saldrio minimo na-
cional no valor de 485,00 euros — os arguidos agiram com dolo, sabendo que a
sua conduta era proibida e punivel por lei.

N.° PCO | Duragao
25/2012 | (2012-2014)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral do Ambiente e do
Ordenamento do Territorio

Santarém

Uma cidada natural da Moldavia, de nacionalidade portuguesa, apresentou queixa,
via APAV, contra uma cidada portuguesa e um cidadao portugués por praticas dis-
criminatdrias, insultos e injurias. A queixosa alegou que recebeu um tratamento
inferiorizado e foi alvo de injurias pelo facto de ser natural de um pais estrangeiro,
tornando o seu local de habitagdo um ambiente hostil e intimidador e perturbando
o exercicio do seu direito a habitagdo. A queixosa relatou que desde que reside na
morada indicada, em 2006, tem notado que a senhora que reside no apartamento
acima do seu produz ruido em excesso, sobretudo durante a madrugada, prejudi-
cando o descanso da queixosa e do seu filho. A queixosa tentou conversar com a
vizinha em diversas ocasibes para explicar que o barulho a incomodava e solici-
tando que reduzisse o ruido, pelo menos durante a noite. Numa dessas ocasioes,
a vizinha respondeu-lhe com a seguinte expressao: “tens mais é que voltar para
o teu pais! Ninguém te chamou para vir para Portugal e ninguém vai chorar se tu
saires!”. Numa outra data, a queixosa conversou novamente com a vizinha e esta
tera comunicado a conversa ao seu ex-companheiro. Nesse mesmo dia a noite, o
ex-companheiro da vizinha, compareceu a porta da casa da queixosa e desferiu
diversos pontapés na porta de entrada, enquanto afirmava repetidamente “vou-te
por num caix@o e mandar-te para a Moldavia! Vou acabar com a tua raga!”. Este
facto foi participado a PSP pela queixosa. Por conta dos factos a queixosa deixou
a sua residéncia por varios dias, mudando-se para a casa de uma conhecida e
ponderado a hipétese de deixar definitivamente a sua residéncia.
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O ACIDI-CICDR enviou os autos a IGAOT com uma nota prévia que referia o facto
de, no passado, a IGAOT se ter declarado incompetente na instrugéo de pro-
cessos de contraordenacdo enviados pelo ACIDI-CICDR [cf. PCO 10/2011; PCP
11/2011; PCO 12/2011]. A referida Inspegdo considerou, no entanto, que: a) os
factos em causa ndo consubstanciam nenhuma das contraordenagdes previs-
tas na Lei n.° 18/2004, sendo a matéria suscetivel de ser tutelada pelo direito
civil (direitos de personalidade) ou pelo direito penal (injurias ou discriminagéo
racial); e, b) que a IGAOT n&o é competente em razdo da matéria para instruir os
processos, uma vez que nao estara em causa o impedimento ou a obstrugédo do
acesso a habitacao.

Contudo, a Alta-Comissaria considerou que as razdes invocadas por aquela Ins-
pecgéo Geral ndo devem proceder: no que diz respeito ao acesso a habitagéao,
a Lei n.° 18/2004 tipifica como contraordenagdo as agdes ou omissdes que
recusem ou condicionem a venda, arrendamento e subarrendamento de imoé-
veis, bem como qualquer comportamento indesejado que afete a dignidade da
pessoa ou crie um ambiente intimidativo, hostil, humilhante ou desestabilizador
no seu local de habitagé@o, em razao da sua origem racial ou étnica.

N&o ha qualquer duvida de que ofensas verbais tendo em conta a nacionalidade
dos ofendidos e insultos de conteddo discriminatério proferidos por vizinhos
consubstanciam “assédio” de que trata a Lei n.° 18/2004, uma vez que criam um
ambiente intimidativo, hostil e humilhante aos ofendidos no seu préprio local
de habitagdo, afetando diretamente, e de forma inequivoca, o gozo do direito
a habitagdo de que estes sdo titulares. Com efeito, ndo é dificil vislumbrar que
uma pessoa submetida a um tal ambiente hostil, criado com base em fatores
discriminatérios, sofre uma perturbagdo no seu direito a habitagdo, o qual ja
exercia de forma pacifica, e que poderd levar, em Ultima instancia certamente, a
procurar outros locais para habitar onde nao corra o risco de repetir esta experi-
éncia negativa, o que a levara muito provavelmente a um processo de exclusao
social, a dificuldade de adaptagéo na sociedade portuguesa (no caso dos imi-
grantes e minorias étnicas) e a locais de habitagéo precdrios, fatores que a Lei
n.° 18/2004 procura obstar ao afirmar o principio da igualdade de tratamento
entre as pessoas. E certo que tais ofensas também podem ser tuteladas pelo
direito civil, uma vez que afetam o gozo pacifico do direito a habitacédo, mas isto
ndo significa que ndo poderdo também constituir um ilicito contraordenacional.
Deste modo, e considerando que tais condutas foram praticadas no ambito do
acesso a habitacao, é indiscutivel a competéncia da IGAOT para instruir os re-
feridos processos.

A IGAOT instruiu o processo e notificou os dois arguidos para enviar defesa
escrita no prazo de 15 dias. Os arguidos ndo procederam ao envio de defesa
escrita, nem de qualquer outro documento. O Relatério Final reproduz os fac-
tos descritos na queixa como factos provados, tendo remetido o relatério ao
ACIDI-CICDR sem proposta de decisao relativa aos autos. A CP do ACIDI-CICDR
deliberou no sentido do arquivamento do processo.

N.° PCO | Duragéao
2/2014|(2014-2016)

Deliberacao
Condenacao

Inspecao instrutora

Inspegao-Geral da Agricultura, do
Mar, do Ambiente e do Ordenamento
do Territério

Ponta Delgada | Agores

Uma cidada de origem africana apresentou queixa, via UAVIDRE-APAYV, contra
uma vizinha de nacionalidade portuguesa por injurias e ofensas graves antine-
gras. A queixosa relatou que em data e horas especificadas se encontrava na
sua habitacao quando deixou cair no chdo um objeto de decoragé@o que provo-
cou algum ruido. Em consequéncia do ruido provocado, a vizinha que habita o
apartamento imediatamente inferior ao da queixosa, comegou a bater no teto
da sua casa com uma vassoura, em sinal de protesto. Logo de seguida, outro
vizinho dirigiu-se a porta do apartamento da queixosa e, munido com um barro-
te, comegou a discutir com o marido da queixosa. A queixosa aproximou-se da
porta para saber o que se passava quando o referido vizinho proferiu as seguin-
tes expressoes: “Sua preta!”, e, dirigindo-se ao marido da queixosa, continuou:
“puta da tua mulher”, “vocés vivem do rendimento minimo”, “quando tu sais eu
€ que vou a cona e ao cu da tua mulher” — sempre na presenca da queixosa.
Tais expressdes feriram a honra da queixosa, que considerou ter recebido um
tratamento desfavoravel em razdo da sua raga.
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Os factos foram instruidos pela IGAMAOT, tendo solicitado defesa escrita ao
arguido. O arguido ndo remeteu defesa escrita, nem se defendeu por qualquer
outro meio. A queixosa arrolou duas testemunhas, as quais foram devidamente
notificadas e ouvidas. Ambas confirmaram os factos descritos na queixa, acres-
centando que a queixosa, durante os insultos chamou a PSP, que tomou conta
da ocorréncia.

A IGAMAOT considerou como factos provados as injurias descritas na queixa.
Néo ficando provado que o arguido se dirigiu a porta do apartamento da queixo-
sa munido de um barrote. A IGAMAOT remeteu o Relatério Final ao ACIDI sem
proposta de deliberagao sobre os autos. O ACIDI-CICDR deliberou, com base no
aferido na inquirigao de testemunhas e pelos factos dados como provados pela
IGAMAQOT, que houve dolo e consciéncia da ilicitude da conduta e deliberou no
sentido da condenacgéao dos arguidos.

N.° PCO | Duragao
13/2014 | (2014-2016)

Deliberacao
Admoestacgao

Inspecao instrutora

- Inspegao-Geral da Agricultura,
do Mar, do Ambiente e do
Ordenamento do Territorio

- Ministério Publico (Arquivamento)

Porto

A CICDR recebeu os autos deste processo através do posto da GNR de uma
cidade do distrito do Porto. A GNR enviou o auto de denuncia que tinha sido
apresentado por uma cidada de etnia cigana. Consideraram que a denuncia
apresentava indicios da pratica de crime, e remeteram o processo para o DIAP
de Valongo para que se encetasse procedimento criminal. Segundo informagao
facultada por telefone a CICDR por uma funciondria do MP de Valongo, o DIAP
entendeu nédo estarem preenchidos nenhum dos tipos de ilicito previstos na Lei
Penal, pelo que arquivou o processo.

0 auto de denuncia apresentado pela queixosa no Posto Territorial da GNR de
Valongo dizia respeito a recusa de arrendamento de um apartamento. Em data
identificada, a queixosa e o proprietdrio do apartamento acordaram o pagamen-
to de 200€, em duas prestagdes, como sinal. A queixosa referiu que a nora do
proprietario os viu num café com o seu companheiro no dia anterior, e tendo
reparado que os mesmos eram de etnia cigana, teria comunicado esta infor-
magao ao proprietario. O proprietario ligou a denunciante referindo que a habi-
tacdo ja ndo estava disponivel. O proprietario quis entregar o valor do sinal ja
pago, tendo a queixosa dito que ndo o recebia por ja ter arrendado a habitagao.
Refere que se sentiu lesada pois, segundo a mesma, ja teria acordado a saida
da residéncia onde habitava, ficando sem local onde habitar com os trés filhos
menores. O proprietario e a queixosa encontraram-se posteriormente num local
definido, ao qual foi chamada uma patrulha da GNR, em virtude de estarem a
decorrer discussdes. De imediato esta patrulha se deslocou ao local onde foi
informado pela queixosa da recusa do proprietario em cumprir com o contrato
de arrendamento. A patrulha questionou o proprietdrio acerca de tais afirma-
¢Oes; este declarou que realmente recebeu os 200€, mas ao pedir a folha de
IRS a queixosa e verificar que esta ndo tinha o documento, ndo quis celebrar o
contrato, disponibilizando-se, contudo, a devolver o dinheiro a queixosa que nao
o quis receber. A patrulha da GNR referiu que a queixosa tinha assinalado que
tal comportamento do proprietario s6 aconteceu porque ela e o seu namorado
eram de etnia cigana, pois da primeira vez que falaram sozinhos, sem a presen-
¢a do namorado, o proprietario ndo se tinha apercebido da origem étnico-racial
da queixosa tendo concordado em arrendar-lhe uma casa.

A IGAMAOT instruiu o processo e solicitou defesa escrita ao arguido e inquiriu
duas testemunhas, familiares do arguido. Na sua defesa, o arguido salientou que
ndo houve pratica de quaisquer atos discriminatdrios relativamente a queixosa e
que, portanto, ndo houve qualquer contraordenagao. Argumentou que a queixosa
nao tinha razdo e que os factos ndo se passaram conforme esta alegou. O argui-
do argumentou que ndo arrendou a casa, mas que apenas iniciou o processo de
arrendamento. Segundo o arguido, o arrendamento s6 se tornava efetivo apos re-
ceber a copia do IRS e dos recibos de ordenado da queixosa, com valores declara-
dos. No terceiro encontro entre o arguido e a queixosa, esta disse que nao recebia
os 200€ euros porque o companheiro dela ndo concordava com essa quantia, e
que queria antes 400€. O arguido referiu que sé neste encontro é que a queixosa
apareceu com o companheiro e que este disse que era cigano; o arguido salientou
que ndo soube antes por ele ou por qualquer outro familiar que ele era cigano.
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Uma das testemunhas inquiridas — nora do arguido - afirmou que perante a
idoneidade do arguido este nao seria capaz de negar o arrendamento da casa a
denunciante em resultado da sua etnia.

A IGAMAOT propds arquivamento, mas a CP da CICDR considerou que nao re-
sultou provado que a recusa do arrendamento nao residia na origem étnica da
queixosa e dos seus familiares, o que competia ao arguido provar, conforme
determina o art.° 6.° da Lei 18/2004 sobre o Onus da Prova. A CP da CICDR
considerou que o arguido agiu com dolo sabendo que a recusa de arrendamento
se tinha baseado na origem étnica e que esta recusa era proibida por lei, delibe-
rando no sentido de aplicar uma admoestacgao (adverténcia ao arguido para ndo
voltar a ter comportamentos discriminatdrios).

N.° PCO | Duragao
14/2014

Deliberacao
Prescrigao

Inspecao instrutora

Inspegao-Geral da Agricultura, do
Mar, do Ambiente e do Ordenamento
do Territério

Sem informagao.

Os autos ndo foram devolvidos pela Inspecéo e ndo ha documentacéo arquiva-
da sobre o processo em sede da CICDR.

N.° PCO | Duragao
10/2016 | (2016-2019)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Autoridade de Segurancga
Alimentar e Econoémica

Lisboa | AML

Um cidadado de nacionalidade estado-unidense, de origem judaica, apresentou
queixa contra um anfitrido que o recebeu durante a sua estadia em Lisboa atra-
vés da plataforma Airbnb. O queixoso descreveu que o quarto era muito peque-
no e sem janelas de ventilagdo. As temperaturas eram muito elevadas e o calor
extremo no quarto. O queixoso alega que passou “duas noites a sofrer, sem ar
para respirar. Isto é crueldade. O anfitrido ofereceu-me aquilo que prometeu na
descrigao do anuncio. Contudo, vista a alta temperatura, nao se disponibilizou
a fornecer-me uma ventoinha. [...] no terceiro dia, comprei uma ventoinha. E, no
entanto, dei-me conta que o anfitrido tinha uma ventoinha na sala!”. O queixoso
considerou que o anfitrido tinha feito isto “por maldade e por ser anti-semita,
xeno6fobo e racista”. Referiu ainda que o anfitrido “insultou-me e tratou-me como
um cidadao de segunda classe por eu ser judeu”.

A ASAE solicitou defesa escrita ao arguido. O arguido negou que tivesse insulta-
do ou falado com o queixoso como se fosse “um deficiente, um atrasado men-
tal, a soletrar as palavras e a falar muito devagar”. Referiu que ndo conseguia
compreender por que motivo o queixoso afirmou que tinha sido tratado pelo
arguido de forma desrespeitosa, intolerante e racista, por édio contra os “esta-
do-unidenses de origem judaica”. Segundo o arguido, “durante o tempo da sua
estadia, nunca faldmos de questdes politicas, religiosas, étnicas, nem de outros
assuntos de natureza teoldgica ou relativos aos estudos sefarditas. Eu préprio,
sendo homossexual, repudio qualquer atitude ofensiva ou comportamento dis-
criminatdrio contra qualquer grupo social ou étnico. A denudncia que o queixoso
dirigiu a CICDR é baseada num relato pessoal, sem apresentar nenhum elemen-
to concreto, nenhuma prova documentada, para sustentar as afirmagdes feitas.
A minha defesa face a sua denuncia é igualmente baseada numa perspetiva
pessoal, que procurei sustentar com registos recolhidos da plataforma da Airb-
nb, aos quais o senhor [queixoso] também tem acesso, mas que decidiu omitir
da sua queixa, por ndo lhe darem razdo. Além das informacdes anexas ja indi-
cadas, junto também o testemunho de 5 hdspedes que ficaram hospedados no
mesmo quarto, por curtos periodos, durante o verdao de 2016".

A ASAE concluiu que o denunciante partiu de uma presungéao, e ndo de uma
certeza testemunhada, para acusar o denunciado. Dos elementos de prova re-
colhidos em instrugao, ficou provado que o denunciante, apés o0 seu regresso
aos Estados Unidos, publicou na plataforma Airbnb, um comentdrio sobre a sua
estadia em Lisboa e contra o denunciado — comentario este, que por ter sido
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considerado injurioso, foi eliminado da plataforma, pela prépria equipa da Airb-
nb. Considerou-se infundada e incoerente a dentincia do queixoso.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, fundando a sua convicgdo nas diligéncias instrutérias detalhadas no
Relatério Final.

N.° PCO | Duragao
16/2016 | (2016-2018)

Deliberacao
Condenacao por agao penal

Inspecao instrutora

Tribunal Judicial da Comarca de
Lisboa Oeste, Juizo Local Criminal
de Sintra - Juiz 1

Sintra | AML

Uma cidada de nacionalidade angolana apresentou queixa, via Movimento SOS
Racismo, por injurias racistas e tentativa de agressdes, por parte de uma vizi-
nha. A queixosa descreveu que tinha advertido a vizinha sobre o barulho que
esta fazia, mas sem sucesso. Numa data identificada, a queixosa referiu que, tal
como em todos os dias, juntamente com a sua mae, acordou com barulho que
persistiu até & hora de almoco, enquanto a queixosa tentava estudar. E relatado
pela queixosa que a vizinha quando chega a casa, costuma andar com sapatos
de salto alto, impedindo que a queixosa e a sua mae tivessem descanso. Em
data identificada, no momento em que a vizinha saiu da sua residéncia, a méae
da queixosa abriu a porta e pediu a vizinha que colocasse os chinelos em casa
porque o ruido se tornava cansativo, e de seguida fechou a porta. A vizinha des-
ceu e veio bater a porta e mandou chamar a mae da queixosa. A vizinha come-
¢ou a gritar e a mae da queixosa também se exaltou, tendo também levantado o
tom de voz. Para ndo dar continuidade a discusséo, a queixosa tentou fechar a
porta. Com a porta ja fechada, a vizinha comegou a bater com forga na porta e a
tocar repetidamente a campainha. A queixosa advertiu que se continuasse cha-
maria a policia porque estava dentro da sua casa. Nesse momento, a vizinha co-
megou a gritar: “vai, mas € para a tua terra”. A mae da queixosa respondeu que
tinha tanto direito a estar aqui como ela pois o seu pai era portugués. A queixo-
sa salientou que nem que nédo fosse portugués, pois “os portugueses também
emigram tal como outras pessoas de diferentes nacionalidades que vém para
Portugal”. Quando a queixosa e a sua méae se encontravam a conversar com 0s
seus vizinhos do lado, a vizinha arguida apareceu e comegou a ameagcar a sua
mae, dizendo que: “s6 ndo me levas duas lambadas...". A vizinha arguida come-
¢ou aos gritos, a chamar a queixosa e a mae de “pretas” e a dizer “vai para a tua
terra” e a tentar agredi-las. Dois vizinhos tentaram puxa-la enquanto a queixosa
defendia a sua mae. A queixosa relatou que a vizinha proferiu repetidamente:
“xiu preta”, “cala a boca, preta”. A queixosa chamou a Policia, que esteve em
ambas as casas. A mae da queixosa tentou apresentar queixa por tentativa de
agressdo, mas os policias informaram que néo era possivel apresentar queixa,
dizendo que teriam que se dirigir ao tribunal, e que ai poderiam apresentar quei-
xa mediante o pagamento de 240€. A queixosa salientou que ndo queria que
esta situacdo ficasse impune, referindo que, “a minha mée paga os impostos
dela, trabalha, eu estudo e ndo roubamos nada a ninguém para sermos tratadas
assim, acho que o nosso pais ainda é muito subdesenvolvido no que diz respei-
1o a esta situacgao, e por isso é que as pessoas acham que podem humilhar os
outros pela raga. Nao tenho vergonha do que sou, antes pelo contrario, o que me
define ndo é a minha cor, o meu cabelo ou qualquer caracteristica fisica, nem a
mim nem ninguém. Quero que esta situacao seja tratada com a importancia que
merece, pois, muitas criangas/pessoas ndo sao ‘fortes’ o suficiente para nao
deixar que este tipo de comentarios os afete. Também estou informada sobre
este assunto em relacdo aos outros paises, como Brasil ou mesmo Inglaterra, e
sei que estas situagdes nao sado deixadas passar em branco. Acho que nédo ha
motivo algum para em Portugal ser diferente”.

A arguida foi condenada pelo crime de injuria, p. e p. pelo artigo 181.° do Cédigo
Penal (ilicito esse imputado na acusagao particular) em concurso efetivo com
um crime de ameaga, p. e p. pelo artigo 153.2,n.° 1 do Cadigo Penal (nos termos
constantes da acusagéo publica).

Deciséo impugnada em Tribunal da Relagdo de Lisboa (2018) acérdéo para jul-
gar o recurso interposto pela arguida. Decide negar provimento ao recurso e
confirmar integralmente a sentenga recorrida.
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N.° PCO | Duragao
19/2016 | (2016-2019)

Deliberacao

Condenagao (impugnada e anulada
pelo Tribunal Judicial da Comarca de
Lisboa)

Inspecao instrutora

Inspegao-Geral da Agricultura, do
Mar, do Ambiente e do Ordenamento
do Territériode Sintra — Juiz 1

Lisboa | AML

Um cidadao de nacionalidade brasileira apresentou queixa por injurias contra
uma cidada portuguesa proprietdria do apartamento que o queixoso arrendava.
0 queixoso descreveu que tinha arrendado o apartamento e que quando ja habi-
tava o imével verificou que havia alguns problemas que colocavam em causa a
sua seguranca e da sua familia. Informou a proprietdria que nada fez; tendo sido
0 queixoso, por iniciativa propria, a reparar os mesmos. Também verificou que
no mesmo prédio onde estd situado o imdvel, existia um café/bar frequentado
por toxicodependentes e consumidores de alcool, sendo esse estabelecimento
constantemente visitado pela PSP. Salientou o queixoso que a senhoria sabia do
ambiente do referido café/bar e que nunca o informou, inclusive, consta que a
propria que ligava constantemente para a PSP para apresentar denuncias con-
tra esse café/bar, pelo que o queixoso refere que foram forgados a mudar de
residéncia e a arrendar nova habitagdo. O queixoso referiu que a forma como a
senhoria se dirigia a ele nunca foi muito cordial, no entanto, depois de anunciar
a sua intencgao de deixar o imével, comegou a proferir insultos discriminatdrios
e humilhantes. Em varias situagdes, relatou o queixoso, a senhoria disse-lhe por
telefone: “brasileiro de merda”, “volta para a tua terra”, “sdo todos uns favela-
dos”. Numa data identificada, o queixoso referiu que a senhoria voltou a pro-
ferir ofensas semelhantes no seu local de trabalho. O queixoso e a sua familia
mudaram-se para outra residéncia. O queixoso salientou que considerava que
na origem do tratamento diferenciado e humilhante estava a sua nacionalidade
e estatuto social e econdmico.

AIGAMAOT instruiu o processo, foi referido no relatério final que no apuramento
dos factos, foi dado relevo aos argumentos apresentados pela parte visada na
dendncia, e que, em sintese, refutaram os factos da acusagéo. Na prontncia, ndo
s6 a arguida refutou a pratica de qualquer facto ilicito, como ainda trouxe a sua
versdo dos factos emergentes do litigio ocorrido naquele contexto contratual,
argumentando, entre outros, que em data identificada, recebeu uma mensagem
de correio eletrénico enviada pelo denunciante onde eram mencionados como
motivos da denuncia do contrato a elevada renda e a inseguranga da zona. A
Inspegdo considerou que dos elementos trazidos pela defesa da arguida, das
consideragdes contraditérias efetuadas as alegadas préticas discriminatérias
que foram imputadas a arguida, como ainda pela prova testemunhal apresen-
tada pelas partes, pareciam ter sido proferidas afirmacgdes que, a revelarem-se
reais, atribuem aos naturais do Brasil, no seu todo, um agir baseado na emogaéo,
categorizando-os, social e economicamente, como subalternos, incultos e antis-
sociais, 0 que de todo é inadmissivel. Porém, a Inspecao assinalou que, “ainda
que medido a luz de um critério subjetivo, existem elementos que fazem crer
que a arguida ndo via nos naturais de outras regides do Globo qualquer impedi-
mento para o estabelecimento das suas relagdes econémicas, tendo por base
aquele imoével localizado numa regido de Lisboa também com forte influéncia
estrangeira, alias, como ficou amplamente demonstrado, pelo que, a terem sido
proferidas, ainda que discriminatérias em razdo da nacionalidade daqueles ci-
dadaos, quer pelas razdes ja aventadas, quer por outras que certamente tam-
bém serdo plausiveis aquela atualidade, possuiam um contexto que nao visava
humilhar ou restringir direito ou igualdades, antes expressava um sentimento,
ainda que pouco aceitavel, mas protegido no seu direito constitucional a pro-
priedade, de oportunidade de negocio”.

Concluiu a Inspecgéo que: “do que foi trazido aos autos, ainda que pudesse afetar
a dignidade da pessoa criando dessa forma um ambiente intimidativo, hostil,
degradante, humilhante ou desestabilizador, o que parece ter ficado naquele liti-
gio foi a pretensdo da proprietaria do imdvel reaver a sua posse, obstaculizada
pelos ‘inquilinos’, através da entrega das chaves ou na tentativa em renegociar
as condig¢des contratuais através da diminuicdo do valor da renda, ainda que, a
terem ocorrido, sdo de todo censuraveis, face a generalizagdo que pressupdem
tais afirmagdes para um povo, em particular, para os seus naturais imigrantes,
quer ainda pela sua inutilidade ao fim pretendido, a que acresce a qualidade da
pessoa que as proferiu, face a sua declarada profisséo [investigadora universita-
ria], consequente percegdo ou apreciagio técnica, cientifica e cultural”.
Analisados os factos e a prova produzida segundo constava no Relatério da
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IGAMAQOT, a CP da CICDR deliberou no sentido da condenagao da arguida por
praticar uma conduta ilicita (assédio) ao resultar provado que “a arguida profe-
riu as afirmagoes discriminatdrias “brasileiro de merda”, “volta para a tua terra”
e “sdo todos uns favelados”, estando assim preenchidos os requisitos legais
do ilicito tipificado no n.° 4 do artigo 3.° da Lei n.° 18/2004". Foi considerado,
assim, que através dos atos produzidos, “a arguida de forma livre, teve um
comportamento indesejado relacionado com a nacionalidade do denunciante
que teve como efeito o afrontamento da dignidade do ofendido e a criagdo de
um ambiente hostil e humilhante”.

A recorrente prestou declaragdes na audiéncia de discusséo e julgamento as
quais se revelaram crediveis e negou assim que se tenha dirigido ao denuncian-
te de forma incorreta.

Atento a factualidade ndo provada, o tribunal concluiu que ndo se encontram
preenchidos os elementos quer objetivos quer subjetivos da contraordenagéo
imputada a recorrente, sendo certo que “mesmo que se tivessem verificado os
factos descritos na decisdo administrativa nunca tal factualidade consubstan-
ciaria a pratica do ilicito contraordenacional imputado a recorrente tendo em
conta a letra da lei, ndo se vislumbrando qualquer comportamento discrimina-
torio e/ou violador do principio da igualdade de tratamento relacionado com
a ordem racial ou étnica, com o objetivo ou o efeito de afetar a dignidade da
pessoa ou de criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador, além do mais, tais factos a verificarem-se ndo encontram pre-
visdo em nenhuma das alineas previstas no artigo 2.°, n.° 1 da Lei 18/2004, de
11 de Maio, pois, pelo contrario, a recorrente celebrou um contrato de arrenda-
mento de um imdvel, cujo termo ocorreu por livre iniciativa do denunciante ndo
sendo imputdavel a sua cessagao a qualquer conduta da recorrente”. Como tal, o
Tribunal deliberou no sentido da absolvigao da recorrente.
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FORCAS DE SEGURANGCA

N.° PCO | Duragéao
1/2006 | (2005-2006)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Vila Franca de Xira | AML
GNR

Um cidadéo de nacionalidade guineense, apresentou queixa contra alguns ele-
mentos de um Posto Territorial da GNR por tratamento discriminatério. Os fac-
tos ocorreram no ambito de uma intervengao ap6s um acidente de viagao, tanto
no local do acidente como no destacamento da GNR. O queixoso informou os
elementos da GNR de que um dos condutores das viaturas envolvidas no aci-
dente estaria alcoolizado. Ndao obstante, o condutor ndo foi identificado nem
foram realizados testes de alcoolémia. O queixoso foi encaminhado para o Des-
tacamento Territorial onde foi ofendido, tendo solicitado o livro de reclamagdes
e a identificagdo dos agentes (que recusaram o pedido).

Entendeu a IGAI que a queixa apresentada carecia de fundamento, pois os mi-
litares assumiram uma atitude de igualdade de tratamento (nenhum dos con-
dutores envolvidos foi sujeito a teste de despistagem de alcool) e o queixoso,
apesar “do tom alterado e despropositado que assumiu, foi somente advertido
e aconselhado a ter calma”.

A CP da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos autos, conforme pro-
posto no Relatério Final da IGAI.

N.° PCO | Duragao
5/2006 | (2005-2008)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Beja
PSP

Um cidadéo portugués de etnia cigana, via Movimento SOS Racismo, apresen-
tou queixa por discriminagao do servico de emergéncias contra individuos de
etnia cigana. O queixoso ligou para a central de emergéncias da PSP de Beja,
através do numero de emergéncia 112, que se recusou a prestar servico de
transporte em ambulancia para o Hospital, dizendo que o local onde se deveria
deslocar a ambulancia estava “parasitado por ciganos”. Todas as chamadas de
emergéncia desta localidade séo tratadas pelo Nicleo de Comunicagdes, afeto
a area de operag0es e seguranca do Comando de Policia de Beja.

Entendeu a IGAI que a queixa carecia de fundamento, pois o referido Nucleo
agiu de forma correta e atempada, tendo o servigo de transporte em ambuléancia
sido ativado. O denunciante ndo provou existirem indicios de ter sofrido qual-
quer tipo de discriminagdo em razao da raga ou etnia.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, conforme proposto no Relatério Final da IGAI.

N.° PCO | Duragao
10/2006 | (2006-2008)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Loures | AML
GNR

O Conselho Portugués para os Refugiados (CPR) apresentou queixa contra
elementos de um Pelotdo de Intervengdo Rapida (PIR) da Guarda Nacional Re-
publicana (GNR) no ambito de uma intervengéo nas imediagdes de um Centro
de Acolhimento de Refugiados. Um conjunto de cidaddos de origem africana
alojados no Centro de Acolhimento na qualidade de refugiados ou requeren-
tes de asilo auxiliaram um menor de 16 anos, de nacionalidade russa, também
este requerente de asilo, que estava a ser agredido com arma branca nas ime-
diagbes do Centro de Acolhimento e avisaram a GNR. A queixa relata que o
corpo de intervencao da GNR apareceu no local e recorrendo a uma violéncia
brutal, agrediu quem |a se encontrava repetidamente com bastdes e pontapés,
e empurrando-os/manietando-os posteriormente contra a parede. No decorrer
da operagéo, efetuaram duas detengdes de utentes do Centro de Acolhimento.
O CPR refere também que se vivia num contexto no qual os utentes do Centro
de Acolhimento estavam a ser continuamente provocados por moradores de
um bairro especifico.

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT 120

900¢



A IGAI estabeleceu que a intervengéo foi adequada a “necessidade de manu-
tengdo de ordem publica, dado que um grupo, algo numeroso de cidad&os (nes-
te caso e acidentalmente estrangeiros e de origem essencialmente africana)
procurava o confronto com dois ou mais habitantes do bairro” e que as lesdes
dos cidadaos refugiados assistidos nas urgéncias foram “de molde a resultar
de uma carga policial, com a violéncia inevitavel que este tipo de agdo sem-
pre acarreta”. O relatério afirma igualmente que néo resultou provado que um
elemento dos elementos da GNR tenha proferido a frase “Isto ndo devia era
existir!” — referindo-se ao Centro de Acolhimento; e, ademais, considera-se que
a afirmacédo “é vaga e dubia, podendo ou néo |he ser atribuido um contetdo de
natureza racista, dependendo do contexto e circunstancias em que poderg, ou
nao, ter sido proferida”.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, conforme proposto no Relatério Final da IGAI.

N.° PCO | Duragao
14/2006 | (2006-2008)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Condenagao (Impugnada e anulada
pelo Tribunal de Pequena Instancia
Criminal De Lisboa)

Lisboa | AML
PSP

Uma cidada de nacionalidade venezuelana apresentou queixa por tratamento
discriminatério contra um agente da PSP na sequéncia de uma agao de fiscaliza-
¢do de transito, na qual foi mandada parar por circular com a sua viatura na faixa
‘BUS’. Uma vez que néo tinha consigo o passaporte, foi acompanhada ao seu do-
micilio para recuperar o documento. A documentagéo estava em conformidade
com as exigéncias legais, mas ainda assim, foi conduzida a esquadra da PSP sob
alegada suspeita de que poderia estar ilegal em territorio nacional. Um dos agen-
tes proferiu alegadamente expressdes abusivas e preconceituosas em razdo da
sua nacionalidade, sexo e tom de pele, tais como “estou farto desta gente!”

A IGAI considerou que da prova recolhida “extrai-se que o agente fiscalizador
exorbitou as suas fungdes e agiu de forma discriminatéria ao nédo ter procedido
nos termos legais. Deduz-se, igualmente, pela prova documental, da ilegitimida-
de da atuagao do agente na limitagao da liberdade da cidada e da ilegalidade
para a condugdo as instala¢des”. Considerou-se provado que nédo havia motivos
fundados para suspeitar que a cidada estivesse ilegalmente no territério nacio-
nal: “apenas se tratava de uma cidada estrangeira, domiciliada em Lisboa, com
viatura de aluguer nacional, com a familia, onde se incluia um filho de meses,
parece-nos, que sera uma dedugédo rebuscada e desproporcionada a conexao
de qualquer suspeita”.

A comissao permanente da CICDR seguiu a recomendacao da IGAI e deliberou no
sentido da condenacgé&o do arguido, por violagédo do principio de igualdade (n° 1,
alinea h) do artigo 3° da lei 18/2004) e assédio (n° 4 do artigo 3° da lei 18/2004).
A decisao foi impugnada pelo arguido em tribunal onde foi revogada.

N.° PCO | Duragao
14/2006 | (2006-2008)

Deliberacao
Prescrigao (sem documentacgao do
despacho de arquivamento)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
InternaCriminal De Lisboa)

Santarém
GNR

Um cidadao portugués de etnia cigana apresentou queixa contra elementos da
GNR por omissdo de auxilio a um pai e um filho esfaqueados a porta de um
café (familiares do queixoso e também de etnia cigana) e por negligéncia da
GNR quanto a identificagdo/perseguicédo dos suspeitos. Na queixa, referiram-se
ainda insultos dirigidos ao queixoso e diversas tentativas no sentido de dificul-
tar a obtengdo da identificacdo dos agentes de servigo, com a cumplicidade do
Comandante do Posto. Os dois cidadaos feridos dirigiram-se, no seu préprio
veiculo, ao Centro de Saude, que ja se encontrava encerrado, para serem aten-
didos, pelo que acudiram ao Posto Territorial (PT) da GNR onde o soldado n&o
Ihes facilitou qualquer tipo de ajuda e néo ligou aos bombeiros, até chegar a
patrulha. O denunciante alegou que a omissao de socorro aos feridos e a ndo
perseguigdo dos autores dos ferimentos se deveu a estes serem de etnia ciga-
na. Na queixa, o denunciante contextualizou a situagao dos residentes de etnia
cigana nesta zona, aludindo ao “problema que se vive perante o posto da GNR”
de “perseguicao racial aos ciganos” e “abuso de autoridade”.
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A IGAI considerou que dos factos provados resultou verificada “com consistén-
cia a ideia de que o socorro foi prestado de forma célere”, pois “face as hemor-
ragias verificadas aconselharam e encaminharam os cidad&os feridos [...] para o
Centro de Saude [de localidade identificada] e depois, por esta estar encerrado,
chamaram uma ambuléncia e aconselharam e convenceram os ditos cidaddos
a entrarem nesta para receberem tratamento no Hospital Distrital de Santarém”.
Segundo a IGAI, resultou provado que o facto de o soldado néo deixar entrar os
dois cidadaos no PT se justificou “por estar sozinho” e “entender que s6 assim
poderia preservar a sua segurancga e que esses cidadaos terao apenas esperado
cinco minutos pela abertura da porta”.

Nao consta documentacao do despacho de arquivamento. Em 2013 o ACIDI-CI-
CDR enviou um despacho a IGAI solicitando a devolugéo de diversos processos
de contraordenacgao prescritos, entre eles, este processo.

N.° PCO | Duragao
5/2007 | (2007-2013)

Deliberacao
Prescrigao (sem documentacgao do
despacho de arquivamento)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Setibal | AML
GNR

Uma cidada de nacionalidade brasileira apresentou queixa via UAVIDRE-APAV
contra elementos do Posto Territorial (PT) da GNR de Setubal por terem impe-
dido a denunciante de apresentar uma queixa-crime por agressao sexual. Os
elementos da GNR que acompanharam a queixosa ao local da ocorréncia, onde
identificou o agressor, disseram-lhe que teria de apresentar a queixa no prazo de
um dia, a contar da data dos factos, mas néo fizeram o respetivo relato de ocor-
réncia. Mais tarde, os elementos do PT [identificados] teriam dito & denunciante
que nao podia apresentar queixa do sucedido porque estava ilegal em territorio
nacional e, por isso, ndo tinha esse direito, referindo: “vocé vem-se meter na
boca do lobo? Estd ilegal e vem fazer uma queixa que ndo pode fazer?”, “aqui
esta cheio de brasileiros, eles vao a [localidade identificada], um fura o outro e
o outro, no dia seguinte, ja esta tudo bem outra vez”. O documento que lhe foi
entregue a queixosa no PT, comunicando que deveria abandonar o Territorio
Nacional no prazo de 20 dias, foi anexado a queixa apresentada.

A IGAIl prop0s o arquivamento ao considerar que, apesar da conduta dos solda-
dos da GNR ser censuravel em termos disciplinares, ndo existiam indicios de
que este comportamento pudesse ser censurdvel em termos contraordenacio-
nais: ndo foi por estarem perante uma cidada de nacionalidade brasileira, em si-
tuagdo irregular em territorio nacional, que os militares da GNR ndo adotaram o
mesmo comportamento que teriam adotado para com qualquer outro cidadéao,
nas mesmas circunstancias, e perante os mesmos factos.

O despacho de arquivamento ndo consta na documentagao do processo. Em
2013 o ACIDI-CICDR envia um despacho a IGAI com o titulo «devolugéo de pro-
cessos de contraordenagao prescritos», fazendo referéncia a este processo. A
IGAI responde dizendo que “como é seu timbre, em termos organizativos, verifi-
cou nos seus ficheiros que procedeu a devolugéo do processo referido ao ACIDI,
a coberto de oficios, cujas fotocdpias remete para comprovagéo do afirmado”.

N.° PCO | Duragao
10/2007 | (2007-2008)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Lisboa | AML
SEF

Um cidad@o de nacionalidade costa-riquenha apresentou queixa, via UAVIDRE-
-APAV, contra funcionarios e inspetores do Servico de Estrangeiros e Fronteiras
(SEF) por praticas discriminatérias no atendimento em loja do cidadéo [iden-
tificada] assim como no trajeto percorrido até as instalagdes do Ministério da
Administracéo Interna (MAI), onde o denunciante pernoitou para ser presente a
um Juiz de Instrugdo Criminal, atento o entendimento de que o seu passaporte
seria falso.

Independentemente deste entendimento se ter vindo a revelar errado, conforme
se infere do despacho de arquivamento proferido pelo Ministério Publico e anexo
a denuncia apresentada, o queixoso alegou que o tratamento dos funciondrios do
SEF no acompanhamento, deslocagéo e dormida nas instalagdes do MAI foi dis-
criminatorio, sentindo-se aviltado e humilhado por razdes de discriminagao racial.
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A IGAI considerou que nao existiam elementos de prova que pudessem levar a
concluir que a conduta dos inspetores tivesse sido motivada por qualquer tipo
de discriminagdo em razéo da sua nacionalidade.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, conforme proposto no Relatério Final da IGAI.

N.° PCO | Duragao
11/2007 | (2007-2008)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Braga
PSP

Uma cidada de nacionalidade guineense apresentou queixa contra agentes de
uma Esquadra da PSP por falta de atuagéo perante a sua denuncia de discrimi-
nagao racial relativa a factos que tiveram lugar num parque publico. Um cidaddo
de nacionalidade portuguesa puxou o filho da queixosa para fora de um baloigo
para que fosse ocupado pelo seu filho (portugués branco); o pai e a mée desta
crianca agrediram e insultaram a denunciante. Os agentes da PSP que acudiram
ao local e assistiram ao sucedido ndo apresentaram o devido auto de noticia.
Na esquadra, a queixosa foi informada que seria notificada para apresentar
formalmente queixa-crime apés a diligéncia, sendo que a notificagdo para tal
nunca chegou.

AIGAI concluiu que os agentes da PSP, quer na agao presenciada, quer na elabo-
racao do auto na esquadra, ndo exorbitaram as suas competéncias e pautaram
a sua informagao por uma descrigdo isenta e fidedigna. Os agentes declararam
nos seus depoimentos néo ter ouvido expressoes racistas do visado e dos seus
familiares, mas sim de “cidaddos observadores da desavenga, ndo tendo sido
possivel a sua identificagdo”. Foi aberto procedimento disciplinar a titulo de ave-
riguagao interna na PSP.

A IGAI concluiu que o visado, o seu cOnjuge, e a sua sogra nao tiveram compor-
tamentos discriminatorios, alegando que “esteve em causa no seu comporta-
mento a defesa do bem-estar e da livre utilizagédo dos espagos publicos e, even-
tualmente, alguma imaturidade da jovem progenitora [queixosa], que acicatou
os animos para uma defesa mais contundente”.

Durante o processo, o visado enviou uma carta a IGAl com documentagéo que
mostraria que todas as acusagOes feitas eram totalmente falsas, designada-
mente “fotos de convivio com pessoas de raga negra de quem somos amigos
ha muitos anos”; “fotos de familiares negros da parte da minha esposa (...) e
também parentes da minha sogra”; “fotos minhas também em Timor Leste [no
exercicio da sua fungdo como militar do exército portugués, onde cumpriu uma
missao] ajudando a contribuir para a felicidade de algumas pessoas”.

O visado apresentou queixa-crime na esquadra contra a mae da queixosa por
agressao.

N.° PCO | Duragao
13/2007 | (2006-2008)

Deliberacao
Prescrigao

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Lisboa | AML
PSP

Uma cidada que testemunhou agressdes fisicas e tratamento discriminatério
a um homem detido em fungdo da sua nacionalidade (Ucraniana), apresentou
denuncia contra agentes de uma esquadra da PSP de Lisboa. A testemunha
relatou que o detido vinha transportado num carro da PSP (acompanhado por
quatro agentes da PSP), estava algemado, e foi atirado para o chdo a entrada da
esquadra. Um dos agentes infligiu-lhe ofensas corporais e outro agente proferiu
a seguinte expressao: “nao precisamos ca de violadores, temos 0s nossos; te-
mos ca violadores portugueses, ndo precisamos de ucranianos”.

Quando a IGAI recebeu a documentagao para instrugao do processo, o inspetor
designado instrutor constatou que os autos tinham prescrito (os factos e a de-
nuncia datavam de julho 2006 e o processo foi aberto em novembro 2007). No
entanto, o inspetor constatou a existéncia de fundadas suspeitas de praticas
discriminatérias em razé@o da nacionalidade o que poderia ainda dar lugar a pro-
cesso disciplinar. O processo foi remetido a Diregdo Nacional da PSP.
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N.° PCO | Duragao
17/2007 | (2007-2008)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Lisboa | AML
PSP

Um cidadao de nacionalidade cabo-verdiana apresentou uma queixa, via Asso-
ciagdo Solidariedade Imigrante (SOLIM), contra agentes de uma Esquadra da
PSP que o agrediram e proferiram palavras insultuosas quando este se encon-
trava numa Igreja em Lisboa, e também contra um funcionario da mesma por
recusa de acesso a um local aberto ao publico.

0 queixoso relatou que tinha estado no Centro Nacional de Apoio ao Imigrante
(CNAI) a tratar da documentacgéo para a sua permanéncia legal no pais e que
se dirigiu em seguida para a igreja [identificada]. Apds algum tempo de recolhi-
mento na referida igreja, apareceu um funciondrio dando ordens para que ele
abandonasse o local. Respondeu-lhe que estava na casa de Deus, e que este
“ndo podia tird-lo fora dali de qualquer maneira”. O funcionario chamou a PSP.
Chegaram dois agentes ao local que prenderam e levaram o queixoso para duas
esquadras onde foi algemado e espancado, tendo ficado retido durante um pe-
riodo de tempo indeterminado.

A IGAI estabeleceu, em relagdo a intervengdo do funcionario da igreja, que néo
ficou provado, “de modo irredutivel e de forma objetiva, que o arguido tivesse
dirigido ao denunciante uma ordem de retirada do local. Nem se o arguido, ao
pedir a comparéncia da policia no local, tratou desigualmente, com desfavor e
por motivos de ordem racial o denunciante”.

A atuagdo dos agentes da PSP foi analisada no ambito do cumprimento da sua
fungdo em matéria de identificagdo e condugdo (coerciva se necessario for)
ao posto policial de suspeitos de entrada ou permanéncia irregular em terri-
tério nacional, como referido no artigo 250.° do Cédigo do Processo Penal. A
IGAI concluiu que foi dado cumprimento as disposigdes vigentes em matéria de
permanéncia de nacionais de paises terceiros em territério nacional, segundo
ditames de necessidade: a condugd@o a esquadra era necessaria para obter a
pertinente informac&o do SEF, a qual veio a esclarecer que ali estava pendente
uma notificagdo para o denunciante abandonar o pais voluntariamente, em 20
dias. Ainspecao salientou que emrelag@o as medidas de policia de estrangeiros:
“A prépria lei [Lei n.° 18/2004] expressamente faz excegédo a sua aplicagdo em
matéria do estatuto juridico dos estrangeiros, nomeadamente em sede da res-
petiva permanéncia no territério nacional. (...) Tais situagdes, por definigéo, es-
tdo excluidas do &mbito material de aplicagdo da lei. Ndo configuram, portanto,
“praticas discriminatorias”, no sentido da lei, sdo casos de “tipo negativo’. Sobre
a alegada conduta de assédio racial dos agentes, o instrutor concluiu que o fac-
to do denunciante se encontrar na sala de entrada da esquadra — acessivel ao
publico — seria um fator que espacialmente deveria inibir os agentes policiais de
perpetrarem agressdes. O facto de “o préprio denunciante, com a sua descrita
conduta, obstou a que houvesse prova médico-forense passivel de (...) compro-
var lesdes que entdo tivesse sofrido” ndo seria coerente com aquilo que, segundo
ensina a experiéncia comum, seria de esperar de quem foi vitima de agresséao.
A IGAI concluiu que ndo se provaram — nem sequer se indiciaram — comporta-
mentos discriminatdrios.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, conforme proposto no Relatério Final da IGAI.

N.° PCO | Duragéao
18/2007 | (2006-2013)

Deliberacao
Prescrigao (sem documentacgao do
despacho de arquivamento)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Moita | AML
GNR

Trés cidaddos de origem africana, um deles dono de um café, relataram diversas
situagdes de perseguigcdo, ameagas, insultos e detengdes arbitrarias e violentas
com agressoes fisicas perpetradas por elementos da GNR contra cidaddos de
nacionalidade guineense e cabo-verdiana. A queixa enviada ao ACIDI foi pre-
cedida por queixas enviadas a IGAIl, em 2006, a partir das quais se iniciou um
Processo de Averiguagdes que resultou no arquivamento dos autos; e, em 2007,
ao Provedor de Justica, e ao Ministro da Defesa.

Na queixa foram relatados vérios episddios de agressdes, especificando uma
ocorréncia na qual “os militares entraram a forga no estabelecimento agredindo
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os donos e clientes fortemente, com bofetadas, socos, pontapés e bastonadas”.
Declararam que “estiveram varias horas [talvez a noite toda] detidos e transpor-
tados [o denunciante, a sua mulher e um amigo que se encontrava no café] para
outra esquadra e novamente de volta para a [primeira esquadra)”. Foram levados
ao Tribunal [identificado] onde a policia relatou a sua vers&o dos factos, dizen-
do que um agente da GNR foi agredido com socos por um dos denunciantes.
Ademais, a denuncia alegou que foram proferidas expressdes insultuosas pelo
Comandante do Posto da GNR, tais como: “vocés sdo uma merda, é tio facil
fechar esta merda como limpar o ci a uma crianga e que os engenheiros pretos
vao para as suas terras porque ca em Portugal sdo uns caralhos da merda”.

No Relatério Final da IGAI, no Enquadramento factual do bairro onde tiveram
lugar os factos em aprego, refere-se que os seus habitantes sdo “pessoas de
vérias origens étnicas, sociais e culturais (brancos, negros e ciganos), o que
estd na origem da constituicdo de grupos/gangs baseados nestas afinidades e
nas consequentes rivalidades. De salientar que, pertencentes ao Destacamento
Territorial da GNR [identificado], existem, para além deste Bairro, outros bas-
tante problematicos [identificados], todos eles formando comunidades com
problemas préprios e de alguma forma fechadas sobre si mesmas, muito pro-
bleméticas, onde a tentativa de nelas entrar e o exercicio de qualquer forma de
autoridade, quer municipal, quer policial, se revela de extrema dificuldade.” O
relatério assinalou ainda as atitudes da populagdo jovem do bairro em ques-
tdo: “Muitos destes jovens cresceram sozinhos, na rua, provenientes de familias
algo desestruturadas, em que as maes trabalham nas limpezas de madrugada
até altas horas da noite e os pais trabalham na construgao civil, com horarios
semelhantes, quando ndo saem a segunda-feira e regressam apenas ao sabado
a noite, sem qualquer controlo e sem que sobre os mesmos tivesse sido exerci-
da qualquer forma de autoridade familiar, vivendo unicamente de acordo com as
regras, valores e hierarquias proprias do grupo em que estao inseridos. O Bairro
[identificado] &, pois, fortemente marcado pela falta de ocupagéo dos residentes
mais jovens, desocupacao esta resultante do abandono escolar muito precoce
(...). Estd, assim, criado o problema da chamada 2.2 geragéo destes bairros, com
uma populacéo jovem grande, sem ocupacgao escolar, sem ocupacao profissio-
nal, com espirito grupal desenvolvido pelo muito tempo passado juntos, fazen-
do da desobediéncia a autoridade e do desrespeito a ordens legitimas destas
uma bandeira para exibir aos amigos.”

Sobre os factos relatados na queixa, foi indicado que néo foi visualizado o CD/
DVD entregue pelos queixosos, com imagens dos factos, “dado desconhecer-
mos se o circuito videovigilancia instalado no estabelecimento se encontra
dentro da legalidade”. Sobre as diversas queixas apresentadas, foi referido que
estaria “demonstrada a especial apeténcia de [nome dos denunciantes] para a
realizagao de queixas/denuncias”.

Em relagdo aos factos que levaram a detengéo dos trés cidaddos queixosos,
segundo os depoimentos dos elementos do Pelotdo de Intervencdo Rapida da
GNR, foi alegado que o gerente do estabelecimento provocou os militares e os
injuriou como “bdfias de merda” e que quando foi advertido que estava a in-
correr na pratica de crimes de injdria “de forma repentina e inesperada” deu
“uma bofetada na cara” e continuou as agressdes a um dos soldados. Outra
das detencgdes deveu-se a tentativa do terceiro queixoso tirar a arma de servigo
que um dos agentes trazia no coldre. Assim, a IGAI referiu, sobre o “enquadra-
mento factual” da ocorréncia, que “face ao perigo real que existiria para todos
os elementos da equipa do PIR se este individuo se apossasse de uma arma de
fogo, o respetivo soldado, para garantir que tal ndo sucederia, ‘puxou o bastao
e deu-lhe uma estocada, ao nivel do estdbmago, por forma a que este largasse
a arma”. O instrutor referiu ainda que lhe foi explicado que “esta é uma técnica
propria que se destina a repelir qualquer agressao sem utilizagdo imediata das
ditas bastonadas, potencialmente muito mais lesivas da integridade fisica”.

A IGAI propds o arquivamento ou que, em alternativa, seja aberto um Processo
de Acompanhamento, na prépria IGAI, do Inquérito [identificado] que estava a
decorrer nos Servigos do Ministério Publico [identificados] referente a queixa-
-crime apresentada pelos militares da GNR contra os queixosos.

Em setembro de 2013, o ACIDI-CICDR néo tinha enviado notificacdo de delibera-
¢ao do processo prescrito.
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N.° PCO | Duragao
20/2007 | (2007-)

Deliberacao

Apresentada queixa-crime no
Ministério Publico (sem informagao
da conclusdo do inquérito)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Sacavém | AML
PSP

Quatro jovens afrodescendentes, de nacionalidades portuguesa e sdo-tomense,
residentes numa urbanizagéo, apresentaram queixa ao Ministério Publico nos
termos do artigo 113.° —Titulares do direito de queixa —, do Cédigo Penal contra
dois agentes identificados (e outros ainda por identificar) da esquadra da PSP
[identificada], assim como contra agentes da brigada da Policia de Intervengdo
Répida [identificada] pela detengio ilegal de trés jovens, agressoes, tentativa de
agressao e injurias no espago publico e na esquadra.

Os queixosos relataram que quando circulavam a pé em diregdo ao jardim
[identificado], um carro de patrulha da PSP da Esquadra [identificada], com dois
agentes policiais, inverteu o sentido da marcha para se aproximar dos trés jo-
vens. Ao estacionarem pediram a identificagdo dos jovens, sendo que um de-
les ndo tinha consigo o seu cartdo de residéncia (devidamente valido, como
foi depois apurado), telefonaram para um familiar, que se encontrava na sua
residéncia, proxima do local onde se encontravam, para que trouxesse o refe-
rido documento. No entanto, os agentes entenderam que um dos jovens que
se encontrava corretamente identificado, tinha um “papel” para assinar na Es-
quadra e algemaram-no. Outro dos jovens pediu a identificagcdo dos agentes e
questionou o motivo da detengao. Entretanto, chegaram alguns amigos que iam
também ao aeroporto e um deles voltou a questionar a referida detencéo, sendo
agredido por um agente que utilizou também gas pimenta. Nisto, foram detidos
e algemados trés jovens, enquanto um familiar trouxe a documentagéo em falta
e este jovem nao foi detido.

Face as detengdes, varios jovens e familiares foram a esquadra onde tentaram
apresentar queixa e identificar os agentes em causa. O irmao de um dos deti-
dos, menor de 17 anos, depois de dizer ao seu irmao para apresentar queixa, foi
levado para o interior da esquadra e agredido por um dos agentes identificados.
Os trés jovens detidos descreveram que foram agredidos no interior da esqua-
dra e também durante o trajeto no carro patrulha, enquanto os agentes proferi-
ram as expressoes: “vocés vivem ali e nem pagam rendas”, “vocés é que estédo

" ou ” ou

a estragar o nosso pais”, “o Salazar devia estar vivo’, “com o nosso dinheiro é
que a Camara construiu as casas onde vocés moram”, “ja fomos 13, fodemos
uns pretos da [local identificado] nos colhdes e vamos fazer isso na [nome do
bairro]”. A queixa refere também que um dos jovens foi inquirido acerca do pa-
radeiro de veiculos roubados como se fosse um criminoso, apesar de nunca ter
tido qualquer problema com a justicga, “o que é bem indiciador do preconceito
racial de que estes jovens foram vitimas”.

Em 2013, o ACIDI-CICDR solicitou informagéo a IGAI e a devolugéo de diversos
processos prescritos, entre eles este. A IGAI informou o ACIDI que, em relagdo
ao PCO 20/2007: “o ACIDI ndo foi informado do seu arquivamento, sendo que tal
se deveu ao facto do mesmo ter sido integrado num processo de natureza dis-
ciplinar [identificado] que veio dar origem a dois processos disciplinares [iden-
tificados]. Nao foi fornecida informacé&o sobre o resultado destes processos.

N.° PCO | Duragao
21/2007 | (2007-2008)

Deliberacao
Arquivamento (Ministério Publico
e CICDR)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Seixal | AML
PSP; GNR

Dois representantes de uma associagao de jovens afrodescendentes de um bair-
ro apresentaram uma denuncia por reiteradas intervengdes racistas e violentas
da PSP e da GNR contra jovens afrodescendentes; os queixosos indicaram um
aumento substancial do nimero de casos de abuso de autoridade e de brutali-
dade policial que se tornaram “rotineiros e insuportaveis”. A denuncia foi enviada
a IGAl, a Procuradoria-Geral da Republica, ao ACIME-CICDR, a Camara Municipal
[identificada], ao Comando Distrital da PSP e as esquadras [identificadas].

Foram relatadas ocorréncias relativas a intervengdes de agentes da PSP e de
elementos da GNR em quatro datas diferentes dos meses de janeiro e fevereiro
de 2007. Refere-se que estas intervengdes — que incidem em estabelecimen-
tos comerciais e momentos de convivio de jovens no bairro - “colocam os ci-
dad3os [destes bairros] numa situagéo ‘infra-humana’ e instalam um clima de
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terror social [...], para além de aumentarem o fosso existente entre a policia e
a populagéo juvenil”. Na descri¢cdo das varias intervengdes em aprego, foram
referidas agressdes bruscas com bastdes e punhos de cagadeira, uso de arma
de fogo (shotgun), injurias e abuso verbal antinegro, deslocagbes a um estabe-
lecimento “sem que em nenhuma delas tivesse sido apresentado ao proprietario
um mandato judicial ou qualquer outro documento”. Numa destas intervengdes
participaram, pela PSP: um veiculo escola segura, trés carros patrulha, trés ve-
iculos descaraterizados da Brigada de Narcoéticos e duas carrinhas do Corpo
de Intervencao Réapida; da parte da GNR: uma carrinha do Corpo de Intervengao
e um jipe de patrulha. Os queixosos referiram que “o facto desta zona estar
referenciada como ‘Bairro problematico’ ndo atribui a policia a legitimidade para
tratar alguns individuos da forma que trata. Primeiro porque a grande maioria
das pessoas que aqui estdo trabalham e/ou estudam, ndo podendo ser cons-
tantemente tratadas como suspeitas de algum crime e segundo, porque mesmo
estando a cometer um crime, as pessoas tém os seus direitos [..]".

Esta queixa deu lugar a dois processos inspetivos:

1) Processo Administrativo (PA). Arquivamento, sem condenagdo. A queixa foi
enviada a Diregao Nacional da PSP que no seu parecer, assinado pelo Inspetor
Nacional da PSP, referiu que os Bairros [identificados] s&o classificados “segun-
do a Diretiva Estratégica n.° 16/2006, [..] como Bairros Problematicos de nivel
verde, ou seja, sob controlo policial preventivo através de proximidade por nao
apresentarem risco significativo. Inerente a esta classificagado de Bairro Proble-
matico estd a diversidade étnica dos seus residentes, a natural aversao as auto-
ridades policiais e a cultura, entre os jovens, de um espirito de impunidade pelos
atos que praticam”.

2) Processo de Contraordenagdo (PCO). O ACIME-CICDR, apos ter recebido o
PA por parte da IGAI reenviou o processo a IGAI indicando que esta Inspegéo
“ndo praticou quaisquer atos instrutérios para averiguar a factualidade alegada
pela denunciante, designadamente, a inquirigdo de testemunhas para apurar a
violéncia e a ilegitimidade de agressoes varias, o disparo injustificado de balas
de borracha, as ‘rusgas’ desprovidas de autorizagao judicial e as declaragdes
de agentes tais como: ‘Até me metes nojo! Um branco com mentalidade de pre-
o', ‘Devia era metralhar-vos a todos!, ‘Estavam a espera da ordem da esquadra
para bater nos pretos”, propondo que se devia proceder as agdes instrutérias
contraordenacionais.

No relatério final da IGAI refere-se que nédo ficou provado que os agentes da
PSP e elementos da GNR tivessem agido com “intuitos ou atitudes racistas ou
xeno6fobas”. Foi proposto que “seja recomendado a Diregdo Nacional da PSP e
Comando Geral da GNR que, em sede de recrutamento e formagéo inicial e/ou
continua, se tenha em especial atengao a matéria relativa aos direitos humanos,
mormente na vertente do racismo e xenofobia, de modo a combater eventuais
futuras situacdes degradantes entre policias e cidaddos, tendo em conta que,
cada vez mais, a sociedade em que vivemos assume um cariz exponencialmen-
te multicultural”.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, conforme proposto no Relatério Final da IGAI.

A queixa enviada ao Ministério Publico foi alvo de inquérito, com deciséo fi-
nal de arquivamento. Na documentagéo do inquérito foi incluida, na integra,
o relatério final da IGAI no ambito do PCO. A instrugdo considerou que a fac-
tualidade descrita na queixa era suscetivel de “integrar, em abstrato, a pratica
dos crimes de ofensa a integridade fisica qualificada, difamagao agravada e
de abuso de poder, p. e p. pelos artigos 146.°, com referéncia a al. ), do artigo
132.°, artigo 184.°, com referéncia ao artigo 180.° e artigo 382.°, todos do CPR,
respetivamente, e, atualmente, pelos artigos 145°, com referéncia a al. f), do
artigo 132.°, artigo 184.°, com referéncia ao artigo 180.° e artigo 382.°, todos
do CP respetivamente”. Entendeu-se que os factos denunciados ndo podiam
ser subsumidos no disposto no artigo 240.° CP “porquanto tais atuagdes nao
configuram situagdes de fundag&o ou constituicdo de organizagdes que incitem
adiscriminagédo (n.° 1), nem tdo pouco reunides publicas que incitem a violéncia,
difamagéo ou ameaga”. O procurador concluiu que “nuns casos nao foi possivel
apurar quem terdo sido dos agentes dos factos denunciados e, noutros, nem

n, ou

sequer se apurou quem foram os ofendidos”; “Pelo exposto, no caso em apreco,
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analisando os factos e a prova recolhida durante o inquérito, entende-se que
ndo ha indicios suficientes que permitam imputar aos agentes da PSP e aos
elementos da GNR a pratica dos crimes [acima indicados]”.

N.° PCO | Duragao
20/2008 | (2008-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Autoridade de Seguranga Alimentar
e Econémica

Leiria
Seguranga Privada

Um cidadao de nacionalidade portuguesa e uma cidada de nacionalidade brasi-
leira apresentaram queixa por tratamento discriminatério, humilhante e ofensivo
em razéo de nacionalidade (brasileira), por um profissional de seguranga priva-
da de um estabelecimento comercial (supermercado), sem que a geréncia to-
masse uma posicao sobre a ocorréncia. Os queixosos descreveram que quando
efetuavam compras no supermercado, a queixosa deu conta que o seguranga,
quando ouviu a queixosa falar portugués com “sotaque” brasileiro, ndo disfar-
¢ou a sua perseguigao, tendo mesmo procedido ao controlo dos produtos que a
queixosa estava a pagar na caixa. Quando se encontrava a colocar as compras
no seu veiculo o seguranga fez um gesto ameagador com o qual a acusava,
falsamente, de roubo (nomeadamente de uma pasta dentifrica). Dias depois,
regressaram ao estabelecimento e conversaram com o gerente e o seguranga
confirmou que suspeitou e ficou convicto de que a queixosa tinha furtado uma
pasta dentifrica.

Durante o processo instrutério o seguranga declarou nao saber a nacionalidade
da queixosa.

A ASAE considerou que os autos indiciaram a pratica de infragdo contraordena-
cional por atos de discriminagdo em fungdo da raga.

Porém, a ASAE indicou que a arguida, uma companhia de lojas alimentares, “néo
apresentou elemento relativos a situagao econémica e nao havendo a possibili-
dade de cruzamento de dados com a Diregao de Contribui¢cdes e impostos, nem
normativo legal que imponha e sancione esta omissao, parece-nos que esse
facto, s6 por si, ndo torna inexequivel a aplicagdo da respetiva coima”.

A ASAE enviou o seu relatorio em janeiro de 2010; O ACIDI-CICDR deliberou no
sentido do arquivamento do processo, com base na inexisténcia de indicios da
pratica de atos discriminatérios e enviou o despacho de arquivamento em julho
de 2012. Nao se faz referéncia a possivel prescri¢cdo do PCO.

N.° PCO | Duragao
23/2009 | (2009-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Vila Franca de Xira | AML
PSP

Um cidaddo afrodescendente apresentou queixa, via Movimento SOS Racismo,
contra agentes da PSP por discriminagao racial, humilhagéo e tortura psicolo-
gica em presenga da sua esposa. O queixoso relatou que se encontrava a con-
duzir o seu veiculo quando reparou que havia duas viaturas da PSP a obstruir a
circulagdo. Apds aguardar cerca de dez minutos, um dos agentes da PSP dirigiu-
-se ao denunciante, solicitando-lhe os documentos da viatura. Quando este os
procurava alcangar (tirando o cinto de seguranga), o agente da PSP informou-o
que, em virtude de ndo usar o cinto, iria ser autuado, gerando-se, depois, um
“didlogo aceso” entre os elementos policiais e o denunciante. A dada altura, o
denunciante perguntou a um dos agentes da PSP se o tinham mandado parar
“porque era preto’, ja que ndo tinham mandado parar mais nenhuma viatura. A
isto, os agentes responderam: “Menos conversas, entdo o Barack Obama néo
recebeu o Prémio Nobel da Paz!? E também é preto!”; “Para a proxima vez, se
falares assim, vais calar de outra maneira!”.

A IGAI considerou que ficou provado que o denunciante cometeu uma infragéo
e o agente no local promoveu “a aplicagdo da adequada sancao, neste caso
uma coima”. Deste modo, a atuagao nao poderia merecer qualquer reparo ou
censura. Concluiu também que “ndo foram recolhidos quaisquer indicios que,
com um minimo de credibilidade, apontem no sentido de que a agéo fiscalizado-
ra exercida sobre o denunciante tenha sido fundamentada na cor da sua pele.”
Reafirmando esta posicgao, a IGAI alegou que “foi o préprio denunciante quem
suscitou a questado da sua raga”.
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A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, conforme proposto no Relatério Final da IGAI.

N.° PCO | Duragéao
5/2010| (2010-2012)

Deliberacao
Prescri¢ao, Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Porto
GNR

Um cidadao de nacionalidade chinesa apresentou queixa, via UAVIDRE-APAY,
por praticas discriminatérios em razao da sua “naturalidade e etnia chinesas”,
perpetradas por elementos da GNR (um deles identificado) durante uma atua-
¢do de fiscalizagdo rodoviaria a diversos veiculos. O queixoso descreveu que foi
abordado por um elemento da GNR e autuado por alegadamente nao trazer o
cinto de seguranga, facto que o queixoso nega. Foi levado ao jipe da GNR para
ser multado, tendo sido espancado, conforme se descreve na queixa, com “mur-
ros no peito e nas costas, levantaram-lhe o blusdo que o arguido trazia vestido,
cobriram-no com o mesmo, atiraram-no para dentro da viatura e algemaram-no
sem que este tivesse oportunidade de resistir de forma alguma dada a vanta-
gem numérica por demais evidente”. No Posto da GNR [identificado], apenas
apresentou queixa contra um militar que conseguiu identificar, mas indicou que
teve consciéncia que foi agredido por mais. Um dos soldados apresentou um
atestado médico por alegadas agressdes por parte do queixoso, sendo que o
queixoso colocou em duvida a veracidade do documento apresentado, relatan-
do que “ndo teve oportunidade de resistir de forma alguma dada a vantagem
numérica por demais evidente”.

0 queixoso foi constituido arguido por um crime de resisténcia e coagéo a fun-
cionario e um crime de injuria agravada, por ter dito “és um corrupto, néo vales
nada”. No auto de noticia da GNR refere-se que “o individuo por diversas vezes
resistiu a detengdo, sendo preciso utilizar a forga estritamente necesséria para
efetuar a detengdo”. Em julgamento sumario no Tribunal Judicial [identificado]
foi condenado a sete meses de prisdo por resisténcia e coagdo a funcionario e
multa de 1500€ por injdria agravada.

A IGAI concluiu que néo ficou provado que o queixoso tivesse sido alvo da atu-
acdo da GNR em razdo da sua nacionalidade ou etnia. Alega-se que “néo foi,
assim, identificado outro cidadao de naturalidade portuguesa ou etnia branca,
que, naquele circunstancialismo de tempo e lugar, tenha sido alvo de atuagao
diferente por parte dos militares”. Segundo o relato do visado e outros militares,
naquele local existem vdrios armazéns cujos proprietarios e funcionarios sdo na
sua maioria de nacionalidade chinesa e que, por isso, a probabilidade de autuar
esses cidadaos é grande. No entanto, os autos deram novamente entrada na
IGAI, acompanhados de um despacho proferido pela Alta Comisséria solicitan-
do que “se proceda a uma nova instrugdo dos factos alegados, cumprindo-se o
preceituado no artigo 6.° (Onus da Prova), da Lei n.° 18/2004. Nao obstante, a
IGAI ndo concordou com o teor da proposta do ACIDI alegando que:

“- Em processo penal o arguido esta coberto pelo principio da presungéo de
inocéncia;

- Se algum 6nus da prova existe em processo penal, s6 podera recair sobre o
Ministério Publico na qualidade de representante da parte acusadora, a quem
cabe realizar as diligéncias que visam investigar a existéncia de um crime, deter-
minar os seus agentes e a sua responsabilidade e descobrir e recolher as provas
necessarias. Cabe-lhe, por isso, o énus de indicar, sob pena de nulidade, as pro-
vas que, em audiéncia de julgamento, podem sustentar os factos descritos na
acusacao. E que ao arguido assisti-lhe o direito de ndo colaborar relativamente
aos factos que o possam incriminar.”

A Comissao Permanente da CICDR acabou por deliberar no sentido do arquiva-
mento do processo atendendo a sua prescrigao.
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N.° PCO | Duragao
8/2010| (2010-2011)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Sacavém | AML
PSP

Um cidaddo afrodescendente apresentou uma queixa pela pratica de atos
discriminatérios e agressividade de agentes da PSP no ambito de uma opera-
¢do de fiscalizagdo de transito. O queixoso relatou que, apés um encontro de
formagdo na sede de uma Associagdo recreativa com jovens da comunidade
Cabo-verdiana [do local identificado], fazendo o percurso de volta, circulavam
em dois carros. Ao passar em frente da esquadra da PSP [identificada], um dos
carros foi abordado por agentes que trajavam a civil, em viatura descaracteri-
zada. O denunciante, que circulava na viatura da frente, parou e dirigiu-se ao
local para prestar assisténcia aos seus companheiros. O denunciante relata:
“0 meu espanto foi enorme, quando vi e ouvi as atitudes bruscas dos agentes,
que colocava um ambiente muito pesado na operagdo que estavam a realizar.
Pois, até ao momento, ninguém tinha mostrado qualquer tipo de resisténcia, e
a berma da estrada um a um revistaram os jovens com muita agressividade,
inclusive ameagaram o condutor dizendo que o levavam para a esquadra para
ser revistado porque disse que tinha tirado tudo dos bolsos quando encontram
um objeto sem qualquer relevancia para a busca que estavam a fazer. Ao ver
toda esta situagdo ndo pude deixar de intervir, e de manifestar aos agentes o
meu desagrado com a forma como estavam a proceder”. Durante a operagdo
apareceram mais agentes, estando, segundo o queixoso, um total de 12 agentes
no local. O denunciante foi, entretanto, interpelado também por um agente que
Ihe pediu a identificagcdo. Uma vez que o denunciante continuava a protestar, foi
também encostado a parede para ser revistado. O queixoso alegou que “a ope-
racdo sé se deu porque os passageiros do carro eram africanos e circulavam
com os capuzes na cabega...".

A IGAI concluiu que a referéncia a motivagdes raciais na operagéo de fiscaliza-
¢do ndo esta baseada em factos, e as declaragdes do queixoso “sdo antes e em
si mesmas, juizos de valor” sendo que “é ele préprio (ndo os agentes) a trazer a
colagdo o tema de cor da pele na denlncia que apresentou”. Foi referido que a
atuacdo dos agentes visados sobre os passageiros do veiculo fiscalizado, e de-
pois sobre o denunciante, “assentou, desde logo, num corolario l6gico. Os agen-
tes visados referiram o facto de o veiculo em questdo, da marca [identificadal],
ser de um modelo antigo (ja com dezanove anos), um modelo frequentemente
furtado e utilizado em assaltos ja que as respetivas fechaduras sao facilmente
arrombadas”. Em relagdo a abordagem autoritdria e ao uso de excessiva agres-
sividade, o instrutor concluiu que “nd@o custa acreditar que os agentes, a dada
altura da operagao, possam ter adotado uma postura mais firme, particularmen-
te para com o condutor do [veiculo identificado] e para com o denunciante e
até que se tenham expressado num tom mais veemente para acentuar a sua
autoridade, porque conforme resulta dos autos, os passageiros do Honda, em
particular o respetivo condutor, ndo terdo de imediato colaborado ou acatado
as orientagdes que lhe foram dadas pelos agentes, sem que isso signifique ou
implique necessariamente uma atitude discriminatoria”.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, conforme proposto no Relatério Final da IGAI.

N.° PCO | Duragao
11/2010 | (2010-2011)

Deliberacao

Enviado ao Ministério Publico pelo
ACIDI-CICDR (sem informacgéao da
conclusao do inquérito)

Sintra | AML
PSP

Um cidad&o de origem africana apresentou queixa, via Associacéo [identifica-
da], por abuso de autoridade, humilhagéo e agressividade na intervengdo de
dois agentes da PSP num estabelecimento comercial. O queixoso descreve que
agentes da PSP se apresentaram no seu estabelecimento comercial para pro-
ceder a identificagdo dos clientes e quando questionou os agentes se tinham
competéncias para o fazer, estes responderam-lhe que sim. Nao tendo elemen-
tos para contrariar, pediu aos clientes que colaborassem com as autoridades e
que estes, de forma ordeira, exibiram as suas identificagdes e que aqueles que
ndo tinham a sua situagao regularizada no territério nacional foram encaminha-
dos para os agentes do SEF. Seguidamente, pediram a identificagdo ao seu filho.

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT 130



Apds a verificagdo dos documentos, o agente, de forma prepotente e abusiva
ordenou que este o acompanhasse ao SEF. O filho do queixoso respondeu que
ndo ia ao SEF porque era cidadao nacional, ndo tinha estatuto de estrangei-
ro. O agente insistiu e 0 queixoso interveio para esclarecer ao agente que ele
era cidadao portugués e, como tal, era descabida a sua deslocagédo ao SEF. O
agente virou-se para o filho do queixoso e disse-lhe “se ndo vais a bem, vais a
mal” e chamou outros agentes para arranca-lo a forga, empurrando o queixoso
para aceder a drea reservada onde se encontrava o seu filho a trabalhar, tendo
provocado varios danos no local. O queixoso ainda referiu que aqueles cida-
d&os que ndo tinham documentos identificativos, ainda que sendo portugueses
de origem africana, sem oferecer resisténcia, foram “algemados como se de
criminosos se tratassem, e brutalmente conduzidos a carrinha da Policia para
serem levados a Esquadra”. O queixoso dirigiu-se ao agente que parecia estar
a coordenar a operagdo pedindo a identificagdo dos agentes que agrediram o
queixoso e o seu filho, mas foi ameagado por um outro agente.

AIGAI procedeu a devolugao dos autos de contraordenagao ao Gabinete do ACI-
DI, com a proposta da sua remessa ao Ministério Publico do Tribunal de Sintra.
O ACIDI-CICDR procedeu ao envio dos autos ao Ministério Publico

N.° PCO | Duragéao
12/2010 | (2010-)

Deliberacao

Enviado ao Ministério Publico pelo
ACIDI-CICDR (sem informacgao da
conclusao do inquérito)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Faro
PSP

Um cidadao de nacionalidade romena apresentou queixa por praticas discrimi-
natdrias, injurias e agressao, por agentes da PSP, no seu local de trabalho. O
queixoso relatou que dois individuos, vestidos a civil, entraram no seu local de
trabalho e identificaram-se como policias e mostraram-lhe uma notificagéo para
que este se apresentasse em Tribunal. O queixoso acedeu, pedindo apenas para
trocar de roupa, ja que se encontrava com a roupa do trabalho — mas um dos
agentes disse-lhe que ndo o poderia fazer e que teria que ir conforme estava. E,
em seguida, entrou um terceiro policia, fardado, aproximou-se do ofendido em-
purrando-o, com violéncia, contra a parede. J& no chao e a sangrar o ofendido
foi algemado por um dos agentes vestido a civil - as algemas foram apertadas
de tal forma que Ihe arrancaram pele do brago direito. De seguida, os trés poli-
cias desferiram vérios socos e pontapés ficando o lesado com a orelha direita
rasgada, e ainda varias escoriagdes em ambos os bragos. Ao mesmo tempo
que lhe proferiram palavras ofensivas como “puta que o pariu, va para a sua
terra”. O queixoso foi constituido arguido por ofensa a integridade fisica simples
pelos Servigos do Ministério Publico de Faro.

Resultou do parecer da Comissdo Permanente da CICDR que os factos narrados
na queixa eram, em abstrato, suscetiveis de integrar, tanto a pratica de infra-
¢Oes de natureza contraordenacional, como infragdes de natureza criminal. Ora,
segundo disp&e o artigo 38.° n.° 1 do Decreto Lei n.° 433/82 de 27 de outubro
[...] quando se verifique concurso de crime e contraordenagéo, ou quando, pelo
mesmo facto, uma pessoa deva responder a titulo de crime e outra a titulo de
contraordenagdo, o processamento da contraordenagao cabe as autoridades
competentes para o processo criminal.

0 processo foi enviado ao Ministério Publico.

N.° PCO | Duragéao
18/2010 | (2010-2011)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Mafra | AML
GNR

Um cidadao de nacionalidade brasileira apresentou queixa na sequéncia de
agressoes, insultos e ameagas perpetradas por alguns militares da GNR de um
Posto Territorial [identificado]. O queixoso relatou que ele e um amigo, também
de nacionalidade brasileira, e de “cor negra”, foram barrados a entrada de uma
discoteca. O queixoso refere que ja sabia que tinham preconceito contra ne-
gros e/ou brasileiros e que, na sequéncia do sucedido disse aos empregados
do estabelecimento que iria chamar a policia (via 112), mas as autoridades n&o
se quiseram deslocar ao local. Ao desligar o telemdvel, reparou que os respon-
sdveis da referida discoteca ja tinham chamado a GNR. Os soldados chegaram
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ao local e agrediram o queixoso com um empurrdo no peito. O queixoso e o seu
amigo, apds anotarem a matricula da viatura, dirigiram-se ao posto da GNR com
o objetivo de apresentar queixa, mas cujo guarda de servigo afirmou nédo poder
aceitar, ja que esta deveria ser feita por outro colega. Em seguida, chegaram os
dois militares que os tinham agredido e trancaram a porta, ameagaram-nos e,
dirigindo-se ao amigo do queixoso um dos militares disse que era “racista e que
ndo gostava de brasileiros”.

A IGAI recomendou o arquivamento considerando ndo existirem indicios sufi-
cientes e subsistentes para contradizer o facto de a atuagdo dos militares ter
sido regida pelos principios legais exigidos. Procurou-se ouvir, sem éxito, o pro-
prio denunciante e a testemunha indicada por este, sendo declarada a impos-
sibilidade para “prestar o testemunho de modo direto e presencial”. O Relatério
Final refere que “os factos narrados pelos cinco depoentes, militares da GNR,
coincidem entre si”, e que “as narrativas factuais ndo coincidem com a narrativa
apresentada pelo denunciante e suportada verbalmente pela sua testemunha”.
Assim, “constata-se a existéncia de duas versdes divergentes dos factos ocor-
ridos e ndo concilidveis”, mas “os depoimentos prestados pelos cinco militares
da GNR indicam terem sido observados os principios basilares da atuagao da
Guarda, sem violagéo das regras de prevencao de atos diretos ou indiretos de
discriminacgao.”

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, conforme proposto no Relatério Final da IGAI.

N.° PCO | Duragao
2/2011](2011-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Santarém
GNR

Um cidadao portugués de etnia cigana apresentou queixa por injurias e humilha-
¢Oes de trés elementos da GNR, no ambito de uma fiscalizagao rodoviaria, acom-
panhado pela sua mée. O queixoso relatou que, no momento da fiscalizagéo, ndo
tinha consigo nem o BI, nem a carta de condugao. Enquanto o militar utilizava um
tom agressivo e ameacgador, o queixoso pediu para contactar um familiar que lhe
levaria a documentagao ao posto da GNR mais proximo, para que se enviasse
dali uma fotocédpia da carta de condugéo e do Bilhete de Identidade. Ao telefo-
nar para o posto no sentido de confirmar se ja tinham chegado os documentos,
o militar continuou a tratar mal o queixoso, afirmando duvidar que este tivesse
carta de condugdo. Entretanto, chegaram mais dois elementos da GNR e o Cabo
que o tinha mandado parar solicitou a identificagdo também a méae do queixoso,
guardando-a no bolso e afirmou que o queixoso teria de acompanha-lo ao posto,
enquanto a sua mae permaneceu, sozinha, na berma da estrada. Durante o percur-
so foi humilhado pelo Cabo que comentou que devia estar no Posto da localidade
de residéncia do queixoso para “endireitar os ciganos”. Chegado ao posto da GNR
mais préximo, referiu que ndo foi tratado com dignidade, que gozaram com ele
asseverando que ndo era sua a fotografia que constava nas fotocopias dos do-
cumentos. O queixoso solicitou os nomes dos militares e o livro de reclamacdes
para redigir uma queixa, mas foi-lhe dito que os militares ndo pertenciam aquele
posto e que, por isso, teria que se deslocar a outro posto para proceder a queixa. O
queixoso insistiu no seu direito de saber o nome dos soldados, e do seu direito de
acesso ao livro de reclamagoes e fez telefonema para o ACIDI. Quando finalmente
Ihe deram o livro de reclamacgdes, enquanto o denunciante redigia a queixa, varios
militares continuaram a utilizar expressdes humilhantes tais como: “o gajo usa um
tergo”, “coitado, nem Deus te vale”, “se ndo te despachas e vais embora fodo-te ja
o focinho todo”; “os ciganos sdo o mal da sociedade, ando aqui farto de trabalhar
para essa escumalha”, “Vamos foder o cigano, vamos por-lhe um processo-crime
por difamagéao e injurias, se ndo estamos fodidos com a reclamag&o que ele mes-
mo fez”. Em seguida, o queixoso foi detido e colocado numa cela e liberto algum
tempo depois de ter sido rececionada um fax da juiza. Entretanto, a sua mae che-
gava minutos antes ao posto, levada por um condutor que a viu s6 na berma da
estrada. O queixoso referiu que foi tratado como um “criminoso, com desprezo,
com discriminagao, com arrogancia, com terrorismo a nivel psicologico, com so-
frimento moral, e desrespeito pelos direitos humanos. Se isto ndo é racismo e
discriminagéo racial, xenofobia, que nome se da entédo ao que nos fizeram?”.

” o

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT 132

LLOC



Os militares apresentaram queixa-crime contra o queixoso, que foi processado
e condenado, em julgamento sumario, pelos crimes de injuria agravados, denun-
cia caluniosa, e um crime de ameaga agravada.

A IGAI remeteu um primeiro relatério com a recomendagéo de arquivamento,
referindo que os factos narrados pelos militares da GNR envolvidos na ocorrén-
cia, “coincidem entre si, concordando no essencial e, até, se complementando,
e formam um conjunto factual linear, coerente e homogéneo, quanto a inexis-
téncia de qualquer tipo de violagao ao principio da igualdade de tratamento na
gestao da ocorréncia e na interagdo com o denunciante”. Em relagao a recla-
magao do queixoso, a inspecao referiu que a Inspegao da Guarda concluiu pela
“improcedéncia da reclamacao, dada a atuacao ter decorrido de acordo com os
principios legais e aplicados aquando da interagdo com a generalidade dos cida-
déos”. O relatério indicou que o MP proferiu uma acusagéo contra o denuncian-
te, requerendo o seu julgamento em processo sumario e pelo Tribunal singular
“por crimes de injuria agravada e de dendncia caluniosa, e em que se refere que
o arguido sabia que os factos imputados aos militares, na reclamacéo redigida
no Livro de Reclamagdes, eram falsos”.

A IGAI propds o arquivamento do processo. Porém, o ACIDI-CICDR devolveu os
autos a IGAI recomendando que a mae do queixoso fosse inquirida como tes-
temunha da ocorréncia. O segundo relatério da IGAI manteve os argumentos
ja expostos no primeiro relatorio, considerando que o depoimento da mée nao
acrescentou factos novos nem esclareceu duvidas, “ndo permitindo, por isso, a
extragao de nenhuma conclusédo inatacavel”.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, conforme proposto no Relatério Final da IGAI.

Apos ter recebido o despacho de arquivamento, o queixoso enviou uma carta
ao ACIDI onde expressou o seu descontento com a decisao e argumentou que:
“Num estado dito de direito e democratico, o processo nao deveria ser encami-
nhado pela administragao interna, sem o aval de outras entidades, humanamen-
te formadas em discriminagéo racial. (...) Ndo é por acaso que levou um ano e
meio [a avaliar] o meu processo como se fosse um tribunal. Para depois ficar em
nada; como se os elementos da GNR fossem apologistas da verdade e nés da
mentira. (...) as mentiras da GNR sdo mais validas que as verdades dos ciganos,
porque sao Estado. O que ndo interessou ao Ministro da Administragao Interna
foi saber se na altura apresentei ou ndo os respetivos elementos da viatura”.

N.° PCO | Duragao
16/2011 | (2011-2013)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Setibal | AML
GNR

Um cidadéo de nacionalidade angolana apresentou queixa, via UAVIDRE-APAV,
por agressao e injurias perpetradas por uma operadora de revisdo de uma em-
presa de transportes e por um militar da GNR. Os factos ocorreram durante uma
viagem de comboio quando a operadora solicitou ao queixoso o seu bilhete.
Apds verificagdo, a operadora informou o queixoso que o cartdo deveria ter sido
validado antes de entrar no comboio, procedimento que ele desconhecia, ja que
tinha comprado o bilhete momentos antes da viagem. Foi-lhe solicitado também
o documento de identificagdo. O queixoso levantou-se e solicitou a operadora
que lhe devolvesse o bilhete e eis que a operadora tera empurrado 0 queixoso
e proferido a expressao: “chega para |4, seu preto de merda”. Tal situagdo tera
originado desentendimentos e confrontos fisicos, devidamente registados pe-
las autoridades policiais. Ao sairem do comboio, ambos solicitaram apoio a ofi-
ciais da GNR, que se teriam dirigido ao queixoso nos seguintes termos: “cala a
boca. Deveria levar um murro na boca para ficar sem dentes”. O queixoso queria
dirigir-se ao posto da GNR para apresentar uma queixa contra a operadora, mas
o soldado disse-lhe que néo teria direito a apresentar queixa em lugar algum. O
queixoso entendeu que a atitude do soldado foi baseada “na sua nacionalidade
e origem racial, considerando que foi alvo de um tratamento inferior, que jamais
seria dispensado a um cidadao portugués”.

Previamente a instrugdo do processo pela IGAI, os factos deram lugar aos se-
guintes processos contra 0 ora queixoso:

- Instauracgao de processo de contraordenagao tramitado pelo IMTT que con-
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siderou provados todos os factos constantes do auto de noticia redigido pela
operadora e aplicou a coima de 353,50€, acrescida de custas no valor de 48,00€
(2012);

- No Posto Territorial (PT) da GNR do local dos factos, a agente de fiscalizagdo
apresentou queixa contra o denunciante. O processo crime foi julgado no 3.°
Juizo Criminal do Tribunal Judicial de Setubal, sob a forma de processo comum.
Face a imputagao dos crimes de ofensas a integridade fisica qualificada e ame-
aca agravada, o agora queixoso foi absolvido do segundo crime e condenado
pelo primeiro a quatro meses de pena de prisao, substituido por 120 dias de
multa a razdo diaria de 5€.

0 queixoso apresentou queixa-crime no PT da GNR de Setubal contra a agente
de fiscalizagdo por ofensas a integridade fisica. A denunciada foi constituida
arguida e, em 2011, o Ministério Publico ordenou o arquivamento dos autos.

A IGAI elaborou o relatério final do processo de contraordenagao tendo conhe-
cimento da prescrigdo do mesmo. Independentemente deste facto, concluiu-se
que “da andlise dos elementos recolhidos nos presentes autos e finalizada a ins-
trucdo, apds a averiguagéo de todos os factos cujo conhecimento era relevante
para uma justa decisdo segundo o principio do inquisitério, verifica-se que ndo
existem indicios suficientes e prevalecentes do cometimento de contraordena-
¢do, nem por agdo, nem por omissdo, nem por palavras, nem na forma dolosa
ou negligente, sendo notoriamente contraditdrias e nao conciliaveis as versdes
do queixoso e dos visados. (..) Durante a instrugcdo dos presentes autos néo
emergiu qualquer prova material e irrefutavel de que a conduta dos visados —
agente fiscalizadora e militares da GNR envolvidos — para com o queixoso te-
nham sido motivada por qualquer tipo de discriminagdo baseada em origem
racial ou na sua nacionalidade, pois que, tanto a fiscal quanto os militares se
limitaram a observar, com mediana diligéncia profissional, procedimentos co-
muns que, tendo respeitado os pressupostos legais inerentes as fungdes que a
cada um estavam atribuidas, ndo sé@o passiveis de responsabilizagdo em sede
contraordenacional”.

A Comissao Permanente da CICDR determinou o arquivamento dos autos, aten-
ta a prescrigéo do processo.

N.° PCO | Duragao
17/2011 | (2011-2014)

Deliberacao
Enviado ao Ministério Publico pelo
ACIDI-CICDR. Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Amadora | AML
PSP

Cinco jovens afrodescendentes, membros de uma associagéo juvenil de um
bairro da Amadora apresentaram queixa por agressoes, injurias racistas, insul-
tos graves dirigidos a pessoas afrodescendentes e de etnia cigana. Foi também
referido na queixa a entrada e agressdes em domicilio particular e agressdes em
esquadra préxima do bairro. Estas agressdes teriam sido perpetradas por quatro
agentes da PSP identificados, e outros agentes por identificar, todos? da Equipa
de Intervengdo Rapida da PSP. Os factos reportam-se a uma intervengao reali-
zada no referido bairro, na qual participaram cerca de uma centena de agentes.
Os queixosos relatam que tudo teria comegado quando um carro patrulha da
PSP identificado — que se encontrava de ronda nas proximidades do bairro - foi,
alegadamente alvo do apedrejamento, tendo os autores fugido para o interior
do bairro. Tera sido chamada uma equipa de intervengao da PSP, pelo proprio
comando da PSP e o bairro acabou por ser cercado por uma centena de policias,
impedindo a entrada ou saida de pessoas. Os agentes iniciaram buscas em di-
versas casas, procurando os jovens que alegadamente terdo arremessado as
pedras. Interromperam uma festa de batizado que estava a decorrer numa ha-
bitacdo, quando um dos agentes identificou um dos jovens que estava na festa
(um dos signatarios da presente queixa) como uma das pessoas que teria, ale-
gadamente, danificado a viatura da PSP com pedras, justificando a identificagdo
do jovem com base no facto de este possuir uma t-shirt branca e ter trangas. O
jovem explicou que ele ndo poderia ser o autor dos referidos factos, explicagéo
que foi corroborada pelos presentes na festa. Porém, os agentes detiveram o
jovem conduzindo-o a esquadra. Seguidamente, de uma forma gratuita e sem
que nada o fizesse prever, os agentes, encapuzados, comegaram a agredir as
pessoas presentes na festa: “um verdadeiro cendrio de guerra ter-se-a instalado
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na habitacao, isto é, apesar de, naquele momento, ali se encontrarem mulheres,
criangas e uma bebé de 1 més e 20 dias, foi langado gds pimenta, ao mesmo
tempo que se iniciaram agressoes a todos os presentes com bastonadas e dis-
paros de balas de borracha, independentemente do sexo ou idade dos envol-
vidos, danificando tudo o que encontravam na habitagdo e apesar dos gritos
langados pelos presentes para que parassem com as agressdes”. Os agentes
proferiam as seguintes expressoes: “cigano, vou-te foder desta vez”; “preto do
caralho, vais pagar”; “preto do caralho, estds fodido”; “Pretos, vocés estdo aqui
para foder este mundo todo”. As agressdes foram-se alastrando a todo o bair-
ro sem que se conseguisse perceber o que se estaria a passar e o porqué da
violéncia a que estavam a assistir. Uma das agressoes reportada foi a de uma
jovem gravida de 7 meses. Vdrios cidaddos foram detidos na sequéncia da in-
tervengdo. Os individuos detidos foram alegadamente agredidos violentamente
por vérios agentes (alguns identificados e outros cuja identificagdo n&o logra-
ram obter, uma vez que ndo tinham placa de identificag&o).

O Relatdrio elaborado pela IGAI propds que a instrugao dos autos devia ser rea-
lizada pelo MP. O ACIDI-CICDR enviou os autos ao MP de acordo com o dispos-
to no artigo 38.° n.° 1, do Decreto-Lei n.° 433/82, de 27/10, uma vez que a lei
consagra a subordinagao do processo contraordenacional ao processo crime.
A instrucao dos autos pela IGAI estabeleceu, ainda, que apos ter sido contatado
o Nucleo de Deontologia e Disciplina do Comando Metropolitano da PSP de
Lisboa foi apurado que, nesse ntcleo, ndo foi aberto qualquer procedimento de
natureza disciplinar relativamente a esta operagao policial.

Segundo a documentacédo juntada para a instrugdo dos autos no MP, foi apura-
do que na intervengao da PSP participaram os seguintes elementos:

- 3 equipas de Intervencgéo Rapida [Divis&o identificada], com 7 ou 8 elementos
cada uma;

- 4 equipas de Interveng&o Rapida [Divisdes identificadas], também com 7 ou 8
elementos cada uma;

- 1 Equipa do Corpo de Intervencao da Unidade Especial de Policia, que tera
cerca de 20 elementos;

- 3 elementos, a civil, de uma Esquadra préxima do Bairro, que se encontravam
na zona;

- 4 elementos da Investigagdo Criminal, de duas Divisdes da PSP diferentes;

- muito provavelmente terdo chegado ao local todos os carros patrulha das
Esquadras da Divisdo [identificada] (5), no minimo com 10 elementos;

- O Supervisor Operacional da Divisdo [identificada] e o seu motorista;

— 0 Subcomissario da EIC de uma Esquadra do bairro e o seu motorista.

- 3 elementos, a civil, de uma Esquadra préxima do Bairro, que se encontravam
na zona;

- 4 elementos da Investigagdo Criminal, de duas Divisdes da PSP diferentes;

- muito provavelmente terdo chegado ao local todos os carros patrulha das
Esquadras da Diviso [identificada] (5), no minimo com 10 elementos;

- O Supervisor Operacional da Divisdo [identificada] e o seu motorista;

— 0 Subcomissario da EIC de uma Esquadra do bairro e o seu motorista.

0 auto de noticia da detengao elaborado pelo Subcomissario da Esquadra iden-
tificada forneceuy, entre outros, os seguintes factos:

“Quando passava junto ao [identificagdo do local], [um individuo posteriormente
detido] que se encontrava com cerca de 30 a 40 individuos de raga negra, arre-
messou sem nenhuma raza@o aparente, uma cadeira a viatura policial onde eu
seguia. [...]. Ao sairmos das viaturas a fim de ser identificado o [xx], os individuos
que ali se encontravam rodearam-nos e, por serem em nimero muito superior
ao dos elementos policiais, determinei que abandonassemos o local sem qual-
quer procedimento, por ndo existirem condigbes de seguranca (qualquer inter-
vengdo poria em risco grave a integridade fisica dos presentes).”

“Enquanto entravamos no Bairro, os individuos hostis além de arremessarem pe-
dras, garrafas e outros objetos, efetuaram varios disparos de arma de fogo, pelo
que foi muito dificil e perigosa a nossa progressao e desempenho. Durante a atu-
acao policial, houve necessidade de recorrer aos meios disponiveis, sempre de
forma proporcional e adequada, tendo sido utilizadas as cagadeiras (shotgun)
em uso nesta forga, municiadas com cartuchos contendo bagos de borracha,
efetuando-se no total cerca de 44 disparos para o ar e alguns para o chao”.

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT 135



Foram detidos e constituidos arguidos 14 individuos, dos quais sete com ter-
mos de Identidade e Residéncia. Houve um menor detido que foi entregue vérias
horas depois.

O Ministério Publico concluiu no sentido do arquivamento dos autos.

Segundo a instrugdo em sede do Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa-Oeste,
os factos relatados eram suscetiveis de integrar a préatica de (6) crimes de ofen-
sa a integridade fisica qualificada, p. e p. pelos artigos 143.°n.° 1,145.°n°s 1 al.
a)e2e 132.°n.° 2 al. m) do Cédigo Penal. Nao foram consideradas as injurias
racistas relatadas na queixa. A ofensa a integridade fisica qualificada por édio
racial ndo é um crime considerado na instrugéo; as injurias e expressoes racis-
tas e humilhantes relatadas na queixa ndo foram consideradas na instrugéo.
Concluiu-se que “os factos denunciados pelos ofendidos” foram “contrariados e
negados pela descrigdo dos factos apresentada por alguns elementos da PSP
que se encontravam no local e que foram inquiridos nos presentes autos. Das
declaragdes dos mesmos, resulta que foi utilizada a forga estritamente neces-
sdria para efetivar a detengdo dos arguidos, atendendo ao contexto em que os
mesmos se encontravam, de enorme altercacgao e perturbagao da ordem e da
tranquilidade publicas”. Além do mais, “por outro lado, nenhum dos ofendidos e
das testemunhas inquiridas logrou identificar minimamente os agentes alega-
damente agressores. Foram unanimes em afirmar que os mesmos se encontra-
vam encapuzados, pelo que, em consequéncia, ndo se mostra viavel imputar a
autoria dos denunciados factos a um agente em concreto. Refira-se ainda que
as lesbes apresentadas na documentagéo clinica dos ofendidos, junta aos au-
tos, se mostram compativeis com a versao dos factos apresentada pelos agen-
tes da PSP inquiridos”.

A magistrada considerou, ainda, que “ndo se mostra possivel imputar a autoria de
qualquer facto ilicito a algum agente em concreto, uma vez que inexistem indicios
da sua identificagao, dificultada, para além do mais, pelo facto de serem quase
100 os agentes que intervieram e a maioria dos quais se encontrarem encapuza-
dos e com protegao, tendo em conta o arremesso de objetos de natureza contun-
dente a que se encontravam expostos. Assim, conclui-se que o teor das queixas
apresentadas, desacompanhado de prova bastante, ndo se podera revelar bas-
tante para, por si s6, concluir pela existéncia de indicios suficientes da pratica
do crime denunciado e de quem foi 0 seu agente. Quanto ao conceito de ‘indicio
suficiente, ha que atentar no que dispde o artigo 283.°,n.° 2, do CPP, o qual ensina
que se consideram como tais aqueles dos quais resulta “uma possibilidade razo-
avel de, ao arguido vir a ser aplicada, por forga deles, em julgamento, uma pena”.
A simples denuncia de um crime nao &, a luz deste principio, “indicio suficiente”.

N.° PCO | Duragao
19/2011 | (2011-)

Deliberacao

Enviado ao Ministério Publico pelo
ACIDI-CICDR (sem informacgéao da
conclusao do inquérito)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Amadora | AML
PSP

Um cidaddo de nacionalidade mogambicana apresentou queixa contra um
agente da PSP por abuso de autoridade durante uma fiscalizagdo rodoviaria e
impedimento de apresentacao de queixa na esquadra. O queixoso relatou que
em local identificado, depois de efetuar uma paragem para deixar a sua esposa
e levar a sua filha a ama, apareceu um agente da PSP, tendo cumprimentado o
queixoso nos seguintes termos: “Bom dia, Sr. Condutor, o que é que esta ai a
fazer?”. Tendo o queixoso respondido: “ndo vé?”.

Posto isto, refere o queixoso que ndo se recorda da pergunta seguinte, mas
que a resposta foi a seguinte: “quer que eu saia do carro e ajoelhe?”. Com esta
resposta, por estar proximo da passadeira, ordenou que 0 queixoso retirasse a
viatura e a estacionasse noutro local. Enquanto a viatura deslizava, de repente
e sem motivo (aparente), entra na via publica um segundo agente de arma em
punho que primeiro apontou a roda dianteira do lado do condutor e segundo,
ja com a viatura imobilizada, diretamente ao queixoso. De forma arrogante e
exaltada, o agente mandou o queixoso sair da viatura e depois é que perguntou
ao outro agente “o que é que se estava a passar”. Este, por sua vez, respondeu:
“esticou-se!” Na esquadra, o queixoso foi recebido pelo comandante e o agente
visado foi chamado declarando que autuou o queixoso por ndo “ter gostado da
forma” como este se dirigiu a ele na primeira abordagem.
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No Numero Unico de Identificacdo do Processo Crime (NUIPC), o agente da PSP
referiu que: “verificou que o condutor, encetava a fuga a fiscalizagdo policial,
tendo iniciado a marcha com um arranque agressivo na sua viatura, colocando
todos os utentes da via publica em perigo. Ao visualizar que o condutor iniciou
a fuga de maneira descontrolada no referido veiculo [..] e pressupondo que o
mesmo fugia a fiscalizagao, por possivelmente ndo estar legalmente habilitado
para conduzir ou conduzir sob o efeito de dalcool, coloquei-me na passadeira
destinada a pedes devidamente sinalizada, de imediato tentei abordar a referida
viatura, onde o condutor ndo acatou a ordem por mim emanada, colocando em
risco a minha integridade fisica bem como a dos pedes que no momento ali
circulavam, sendo necessario fazer o recurso passivo da arma de fogo”.

0 agente visado foi alvo de processo disciplinar pelo Nicleo de Deontologia e
Disciplina do COMETLIS.

0 queixoso ainda apresentou queixa-crime contra o agente, instrugao que cor-
reu termos no DIAP da Comarca de Lisboa Norte

A IGAI recomendou o envio dos autos ao MP. O ACIDI-CICDR procedeu ao envio.

N.° PCO | Duragao
21/2011|(2011-2012)

Deliberacao
Arquivamento (Ministério Publico)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Coimbra
PSP

Um conselheiro da CICDR e representante do Movimento SOS Racismo apresen-
tou queixa por praticas discriminatdrias e agressao perpetradas por um agente
da PSP. As agressdes foram praticadas contra uma cidada de nacionalidade
ucraniana. Uma fotocépia da noticia no jornal foi anexada a queixa, onde se des-
crevem os factos: “Uma mulher de 52 anos apresentou queixa na PSP de Coim-
bra contra um agente daquela estrutura policial que a tera agredido pouco de-
pois da hora do almogo, perto da sua residéncia, na Urbanizag&o [identificada],
onde a policia tera sido chamada por o carro do marido estar estacionado inde-
vidamente. (...) ainda eram visiveis algumas das nédoas negras alegadamente
deixadas nos bragos [da denunciante] ucraniana, mas residente em Coimbra ha
dez anos, pelo agente de autoridade. A mulher garante que foi com violéncia
que a policia a tratou quando, apos a chegada do carro da PSP, acompanhado
de um reboque, desceu do [seu apartamento] até a rua, juntamente com o genro,
para retirar a viatura, parada em frente a uma garagem. [A denunciante] explicou
que tentou falar com o policia com calma e que se disponibilizou a tirar o carro
imediatamente do local, admitindo que estava mal-estacionado, mas que este
a tera empurrado, pegando-lhe nos bragos, atirando-a para o chéo, proferindo
alguns palavrdes e algumas palavras de teor racista”.

A cidada apresentou queixa-crime pela agressao do agente policial na Esquadra
da PSP que foi remetida ao DIAP — Coimbra. Uma agente da PSP elaborou um
expediente da ocorréncia com factos que contrariam a versdo da denunciante.

0 agente da PSP visado apresentou também queixa-crime contra a cidada ucra-
niana e contra o seu esposo, igualmente remetida ao DIAP de Coimbra, pelos
factos declarados ao referido jornal e subsumiveis nos crimes de difamagéo
agravada e de denuncia caluniosa.

Paralelamente, foi instaurado um processo de natureza disciplinar no Nucleo de
Deontologia e Disciplina do Comando Distrital de Coimbra da PSP.

AIGAl iniciou a instrugao do processo de contraordenacgao e propds, nos termos
do artigo 38.°,n.° 1 e 2 do DL n.® 433/82, de 27/10, a devolugdo dos autos de
contraordenagao ao Gabinete do ACIDI, para remessa ao DIAP de Coimbra, para
juncao ao processo de instrugao criminal que ja estava em curso.

O DIAP de Coimbra enviou ao ACIDI a conclusao do inquérito realizado. Em re-
lacdo a queixa apresentada contra o agente da PSP por agressoes, o inquérito
concluiu que a intervengd@o do agente do PSP surge num contexto preciso, ja
que a denunciante optou por impedir o reboque da sua viatura através da forga —
colocando-se em cima da plataforma — e num estado de nervosismo e agitagao
agravado quando foi informada que teria que pagar uma coima para que a viatu-
ra ficasse no local. As lesGes que a denunciante apresentou eram compativeis
com a atuagdo do agente da PSP que teve como finalidade retirar a denunciante
de cima da plataforma do reboque. Concluiu-se que estando afastado o dolo di-
reto e mesmo o dolo necessario do agente, assim como nao se poderia imputar
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ao agente o crime de ofensa a integridade fisica, cometido com dolo eventual,
considerando a prova e o contexto em que os factos ocorreram: “Antes é nosso
entendimento que a atuagao do agente da PSP se situa no campo da negligén-
cia inconsciente, na medida em que ndo chegou sequer a representar que com
aquela conduta podia provocar lesdes no corpo [da denunciante]”. Assim, os
indicios recolhidos teriam sido suficientes para imputar ao agente a pratica de
um crime de ofensa a integridade fisica negligente (artigo 148.° do CP). Nao
obstante esta conclusao, averiguou-se que a atuagao do agente da PSP néo se
enquadra num estado de necessidade desculpante. Concluiu-se que o agente
da PSP atuou ao abrigo de um estado de necessidade desculpante e, como tal,
atuou sem culpa, pelo que néo lhe pode ser assacada responsabilidade criminal
pela sua conduta. Foi determinado o arquivamento dos autos.

0 inquérito judicial concluiu que a queixa crime apresentada pela cidada de nacio-
nalidade ucraniana ndo se baseava em factos falsos e, como tal, ndo podia gerar
responsabilidade criminal por preenchimento do crime de denuncia caluniosa. Em
relagdo as declaragdes publicas no ja referido jornal, o DIAP concluiu que denun-
ciante e o seu marido incorreram na pratica de um crime de difamacé&o agravada.

N.° PCO | Duragao
24/2011|(2011-2012)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Lisboa [aeroporto]
SEF

Uma cidada@ de nacionalidade brasileira, residente na Alemanha, apresentou
queixa por praticas discriminatérias contra a sua sobrinha, perpetradas por fun-
cionarios do SEF no Aeroporto de Lisboa. A sobrinha da queixosa, cidada brasi-
leira, que viajava com destino final para Alemanha estava em transito em Lisboa
e foi detida por varias horas perdendo o voo de conexdo. Na queixa, refere que
a sobrinha foi: “tratada como uma criminosa, recebendo comida fria, [foi] ao
banheiro somente acompanhada e [foi] impossibilitada de comunicar”, mesmo
declarando estar “ciente do aumento da criminalidade na Europa, da prostitui-
¢éo e dos meios ilegais pelos quais cidaddos de outros paises tentam vir para
cé em busca de «um futuro melhor». Seria mais coerente, controlar os cidadaos
que tem como destino final Portugal e ndo outros paises como a Alemanha”.

A IGAI concluiu que sendo dever do SEF promover as necessarias medidas tenden-
tes a concretizagdo da sua misséo de controlo de fronteiras, no que tange a entrada
de cidadéos origindrios de paises terceiros aos Estados Schengen, esta atuagao
nao pode nem deve ser alvo de qualquer reparo. No que tange as regras estabeleci-
das para as praticas de controlo importa esclarecer que existem dois tipos de con-
trolo: o de primeira linha e o de segunda linha. O controlo de primeira linha é aquele
a que todos os passageiros sao submetidos apds o desembarque, traduzido na
averiguagdo documental. [A sobrinha da queixosa] foi sujeita a um controlo de se-
gunda linha e tal ocorreu porquanto, no controlo de primeira linha, tal como se veio
a provar, ter-se-a verificado um erro de comunicagéo entre as intervenientes, ndo
sendo possivel demonstrar a quem se deveu o erro: se a cidadd, por ndo se ter expri-
mido conveniente, se a funciondria do SEF, por ndo ter percebido adequadamente.
A IGAI prop6s o arquivamento do processo €, no que concerne as contingéncias,
devidamente assinaladas, inerentes a demora do controlo de segunda linha, por
forca dos constrangimentos e transtornos provocados, propde-se que o SEF
proceda a um pedido de desculpas formal a denunciante e a sua sobrinha e,
bem assim, Ihes seja dado conhecimento do teor do presente relatério.

A CICDR deliberou em conformidade com o parecer da IGAI.

N.° PCO | Duragao
34/20111(2011-2013)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Lisboa | AML

PSP

Uma cidada da Republica Checa apresentou queixa por praticas discriminaté-
rias e injurias perpetradas por um agente da PSP durante uma intervengao em
zona identificada, em Lisboa. A queixosa relatou que os factos ocorreram de
madrugada, quando agentes do SEF procederam ao controlo de documentos
de identificagcdo de pessoas de sexo feminino presentes num bar. As pessoas
que ndo apresentaram documentos de identificagdo foram levadas num veiculo
de intervengao da PSP para a esquadra mais proxima. No veiculo estavam cin-
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co mulheres de origem africana (de nacionalidades cabo-verdiana e angolana),
duas cidadés brasileiras e a denunciante (cidada da Republica Checa). Dentro do
veiculo encontravam-se também trés agentes, um deles com a cara tapada, im-
possibilitando a sua identificagdo. Uma das mulheres presentes perguntou para
onde seriam levadas, ao que o mesmo respondeu: “ndo sei, mas se dependesse
de mim, seria para o aeroporto”, tendo depois gritado com uma das mulheres
“de uma maneira inapropriada e brutal”. Apos ter apresentado os seus documen-
tos, a denunciante pediu 0 nome do agente que tinha estado no veiculo policial,
mas o agente identificado como responsdvel na esquadra, recusou-se a fazé-lo.
A denunciante concluiu a sua queixa com o seguinte pedido: “devido aos factos
acima relatados, exijo uma desculpa escrita do agente da PSP e a sua puni¢ao
exemplar pelas palavras de cardcter discriminatério e racial de forma a prevenir
o futuro comportamento semelhante contra pessoas que nao tém oportunidade
de serem ouvidas”.

A IGAl referiu, no relatério final, que o agente denunciado ndo chegou a ser iden-
tificado no decorrer das diligéncias instrutdrias. Ndo obstante, a inspegao con-
siderou que tinha ficado provado que durante o transporte para as instalagdes
da esquadra da PSP, uma das trés cidadas brasileiras disse em tom nervoso que
morava ali ao lado e perguntou qual a razao por que ndo a deixavam ir a casa
buscar o documento de identificacdo e um dos agentes, que ia com o rosto co-
berto, dirigiu-se a ela em tom ameagador e preferiu a seguinte frase: “se depen-
desse de mim seria para o aeroporto. Precisavam de ir para a vossa terra”. Ficou
provado também que as cidadas estrangeiras foram sujeitas a procedimento de
identificacdo e a verificagdo da respetiva situagédo de regularidade em territério
nacional. No obstante, a PSP ndo elaborou auto de identificagdo ou qualquer
tipo de expediente referente a condugdo da queixosa as instalagdes da esqua-
dra, da mesma forma que néo foi registada essa condugéo no Livro de Registo
de Detidos da referida Esquadra. Assim, dada a factualidade apurada, o inspetor
advertiu que “tal conducgéao as instalagdes s6 poderia ter ocorrido no ambito e
para os efeitos do artigo 250.° do CPP, norma que regula os procedimentos a
adotar como medida de policia para a identificagdo de um ‘suspeito’. Assim,
a condugdo a esquadra tem em vista obter a identificagcdo do suspeito e ndo
constitui uma outra forma de resolver situagdes dubias”. A permanéncia na
esquadra deve ser objeto de registo em livro préprio (i.e., o Livro de Registo de
Identificados), no qual deve ser inscrita a hora de entrada e a hora de saida e tal
nao foi feito no caso da cidada denunciante.

Acrescentou o inspetor que a factualidade recolhida nos autos “permitiu perce-
ber que pode ter havido alguma descoordenagéo na forma como decorreu a re-
ferida Operagdo Especial de Prevengdo Criminal (OEPC), e inclusive algum desa-
certo de atuagao entre a PSP e o SEF” além de que, no caso especifico da cidada
queixosa, a PSP “perdeu” o controlo da situagao. Acrescentou-se ainda que o
coordenador da referida OEPC “ndo soube indicar qual foi a EIR que efetuou o
transporte da queixosa, da mesma forma que ndo soube dizer quais foram os
agentes que estiveram envolvidos nesse transporte”. O relatério final concluiu
que resultou provado o cometimento de contraordenagao p. e p. pelo artigo 3.°,
n.° 2, alinea h) e n.° 4 e artigo 10.°, n.° 1 da Lei n.° 18/2004. Porém, “ao néo se
vislumbrar qualquer diligéncia com utilidade para a descoberta da identidade
do agente a quem imputar a pratica da contraordenagéao, entende-se que outra
ndo pode ser a decisdo que nao seja o arquivamento dos presentes autos”.
Entendeu o instrutor que a PSP devia adotar medidas que, “dirigidas a todo o
efetivo, clarifiquem as condi¢des que determinam a aplicagdo das disposigdes
do artigo 250.° do CPP e quais as diversas etapas que ha a percorrer antes que
se justifique compelir alguém a ir a uma esquadra para ser identificado”.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, conforme proposto no Relatério Final da IGAL.
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N.° PCO | Duragao
10/2012 | (2012-2013)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

(processo nas areas de vizinhanga
e forcas de segurancga)

Santarém
PSP

Uma cidada afrodescendente apresentou queixa, via APAV, contra um cidaddo
vizinho, agente da PSP, por praticas de assédio racial, praticadas pelo denun-
ciado e pela sua familia. H& quatro anos, a queixosa tinha apresentado queixa
na PSP, e sendo também acompanhada pela APAV. O agente, ora arguido, apre-
sentou também uma queixa contra a denunciante. Posteriormente, o Ministério
Publico declarou que nao seria possivel deduzir qualquer acusagao, uma vez
que ndo detém legitimidade para exercer a agdo penal face ao crime de injuria
(crime particular) se a titular do direito ndo se constitui como assistente.

A queixosa apresentou entdo queixa a CICDR onde referiu um conjunto de factos
num processo que se prolongava no tempo e que se iniciou quando o seu vizinho
comegou a estacionar constantemente em frente ao seu lugar de garagem, obri-
gando-a sistematicamente a pedir que dali tirasse o carro para que ela pudesse
estacionar. Levou o assunto a reuniao de condominio, mas o agente continuou a
estacionar ali. Assim, colocaram uma placa de proibido estacionar e parece ter
sido a partir dai que tomaram forma outras agdes, designadamente: i) o agente
acionou para o imovel da queixosa, uma viatura da PSP que rondou a zona e
tocou vdrias vezes a campainha da queixosa, embora esta ndo tenha aberto a
porta; ii) na noite seguinte o vizinho denunciado, fardado, tocou insistentemente
a campainha, enquanto a sua esposa permanecia a janela; iii) nesse mesmo dia
a noite voltou a tocar a campainha da casa e abanou a porta com violéncia. Além
do mais, houve também episddios de barulho de madrugada em que a queixosa
ouviu o agente no andar de cima a dizer: “Isto é para a gaja acordar, isto ndo sao
horas de dormir”. A queixosa relatou ainda que uma vez lhe barraram a passa-
gem nas escadas do prédio e que a filha do agente proferiu insultos racistas: “A
preta de merda cheira mesmo muito mal! Nao vos cheira mal! Foda-se!”. Segundo
a queixosa, os insultos aconteceram outras vezes e sao descritos como: “pretos
de merda”, “pretos chatos”. A sua caixa do correio encontrava-se sempre cheia
de lixo e uma das vezes a filha do agente arguido, proferiu: “Deixa ver se estd aqui
merda”. Neste processo a queixosa sofreu um aborto espontaneo, tendo sido
acompanhada no apoio psicoldgico da APAV e medicada com antidepressivos.
Ja apos a abertura do processo na CICDR, a queixosa denunciou uma outra situ-
acao que envolveu a policia e deu origem a mais duas queixas devido a insultos
- “Preta de merda!” — e agressdes.

A IGAI propds o arquivamento do processo por considerar que “ndo existem
indicios suficientes e prevalecentes do cometimento de contraordenagdo, nem
por agdo, nem por omissd@o, nem por palavras, nem na forma dolosa ou negli-
gente, sendo notoriamente contraditérias e ndo concilidveis as versdes da quei-
xosa e do visado”. Acrescentou que ndo ha provas materiais irrefutdveis que
indiquem que a atitude do agente, “tenha sido motivada por qualquer tipo de
discriminagdo baseada na origem racial, consubstanciando antes um conflito
grave entre vizinhos mutuamente indesejados”.

A CICDR notificou a denunciante indicando que “caso ndo acrescente factos
novos suscetiveis de impedir o arquivamento do processo em causa pelos mo-
tivos indicados no relatério final da IGAI, o mesmo serd arquivado”.

A Comissdo Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do
processo.

N.° PCO | Duragao
11/2012 | (2012-2013)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Lisboa | AML

SEF

Um cidada@o de nacionalidade brasileira apresentou queixa por tratamento dis-
criminatério em razao da sua origem étnico-racial, perpetrado por um Inspetor
Adjunto do SEF durante um controlo de passaporte no Aeroporto de Lisboa.
0 queixoso, descreve-se como “nao branco”, estudante de doutoramento, que
residia em Lisboa e regressava de uma viagem a Londres com um amigo tam-
bém este estudante. Referiu que a fila no controlo “ndo era muito grande e as
pessoas demoravam muito pouco no guiché. Tudo parecia calmo e tranquilo,
declarando que o “meu amigo foi antes de mim ao guiché para apresentar o pas-
saporte. Ndo demorou muito tempo e nada lhe foi preguntado pelo inspetor”.
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Quando chegou a sua vez e entregou 0 seu passaporte, o inspetor, antes de ve-
rificar a identificagdo, teve uma “mudanca repentina de feigbes faciais, franziu a
testa, alterou o tom da voz e, de forma rispida, perguntou [ao queixoso] de onde
estava vindo”. O queixoso respondeu que estava retornando de Londres e perce-
beu que algo estaria anormal, ja que ninguém anteriormente havia sido questio-
nado sobre qualquer assunto. O inspetor perguntou o que vinha fazer a Portugal,
pergunta que lhe pareceu estranha pois no visto, que até entédo ele nao havia
analisado, informava a natureza legal da sua estadia em Portugal. Respondeu
que estudava e morava em Portugal. O queixoso relata que o Inspetor “exigiu
um comprovante de moradia. Neste momento, a situagao, que parecia estranha,
tornou-se constrangedora”, tendo o queixoso sido obrigado a abrir a mochila,
onde tinha os documentos, completamente cheia de roupas e lembrangas da
viagem. Percebeu que as pessoas na fila de espera o observavam com um olhar
desconfiado. Acrescenta o queixoso ainda que: “afinal, era possivel considerar,
em situagdes como essa, que se alguém foi obrigado a se submeter a um tipo
de exigéncia desta natureza, algo parecia estar errado. Neste momento, o cons-
trangimento se transformou em algo avassalador. Assim que consegui encon-
trar a pasta com os documentos, com todos os pertences em cima do balcao,
o senhor [inspetor] se dirige a mim e diz o seguinte: ‘acho que este visto serve”.
A IGAI concluiu que foi no cumprimento do estabelecido pela Lei 23/2007 de
4/07 (regime juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de estran-
geiros) que a intervencdo do inspetor do SEF se desenrolou e, mais especifica-
mente, no cumprimento do controlo de cidaddos dos paises terceiros do espaco
Schengen. O instrutor assinalou o documento subscrito pelo amigo do queixo-
so, no qual relatou que apresentou, no guiché de controlo, sem qualquer inter-
pelagéo, o passaporte e o titulo de residéncia, ao passo que o queixoso apenas
apresentou o passaporte. Concluiu que foi por este motivo que foi questionado
pela sua situacao de residéncia em Portugal, “questdo que lhe provocou em-
baraco, pela dificuldade de localizagdo do documento, no interior da mochila,
e da qual emergiu a motivagao da denuncia”. Os dados sobre o tempo que de-
morou o controlo do passaporte do queixoso mostram que nédo foi demorado.
N&o foram apurados quaisquer elementos indiciarios que relacionem o visado
com uma conduta violadora das normas que tipificam praticas de natureza dis-
criminatdria.

No processo instrutdrio o visado remeteu para os autos um conjunto vasto de
documentacao, através dos quais demonstra que, na sua qualidade de cidadao,
tem-se envolvido e colaborado, de varias formas, e em eventos de indole diver-
sa, em causas sociais relacionadas com a exclusdo social, o racismo, a discri-
minagao, a xenofobia, a violéncia, entre outras.

A Comissdo Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do
processo, com base nos fundamentos do relatério da IGAI.

N.° PCO | Duragao
18/2012 | (2012-)

Deliberacao

Enviado ao Ministério Publico

pelo ACIDI-CICDR (sem informagao
da conclusdo do inquérito)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Braga
GNR

A CICDR teve conhecimento de que militares da GNR de Braga terao praticado
atos de discriminagao racial contra cidadaos portugueses de etnia cigana, re-
sidentes num bairro em [local identificado]. A noticia sobre as ocorréncias foi
publicada em jornal diario portugués, onde se descrevera as marcas deixadas
pelas agressdes dos soldados da GNR: olhos roxos, escoriagées nos membros,
arranhdes nas costas e marcas de tiros de balas de borracha no tronco.

Segundo um dos assistentes sociais que trabalham junto daquela comunidade
ao abrigo de uma politica publica implementada pelo entao ACIDI, ao inicio da
noite da data dos factos, a GNR entrou no acampamento com “uma brutalidade
nada habitual”. Usaram de uma “violéncia extrema” e detiveram seis cidad&os.
Foi ainda relatado que o pior veio depois, ja que enquanto os homens detidos
estiveram nas instalagdes de um posto da GNR proximo, terdo sido “torturados”.
A GNR rejeitou as acusagdes e declarou aos jornalistas que a operagéao no local
teve por base varios inquéritos por crimes de furto e roubo ocorridos na regido.
Das buscas resultou a detencao de “seis individuos de etnia cigana, com idades
compreendidas entre os 17 e 38 anos de idade” - informa ainda um comuni-
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cado da GNR de Braga que todos suspeitos de “posse de arma proibida, resis-
téncia e coacdo e posse de artigos resultantes dos furtos”. A queixa refere-se
a forma como os militares entraram no bairro, mas também a violéncia a que
terdo sujeitado os seis detidos. Dentro da esquadra os homens terao sido “mo-
Ihados com mangueiras e depois torturados com tasers... e ha também relatos
de waterboarding. A queixa alega ainda que a um dos detidos enfiaram um ferro
pela garganta abaixo, relatando um dos detidos que “sé queriam fazer pouco
de néds. [os militares] ndo faziam perguntas, sé queriam gozar. Mandavam-nos
contar os numeros em inglés e eu nao sei. A outros obrigaram a cantar Gipsy
Kings. Como nédo faziamos levamos porrada”.

Depois de ouvidos em tribunal, quase todos os detidos regressaram ao acam-
pamento, exceto um homem, de 36 anos, sobre o qual pendida um mandado de
captura desde 2007, por ndo ter regressado a Estabelecimento Prisional, devida-
mente identificado, apds uma saida precaria. As buscas foram feitas tendo por
base “trés mandados de busca domiciliaria”.

A IGAI prop0s inicialmente que os autos fossem processados no Ministério
Publico (MP) uma vez que os factos descritos na queixa eram suscetiveis de
integrar, tanto a pratica de infragdes de natureza contraordenacional, como in-
fragdes de natureza criminal remetendo-se os autos para processamento a au-
toridade judiciaria competente. Depois de receber os autos, o MP [identificado]
respondeu que “uma vez que o processo contraordenacional possui prazos de
prescrigdo curtos, os quais nao compativeis com as diversas diligéncias pro-
batdrias que é necessario realizar nos presentes autos (inquiricdo de diversos
elementos da GNR de varios postos territoriais, reconhecimentos fotograficos
e pessoais, etc.) e que se prevé possuam ultrapassar temporalmente os supra
referidos prazos de prescri¢do, tenho a honra de devolver, de imediato, por ser
essa a entidade competente, os vossos autos de PCO [identificado], a fim de au-
tonomamente se apurar a responsabilidade contraordenacional dos envolvidos”.
A IGAI procedeu a instrugdo dos factos e considerou que “mesmo que tenha
ocorrido a ordem de cantar Gipsy Kings teria sido proferida ja depois da interven-
¢ao violenta da GNR, pelo que nao ha motivo para ligar aquela violéncia, mesmo
que considere desnecessdria, a motivagdes racistas”. Por fim, considerou que
os factos descritos nas noticias e pelas testemunhas ndo parecem configurar
a pratica de qualquer contraordenacgao. Nao obstante, a IGAI propds que se ins-
taurasse um processo de inquérito no MP quanto a intervengao “de alguns mili-
tares da GNR no ambito da execucado dos seus poderes discricionarios a invadir
a esfera juridica de cidad&os, pelo menos daqueles que foram detidos, fé-lo ao
que tudo indica, em violagao do principio da intervengdo minima ou da proibi-
¢éo do excesso consagrado no artigo 272.°, n.° 2 da Constituicdo da Republica
Portuguesa” [artigo 272.° | Policia. 1. A policia tem por fungdes defender a lega-
lidade democratica e garantir a segurancga interna e os direitos dos cidadaos. 2.
As medidas de policia s@o as previstas na lei, ndo devendo ser utilizadas para
além do estritamente necessario].

A CICDR enviou os autos ao Ministério Publico, conforme proposto pela IGAI.

N.° PCO | Duragao
24/2012|(2012-2014)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Almada | AML

PSP

Um representante do Centro de Estudos Ciganos e um conselheiro da CICDR
apresentaram duas queixas relacionadas com os mesmos factos depois de ler
uma noticia publicada em um jornal portugués e publicagdes nas redes sociais.
A queixa indicou indicios da pratica de discriminagao racial contra menores de
etnia cigana, estudantes numa escola [identificada], perpetrada por uma agente
e um Comandante da PSP de Setibal. No ambito de uma investigagao por furto
que estava a ser desenvolvida na EIC da PSP [identificada], foi enviado um fax
ao Diretor da Escola, assinado pelo Comandante da Divisdo da PSP [identifica-
da], com o seguinte pedido:

“-Identificagdes dos alunos de etnia cigana que frequentam esse estabelecimento;
- Indicar se algum destes alunos esta referenciado pela pratica de ilicitos.

A resposta a este fax devera ser enviada via correio com a brevidade possivel”.
Uma das queixas considerou a existéncia de um “perfil de suspeitos com base
étnica ou racial”, ou seja, o chamado “profiling”.
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O Diretor do centro educativo respondeu ao fax como segue: “em resposta ao
fax enviado, informamos que ndo dispomos nos nossos registos de elementos
que permitam caracterizar a etnia dos alunos”.

Ainstrugao da IGAIl apurou que a investigagao em causa partiu de uma denuncia
apresentada na esquadra por um menor, acompanhado pelo seu pai, por furto
de uma mochila num centro desportivo. A IGAI concluiu que o contetdo do fax
ndo indiciava praticas discriminatorias, pois reproduz declaragdes do queixoso
e das testemunhas que indicaram que terdo sido vistos, na altura do furto e em
espago proximo daquele onde o mesmo decorreu, “3 individuos estranhos ao
local, sendo dois de raga negra e um de etnia cigana”. Como ainda foi colhida
informacédo de que o individuo de etnia cigana frequentava a Escola Secunddria
identificada, foi contatado o Diretor deste estabelecimento de ensino e subse-
guentemente enviado o referido fax. Assim, argumenta-se no relatério final da
IGAI, que “a decisdo de envio do fax teve como fundamento razdes de celerida-
de e no seu conteldo referia-se a etnia cigana como expressdo de carateris-
ticas fisicas que podiam ajudar a identificagdo do suspeito, ja que o facto da
testemunha ter considerado um dos suspeitos como pertencente a etnia cigana
significaria que o mesmo apresentava um padrao fisico que o homem comum
habitualmente associa a referida etnia”.

Nas inquirigdes a testemunhas, o Diretor do centro educativo que recebeu o fax
declarou que “o pedido nédo é passivel de ser interpretado como pratica discri-
minatdria ou demonstragdo de xenofobia, inserindo-se num processo concreto
de investigagdo criminal”. O Chefe da PSP, a prestar servigo na EIC [identificada],
declarou que “o fax foi enviado no @mbito de uma investigagao criminal, em que
na denuncia é referenciado um individuo de etnia cigana, aluno daquela escola.
Que perante este facto ndo se podia ignorar tal carateristica fisica até porque
em sede de investigacao segue-se as pistas que se tém de imediato para che-
gar a bom termo, ndo sendo de forma alguma preconceituoso ter-se em conta
as carateristicas de qualquer raga ou etnia para de uma forma célere e justa se
possa chegar aos culpados”.

O Subcomissario da PSP a prestar servico como Comandante de uma EIC [iden-
tificada] declarou que o envio do fax em aprecgo estava enquadrado na busca de
“informacao para os autos tendo em conta o que lhe havia sido relatado antes [a
agente responsével da investigacéo] e que consta dos autos, designadamente
na queixa é referido que o autor dos factos se tratava de um individuo de etnia
cigana e dois negros, vem ainda uma testemunha ocular relatar que efetivamen-
te o autor dos factos foi um individuo de etnia cigana e dois negros, tratando-
-se da investigagao criminal do apuramento da verdade nao sendo de excluir
qualquer hipétese fez todo o sentido do ponto de vista dessa investigagdo que
se questionasse a diregdo da Escola sobre a existéncia de suspeitos que cor-
respondessem as carateristicas fisicas indicadas nos autos”. Acrescentou que
“a investigagdo criminal parte de hipdteses, deve ser entendida com uma “ta-
bula rasa”, onde o investigador sem preconceitos cria hipéteses baseado nos
factos que sabe. A investigagdo conduzird a um determinado fim. As questdes
colocadas nesse ambito, que é o caso em aprego, nao podem ser considera-
das xeno6fobas ou discriminatérias. A questdo se existirem individuos de etnia
cigana na escola ndo corresponde a uma referéncia étnica, mas a um padrao
de descrigao fisica, 0 homem médio perceciona a referéncia cigano como uma
descrigdo identificativa de um padréo fisico e ndo s6 étnico”.

No Relatério Final da IGAI concluiu-se que apesar da forma como a Escola foi
contatada nao tenha sido a melhor, pois levou a que muitas pessoas tivessem
conhecimento da situagéo, poderia “ter sido feito através dos elementos da Es-
cola Segura. A [agente] Inquiridora em momento algum teve qualquer comporta-
mento e/ou intengéo xendfoba ou discriminatdria, pois ao solicitar a informagao
por essa via demostra a total transparéncia do processo, ou seja, que nao teve
quaisquer intengdes perniciosas”. Neste contexto de investigagao, afirmou-se
que “eram as pistas que possuia que tinham que ter a sua primeira abordagem
a investigagao e nao outras, nao podendo adulterar ou excluir as carateristicas
que sao intrinsecas a etnia cigana como é o caso em concreto’. Concluiu-se,
portanto, que ndo foram violados os principios da igualdade consagrados no
artigo 13.° da CRP “pois ninguém pode ser prejudicado em razédo da sua raga ou
etnia, mas também ninguém pode ser beneficiado por essa mesma razéo, e o
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que no caso em concreto estava em causa era, sem duvida, a transparéncia e a
verdade para se chegar ao(s) culpado(s)”.

Os factos também foram alvo de processo disciplinar interno da PSP.

A Comissdo Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento do
processo, com base nos fundamentos do relatério da IGAI.

N.° PCO | Duragao
5/2013 | (2013-2014)

Deliberacao
Arquivamento (Ministério Publico)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Leiria
PSP

O Movimento SOS Racismo remeteu queixa a CICDR, acompanhada por cépia
da noticia publicada em jornal que descreve a situagao que motivou a denuncia:
agressao e detengéo violenta de um individuo de nacionalidade romena e ucra-
niana por trés agentes da PSP. Segundo o relatado na noticia um cidaddo com
dupla nacionalidade (ucraniana e romena) “fez queixa do agente da PSP na pré-
pria PSP de Leiria e prepara-se para denunciar o caso a Amnistia Internacional. [0
denunciante] conta que estava a entrada de um prédio quando chegou uma car-
rinha da PSP. Foi interpelado pela policia que, dentro do veiculo, Ihe pediu a carta
de condug3o. [0 denunciante] conta que perguntou porque razio lhe era pedido
esse documento, uma vez que nao estava a conduzir. Foram-lhe ainda pedidas as
chaves e depressa se viu rodeado por trés policias que o encostaram a carrinha e
experimentaram as chaves que tinha no bolso até encontrarem as do automavel.
A sucessédo de acontecimentos ¢ dificil de confirmar, sendo que na verséo [do
denunciante], era notério o cheiro a dlcool no halito de um dos agentes. Um facto
que comentou com eles, revela. Acabou por ser algemado, detido e conduzido a
esquadra da PSP em Leiria. O queixoso relatou que depois de uma detengao que
apelidou de “violenta”, foi diversas vezes agredido com “pelo menos cinco mur-
ros na cabega” por um policia que recorda ser “careca”. Durante as agressoes, o
agente agressor lembrava-lhe: “isto ndo é a Ucrania, isto é Portugal”.

No mesmo dia dos factos o denunciante foi condenado no ambito de processo
sumario por desobediéncia (recusa em soprar no baldo) e falta de seguro e ins-
pegéo obrigatdria do seu automovel.

A IGAI propés que os autos fossem devolvidos a CICDR a fim de serem remeti-
dos aos servigos do Ministério Publico na Comarca de Leiria para apensagao ao
inquérito em curso no seguimento da queixa-crime apresentada pelo cidadao.
No inquérito realizado pelo MP, o agente da PSP declarou que no dia dos autos
o denunciante “estava visivelmente embriagado, desobedeceu as autoridades,
recusando identificar-se e mostrar a documentagéo da viatura automovel por si
conduzida (...), recusou ser submetido ao teste de alcool, mentiu as autoridades
dizendo que aquela viatura nao lhe pertencia e que nem sequer estava a con-
duzir a mesma, sendo certo que os agentes da PSP o viram momentos antes a
conduzir essa mesma viatura, a qual ndo tinha seguro e nédo fora sujeita a inspe-
¢do obrigatéria. Declarou, ainda, que [0 denunciante] estava completamente al-
terado emocionalmente e visivelmente embriagado, tendo resistido fisicamente
aos agentes da PSP ao ponto de ter sido necessario chamar reforgos para o co-
locar no interior da viatura policial e o transportar a esquadra. [O denunciante],
ao chegar a referida esquadra, deu cabegadas violentas, de forma deliberada,
pelo menos duas vezes, na porta principal da entrada de vidro e também numa
outra porta de vidro existente no interior das referidas instalagdes”. Foram ou-
vidos outros quatro agentes da PSP envolvidos na detencdao do denunciante,
enquanto que o denunciante acabou por néo indicar nenhuma testemunha dos
factos que denunciou.

Concluiu o inquérito do MP que enquanto o denunciante afirmou que foi agre-
dido a soco por um agente da PSP [identificado], os elementos da PSP interve-
nientes nos factos em causa alegaram que o denunciante desferiu cabegadas
nas portas da referida esquadra da PSP. De que se poderia inferir poderem ter
sido tais ferimentos causados pela prépria conduta do denunciante a qual foi
considerada pelos elementos da PSP descontrolada e violenta.

Considerou-se, assim, que ndo havendo testemunhas que corroborem os fac-
tos denunciados, e sendo que em relagdo ao arguido, as testemunhas por si
apresentadas restringiram-se aos demais elementos da PSP intervenientes e
com participagdo direta nos factos em aprego, “os presentes autos ndo contém
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elementos por si s6 suficientemente para indiciar a ocorréncia de qualquer uma
das duas referidas versdes e permitam imputar a qualquer um dos denunciados
a pratica de crime ou de outro ilicito de natureza diversa. Nomeadamente por
falta de prova testemunhal e por falta do necessario distanciamento quanto aos
factos em causa por parte dos diversos intervenientes processuais e demais
depoentes, o que se julga ser requisito pertinente e a ter em conta em situagdes
como a dos presentes autos”.

Determinou-se o arquivamento do inquérito.

N.° PCO | Duragao
12/2013 | (2013-2016)

Deliberacao
Prescri¢ao; Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Braga
PSP

Um cidadao portugués de etnia cigana apresentou queixa por praticas discrimi-
natérias e assédio por parte de um Chefe da PSP. O queixoso referiu que ele e a
sua familia estavam a ser perseguidos por alguns elementos da PSP da cidade
de Braga, alegando que “sendo certo que sempre existiram problemas por ser
de etnia cigana, ultimamente sinto-me triste, desgostoso e revoltado com o que
me estd a acontecer”. Sobre os factos em aprego relatou que o Chefe da PSP de
Braga dirigiu-se a sua residéncia de madrugada para questionar o queixoso afir-
mando que este tinha “andado aos tiros nessa madrugada [no centro da cidade]
e queria saber porqué”. O queixoso negou tais acusagdes e o Chefe da PSP
afirmou que s6 podia ser ele pois quem avisou tinha dito que foi um condutor
de um veiculo de certa marca e que o Unico que o Chefe conhecia dessa marca,
em Braga, era do queixoso. O queixoso relata ainda que passados alguns dias,
um dos seus filhos, que circulava na via publica foi mandado parar pelo mesmo
Chefe da PSP e multado por uma infragdo do Cédigo da Estrada. Segundo foi
relatado pelo filho do queixoso, o Chefe ter-lhe-ia dito, “estou-te a multar por
seres filho de quem és”.

A IGAl iniciou a instrugdo do processo contraordenacional e inquiriu o queixoso
e o seu filho. Em relagé@o ao primeiro facto denunciado, o instrutor considerou
que “o Chefe [da PSP] abordou o queixoso conforme aquele nos diz por haver
suspeitas da prética de atos ilicitos tendo sido identificado com base numa des-
crigdo: ser o Unico cigano em Braga que se deslocava num [automével daquela
marca). Isto em si ndo é um ato discriminatdrio, € uma descrigdo. A testemunha
ndo pde em causa que seja cigano e que tenha um [marca do automaével].” Em
relagdo ao segundo facto denunciado, o instrutor considerou que nédo parecia
haver qualquer indicio de “discriminag@o ou persegui¢do por pertencer a uma
determinada etnia. O que lhe tera sido dito é que estava a ser multado por ser
filho de quem era, ndo por ser cigano”. Porém, ndo se afastando a possibilida-
de de haver um conteudo discriminatério na conduta do Chefe da PSP visado,
pois conforme o depoimento do filho do queixoso, o visado “té-lo-a tratado de
maneira pior que aquela que trataria outra pessoa. E o facto de se deslocar num
carro da Esquadra de Intervengdo e abordar condutores por infragdes a disposi-
¢Oes estradais merece esclarecimento por ndo parecer habitual. Mas tal como
descrita pelas testemunhas ndo parece que essa discriminagao tenha motivos
étnicos, parece antes ser causada por uma animosidade pessoal”.

O instrutor propds o arquivamento “uma vez que dos préprios depoimentos das
testemunhas, o autor da exposicéo e o seu filho, ndo resulta que a conduta de-
nunciada a ter existido tenha fundamento em discriminagdo em razéo da etnia”.
Propds ainda que fosse extraida certidao para averiguagdo da conduta denun-
ciada, uma vez que podera ter sido cometido ilicito disciplinar, violagédo do artigo
8.%,n.° 2, al. b) do Regulamento Disciplinar da PSP [Lei n.° 7/90], Dever de Isen-
¢do: b) Nao se valer da autoridade, graduagéo ou posto de servigo, nem invocar
superiores, para obter lucro ou vantagem, exercer presséo ou tirar desforgo de
qualquer ato ou procedimento]. Foi instaurado um Processo de Natureza Disci-
plinar que foi arquivado por auséncia de indicios de qualquer infragao disciplinar.
O ACIDI respondeu, quatro meses apos a recegao do Relatério da IGAI, com a
devolugdo do processo a fim de ser formalmente comunicado ao arguido os
factos que Ihe sdo imputados e a sangdo em que incorre, e que 0 mesmo fosse
inquirido sobre os factos em aprego. A IGAI respondeu a solicitagdo do ACIDI
remetendo uma proposta do instrutor, na qual sdo discutidas as regras em sede
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de processo contraordenacional e em sede de processo criminal. Considerou o
Instrutor que ndo havendo factos que indiciem a pratica de atos discriminaté-
rios em razao da etnia, o visado ndo pode ser constituido como arguido. Assim,
solicitou-se a Alta-Comissdria “informacdo sobre quais os factos a que essa
audigdo deve respeitar e qual a infragdo que se lhe imputa”. Este despacho da
IGAI, datado de maio 2014, nunca obteve resposta pelo ACIDI.

O processo prescreveu em novembro de 2014. Porém, a IGAI procedeu a inqui-
ricdo do Chefe da PSP visado, em 2015. O Chefe da PSP declarou que se tinha
dirigido a residéncia do queixoso porque tinha recebido informagdo de que uma
pessoa dentro de um automdvel de certa marca tinha efetuado disparos no cen-
tro da cidade [identificada], e sé conhece [nessa cidade] um automdvel assim
e que este pertence ao queixoso. Declarou que nunca foi agressivo nem rude
e que falou com ele com normalidade. A averiguagdo da autoria dos disparos
ficou por ali, sem mais diligéncias. Em relagédo ao segundo facto denunciado pelo
queixoso, referiu que estava numa agéo de fiscalizagéo de transito de noite, e que
verificou que uma carrinha vinha na sua diregdo sem um dos faréis, mandando-
-a parar, procedendo em conformidade e que sé nesse momento viu quem era o
condutor. A IGAI assinou o Relatdrio Final em dezembro de 2015, indicando que o
ACIDI/ACM néo respondeu ao despacho enviado em maio de 2014. No relatério
foi indicado que o procedimento por contraordenagéo se encontrava prescrito. O
ACM enviou o despacho de arquivamento em junho de 2016.

N.° PCO | Duragéao
13/2013 | (2013-)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Amadora | AML
PSP

Um cidaddo afrodescendente apresentou, via UAVIDRE-APAV, uma queixa con-
tra sete agentes da PSP por agressoes e injurias racistas quando se encontrava
num estudio de musica de uma Associagéo Cultural num bairro [identificado]. O
queixoso relatou que estava com outros trés amigos no referido estudio quando
ouviram um barulho nas escadas de entrada da Associagao. O queixoso dirigiu-
-se a porta para perceber o que se estava a passar e encontrou sete policias do
Corpo de Intervengdo Réapida (CIR) da PSP. Um agente da PSP perguntou-lhe:
“Para onde é que estas a olhar?” e ele respondeu: “Porqué, ndo posso olhar?”.
0 queixoso descreveu que, nesse momento, o agente Ihe desferiu um golpe na
cabecga com o bastéo policial. Ao cair foi agredido por outro agente. Os seus
trés amigos, ao ouvirem os gemidos vieram a porta do estidio. O queixoso foi
algemado e levado para o carro da policia onde foi novamente agredido com jo-
elhadas que o fizeram sangrar do sobrolho e do nariz. Um dos seus trés amigos
[identificado] também foi agredido, algemado e levado pela policia. Entretanto
outros dois amigos [identificados] seguiram os jovens detidos até a carrinha e,
um deles [o cidaddo que apresentou queixa contra agentes da PSP por agressdo
e detengio ilicita no &mbito da atuagdo de um CIR em 2015; cf. PCO 1/2015], foi
subitamente algemado e colocado na viatura que seguiu para a esquadra. Ao
chegarem, os trés jovens foram agredidos pelos agentes policiais com golpes
de bast&o, murros e pontapés. Um agente [identificado] encostou uma arma no
pescogo de um dos detidos, colocando tanta forga que o cano da arma chegou
a causar-lhe um ferimento, enquanto gritava de maneira ameagadora e intimida-
téria: “Sdo vocés que cantam? VAo cantar |a para o inferno! Ja tenho sangue de
macaco na mao!”. Este agente proferiu as seguintes expressdes dirigidas aos
detidos: “Vamos matar os pretos todos!”, “Odeio os pretos!”, “[Nome do bairro]
vai a abaixo!”.

Previamente ao envio da queixa, a dire¢ao de uma Associagéo Cultural do bair-
ro em aprego, tinha enviado via e-mail uma exposi¢ao onde eram denunciadas
praticas discriminatorias: agressoes, abuso de poder, tratamento discriminatério
e injurias racistas — cujo titulo era: “Atuagéo PSP e CIR em [bairro identificado] -
verdo de 2013". Este relato foi enviado a um conjunto de institui¢cdes, tais como
o Ministro da Administragao Interna, o Secretario de Estado Adjunto e do Desen-
volvimento Regional, o Diretor Nacional da PSP, a Embaixadora de Cabo Verde,
o Presidente da Camara [identificada], o Presidente da Cadmara Municipal de Lis-
boa e o Presidente da Junta de Freguesia [identificada). [os factos relatados nes-
te e-mail referem a intervengdes de elementos da PSP em trés datas (nos meses
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de julho e agosto de 2013) e deram lugar a trés queixas especificas e a abertura
de trés processos de contraordenagéao, cf. PCO 14/2013; PCO 15/2013].

Foi apresentada queixa-crime contra agentes da PSP por agressao e injurias
racistas no

A IGAI considerou a factualidade em causa como ndo apurada, assente na
circunstancia de que a versdo dos factos apresentada pelo queixoso ndo en-
controu suporte em qualquer outro meio de prova. Esta testemunha depds no
sentido coincidente com o teor da denuncia. No entanto, os agentes da PSP
envolvidos na situagao que deu origem aos presentes autos negaram a pratica
da factualidade que Ihes foi imputada na dentncia. Assim, considerou-se que
inexiste qualquer motivo valido para lhe ser atribuida maior credibilidade em
detrimento dos referidos agentes.

Em relagdo as lesdes referidas nos elementos clinicos que o queixoso apresen-
tava, considerou-se que “também é verdade que as mesmas sdo compativeis
com a necessidade que os agentes da PSP referiram ter tido de fazer uso da
forga para procederem a detengdo daquele, tal como, de resto, é afirmado no
citado auto de noticia por detengao”.

A IGAIl prop0s o arquivamento do processo. A Comissdo Permanente da CICDR
deliberou no sentido do arquivamento do processo, com base nos fundamentos
do relatorio da IGAI.

Nota: 2 dos 7 agentes da PSP visados neste processo foram constituidos argui-
dos em Processo criminal julgado no Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa
Oeste. Juizo Central Criminal de Sintra [cf. PCO 1/2015].

N.° PCO | Duragao
14/2013 | (2013-2015)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Amadora | AML
PSP

Um cidadao de nacionalidade guineense, menor de idade, apresentou uma quei-
xa, via UAVIDRE-APAV, contra a subcomissaria da PSP e dois agentes da PSP de
uma Esquadra [identificada] por abuso de poder, tratamento degradante, condu-
¢do ilicita a esquadra e agresséo. O queixoso declarou que na data dos factos
estava a decorrer nas instalagdes da Associagao Cultural do bairro um curso
intensivo de formacgé&o de cinema, enquadrado no Programa Escolhas (ACIDI/
ACM). Uma viatura da PSP chegou ao local, um agente saiu da viatura com
uma arma, passando ao lado da creche da Associacdo e entrou num espaco
multiusos, onde estava a decorrer o referido curso. Em seguida, entraram tam-
bém na sala outros dois agentes com armas em punho, acompanhados de uma
senhora, dirigiram-se ao queixoso e arrastaram-no para fora das instalagdes
da associagéo, algemaram-no e colocaram-no no interior da viatura policial. O
queixoso referiu a atitude intimidatéria e agressiva dos agentes policiais, que
causou medo e panico entre as pessoas que estavam presentes no local, in-
clusivamente criangas, que fugiram com medo e que se perderam dos pais. O
queixoso foi levado para a esquadra com a justificacdo de que a senhora que
acompanhava os agentes policiais o havia acusado de tentativa de roubo. A ca-
minho da esquadra, os agentes policiais terdo dirigido as seguintes afirmagdes
ao queixoso: “Filho da puta”, “Preto de merda”. Ao chegar a esquadra, tiraram-no
da viatura e um dos agentes proferiu ainda a seguinte frase: “Os cabo-verdianos
sdo todos a mesma coisa”. Neste momento, o queixoso referiu que ndo era ca-
bo-verdiano, mas sim guineense, ao que o agente respondeu: “entdo agora os
guienenses também roubam?”. Foi exposto na queixa que ao praticarem os atos
descritos, os agentes envolvidos na intervengd@o agiram com o claro objetivo
de afetar a dignidade do queixoso e de criar um ambiente intimidativo, hostil,
degradante, humilhante, e desestabilizador ndo s6 para ele como para todas as
pessoas que estavam presentes no local, o que se configura como assédio, de
acordo com a definigdo do artigo 3.2, n.° 4 da lei 18/2004. Este assédio afetou
a vida do queixoso de maneira especificamente grave tendo em conta que ele
tinha 16 anos de idade.

Esta queixa veio como documento anexo a um e-mail enviado pela dire¢cao de
uma Associagdo Cultural de um bairro [identificado]. No e-mail, eram denuncia-
dos diversos factos, nomeadamente, vdrias agressoes, abuso de poder, trato
discriminatério e injdrias racistas. Assunto da mensagem: “Atuacao da PSP e
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CIR [no bairro identificado] — verdo de 2013". Este relato foi enviado ao Ministro
da Administragéo Interna, ao Secretario de Estado Adjunto e do Desenvolvimen-
to Regional, ao Diretor Nacional da PSP, a Embaixadora de Cabo Verde, ao Presi-
dente da Camara [identificada], ao Presidente da Camara Municipal de Lisboa e
ao Presidente da Junta de Freguesia [identificada].

[os factos relatados neste documento referem intervengbes de elementos da
PSP em trés datas (no més de julho e agosto de 2013) e deram lugar a trés
queixas especificas e abertura de trés processos de contraordenagao, cf. PCO
13/2013; 14/2013]

No relatério final, a IGAI concluiu que nao tinha ficado provado que:

— a PSP saiu de uma viatura policial com armas, passou ao lado da creche da As-
sociagao Cultural e entrou num espago multiusos pertencente a esta associagao;
- entraram também na sala outros dois agentes com armas em punho;

- o denunciante foi arrastado do interior das instalagdes da associagdo por
agentes policiais;

- em consequéncia da atuagao dos agentes da PSP, pessoas que estavam pre-
sentes na Associagéo sentiram medo e panico;

- os agentes tivessem proferido expressdes racistas e humilhantes;

- 0s agentes envolvidos na intercegdo do queixoso agiram com o objetivo de
afetar a dignidade daquele e de criar um ambiente intimidativo, hostil, degradan-
te, humilhante, e desestabilizador, ndo sé para eles, como para todas as pesso-
as que estavam presentes no local.

Ademais, a IGAI concluiu que “os agentes arguidos apresentaram uma justifi-
cacao plausivel para a detengéo do ora queixoso, sendo que tal justificacéo foi
reduzida a auto, com base no qual teve inicio um processo de natureza criminal
contra ele. Em relagdo as alegadas expressdes proferidas pelos agentes, atento
o supra exposto, ndo resultou tal situagdo demonstrada. No entanto, ainda que
tais expressoes tivessem sido produzidas, sé por si, ndo permitiriam concluir
que a intervencgéao policial foi discriminatéria.

Em suma, os agentes da PSP apresentaram uma razéo plausivel para terem
procedido a detencédo do ora denunciante, o que desde logo determina que néo
possa qualificar-se a intervengdo policial como discriminatéria. Acresce que
ndo resultou demonstrado que no que as expressdes imputadas aos agentes
da PSP concerne, sem prejuizo de tal situagdo néo ter ficado provada, ainda que
tais expressdes tivessem sido proferidas, sé por si, ndo permitiram concluir que
a intervencédo policial foi discriminatéria, podendo nesse caso assumir relevan-
cia criminal e disciplinar, mas ndo contraordenacional”.

A IGAI prop6s o arquivamento do processo. A Comissdo Permanente da CICDR
deliberou no sentido do arquivamento do processo, com base nos fundamentos
do relatdrio da IGAL.

N.° PCO | Duragao
15/2013 | (2013-2015)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Amadora | AML
PSP

Sete cidadés e cidaddos afrodescendentes (cinco homens; duas mulheres, trés
dos quais adultos em representagdo de trés menores) apresentaram queixa
via UAVIDRE-APAYV, acompanhada pela nomeacgéao de oito testemunhas, contra
agentes da PSP por agressdes, abuso de poder e trato degradante no ambito de
uma intervenc¢do num bairro identificado e na Esquadra da PSP. Um dos quei-
xosos referiu que estava num café no bairro [identificado], juntamente com os
demais queixosos, quando se aproximou uma carrinha do Corpo de Intervengao
Réapida (CIR) da PSP e que os agentes fitaram fixamente o grupo de jovens, de
maneira intimidatoria. Logo a seguir, os jovens desciam a uma rua [identifica-
da], quando foram repentinamente cercados pela carrinha do CIR e por uma
outra viatura da PSP, da qual sairam agentes policiais que foram ao encontro
de um dos queixosos e dos seus amigos. Os agentes policiais abordaram um
dos queixosos e levaram-no imediatamente para a carrinha, onde um agente
[identificado], de uma esquadra da PSP [identificada] Ihe deu um estalo na face,
algemando-o e empurrando-o para o interior do veiculo. Os outros jovens foram
mandados encostar numa parede para serem revistados, e mesmo sem que
nada de ilegal tenha sido encontrado, foram também algemados e colocados
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no interior da carrinha do corpo de intervengéo. No interior da carrinha, um dos
agentes policiais agrediu os jovens detidos, quatro deles com um cassetete. Em
razdo desta agresséo, um dos jovens ficou a sangrar do nariz, ndo recebendo os
cuidados necessarios. Os jovens foram conduzidos para a Esquadra. No interior
da Esquadra, os agentes ordenaram que os jovens tirassem toda a roupa e se
sentassem no chao de um balneario para serem revistados. Neste momento, os
agentes policiais comegaram a proferir as seguintes afirmagdes aos jovens: “fi-
Ihos da puta!”, “pretos do caralho!”, “vamos-vos matar aqui dentro!”, “isso parece
um esgoto”’, “Portugal era um pais de espanhois e portugueses e vocés vieram
invadir, ndo conhecem o Tratado de Tordesilhas?”, “Burros de merda”». No total,
foram detidos sete individuos, trés deles menores de idade.

Apesar de ndo terem encontrado nada ilegal na posse dos jovens, os agentes
policiais estavam a acusar um dos detidos, menor de idade, de ter realizado
um assalto, no qual teria roubado um casaco vermelho que estava a usar no
momento em que foi detido. Apesar do menor negar a autoria do assalto, os
agentes policiais disseram aos restantes jovens, bem como a outros agentes
policiais que ele ja tinha confessado a pratica do crime, justificando assim a
atuagao policial. Apos passarem muito tempo a espera — nus e sentados no
chdo - os jovens foram autorizados a sair, um a um. A mée do jovem acusado
de roubo foi a esquadra e explicou aos agentes que o filho ja tinha aquele ca-
saco vermelho ha muito tempo e que inclusivamente o tinha emprestado a um
colega trés semanas antes do ocorrido e que o colega o tinha recentemente
o devolvido. Os agentes ficaram com algumas pertengas dos detidos, nomea-
damente, os seus telemoveis. A mae de um dos detidos expressou a intengao
de apresentar queixa contra os agentes por agressao e detencao ilegal, mas o
pedido ndo foi atendido. A cidada perguntou se a esquadra estava fechada, ao
qual um dos agentes respondeu: “Para os pretos estal”.

Em conclusao, na queixa foi explicitado que a atuagéo policial “foi baseada uni-
camente no 6dio racial contra os jovens e a populagédo do [bairro identificado]
que é maioritariamente de origem africana”; “Ao praticarem os atos ora descri-
tos, os agentes envolvidos na intervengéo agiram com o claro objetivo de afetar
a dignidade dos queixosos e de criar um ambiente intimidativo, hostil, degra-
dante, humilhante e desestabilizador ndo sé para eles como para as pessoas do
bairro [identificado], o que constitui assédio de acordo com a defini¢do do artigo
3.%,n.° 4,da Lei n.° 18/2004".

Esta queixa veio como documento anexo a um e-mail enviado pela diregéo
de uma Associagéo Cultural do bairro. O e-mail denunciava varias agressoes,
abuso de poder, tratamento discriminatorio e injdrias racistas. O Assunto da
mensagem: “Atuacgdo da PSP e da CIR na [bairro identificado] — verdo de 2013".
Este relato foi enviado a diversas instituicdes e autoridades nomeadamente ao
Ministro da Administragao Interna, ao Secretario de Estado Adjunto e do Desen-
volvimento Regional, ao Diretor Nacional da PSP, a Embaixadora de Cabo Verde,
ao Presidente da Camara Municipal [identificada], ao Presidente da Camara Mu-
nicipal de Lisboa e ao Presidente da Junta de Freguesia [identificada].

[os factos relatados neste documento referem a intervengdes de elementos da
PSP em trés datas (nos meses de julho e agosto de 2013) e deram lugar a trés
queixas especificas e abertura de trés processos de contraordenagio, [cf. PCO
13/2013; 14/2013]

Os Agentes da PSP registraram uma queixa contra dois dos jovens, um deles
menor de idade, por roubo.

A IGAI procedeu a instrugdo dos autos com a inquiricdo de 12 testemunhas
(trés delas menores) e seis agentes visados. A Inspegdo concluiu que nédo se
provou que no dia dos autos a atuagao da EIR tenha sido discriminatéria e que
a sra. [identificada como m&e de um dos queixosos que foram detidos, menor
de idade] tenha sido impedida, por agentes da PSP de apresentar, na Esquadra,
uma queixa e de escrever no livro de reclamagdes. Por fim, no que concerne
as alegadas expressoes proferidas pelos agentes da PSP, a IGAI concluiu que
ndo resultou tal situagdo demonstrada. No entanto, referiu que ainda que tais
expressoes tivessem sido produzidas, sé por si, ndo permitiriam concluir que a
intervencgao policial tivesse sido discriminatdria. Em suma, os agentes da PSP
apresentaram uma razao plausivel para terem procedido a detengao dos denun-
ciantes, o que desde logo determina que ndo possa qualificar-se a intervengao
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policial como discriminatdria. Acresce que nao resultou demonstrado que os
concretos termos em que ocorreu a detengéo tenham sido excessivos. Por fim,
no que as expressdes imputadas aos agentes da PSP concerne, sem prejuizo
de tal situagdo nao ter ficado provada, ainda que tais expressoes tivessem sido
proferidas, sé por si, ndo permitiram concluir que a intervencao policial foi dis-
criminatdria, podendo nesse caso assumir relevancia criminal e disciplinar, mas
ndo contraordenacional.

A IGAIl prop0s o arquivamento do processo. A Comissdo Permanente da CICDR
deliberou no sentido do arquivamento, seguindo a proposta da IGAI.

Nota: 3 dos 6 agentes da PSP visados neste processo foram constituidos argui-
dos em processo criminal julgado no Tribunal Judicial da Comarca de Lisboa
Oeste. Juizo Central Criminal de Sintra [cf. PCO 1/2015].

N.° PCO | Duragao
16/2013 | (2013 -)

Deliberacao

Enviado ao Ministério Publico pela
IGAI (sem informagao da conclusao
do inquérito)

Loures | AML
PSP

Uma cidada de nacionalidade Somali apresentou queixa por injurias, agressoes,
detencao ilegal e impedimento de acesso a justi¢ca contra um agente da PSP da
Esquadra [identificada]. A queixosa relatou que estava num centro comercial
quando se apercebeu de um conflito entre duas senhoras e, dando conta de que
as senhoras eram suas compatriotas, tentou intervir. Nesta ocasiao, um indivi-
duo do sexo masculino aproximou-se do local, identificou-se enquanto agente
da PSP (ndo fardado) e solicitou o documento de identificagdo da queixosa. A
queixosa comegou a procurar os seus documentos e, poucos instantes depois,
chegaram duas viaturas da PSP, com mais agentes que se dirigiram a queixosa
pedindo novamente o documento de identificacdo. Ao ndo encontrar o docu-
mento, a queixosa lembrou-se que o mesmo tinha ficado em sua casa, o que
explicou aos agentes. Referindo que a sua casa era muito préxima do centro
comercial, sugeriu que um agente a acompanhasse até o local. Os agentes poli-
ciais ignoraram a explicagao fornecida pela queixosa e colocaram-na numa das
viaturas policiais a fim de leva-la para a esquadra.

Ao ser colocada na viatura, um outro individuo que estava sem farda e que
seria também agente da PSP, sentou-se ao lado da queixosa e comegou ime-
diatamente a proferir injdrias e a agredi-la fisicamente, puxando-lhe os cabelos
e dando-lhe estalos e proferindo as seguintes afirmagdes: «Preta, puta, andas
sem documentos!»; «Vais-me chupar!»; «Preta puta, sem documentos no meu
pais...!». Estas agressdes continuaram durante todo o percurso até a esquadra,
enquanto a queixosa tentava explicar que o seu documento de identificagdo se
encontrava na sua residéncia, que ficava perto e que poderia ir buscéa-lo. Ja den-
tro da esquadra, na zona da recegdo, 0 mesmo agente terd continuado as ofen-
sas, usando o seu peito para empurrar a queixosa contra a parede, puxando-lhe
os cabelos e dando-lhe estalos na zona da face e da cabeca, enquanto dizia:
«Preta puta, sem documentos no meu pais»; «Nao sabes quem eu sou?»; «Preta
filha da puta, andas a comer o meu saldriol». Simultaneamente o agente fazia
gestos obscenos com a lingua, insinuando-se sexualmente perante a queixosa.
Alguns dos agentes presentes limitaram-se a dizer: «é pa, ndo lhe digas isso que
a gaja percebe portugués». A queixosa contatou o seu parceiro que estava em
casa para que se deslocasse a esquadra com o seu passaporte, e telefonou a
uma professora universitdria que conhecia, através do seu trabalho com cida-
déos refugiados. Depois de ter entregue o passaporte, os agentes disseram que
a queixosa podia abandonar a esquadra, mas a queixosa manifestou intuito de
apresentar queixa-crime contra o agente que a tinha agredido e injuriado. A pro-
fessora universitaria deslocou-se a esquadra, foi acompanhada para uma outra
sala, agentes da PSP tentaram convencé-la a ndo interferir na situagdo e a ndo
apresentar queixa. Finalmente, conseguiram apresentar a queixa, mas foi um
processo demorado pois um dos agentes [identificado] tentava constantemente
impedir que a professora traduzisse o que a queixosa lhe contava em inglés.
Durante a apresentacdo da queixa, o agente que agrediu a queixosa ja nao se
encontrava presente. Foi formalizada a queixa-crime.

A IGAI remeteu o processo ao Ministério Publico e notificou deste facto ao
ACIDI-CICDR.

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT 150



N.° PCO | Duragao
41/2013| (2013 -)

Deliberacao
Ministério Publico (sem informagao
da conclusdo do inquérito)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Sintra| AML
PSP

Um cidaddo portugués afrodescendente apresentou queixa no Ministério Pu-
blico (MP) contra um agente da PSP de uma esquadra [identificada] por trata-
mento discriminatdrio e injurias racistas. O queixoso relatou que se encontrava,
na data dos factos, de madrugada, num bar, acompanhado de vérios amigos, e
que saiu do estabelecimento junto com outras pessoas que ali se encontravam.
Tomaram conhecimento que se encontrava no local a policia, e tera sido nessa
altura que se gerou a confusdo. Relatou que os agentes mandaram encostar as
pessoas a parede, e ordenou que ficassem todas no parque de estacionamento,
dentro de um determinado perimetro. No entanto, algumas pessoas comega-
ram a ir-se embora e os agentes tentaram impedi-las. O queixoso descreveu que
momentos mais tarde estava em frente a porta do bar e sentiu um cheiro a gas,
tapou o nariz, virou-se, agachou-se e ouviu varios tiros e, tendo sido atingido
na perna esquerda, foi levado a refugiar-se no interior do referido bar. Quando
entrou no bar foi assistido por um amigo que o auxiliou a ir a casa de banho
lavar a cara que tinha sido atingida pelo gas utilizado pelos agentes. Nesta al-
tura apareceram na casa de banho trés ou quatro agentes, que comecaram a
agredir o queixoso e 0 seu amigo com cassetetes, e depois algemaram o quei-
x0s0. Ao chegar a porta do bar, foi arremessado para a rua ficando prostrado
no solo, de onde foi conduzido para o interior da carrinha de policia. Foi levado
para a Esquadra [identificada], juntamente com o seu amigo, e encaminhados
para a garagem da esquadra, onde ficaram varias horas — que ndo conseguem
precisar — na companhia de outros amigos que também para ali tinham sido
encaminhados. O agente [aqui arguido] mandou-os sentar no chao, encostados
a parede, pegou numa mangueira e proferiu o seguinte: “seus pretos do caralho,
cheiram mal tém que tomar banho” e comegou a molha-los a todos para depois
os agredir um a um, com socos na barriga. Ao comegar novamente a molha-los,
um dos amigos do queixoso comegou a ter um ataque de asma, o que pos tér-
mino a agressao. Os agentes chamaram uma ambuléncia do INEM para assistir
0 seu amigo que, depois de ser assistido, voltou novamente para a garagem. Ins-
tantes depois foram todos conduzidos para o hall da esquadra, onde lhes foram
retiradas as algemas e os mandaram sentar. Quatro testemunhas corroboraram
que o arguido preferiu as expressdes racistas: “pretos do caralho, vocés cheiram
mal, é para aprenderem”; “pretos do caralho, tomem banho”; “seus macacos, véo
para a vossa terra, pensam que estao no circo, a gente mata-os a todos”.

O expediente elaborado pelo queixoso no DIAP-MP deu origem a um processo
disciplinar no Nucleo de Deontologia e Disciplina do Comando Metropolitano de
Lisboa da PSP. O arguido declarou, no ambito do referido processo disciplinar, que
na madrugada dos autos efetuou o servigo de patrulhamento, no turno das 00h00
as 8h00, de cuja tripulagao fazia parte também outro agente [identificado] na qua-
lidade de motorista. Receberam uma comunicagao da central de radio, no sentido
de se deslocarem a um bar [identificado] na zona [identificada], para resolver uma
ocorréncia, para onde ja tinha sido acionado o carro patrulha da esquadra [iden-
tificada). Conta que se deslocaram imediatamente para o local, tendo chegado
ao mesmo tempo que o carro patrulha da Esquadra [identificada] e da Esquadra
[identificada). No local depararam-se com uma grande desordem a porta do bar,
que envolvia mais de trinta pessoas. Perante a situagao, o declarante pediu refor-
¢os para o local, tendo comparecido, instantes depois, os carros de patrulha [iden-
tificados], um Supervisor Operacional, uma brigada a civil, uma Segdo de Interven-
¢do [de uma cidade] e outra da Divis&o [de outra cidade]. Segundo descreveu esta
agente, “os individuos desordeiros comegaram a ameagar os agentes policiais
presentes, dizendo-lhes que os partiam todos, que nao tinham medo deles, levan-
do os elementos policiais a fazer um corddo de seguranga para evitar danos nas
viaturas ali estacionadas e ferimentos nos efetivos policiais e civis. E que, a dado
momento, os individuos comegaram a arremessar copos e garrafas de vidro na
direcdo dos agentes e das viaturas, nao causando, no entanto, quaisquer danos
a registar de inicio. Como a situagdo se estar a agravar no local, o declarante foi
buscar uma arma antimotim”.

A IGAI instaurou um processo contraordenacional para apurar as condutas
descritas nos autos. Tendo considerado que dado que nao existe norma se-
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melhante a do artigo 38.° DL 433/83, de 22/10, que atribua competéncia por
conexdo a entidade competente para o processo disciplinar, o processo de
contraordenagao ndo podera correr 0s seus termos neste processo disciplinar.
Assim sendo sugerido a elaboragéo de processo de contraordenagao contra o
agente [identificado] pelos factos acima referidos, extraindo-se as necessarias
certiddes do processo disciplinar. A IGAl informou da abertura do PCO ao ACIDI
e a Diregado Nacional da PSP.

Posteriormente, a IGAI verificou que estava a correr no DIAP da Comarca da
Grande Lisboa Noroeste um processo que respeitava a factos cometidos pelo
arguido na mesma ocasido em concurso com a aprecia¢do do presente proces-
so. Razao pela qual, foi remetida certiddo dos autos para jungdo no Processo
de Inquérito referido.

N.° PCO | Duragao
4/2014 | (2014)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Almada | AML
PSP

Um cidadao portugués de etnia cigana, via Movimento SOS Racismo, apresentou
queixa contra agentes da PSP por tratamento discriminatorio nas instalagdes de
um Hospital publico. O queixoso relatou que os acontecimentos tiveram lugar
no dia mencionado enquanto ele e os seus familiares aguardavam que se reali-
zasse uma operagao a um tio que tinha um tumor cerebral. Foram convidados a
abandonar a sala de espera pelo seguranga do hospital. O queixoso perguntou ao
seguranga por que este pedido tinha sido dirigido apenas as pessoas de etnia ci-
gana, tendo o seguranga respondido que estava a cumprir ordens. O queixoso re-
feriu que, cerca de 10 minutos depois, apareceu a Equipa de Intervengao Rapida
da PSP, que comegou a dar ordens para que a comunidade cigana abandonasse
as instalagbes do hospital. O queixoso relatou que foram colocados na rua, ape-
sar de nesse dia estar a chover bastante, e concluiu que “os policias ndo vinham
para dialogar, mas sim para bater, pois foram estas as palavras ditas por um dos
agentes: «se quiserem arranjamos ja problemas»”. A queixa veio acompanhada
por fotocopias de noticias divulgadas pela imprensa sobre a ocorréncia.

A IGAI solicitou ao Comando Distrital de Setubal, o envio da Participagao refe-
rente a ocorréncia do dia de autos. Segundo a participagéo [NPP identificado],
o agente [identificado] tipificou os factos que levaram a comunicagéo da ocor-
réncia como “comportamentos inadequados”. Nas “informagdes complemen-
tares” que constam na participacéo relata-se o seguinte: “foi-me determinado
pela Central Radio desta Policia para me deslocar com brevidade ao Hospital
[mencionado], nesta cidade, onde ocorriam distrbios provocados por um gran-
de aglomerado de individuos de etnia cigana. [...] o supervisor da empresa de
seguranga que ali presta servigo [identificado], me informou que ja se havia di-
rigido varias vezes, junto ao recinto de espera sito no acesso aos blocos opera-
torios, e instado os individuos a ausentarem-se voluntariamente daquele local,
em virtude dos mesmos estarem a provocar grande alarido, o que perturbava o
normal funcionamento daqueles servigos e que, também causavam mal-estar
nos restantes pacientes e familiares que os acompanhavam, mas que nao ma-
nifestavam o seu desagrado por receio dos ciganos”.

A IGAI considerou como factos provados que:

- estavam na sala de espera cerca de 30 individuos (nos seus depoimentos o
seguranca referiu a presenga de 30 individuos, as testemunhas referiram 10 a
12 individuos e a PSP referiu 50).

- durante o periodo em que ali estiveram os familiares do paciente falavam alto
e gritavam, para além de abrirem uma porta de emergéncia para irem fumar ao
exterior.

O Inspetor referiu que “a questéo de facto apresenta-se de facil conclusdo no que
concerne as circunstancias de tempo e de espago, bem com contexto na utilizagao
da sala. O unico ponto controvertido centra-se em saber qual o comportamento
dos individuos de etnia cigana na sala de espera da urgéncia de Obstetricia/Gineco-
logia/ bloco de partos do Hospital [identificado]. Ou seja, os seus atos perturbavam
ou ndo a tranquilidade e o sossego exigidos numa sala de hospital onde estavam
mulheres em trabalho de parto?” Por um lado, temos as testemunhas de etnia ciga-
na que negam tal comportamento e por outro lado, os testemunhos do seguranga
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do Hospital e do agente policial que afirmam o contrario”. O inspetor concluiu que
“desde logo, consideramos que o depoimento destes Ultimos é conforme as regras
da experiéncia comum e da adequagao social na medida em que resultam harmo-
niosos com a prova documental”. Acrescentou-se no relatério que “os depoimentos
das testemunhas de etnia cigana ndo sao, sequer, compativeis entre si. Enquanto
duas testemunhas negam que os familiares batessem na mdquina de venda au-
tomatica, a testemunha [nome] afirma que alguns familiares puxaram a maquina
para si na tentativa de criar um desnivel e provocar a queda de um bolo. [...] Estes
depoimentos ndo sao coerentes entre si, nem com os demais meios de prova, ra-
zao pela qual nos merecem pouca credibilidade e verosimilhanga”.

A IGAI considerou, por tanto, que “a conduta do agente policial ndo foi discrimi-
natéria na exata medida em que a sua base subjetiva ndo foi a discriminagao ét-
nica, nem a violagao do principio da igualdade, mas sim a tutela do direito a sau-
de e ao sossego das parturientes e dos seus familiares, bem como a reposigao
da normalidade e tranquilidade do servigo publico prestado na urgéncia do Hos-
pital. Logo, a conduta néo € tipica porquanto néo viola o principio da igualdade
nem ¢ ilicita porque consubstancia a tutela de direito alheio”. O Inspetor da IGAI
finalizou o relatério considerando que os factos descritos ndo se integravam na
configuragdo de contraordenagao prevista pela lei, com a seguinte argumenta-
¢do: “ora, como facilmente se conclui, negar o acesso a local aberto ao publico
importa negar a entrada de uma ou vdrias pessoas nesse espago, coisa que é
materialmente diferente de retirar alguém que ja estava nesse mesmo espago
[..]. Assim, em tributo ao principio da legalidade na aplicagdo das contraorde-
nagdes (cfr. N.° 1 do artigo 2.° do regime Geral das Contraordenagdes), o facto
denunciado ndo integra a pratica de contraordenagao uma vez que nao constitui
ato de negagao de acesso, mas sim de retirada”.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento, se-
guindo a proposta da IGAL.

N.° PCO | Duragao
6/2014 | (2014 -)

Deliberacao

- Arquivamento

— Despacho de arquivamento
sem data

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Sintra | AML
PSP

Uma cidada portuguesa de etnia cigana apresentou queixa contra funciondrias
do atendimento das consultas externas de um Hospital em Sintra e contra o
Chefe do Posto da PSP do referido Hospital por tratamento discriminatoério,
degradante e detencao ilicita da queixosa e do seu companheiro, que se en-
contravam na companhia do filho de dois anos. A queixa foi apresentada no
“Livro Amarelo” no Gabinete do Utente do Hospital, via formulario eletrénico
no Portal da Queixa [rede social de consumidores online], e na UAVIDRE-APAV
que reencaminhou posteriormente a queixa para o ACM-CICDR. A resposta do
Hospital a reclamacéo redigida pela queixosa foi a seguinte: “(...) no Servigo de
Consultas Externas existe um sistema de senhas que tem como finalidade mini-
mizar o tempo de atendimento, como tal foram criados vdrios itens de forma a
organizar a chamada dos utentes, assim como a organizagao baseada nesses
mesmos critérios dos balcdes administrativos. (..) o Hospital sempre se preo-
cupou em tratar de igual forma os seus doentes, independentemente da raga e
religido, existindo inclusivamente regulamentos e procedimentos que apontam
para essa nossa preocupagdo. Ndo deixamos de lamentar o episddio verificado
pois este tipo de episddios vem perturbar o servigo que se deve pautar de uma
tranquilidade e serenidade para garantir uma qualidade nos doentes que ja se
encontram fragilizados”.

A IGAI abriu um Processo Administrativo (PA) e um Processo Contraordena-
cional (PCO), ambos instruidos pelo mesmo inspetor. Relativamente ao PA, o
instrutor faz a seguinte avaliagdo da situacdo descrita: “em conformidade, pre-
sume-se que o Chefe, considerando que a cidada [identificada] bem como o seu
companheiro, eram suspeitos em flagrante delito, nos termos do n° 1 do artigo
256.° do Codigo de Processo Penal, dos crimes de ameaga, e de injurias (artigo
153.° e 181.° do CP, respetivamente), de imediato procedeu a identificagdo do
casal, nos termos do artigo 250.° do CPP.

- Os suspeitos identificaram-se nos termos da alinea a) do n.° 3 do mesmo
artigo 250.° do CPP, ou seja, através da apresentacao dos correspondentes BI.
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- 0 Chefe [identificado] considerando os indicios de pratica, em flagrante delito,
designadamente do crime de ameaca, punivel com pena de priséo e cujo proce-
dimento criminal depende de queixa (artigo 153.°, CP), determinou de facto que
os suspeitos fossem detidos, nos termos do artigo 255.° do CPP”.

Da instrugcdo do processo resultou a seguinte declaragdo do Chefe do posto
da Policia do Hospital [identificado]: “foi contactado telefonicamente pelo se-
guranga das Consultas Externas, pedindo auxilio para aquele local, alegando
problemas com o pessoal administrativo do Hospital, suscitados por um casal
de etnia cigana”. Propde-se assim, que seja arquivado o presente processo. No
entanto, o inspetor deixa a seguinte nota: “que a Direcao Nacional da PSP seja
informada de que tem vindo a chegar ao conhecimento da IGAI, a ocorréncia de
situagdes em que, em caso de flagrante delito de pratica de crime punivel com
pena de prisdo, agentes da PSP, por sua iniciativa, procedem materialmente a
detengdo, legalmente, imposta, mas que, todavia, a mesma nao é formalizada
em processo, nem comunicada ao Ministério Publico, para que possam ser im-
plementadas as adequadas praticas que assegurem o cumprimento da lei pro-
cessual penal e evitem situagdes em que possam ser postos em causa direitos
fundamentais dos cidad&dos”.

Em sede contraordenacional o inspetor verificou que “ndo existem indicios de
cometimento de agao discriminatoria passivel de contraordenagao, nem por
acdo nem por omissdo, nem por palavras, nem na forma dolosa ou negligente,
mas antes da tutela do direito ao sossego dos utentes do Hospital [identifica-
do]”. Em conformidade, propde o arquivamento dos autos.

N&o consta documentacéo de envio e notificagdo a queixosa. O documento de
arquivamento do processo assinado pelo Alto-Comissario do ACM, que resul-
tou da deliberagao de arquivamento pela CP da CICDR, ndo tem data.

N.° PCO | Duragéao
11/2014 | (2014-)

Deliberacao

Enviado ao Ministério Publico pelo
ACM-CICDR (sem informacao da
conclusio do inquérito)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Setibal | AML
PSP

Uma cidada portuguesa de etnia cigana apresentou queixa por agressoes contra si
e tentativas de agresséo contra elementos da sua familia, por parte de um agente
da PSP. A mesma queixa foi também encaminhada pelo Movimento SOS Racismo,
que foi contatado por um dos queixosos. Tanto a queixosa como o SOS Racismo
apresentaram também denuncia na PSP.

A queixosa relatou que quando se encontrava na sua residéncia com o seu pai e
outros membros da familia, depois de um almogo familiar, o seu pai engasgou-se
e ficou muito aflito. O irm&o da queixosa, que acabara de sair do domicilio fami-
liar e ainda se encontrava a uns cinco metros da porta, ouviu o choro e os gritos
de afligdo vindos da residéncia. Saiu do automovel, deixando-o estacionado em
segunda fila, por forma a nao obstruir o transito e entrou em casa para socorrer
o pai. Instantes depois, entrou na casa um agente da PSP, identificado, fardado,
aproveitando o facto de a porta da rua estar encostada. Aos gritos diz para o seu
irmao: “Isto ndo é a América! Vai imediatamente arrumar o carro!”. Tendo o irméo
da queixosa respondido: “Primeiro socorro o meu pai”. O agente retorquiu. “Nao
quero saber. Vai, mas é tirar a merda do carro!”. O pai da queixosa ja estava recu-
perado e o seu irmao saiu para estacionar devidamente o automadvel. O agente
continuou a persegui-lo dizendo que lhe iria bater. O seu irmao, apercebendo-se
de que o agente estava “fora de si”, saiu do carro, ja estacionado, com as maos no
ar e apelando a paz: “N&o fizemos mal nenhum. Quer bater-nos porqué?”. Eis que
um outro agente, também identificado, que se tinha mantido a porta do domicilio,
numa atitude mais conciliadora, dizia: “Calma! Vamos acabar com isto”. Entre-
tanto chegaram reforgos, incluindo um chefe, que pediu desculpa pela atitude do
primeiro agente ja que este tinha entrado sem autorizagé@o na casa e apelou para
que nao fizessem queixa, embora também tenha referido que as pessoas tinham
esse direito.

A IGAI procedeu a instrugdo do processo, tendo inquirido as testemunhas dos fac-
tos. O segundo agente a intervir relatou no seu depoimento que “do local onde se
encontrava, o depoente via claramente a entrada da casa onde se tinha dirigido o
seu colega, o qual bateu a porta que estava aberta. De imediato, os moradores da
referida casa saem e elevam o tom de voz para com o referido agente. De imediato
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acorreram ao local muitas outras pessoas também de etnia cigana que rodearam
o agente de forma agressiva. O depoente constatou que a pessoa que tinha tido
aquela aflicdo ja tinha recuperado, ainda que a agressividade do pessoal que se
juntou se tenha mantido, ao que consideravam por nao ter a situagéo sido tratada
devidamente pelo facto de pertencerem a etnia cigana. O depoente mais referiu que
nao vislumbrou nenhuma agressao do agente a qualquer dos presentes, inclusive
quando este foi rodeado pelos mesmos de forma agressiva”. O chefe principal da
PSP, testemunha que chegou ao local instantes depois, descreveu a situagao nos
seguintes termos: “quando chegou encontrou um clima tenso em que o nimero
de elementos de etnia cigana estava a aumentar progressivamente, bem como a
animosidade contra o agente policial envolvido e as forgas de seguranga em geral.
Salienta ainda que ja estava uma EIR no local, a qual tinha tido uma atuagao adequa-
da que evitou a escalada da situagao e a consequente violéncia, mantendo-se numa
situagdo de controlo e vigilancia. [...] [com o objetivo de] dispersar o ajuntamento da
comunidade cigana”.

Na avaliagdo da matéria de facto, a IGAI considerou como facto ndo provado,
entre outros, “que o agente tenha entrado no apartamento onde reside a queixosa
com a sua familia”. O inspetor concluiu que “independentemente da averiguagao
em curso sobre a relevancia disciplinar (...), bem como das conclusdes do corres-
pondente processo disciplinar, poder-se-a desde ja afirmar que ndo ha indicios
que as mesmas, tendo ocorrido, estejam relacionadas com motivagdes de natu-
reza racista ou discriminatdria, ou visem criar a determinada etnia um ambiente
intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador. [..] Antes se diga
que os factos que a queixosa imputa ao visado [..] ainda que podendo consubs-
tanciar procedimentos incorretos, mostram-se neutros e sem indicios de conexao
com a origem étnica dos queixosos, podendo até dizer-se, no limite, algo pre-
conceituosa a pretendida subsuncao a legislagdo que combate a discriminagao
racial e promove o principio da igualdade dos cidadéos, ja que néo foi apresen-
tada fundamentagéo bastante para tais atos serem considerados abrangidos no
referido ambito [...]". A IGAI propds o arquivamento do PCO.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido de enviar os autos ao
MP, para aferir eventual pratica de ilicitos criminais.

N.° PCO | Duragao
18/2014 | (2014-2017)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Lisboa | AML
PSP

Um cidada@o de nacionalidade portuguesa apresenta queixa contra agentes da
PSP e Fiscais do Metropolitano de Lisboa por tratamento discriminatério e as-
sédio na atividade de Fiscalizagao de titulo de transporte a jovens negros no
metro de Lisboa. O queixoso fez, na descrigdo dos factos, uma analogia entre
a situagdo do assédio e fiscalizagdo dos jovens negros, com a situagao que ele
teria sofrido no aeroporto de Munique, com autoridades austriacas e alemas:
“baseadas na roupa que vestia e na tonalidade da minha pele, tomaram-me por
arabe e suspeitaram da minha documentagao de cidadaos da Unido Europeia.
[...] senti-me discriminado e vitima de racismo, em razdo da idade, tonalidade da
pele e indumentaria que trajava no momento”.

A IGAI concluiu que “ndo se afigura que os elementos da PSP tenham cometido
contraordenagao”’. A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do
arquivamento do processo por nao resultar provado a ocorréncia de pratica de
contraordenacgao por discriminagao racial.
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N.° PCO | Duragao
01/2015 (2015 -)

Deliberacao
Ministério Publico

Inspecao instrutora

- Inspegao-Geral da Administragao
Interna

- Tribunal Judicial da Comarca de
Lisboa Oeste (2018-, em fase de
recurso)

Amadora | AML
PSP

O ACM-CICDR abriu processo contraordenacional com base nas informacgdes
publicadas em trés noticias de um jornal didrio portugués. Os factos referem-se
a detengao ilicita, agressdes, abuso de poder, injlrias racistas e falsificagao de
documentos no ambito de uma intervengao do CIR num bairro do municipio da
Amadora, que resultou na detengéo de um individuo afrodescendente agredido
no espacgo publico, com testemunhas do bairro. Acrescenta-se que o CIR reali-
zou disparos com arma de fogo (shotgun) e que agrediu e deteve outros cinco
individuos afrodescendentes nas imediagdes e no interior da Esquadra.

Os autos foram acompanhados por uma cépia de um e-mail recebido pelo ACM-
-CICDR e remetidos pela diregdo de uma Associagédo Cultural do Bairro [identifi-
cado]. Este e-mail expunha, entre outras questdes, o seguinte:

“Os acontecimentos na esquadra do Corpo de Intervengdo Rapida [identificado]
encheram-nos de angustia e revolta. (...). No verdo de 2013 envidmos 3 queixas
sobre intervengdes policiais da Esquadra do CIR e das esquadras da PSP [identifi-
cadas] ao ACIDI. A UAVIDRE - Unidade de Apoio a Vitima Imigrante e de Discrimi-
nacao Racial ou Etnica — elaborou as queixas no &mbito da discriminac&o racial
enquanto contraordenacédo. Paralelamente as queixas, e na sequéncia das dili-
géncias destes organismos, demos conhecimentos dos factos a IGAI, para iniciar
um processo disciplinar contra os agentes policiais que realizaram as agressoes.
Aguardamos ainda o resultado”. [cf. PCO 13/2013; PCO 14/2013; PCO 15/2013]
Os agentes da PSP apresentaram queixa-crime contra os detidos, designada-
mente por tentativa de invasao da esquadra para libertar o individuo previamen-
te detido no bairro.

Em julho de 2017 o Ministério Publico acusou 17 agentes da PSP por sequestro
agravado, ofensas a integridade fisica qualificada, falsificagcdo de documentos,
tortura e denuncia caluniosa de seis cidaddos afrodescendentes. A acusagédo
incluiu o agravante por 6dio racial. O julgamento decorreu no Tribunal Judicial
da Comarca de Lisboa Oeste, Sintra, entre 2018-2019, sendo o acérdao publica-
do em maio de 2019. Na sequéncia deste processo, oito agentes foram conde-
nados, mas nenhum deles condenado por crime qualificado por ddio racial. O
recurso esta ainda a decorrer no Tribunal da Relagédo de Lisboa.

N.° PCO | Duragao
04/2015| (2015-2019)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Sintra | AML
PSP

Um cidadao de nacionalidade brasileira apresentou queixa contra um agente da
PSP por agressoes e praticas discriminatorias em razao da nacionalidade, no am-
bito de uma intervengao contra o queixoso quando este realizava compras num
supermercado. Ao passar pelo sistema de alarmes e tendo este disparado, o quei-
xoso foi detido, algemado e levado a esquadra por ndo ter identificagdo consigo.
N&o tinha nenhum objeto furtado na sua posse.

0 queixoso apresentou primeiro queixa no Ministério Publico, sendo o inquérito
realizado no DIAP de Sintra e arquivado. A DIAP enviou o despacho de arquiva-
mento a IGAI em setembro de 2015.

A IGAI instaurou um Processo Administrativo (PA-242/2015) tendo sido soli-
citada pronuncia da Diregdo Nacional da PSP face a denuncia. A Diregdo Na-
cional da PSP considerou que o queixoso tinha demonstrado agressividade e
resisténcia, e que a atuagdo do agente foi legitima. Em relagdo ao facto de o
queixoso ter sido detido e conduzido a esquadra por ndo ter a documentagao
de identificagdo consigo, concluiu que “o identificado poderia ter sido detido por
resisténcia e coagéo, no entanto os elementos policiais tiveram entendimento
diferente, dada a sua avaliagdo no local”.

Em julho de 2015, a IGAI iniciou a instru¢gdo do PCO, concluindo que “ndo emer-
giu uma prova irrefutdvel de que eventuais incorregdes da conduta do visado
tenham sido motivadas por qualquer tipo de discriminagdo xenéfoba baseada
na origem nacional”. A IGAI enviou o relatério final em fevereiro de 2016.

A CP deliberou por unanimidade no sentido do arquivamento do processo con-
traordenacional e notificou o denunciante em setembro de 2019.
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N.° PCO | Duragao
05/2015 | (2005 -)

Deliberacao

Enviado ao Ministério Publico pelo
ACM-CICDR (sem informacao da
conclusao do inquérito)

Sintra | AML
PJ

Um cidaddo de nacionalidade brasileira apresentou queixa por discriminagéo,
agressoes, abuso de autoridade e ameacas por parte de um Inspetor da Policia
Judicidria do Porto. O queixoso relata que os factos aconteceram na sua resi-
déncia e na presenca de membros da sua familia, quando um Inspetor da PJ
[identificado] disse que iria fazer uma busca domicilidria e agrediu o queixoso
- “atirou-me ao chao, chutou-me na cara e o rosto, deu socos na minha boca,
nos olhos, chutou meu rosto com brutalidade e muita violéncia, colocou a bota
em cima da minha cabeca” — e proferiu a seguinte expressdo: “os brasileiros
vém para Portugal para roubar e matar os portugueses e as brasileiras vém para
Portugal para viver da prostituicao”.

O ACM-CICDR enviou um oficio para instrugcdo de processo contraordenacional
a Inspegao Geral dos Servigos de Justi¢a (IGSJ). Em oficio assinado pelo Inspe-
tor-geral da IGSJ considerou-se que os factos conformavam uma situagdo de
concurso entre crime e contraordenagdo. Sendo que nesse caso, caberia sem-
pre ao Ministério Publico julgar o crime e aplicar a coima e sangdes acessorias.
0O ACM-CICDR enviou o processo ao Ministério Publico.

N.° PCO | Duragao
11/2015 (2015 -)

Deliberacao

Enviado ao Ministério Publico pelo
ACM-CICDR (sem informacao da
conclusao do inquérito)

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Amadora | AML
PSP

Uma cidada de nacionalidade guineense apresentou queixa a CICDR por tra-
tamento discriminatério, injurias racistas, e obstrugdo do direito a apresentar
queixa, contra um agente da PSP de uma Esquadra [identificada). A queixosa
relatou que tinha perdido o seu passaporte e que se dirigiu a esquadra, onde
foi atendida por um agente a quem a queixosa apresentou o seu documento de
identificacao, titulo de residéncia e cartdo da embaixada com o objetivo de ob-
ter uma declaragao de extravio do passaporte e assim poder solicitar um novo.
Este agente [identificado 1] solicitou a um segundo colega [identificado 2] para
levantar o fax, mas, ap6s assinar o documento, a queixosa reparou que no fax
havia um erro na data de nascimento e no nimero de telefone. Ao comunicar
os erros por forma a serem retificados, enquanto que o agente [identificado 1]
respondeu que iria corrigir, 0 seu colega [identificado 2] respondeu que n3o iria
corrigir nada, que a queixosa teria que comparecer nas instalagdes do SEF, ale-
gando que esta estava ilegal no pais. A queixosa negou a situagao, ja que tinha o
titulo de residéncia em dia, mas o agente respondeu que tinha que ir, sim, porque
“era preta e tinha que voltar para a sua terra”. A queixosa reiterou que estava no
pais legalmente, onde trabalha e estuda. No entanto, o tal agente [identificado
2] insistiu para que o agente [identificado 1] ndo fizesse a corregédo dos dados
na declaracao. E, de seguida, ameacgou a queixosa dizendo-lhe que se nao sa-
isse da esquadra imediatamente, iria po-la na rua aos pontapés, ainda levantou
a mao e chamou-lhe “filha da puta”. O Agente pediu ao colega que baixasse a
mao, e disponibilizou-se a retificar o erro. A queixosa solicitou mais uma vez que
fosse corrigido o erro na documentagéo, mas o tal agente repetiu que a quei-
x0sa ndo estava na sua terra e que ndo devia insistir. A queixosa foi algemada,
levada para o interior da esquadra, fora da zona de atendimento ao publico e foi
obrigada a sentar-se no chao, ficando algemada ao banco durante cerca de 30
minutos e onde Ihe foi indicado que ali iria permanecer 24h. O agente [identifica-
do 1] tirou as algemas da queixosa e referiu que o seu pai era portugués, ao que
o Agente [identificado 2] respondeu que sé o documento é que era portugués,
pois 0 seu pai era “preta na mesma e deveria estar na sua terra”. A queixosa
dirigiu-se a Esquadra da PSP [identificada] para fazer a queixa contra o Agen-
te [identificado 2], mas disseram-lhe que devia regressar e apresentar a queixa
na Esquadra [identificada). Regressou a Esquadra [identificada], onde teve de
insistir para apresentar queixa, relatando que ficou até as 23h33, tendo sido
finalmente possivel redigir a queixa no Livro Amarelo da Esquadra.

A queixa redigida no Livro Amarelo foi analisada, assim como os depoimentos
dos intervenientes e foi instaurado Processo Disciplinar no sentido de identifi-
car qualquer comportamento inadequado por parte do Agente [identificado 2]
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no Nucleo de Deontologia e Disciplina do Comando Metropolitano de Lisboa.
Em conformidade com as exigéncias legais, a reclamagéo efetuada foi enviada
ao Gabinete da Senhora Ministra da Administragé@o Interna, a Agéncia para a
Modernizagcao da Administracdo Publica e a Inspegcao Nacional da Policia de
Seguranga Publica.

O processo foi instruido pela IGAI, que inquiriu o arguido, a queixosa, outros
agentes envolvidos na ocorréncia e dois utentes que testemunharam os factos.
0 agente da PSP arguido declarou que por a queixosa ser uma cidada estrangei-
ra da Republica da Guiné Bissau, e ndo ter o passaporte na sua posse, “foi en-
viado fax para o SEF a fim de verificar quaisquer inconformidades com a cidada
em causa”. Referiu que “a ofensora, ao se aperceber desta situagéo, encetou um
chorrilho de afirmagdes desrespeitosas, informando que a policia era criminosa,
que estava legal no pais, que tinha direitos e que nao assinaria qualquer papel
e que éramos obrigados a passar-lhe uma declaragdo a fim de esta fazer nova
via do passaporte. Neste momento comega a ter uma atitude agressiva e a falar
bem alto.

Ora, enquanto sentinela, € meu dever o envio e recegdo dos respetivos faxes,
pelo que a ofensora se dirigiu a mim, obrigando-me a informa-la que estava
a desrespeitar-me, bem como ao graduado e cidadaos presentes na esquadra
aquela hora, que ndo tinham que presenciar aquele comportamento abusivo e
incorreto dentro de umas instalagdes policiais. Enquanto eu tentava explicar
como se deveria comportar, a ofensora interrompia-me constantemente, diri-
gindo-se por sua vez ao graduado e interrompendo-o também de seguida, pelo
que tive que levantar a voz, dando-lhe ordem que se acalmasse e comportasse
condignamente numa esquadra, ou teria que a por na via publica por comporta-
mentos inadequados.” O arguido descreveu que “a ofensora encetou em berros,
dizendo que estava a ser vitima de agressdes por minha parte [...] entre outros
que devido a utilizar um dialeto diferente ndo percebi na integra”. O arguido de-
clarou que se viu “obrigado a algema-la para salvaguardar a sua integridade
fisica, as dos restantes civis e do graduado de servigo que ai se encontrava.
Assim, de forma menos lesiva possivel, algemei-a e transportei-a para o interior
da esquadra até que esta se acalmasse. E de realcar, que para mim foi de ex-
trema importancia a algemagem [da queixosa] e teve como Ultima ratio a ndo
utilizagéo da forga fisica para com uma cidada que se encontrava literalmente
destabilizada psicologicamente e ameacava a sua integridade fisica bem como
a dos presentes”.

Na esquadra [identificada], o agente arguido elaborou uma Participacdo por
Comportamentos Inadequados (...), na qual associou a queixosa como ofensora.
0 agente [identificado 1] inquirido na qualidade de testemunha, declarou que
por se tratar de uma cidada de nacionalidade guineense, foi feito pedido ao SEF
com o objetivo de certificar se o seu visto se encontrava valido. Certificou que
a resposta do SEF indicava que a mesma possuia visto valido e nada constava
sobre a mesma. Informou ainda que foi enviado email para o Gabinete Sirene,
com proposta de insergao de documento extraviado e um Aditamento no qual
declarou que “por lapso indiquei como data nascimento (...) e deveria ser (...),
bem como o nimero de telemdvel serd o n.° (...). Assim, vai o presente adita-
mento devidamente assinado por mim e pela participante.” A queixosa declarou
que “quando o SEF enviou os dados da declarante, os mesmos estavam errados,
apenas o0 nome estava certo, os restantes dados ndo eram os da declarante,
factos que o agente [arguido] ndo quis saber, insistiu que a declarante fosse ao
SEF, com os dados errados, o que a mesma como é normal ndo aceitou, e quan-
do estava a explicar a situagéo, foi inesperadamente levada para um corredor, e
algemada e sentada no corredor”.

As duas testemunhas civis [m&e e filho], que estavam a espera de ser atendidas
na esquadra na data e hora dos factos em aprego descreveram, ambos, a quei-
X0sa como uma “senhora de tez negra”; a testemunha 1 referiu que a senhora
“falava em um tom de voz elevado” e foi, portanto, “possivel perceber que se
tratava de uma situagdo em que a mesma tinha perdido o seu passaporte e
pretendia que a policia tratasse de imediato desse problema. A senhora estava
exaltada e ndo deixava falar os agentes policiais. Passado algum tempo co-
megcou a dizer que eles eram racistas e ndo queriam tratar do seu problema”. A
testemunha 2 [filho da testemunha 1] referiu que a o Chefe que se encontrava
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no balcao de atendimento explicou a senhora que na Esquadra nao lhe podiam
passar o papel pretendido, pelo que a mesma teria de se dirigir ao SEF para o
obter. Caso ndo o fizesse, passado algum tempo ficaria com permanéncia irre-
gular em territério nacional. A testemunha indicou que “a cidada, ora queixosa,
ndo aceitou a explicagéo e insistia que eles ali podiam passar o documento pre-
tendido. Nesta insisténcia, a queixosa ficou cada vez mais exaltada e usou um
tom de voz cada vez mais elevado. A referida cidada dizia que ndo Ihe passavam
o papel por ela ser «escuray, ja tinha visto na televisdo que os policias batiam
nas pessoas e insistia em saber o nome do policia que estava de sentinela para
fazer queixa dele”.

A IGAI concluiu no Relatério Final que “mesmo que se admita como extrema-
mente duvidosa a legalidade dos procedimentos adotados pelo arguido, ndo
foi produzida prova de que essas préticas, aparentemente injustificadas, se
possam reconduzir a motivagdes subjacentes de natureza racial e xen6foba”. E
conclui que, face ao que antecede, considera-se que “néo foi feita prova de que
as eventuais praticas incorretas, adotadas pelo agente na ocorréncia de [data]
qualquer tipo de discriminagéo baseada na origem racial ou nacional, portanto,
passivel de responsabilizagdo em sede contraordenacional”.

A IGAIl prop6s o arquivamento do processo.

Os factos datam de 2015, o PCO foi instaurado em 2016 e o relatdrio da IGAI
terminou em 2016; em 2019 o ACM-CICDR envia processo para o MP, por consi-
derar que se verificam indicios da pratica de ilicitos criminais.

N.° PCO | Duragao
7/2016 | (2016-2017)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Montijo | AML
GNR

Uma cidada de nacionalidade brasileira apresentou queixa contra um soldado
da GNR por tratamento discriminatério durante uma autuagdo de fiscalizagdo
rodovidria.

A queixosa descreveu que foi abordada por dois soldados da GNR a porta da
escola do seu filho, quando ia deixa-lo, “como é costume todos os dias e como
todos os pais fazem”. Parou o seu automével, com os piscas ligados, ndo este-
ve nem dois minutos e s6 foi deixar o seu filho e um vizinho a quem costuma
dar boleia. Refere que ndo havia no local nenhum sinal de proibido parar ou
estacionar; que ndo parou na passadeira e ndo havia congestionamento, e que
ja tinha parado nesse local outras vezes. Um soldado da GNR pediu a queixo-
sa os seus documentos e os do automovel, e quando viu que a queixosa era
brasileira e tinha cartdo de residéncia vencido, mandou-a parar mais a frente.
A queixosa explicou que tinha uma marcagé@o agendada no SEF e uma carta
passada pelo CNAI onde consta essa marcagao a qual, explica, fez questao de
pedir para poder dar entrada do pedido de residéncia permanente, uma vez que
é casada com um cidadao portugués, e reside em Portugal ha 12 anos. O Sol-
dado mandou-a acompanha-lo a esquadra onde esteve 1Th15 minutos, e onde
refere ter passado por varias humilhagdes: “berros, pressdo para pagamento
das multas no ato. Dando-me a escolher: ou paga ou lhe apreendo a carta e os
documentos. Usando estas palavras sem profissionalismo e civismo, inclusive
ser criticada pelo [soldado] a frente dos outros colegas por ndo ter um cartio
de cidadao”. Quando o soldado solicitou a queixosa o cartdo do contribuinte,
disse: “a senhora nem sequer tem um cartéo de cidadao”. A queixosa exp0s que
foi tratada “rudemente, como se fosse uma criminosa. O [soldado] distorcia a
conversa de quando me abordou, sozinho a frente da escola do meu filho (...) e
ndo me deixava explicar como tudo realmente aconteceu, a dizer que quando
me abordou eu o tratei mal”. A queixosa ligou ao seu esposo pois ndo aguentava
tanta presséo e refere que quando comunicou que 0 seu esposo era portugués
e estava a caminho o tratamento mudou. O esposo da queixosa questionou a
funcionaria da rececgéo sobre o acontecido pois considerou que ndo era habitual
trazerem pessoas a esquadra por causa de uma multa de transito.

A IGAI realizou a instrugao do processo e inquiriu a queixosa, assim como o
guarda arguido e o colega que o acompanhava na atividade de patrulha de proxi-
midade. O Guarda arguido declarou que tinha avisado a queixosa que néao pode-
ria parar o veiculo na porta da escola, tendo a condutora ignorado esse aviso e

CADERNO DE APRESENTAGAO DE RESULTADOS DO PROJETO COMBAT 159

SL0¢C



levado a crianga que a acompanhava ao portao da escola. Em seguida, quando
regressou a viatura, o declarante solicitou os seus documentos e os da viatura
e solicitou a condutora que estacionasse o veiculo devidamente na rua mais
proxima, onde iniciou a agdo de fiscalizagédo. A condutora facultou os documen-
tos a excegdo do cartdo de contribuinte. O declarante fiscalizou a viatura e para
além do estacionamento em local proibido, detetou que o distico do seguro afi-
xado no para-brisas estava fora de validade, ainda que tivesse a vinheta valida
dentro do porta-luvas. Detetadas estas duas infragdes a condutora foi infor-
mada que iam ser levantados os correspondentes autos de contraordenacgao.
Uma vez que a patrulha apeada ndo se faz acompanhar desse expediente, foi
solicitado a condutora para os acompanhar ao posto, a 50 metros do local onde
se encontravam. Na elaboragéo do expediente constatou que precisava de ter
acesso ao cartao de contribuinte. Por fim a condutora acedeu a facultar o cartao
de contribuinte e foi possivel continuar a elaboragédo do expediente. A condutora
assinou a guia de substituicdo dos documentos, nao tendo assinado os autos.
O declarante afirma que “nenhuma repercussao existiu na agao fiscalizadora
derivada do facto da condutora ser uma cidada brasileira, sendo que a mesma
teria decorrido de igual forma como se uma cidada portuguesa se tratasse”.

A IGAI concluiu que néo ficou provado que:

- os factos praticados no decurso da agao fiscalizadora tenham refletido uma
mudancga de comportamento do guarda [visado] ou revelado uma maior exigén-
cia, quando o mesmo se apercebeu que a condutora era cidada brasileira;

- 0 guarda, retendo a posse dos documentos da condutora fiscalizada e do
respetivo veiculo tivesse convidado aquela para que acompanhasse a patrulha
ao Posto da GNR;

- a condutora tenha acompanhado voluntariamente a patrulha ao Posto da
GNR, considerando que o convite ndo foi feito apés devolugdo da documenta-
¢éo pessoal e do veiculo.

- 0 guarda tenha gritado para a condutora, tratando-a como se fosse uma cri-
minosa.

A IGAI entendeu que ndo emergiu uma prova irrefutdvel de que eventuais incor-
recoes e ilegalidades da conduta do arguido tenham sido motivadas por precon-
ceitos xen6fobos e que tenham redundado em qualquer tipo de discriminagdo
baseada na origem nacional.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou no sentido do arquivamento dos
autos, baseando a sua decisdo no Relatdrio Final da IGAL.

N.° PCO | Duragao
12/2016 | (2016-2017)

Deliberacao
Arquivamento

Inspecao instrutora
Inspegao-Geral da Administragao
Interna

Lisboa | AML

SEF

Um cidadéao de nacionalidade da Guiné-Conacri, que residia em Portugal desde
2010, apresentou queixa contra funcionarios da SEF por irregularidades e trata-
mento discriminatoério. O queixoso descreveu que se encontrava a realizar um
estdgio em regime integrado pelo Instituto do Emprego e Formagao Profissional
(IEFP) por um periodo de 9 meses, o qual ndo é um contrato de trabalho de acor-
do com o disposto no Codigo do Trabalho, e estava em processo de renovagao
da autorizagdo de residéncia. Referiu o queixoso que ndo conseguiu que tal fac-
to fosse entendido apesar dos documentos que o atestavam. Uma funcionaria
entendeu que o estagio néo era contrato laboral e ndo permitia que se verificas-
sem as condig¢Bes para obter a residéncia permanente (pagou para a renovagao
do seu visto o valor de 15€). Mais tarde, numa outra ocasido, a funcionaria de
servigo deliberou de modo oposto, entendendo que o estagio é o mesmo que
trabalho, tendo-lhe sido cobrado o valor de 295,40€.

A IGAI concluiu que ficou provado nédo existir indicios para produzir qualquer
acusagao, apesar de nao ter sido possivel ouvir o queixoso, e propds o arquiva-
mento do processo. O Relatério Final concluiu que ficou provado que:

- 0 queixoso efetuou dois pagamentos, relativamente a dois pedidos de autori-
zacao de residéncia distintos quanto a sua fundamentacéao legal;

- 0 queixoso poderia ter requerido o reembolso do primeiro pagamento efetua-
do, no valor de 15%€, ndo o tendo feito; ficou provado que o segundo pagamento
efetuado foi no valor de 295,40€, e ndo 297€ euros conforme referido na queixa;
- 0 queixoso [...] [a data do pedido] da ja tinha completado 23 anos de idade e,
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por essa razao, nessa data ja ndo podia ter renovado a sua autorizagao de resi-
déncia nos termos do artigo 17.° da Lei n.° 37/2006, de 9/08 (...);

- foi concedida autorizagdo de residéncia ao queixoso nos termos do artigo
80.° da Lei n.° 23/2007 de 4/07, apesar de este ndo reunir o prazo de garantia
das condi¢des econémicas previsto na lei, beneficiando assim de uma interpre-
tacao da lei, propiciadora de discriminagdes positivas, usada pelo SEF;

- a autorizacdo de residéncia, requerida no dmbito da lei n.° 23/2007 de 4/07 foi
emitida em 25 dias, em prazo muito inferior aos 90 dias previstos na lei.

N&o ficou provada a razdo pela qual o requerimento para autorizagdo de resi-
déncia, feito de acordo com uma legislagédo que néo era aplicavel, esteve parado
quase 5 meses, mas, segundo a IGAI, este facto por si s6 ndo constitui um ato
de discriminacao.

A Comissao Permanente da CICDR deliberou, por unanimidade, no sentido do
arquivamento do processo, por considerar resultar ndo provado qualquer com-
portamento ou procedimento menos correto se devesse a motivagoes de dis-
criminagao racial
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