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CIDADANIA DE GENERO CONTRADITORIA: QUEIXAS,
CRIMES £ DIREITOS NA DELEGACIA DA MULHER
EM SAO PAULO'

Maria Cectlia MacDowel] dos Santos**

Lindas, elas sédo, como toda mulher, porque seus rostos sofridos revelam um gesto de

coragem; suas historias, suas ldgrimas, sua revolta denunciam wm crime: A VIOLE
CONTRA A MULHER. Na iltima ocasiiio em gue o Globo Repérter enfocou este ten

CIA
a, hd

quatro anos, 6 havia wma delegacia especializada em crimes contra a mulher. Hoje, sdo 64

36 em Sdo Paulo e 28 em outios Estados. Nesta semana, nossas reporteres acompanharam a

agdo das delegacias ¢ constataram que a violéncia contra a mulher estd crescendo

Mas

cresce lambém o grupo de mulheres que decidiu romper o siléncio ¢ denundiar o

companheiro violento. Como veremos nesse programa, cles tém sido punidos de acord
alei. E a dnica forma de acabar com esta distor¢do profunda na sociedade brasileir

com
, em

que tantos homens ainda se consideram donos de suas companhgiras.

Globo Repérter, jutho de

990.

* Este ensaio € baseado em um dos capitulos de minha tese de doutorado (Estado, Femihismo

¢ Cidadania de Género Contraditéria: O Caso da Delegacia da Mulher em Séo FPaulo),
tada pelo professor Peter Evans no programa de pos-graduagio em sociologia da Uni

rien-
ersi-

dade da Califérnia em Berkeley. Uma versio preliminar e em inglés deste texto foi apresen-
tada no congresso anual da LASA — Latin American Studies Association, em Guadalhjara,
México, em 1997 (Santos, 1997). A pesquisa que deu origem a este trabalho recebeu Apoio

financeiro do CNPq, da Mellon Foundation ¢ do Townsend Center for the Humanities da
versidade da Califéria em Berkeley. Sou grata a Vivaldo Santos e Tiana Arruda pela
na tradugfio e digitagio, respectivamente. Agradego, também, aos membros de minha k
de tese Raka Ray e Sonia Alvarez, bem como as colegas Naheed Islam, Elizabeth Rudd e
Sudbury, pelas sugestdes de mudanga da versio em inglés que utilizei para reescrever d
sente texto. Por dltimo, devo agradecer is feministas em So Paulo, policiais femininas e

Xosas que gentilmente me concederam entrevistas apoiaram meu projeto de pesquisd.
Doutora em Scciologia pela Universidade da Califérnia em Berkeley e professora assistente

desk

do Departamento de Sociologia da Universidade Estadual da Califérnia.

Uni-
juda
anca
Julia
pre-
quei-
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De forma inusitada e dramitica, a Rede Globo trazia a pablico, em
meados dos anos 80 e infcio dos anos 90, o reconhecimento de que “vio-
léncia contra a muther” é um crime, praticado por homens contra mulhe-
res. Com isso, a Globo dava sinais de que, em matéria de relagBes de gé-
nero e cultura juridica, o pafs passava por uma verdadeira mudanca cultu-
ral revoluciondria. De fato, fazia apenas uma década que o movimento de
mulheres no Brasil comegara a mobilizar-se em torno da criminalizagio da
violéncia contra a mulher. No dmbito institucional, apenas em agosto de
1985 o governo redemocratizante de Franco Montoro criara a primeira
Delegacia de Policia de Defesa da Mulher (DPDM), inédita niio apenas em
Sdo Paulo, como no mundo'. Tal delegacia especializada deveria ser lotada
apenas por policiais do sexo feminino, com o objetivo de processar tio-
somente crimes contra pessoas do sexo feminino® Surgia como resposta as
dentncias feitas pelo movimento de mulheres — e reforcadas pelas femi-
nistas no Conselho Estadual da Condi¢do Feminina (CECF), também cria-
do por Montoro em 1983 —, no sentido de que policiais masculinos nas de-
legacias comuns ndo registravam, nem levavam a sério, queixas de violén-
cia doméstica e estupro’. Ou seja, até a criagio da DPDM, “violéncia con-
tra a mulher” ndo era considerada um crime pela cultura juridica prevale-
cente nas delegacias de policia.

No primeiro momento, o movimento de mulheres e feministas no
CECF apoiaram e procuraram influir na criago da primeira DPDM. Vi-
ram essa invengdo institucional como um avango do Estado na ampliacio
dos direitos das mulheres e na visibiliza¢iio da violéncia contra a mulher.
No entanto, com o crescente estabelecimento de novas DPDMs sem os

1. Atualmente, existem 10 DPDMs na cidade de Sio Paulo, cerca de 115 no Estado e 220 no pads.
Inspirando-se nessa invengédo brasileira, outros pafses da América Latina, tais como o Peru,
Colombia, Equador e Nicardgua, criaram delegacias da mulher no decorrer da dltima década
(Corral, 1993). Em 1993, a primeira-ministra do Paquistio, Benazir Bhutto, estabelecen a pri-
meira delegacia da mulher no pais (San Francisco Chronicle, 1993).

2. Ver Decreto n® 23.769/85, Lei n® 5.467/86 e Decreto n° 29.981/89. Em mar¢o de 1996, entrou
em vigor uma nova legislagio sobre a delegacia da mulher em S#o Paulo (Decreto n® 40.693/
90), que ampliou a competéncia dessa delegacia especializada para investigar também crimes
contra criangas e adolescentes. Segue vilida, porém, a andlise que desenvolvo neste ensaio

sobre a construgiio de uma cidadania de género contraditéria por meio da atuacio da delega-*

cia da mulher.
3. Ver Ardaillon (1989) para um excelente apanbado histérico sobre o surgimento dos conselhos
¢ das delegacias da mulher em Sio Paulo e em outros Estados do Brasil. Ver Alvarez (1990)
sobre o papel do movimento de mulheres no periodo de transigio militar e rcdemoérﬂtizagﬁo
das institui¢Ses brasileiras. Sobre uma breve histéria do feminismo no Brasil, especialmente
em Sdo Paulo, ver Teles (1993). Ver também Pitanguy e Alves (1980).
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devidos critérios sociais e Jurfdicos, sem infra-estruturg adequada e sem
treinamento especifico para as policiais, as organizacdes ndo-governamen-
tais (ONGs) de mulheres e feministas no CECF passaram 2 questionar g
eficdcia dessas delegacias e sey papel transformador. De modo mais am-
plo, passaram a refletir ge Sua participagfio nos conselhos ¢ na criagio de
DPDMs nio seria um “alibi” ou se seria de fato uma “conquista” dag mu-
lheres. (Schumaher ¢ Vargas, 1993), Estariam essas instituicGes
vas” servindo de instrumento de “cooptag
controlando os interesses o os direitos das mulheres? Ou estariam de fato

promovendo mudancas sociais, ampliando g barticipagdo politica e aci-
dadania das mulheres? '

“alternati-
40” do movimento de mulheres,

> POr meio des-
sas delegacias especializadas, tém servido tanto para promover mudangas

relativas as mulheres — ampliando, por exemplo, o acesso de queixosas i

prote¢éo judicial -,

Valho-me, no entanto, de uma
tal do direito e do Estado, mostr
“representacio” ¢ do “controle” dos interesses e direitos d
Estado, pelas DPDMs, constitui categorias soci
podemos reivindicar direitos. Uma del
Gnica categoria social legitima a partir da qual se pode formular uma
de violéncia contra a mulher. Em conse
(“raga™e classe, por exemplo), d
das formas de violéncia contra a
queixas correspondentes,

A construgio e legitimac

abordagem nio meramente instrumen.-

ando que o papel das DPDMs vaj além da

as mulheres, O
ais a partir das quais (ndo)
as, o género, & construido como 3
queixa
qiiéncia, outras categorias sociaig
as quais decorrem 3 politizagdo de varia-
mulher, nio ensejam a legitimacdo das

do da categoria “
mente a selecio das queixas que sio considera
contra a2 mulher. Mas, mesmo na
tringem a no¢do feminist
cia conjugal e sexual, ta
dade conjugal. Nesse se

g€nero” ocorre implicita-
das “crime” de violéncia
perspectiva de género, ag policiais res-
a de “violéncia de género” (por exemplo, violén-
nto no lar como no trabalho) ao ambito da socie-
ntido, o estabelecimento das DPDMs ¢ a crimina-

4. O termo “raga” est entre aspas para indicar que o entend
tural” ou essencial as diferenci

historicamente. Ver, nesse senti

0, 080 como uma caracterfstica
agdes sociais, mas sim como

do, Winant (1994).

Hna-
uma categoria social construida
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lizacdo da violéncia contra a mulher contribuem para a construgio do que
chamo de cidadania de género contraditéria.

Examino a construgio dessa cidadania pela andlise da cultura juridi-
ca das policiais no que se refere a significagdo de violéncia contra a mu-
lher e ao processamento das queixas nas DPDMs. O que as policiais en-
tendem por violéncia contra a mulher? Para as policiais, violéncia contra
a mulher tem o(s) mesmo(s) sentido(s) dado(s) por feministas? Em que
casos e sob que tipos penais sdo registrados boletins de ocorréncia? Por que
¢ relevante analisar a cultura juridica das policiais, o(s) significado(s)
conferido(s) as queixas e 0 processo pelo qual as mesmas s@o tratadas nas
DPDMs?

Tendo em vista que as DPDMs — assim como as delegacias comuns
— representam a porta de entrada do sistema criminal brasileiro, o modo
como as policiais selecionam, registram e conferem significados a queixas
6 o primeiro passo para a criminalizagdo da violéncia contra a mulher pelo
Estado. E também ilustrativo da construgdo da cidadania das mulheres no
que tange ao exercicio do direito de acesso a justiga.

A seguir, primeiro situo o debate feminista sobre a eficdcia e o papel
das DPDMs no ambito teérico mais amplo das abordagens de Estado e
género. Passo, entdo, a um delineamento do discurso juridico dominante e
do discurso feminista que disputam a influéncia na formagdo das policiais.
Por dltimo, examino as maltiplas e contraditérias praticas discursivas’®das
policias em relagiio a quatro tipos de queixas: violéncia conjugal, violén-

cia policial, discriminagio racial e assédio sexual. Na conclusio, retomo
as abordagens de Estado e género a luz do tratamenio policial dado as
queixas apresentadas.

ABORDAGENS FEMINISTAS DE ESTADO E GENERO

A questio sobre o papel exercido pelo Estado, por intermédio das
DPDMs, com relacio aos interesses, necessidades e direitos das mulheres,
situa-se no Ambito mais amplo de teorias feministas sobre Estado e géne- &
ro. Identifico duas ordens dessas teorias: primeiro, teorias instrumentalis-
tas e essencialistdas, que concebem o Estado como um- “instrumento™ para, w
a “representagdo” de interesses sociais, quer conservadores quer tranfor-

5. Utilizo os termos “discurso” e “praticas discursivas” no sentido que os emprega Foucault
q =1
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madores; segundo, teorias construtivistas, que concebem o Estado como
um “ator” ou um “administrador” de interesses, necessidades e direitos “so-
cialmente construidos” pela sociedade e pelo proprio Estado.

Distingo trés abordagens instrumentalistas e essencialistas. A primei-
ra concebe o Estado como um instrumento necessariamente de controle
soctal dos interesses e direitos dasg mulheres. O Estado é visto como “es-
sencialmente masculino” (ou patriarcal), servindo para manter a situacio
de opressdo da mulher, pelo controle de sua vida produtiva e reprodutivaS.
Nessa perspectiva, o Estado necessariamente reprime ou coopta os atores
da sociedade civil que se organizam para alterar a situagio de opressio da
mulher. Esta, por sua vez, & vista como “vitima” inelutivel do controle do
homem, mediado pelo Estado.

A segunda abordagem intrumentalista ¢ essencialista também conce-
be o Estado como um instrumento essencialmente masculino, mas se trata
* igualmente de um “aliado” das mulheres. Neste caso, o Estado pode servir
bara promover mudanca social, por meio de politicas piiblicas que repre-
sentam os interesses e direitos da mulher’. Nessa perspectiva, o Estado se
alia aos movimentos sociais transformadores em favor dos interesses das
mulheres. Estas, por sua vez, sdo vistas como “beneficidrias” da solidarie-
dade masculina, mediada pelo Estado.

Essas duas abordagens instrumentalistas e essencialistas, apesar de
atribuirem fungdes opostas ao Estado, partem dos mMESmMos pressupostos
metodolégicos, e por isso apresentam problemas tedricos idénticos. Em
primeiro lugar, ambas concebem o Estado, assim como os interesses dos
homens e das mulheres, de modo a-histérico. Segundo, ambas assumem
esses interesses e os direitos dos homens ¢ das mulheres a partir de um
sistema a priori de relagdes de género. Ou seja, tais relagdes sdo naturali-
zadas ou essencializadas, a0 invés de serem concebidas como socialmente
construidas. Terceiro, ambas apresentam uma visdo dicotdmica das rela-
¢Oes sociais, calcada tio-somente numa perspectiva de género.

Uma terceira abordagem instrumentalista supera o a-historicismo dag
duas abordagens acima mencionadas, argumentando que o Bstado n#o é
essencialmente masculino. Para essa terceira abordagem, dependendo do
contexto histérico e da conjuntura politica, o Estado pode promover con-

6. Fazem uso dessa abordagem autoras como Afshar (1987), Afshar e Dennis (1992), Dennis
(1987), Jacobs ¢ Howard (1987), McIntosh (1978), Boris ¢ Bardaglio (1983), Eisenstein (1985)
€ Mackinnon (1989).

7. Sobre essa abordagem, ver Piven (1990) e Morgen ( 1990).
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trole social ou mudanga social com relagio aos interesses, necessidades e
direitos das mulheres®. Nesse sentido, trata-se de uma abordagem histéri-
ca, porém ainda instrumentalista. O Estado é concebido como um instru-
mento “predominantemente masculino”, que pode estar a servico tanto da
repressao como da alianga com atores da sociedade civil que lutam pela
mudanga da situagdo social da mulher. Esta, por sua vez, nio é concebida
como “vitima” inescapdvel do controle do homem mediante a acio esta-
tal. Tampouco € vista como natural “beneficidria” da solidariedade mas-
culina, representada no Estado.

Essa abordagem de controle ou mudanca social ndo trata a mulher
como mero sujeito passivo da agiio estatal. Também reconhece que os in-
teresses dos homens e das mulheres sdo socialmente construidos. Mas cai
no essencialismo ao ndo problematizar a formacio de tais interesses e iden-
tidades, quer no seio da sociedade civil, quer no ambito do Estado. Pres-
supGe também tais interesses e indentidades a partir tio-somente de uma
perspectiva de género, sem analisar a diversidade social entre mulheres.

A exemplo das demais abordagens instrumentalistas e essencialistas
sobre o Estado e género, essa terceira abordagem ndo permite a investiga-
¢do do processo pelo qual se formam os miltiplos interesses, identidades,
necessidades e direitos das mulheres. As teorias instrumentalistas e essen-
cialistas ndo sio, portanto, suficientes para a andlise da construcio social
e juridico-politica de queixas, crimes e direitos nas DPDMs.

As teorias construtivistas sobre Estado e género, em contrapartida,
abrem caminho para a anilise da construgio social dos interesses, identi-
dades, necessidades e direitos das mulheres. Para essas teorias, o Estado
ndo € visto como mero “instrumento”, mas sim como um “ator social” ou
um “administrador jurfdico-politico” de conflitos, constituindo e legitiman-
do categorias sociais a partir das quais se constroem interesses, identida-
des, necessidades e direitos’. Nesse sentido, o Estado tem um papel de
“construgdo” do social, em vez de simplesmente “reprimir” ou “promover”
mudangas de acordo com interesses sociais previamente estabelecidos. O
Estado ndo € um simples vefculo; trata-se de um ator que participa discur-
sivamente na configuragio das relacdes sociais. Daf por que as teorias cons-
trutivistas interessam as praticas discursivas que t8m lugar no Estado.

8. Sobre essa abordagem, ver Alvarez (1990), Gordon (1990), Nash e Safa (1986), Jelin (1990),
Jaquette (1991) e Molyneux (1986).

9. Sobre essas teorias, ver Alexander (1991), Frazer (1989 e 1997), Connetl (1987), Lind (1992)

¢ Schild (no prelo).

H
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Todavia, falta a essas teorias analisar a construgdo da categoria so-
cial “género” em conjunto com uma andlise sobre 3 construgdo de outras
categorias sociais que indicam €xperiéncias sociaig diferenciadas entre
mulheres. Falta também s teorias construtivistas analisar a formagio da
cultura Juridico-politica dos agentes estatais, a qual informa as praticas
discursivas dos mesmos. No €aso especifico das DPDMs, por exemplo,
como explicar o tratamento policial diferenciado de queixas relativas 3
“violéncia contra a mulher”? Por que as policiais realizam préticas discur-
sivas multiplas e contraditérias com relacdo ao mesmo tipo de queixa so-
bre violéncia conjugal, por exemplo?

Este ensaio tenciona mostrar justamente que andlises sobre Estado e
género precisam voltar sua atenciio para a construcio social ndo apenas de
género, como também de outras categorias sociais como “raca” e classe,
uma vez que as experiéncias, interesses, necessidades e direitos das muy-
lheres ndo resultam apenas de relacées sociais dicotdmicas entre o homem
¢ a mulher. Essas andliseg precisam também voltar sua atengdo para a for-
magdo da cultura Juridico-politica que molda as praticas discursivas dos
agentes do Estado. Especialmente em um contexto de redemocratizacio
como o brasileiro, a questdo da cidadania e da protecio dos direitos hu-
manos depende da eficdcia Jjuridico-politica de novas leis e instituices
redemocratizantes, Donde o exame necessdrio do sistema judicidrio, incly-
indo uma anilise da formagiio da cultura juridico-politica dos operadores
do direito'®, Tal cultura & crucial para a construgdo e a (des)legitimagﬁo de
queixas e direitos dag mulheres nas DPDMs, por exemplo, produzindo
importantes efeitos na constru¢do da cidadania dag brasileiras.

UNIVERSALISMO E NEUTRALIDADE VERSUS PERSPECTIVA
FEMINISTA E DE GENERO

A cultura juridica das policiais desempenha um papel fundamental
ha maneira pela qual elas concebem sug fun¢do e processam as queixas.

10. Caldeira e Holston (1995) argumentam que a democratizagio no. Brasi] e €m outros paises da
América Latina depende nio apenas da garantia de direitog politicos, como também da prote-
¢do judicial dos direitos humanos e civis, donde a necessidade de as ciéncias sociais voltarem
Sua atencio para o judicidrio. Andlises criticas sobre o judicidrio e Suas respostas aos direitos
humanos encontram-se em Faria (1994), Campilongo (1994) ¢ Lopes ( 1994). Ver também o
excelente estudo de Adorno (1995) sobre o racismo na distribuigzio da j ustica criminal em Sao
Paulo. Sobre a cultura juridica e as contradicdes da prdtica policial, ver Kant de Lima (1989).




322 0 CINQUENTENARIO DA DECLARAGAO UNIVERSAL DOS DIREITOS DO HOMEM

Essa cultura é multipla, contraditéria e passa por constante (trans)formacio.
Afinal, o Estado ¢ um ator social multifacetado, cujos agentes tém inte-
resses contraditorios, situados em varidveis contextos histdricos ¢ socio-
culturais.- Dado que os agentes do Estado ndo sdo meras pecas de uma
méquina, mas seres humanos, sua pritica é moldada nfio apenas pelo dis-
curso politico-juridico dominante, como também encontra-se sujeita a in-
fluéncias dos atores sociais que desafiam esse discurso.

Assim, por um lado, a cultura das policiais € (in)formada pelo dis-
curso juridico prevalecente que identifica as institui¢des policiais e judi-
ciais como instrumentos neutros de aplicagio da lei e resolugio dos con-
flitos. Por outro lado, tendo em vista a especificidade das DPDMs em aten-
der mulheres, esse discurso juridico ¢ desafiado pelo discurso feminista que
intenta conferir uma perspectiva, se ndio feminista, pelo menos de género,
a funcdo desempenhada pelas policiais nas DPDMs.

De acordo com o discurso juridico dominante, a fungio da policia
judicidria € investigar crimes’!. A investigac@io criminal deve basear-se no
“principio da legalidade”, segundo o qual ndo hé crime sem lei anterior que
o defina como tal; nfio hd pena sem prévia determinacio legal!’. Nessa
perspectiva, a caracterizagdo de determinado comportamento como crime
é questio de compard-lo com a legislacdo. A tarefa das policiais € verifi-
car se os fatos sociais correspondem aos tipos penais descritos na legisla-
¢do. Presume-se que suas decisdes de registrar ou nio queixas séo objeti-
vas e neutras. Presume-se que o processo de tradugio de queixas em cri-
mes ndo é constitutivo dos préprios crimes e direitos dos queixosos. Sob
esse ponto de vista, as institui¢des policiais e judiciais sdo concebidas como
meros “representantes” dos interesses da sociedade. Assim ensina a Aca-
demia de Policia aos policiais que ingressam na policia civil ¢ que passam
obrigatoriamente por um curso preparatorio de trés meses, com aulas de
direito constitucional, direito penal, direito processual penal, entre outros
ramos do direito pablico®.

Além disso, todos os tipos de delegacias devem desempenhar a Gni-
ca e mesma funcio de investigar crimes. Ndo importa, para o discurso ju-
ridico dominante, se se trata de uma delegacia especializada, se os tipos

11. Artigo 4° do Cédigo de Processo Penal Brasileiro.
12. Artigo 1° do Cédigo Penal Brasileiro.

13. Esse curso é oferecido separadamente para as carreiras de delegado, investigador € escrivio
O ingresso na carreira de delegado exige curso universitdrio de direito; para as demais car-
reiras, exigem-se primeiro e segundo graus de escolaridade.
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penais correspondem a variadas problemdticas sociais, se as queixas resul-
tam, por exemplo, de conflitos de género, classe ou “raca”. A Academia
de Policia ndo considera necessario incluir em $eu curso preparatério qual-
quer treinamento especifico para quem vai trabalhar em delegacias espe-
cializadas. Por isso, o curriculum da Academia nio apresenta qualquer aula
sobre violéncia contra a mulher. Com efeito, a maior parte das policiais
que entrevistei consideram que nio hd necessidade de um treinamento e§-
pecifico para se trabalhar na DPDM. “N6s somos treinadas para ser polj-
cia; a vitima nfo tem sexo”, enfatiza uma delegada de policia que encamp
o discurso jurfdico dominante. ,

As feministas no CECF de S#o Paulo concordam em que as policiais
devem desempenhar a fungio da policia em geral, isto é, devem investigar
crimes e fazer cumprir a lei. Nio se questiona, nesse aspecto, o principio
da legalidade. Todavia, o discurso feminista questiona a pretensa neutrali-
dade juridica, esperando-se que as policiais vio mais além de simplesmente
cumprir seu papel policial.

Nos anos 80, o CECF e o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher
(CNDM) promoveram uma série de encontros e debates com policiais fef—
mininas e masculinos com o intuito de “conscientizd-los” sobre a proble-
mitica da violéncia. A idéia era “sensibilizar” esses policiais sobre o tema
para que assumissem a perspectiva da vitima, em vez de ridicularizd-la ou
tornd-la culpada. As feministas lutavam, assim, pela legitimacio da queir
Xa sobre violéncia contra a mulher. Das policiais designadas para as
DPDMs, esperavam que, além de cumprirem a fungio policial, se tornas.
sem “solidédrias” com as vitimas e tivessermn um papel “educativo”!4,

Nos anos 90, essa pritica de conscientizagio e sensibilizaciio — ins-
pirada tanto na prética norte-americana de consciousness-raising, como na
“pedagogia do oprimido” de Paulo Freire — vem dando lugar a uma prati
ca de “capacita¢fio”, que combina o aprendizado de conhecimentos técni
cos e profissionais com uma visdo critica das relagdes sociais. Nessa pers-
pectiva, o CECF vem tentando fazer com que as policiais recebam “capa-
citagdo de género”, seja pela Academia de Policia, seja por cursos ofere-
cidos por ONGs de mulheres!s. Nas palavras de uma ex-integrante da Co-

8

14. Para mais detalhes sobre as expectativas feministas em relagio as DPDMs nos anos 80, ver
Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (19806).
15. Exemplo disso sio os cursos de “capacitagio para atendimento a mulheres em situagdo de
violéncia”, organizados nos anos 90 pelo Coletivo Feminista Sexualidade e Saiide, em par-
ceria com o Departamento de Medicina Preventiva da FMUSP.
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missdo de Combate a Violéncia do CECF: “Queremos que as policiais
aprendam sobre violéncia de género, discutindo com elas os preconceitos
sociais e esclarecendo que nds, mulheres, ndo somos inimigas dos homens”.

Na linguagem e teoria feministas, “género” substitui o termo “mu-
lher” para expressar o aspecto social, em vez de bioldgico ou natural, das
relagBes entre homens e mulheres'®. “Violéncia de género” é um conceito
que vem sendo desenvolvido como conseqiiéncia desta nova abordagem de
género. Assim, violéncia contra a mulher - ou, na linguagem mais atuali-
zada, “violéncia de gé€nero” — € o resultado de relacdes sociais e de poder
entre homens e mulheres'”. Embora a criminaliza¢io ainda seja um dos
objetivos feministas, o combate & “violéncia de género” (entendida como
violéncia conjugal e violéncia sexual, tanto no lar como no ambiente de
trabalho) deve também abranger dimensdes sociais, culturais e psicolégi-
cas da situagfio em que se encontram o agressor e a vitima.

O grau de influéncia do discurso feminista sobre a cultura juridica
das policia'is nas DPDMs varia de acordo com a conjuntura politica. Ba-
seada em entrevistas com trinta policiais das DPDMs da cidade de Sdo Pau-
lo, assim como em visitas a sete DPDMs e observagéo como participante
na 1" DPDM ao longo de dezesseis meses em 1994 e 1993, identifico a
emergéncia de trés prdticas discursivas das policiais: primeiro, uma préti-
ca de alianga com o discurso feminista, predominante no governo de Mon-
toro, orientado por uma polftica de redemocratizagdo participativa, esten-
dendo-se em parte ao governo de Quércia; segundo, uma pritica de oposi-
¢do ao discurso feminista, predominante no governo de Fleury, caracteri-
zado por uma politica repressiva e neoliberal; terceiro, uma prética de
apropriagdo do discurso de género, sem necessdria alianca com o discurso
feminista, pratica essa predominante no governo de Covas, caracterizado
por uma democracia neoliberal.

16. A produgdo acad€mica norte-americana tem introduzido essa mudanga tedrica desde os anos
80 e continua reconstruindo abordagens sobre género. Nesse sentido, ver Scott (1988), Butler
(1990 e 1993) e Haraway (1991). Sobre a absor¢io seletiva das teorias feministas norte-

americanas no Brasil, ver Lima Costa (1997). Costa ¢ Sardenberg (1994) argumentam que a

mudanga do discurso sobre “mulher” para um discurso de “género” tem gerado a despoliti-
zac¢do do feminismo na academia brasileira. Ver Heilborn (1990 e 1992) e Saffioti (1990 e
1994) para uma teorizacio sobre género no Brasil. Com base nas teorias de Haraway e nos
debates feministas norte-americanos sobre género e raga, Azerédo (1994) critica as aborda-
gens exclusivamente sobre género no Brasil e o individualismo metodolégico de Heilborn.
17. Nesse sentido, ver Saffioti (1994). O’ Toole ¢ Schiffman (1997) ampliam o conceito de “vio-
léncia de género” para além da dicotomia “homem versus mulher”.

e
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Nos anos 80, durante o governo de redemocratizacio participativa de
Montoro, o CECF tinha maior for¢a politica. Na época, havia poucas
DPDMs, e as policiais buscavam o apoio do CECF para vencer o precon-
ceito contra o seu trabalho dentro da prépria policia. Daf por que a primeira
delegada titular da 1* DPDM nio sé soliciton ajuda do CECF, como tam-
bém incentivou maior aproximagio das policiais com as feministas, levan-
do-as, sempre que possivel, a encontros e debates organizados pelo CECF.
Em contato com as feministas do CECF e com grande nimero de queixas
nas DPDMs, essa delegada passou a valorizar o seu trabalho e a “abragar a
causa”, autodenominando-se “feminista”, conforme explicou em entrevis-
ta & autora.

A designagiio de tal delegada para assumir a Assessoria Especial das
DPDMs do Estado de S#o Paulo, criada em 1989, favoreceu maior entrada
do discurso feminista no universo cultural das policiais, deixando seqiie-
las até os anos 90. Assim, algumas policiais, embora nio se considerem
feministas, tém “abracado a causa” e acreditam que o principal papel da
DPDM ¢ “conscientizar as policiais e as mulheres sobre sua condigdo fe-
minina e seus direitos”, como afirmou uma investigadora de policia “alia-
da a causa”. A seu ver, um dos problemas por que passam as DPDMs é a
falta de “conscientizacio” das policiais, razdo pela qual “o Conselho
[CECF] deveria promover mais encontros e debates com as policiais, como
fazia no infcio”.

No final de 1989, a assessora das DPDMs langou-se candidata a de-
putada estadual, sendo entdo substituida por uma delegada que nio tinha
qualquer experiéncia de trabalho em DPDMs. A posigio politica da nova
assessora, que permaneceu no cargo ao longo de quase todo o governo

Fleury, era de evidente “oposicdo” ao discurso feminista, nfio favorecendo
o contato de policiais com o CECF. Reproduzindo o discurso Juridico-po-
litico dominante, essa assessora declarou em entrevista a autora que “néo
had necessidade de uma delegacia da mulher, porque violéncia contra a
mulher € um problema social, nio criminal. A fungdo das policiais nessas
delegacias é desvirtuada, acaba virando social. Elas deixam de aprender a
funcdo policial”.

Em abril de 1994, no inicio do tltimo ano do governo Fleury, houve
nova mudanca na Assessoria, com a nomeagio de uma assessora “aliada 3
causa”. As feministas do CECF tiveram entio a oportunidade de influir
novamente na cultura juridica das policiais. A nova assessora aproximou-
se do CECF e mostrou-se adepta 2 inclusdo de um curso sobre violéncia
contra a mulher no curriculum do curso preparatdrio para policiais civis.
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As negociagBes para a institucionalizacio de tal curso foram interrompi-
das, no entanto, com a eleigfio do governador Mério Covas.

Assim que Covas tomou posse, no inicio de 1995, foi designada uma
nova assessora, a qual, embora inicialmente se opondo ao discurso femi-
nista, pouco a.pouco passou a aderir 3 proposta de “capacitagiio de géne-
10”, incentivando as policiais das DPDM:s a participar dos cursos de capa-
citagdo promovidos pelas ONGs de mulheres!s. Nas palavras dessa asses-
sora:

Capacitagio ndo ¢ capacidade, como a gente pensava. E um termo que eu nunca
tinha escutado. No inicio, quando falavam disso, eu reagia: “N&s temos capacidade, nés
somos formadas em direito”. Porém, assistindo a uma explanacdo de Maria Amélia Aze-
vedo, sobre a violéncia contra a crianga, eu entendi. Ela disse: “Sem acreditar na crian-
¢a, como vocé pode ouvi-la? Por isso, as pessoas tém de ser capacitadas pra lidar com
crianga”. E eu deduzi: se vocé parte do principio que a mulher gosta de apanhar, entio
néo adianta nem querer entender a violéncia, Essa capacitagiio é evidente, em violéncia
de género.

Assim, ao contrdrio do discurso juridico dominante, algumas policiais
consideram que o sexo da vitima faz diferenca, recebendo influéneia do
discurso feminista e de geénero, ainda que ndo se aliem necessariamente ao
feminismo. Quando da elaboracio da nova legislagio sobre DPDMs em
1995, por exemplo, a Assessoria Especial ¢ as policiais em geral nio hesi-
taram em sugerir que tais delegacias passassem a processar crimes como
infanticidio e aborto!®. Nio estavam preocupadas com o fato de que, nes-
ses casos, a mulher passaria de vitima a indiciada, o que ia de encontro 2
fungdo original das DPDMs em “defender” a mulher, fungdo essa apoiada
pelo CECF e pelas ONGs de mulheres. Gragas & multiplicagio de DPDMs,
a forga politica das policiais tem crescido nos anos 90, prescindindo assim
do apoio do CECF. Este, por sua vez, tem perdido sua forga politica ini-
cial, devido a retracdo estatal nas dreas sociais e ao préprio arrefecimento
do movimento de mulheres.

18. Ao contrdrio de “conscientiza¢io”, “capacitacio” nfo tem um viés abertamente politico,
embora carregue consigo uma visio politica da sociedade e dos servicos publicos. Esta apa-
réncia de despolitizac¢io do discurso feminista tem favorecido a reaproximacio do CECF com
a Assessoria Especial das DPDMs no Estado de Sio Paulo.

19. Essa proposta nio foi incluida na nova legislagdo (Decreto n°® 40.693/96).
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(DES)LEGITIMANDO QUEIXAS = CONSTRUINDO GENERO,
CRIMES E DIREITOS

As divergéncias, tanto entre policiais quanto entre feministas, nio se
M apenas ao papel das DPDMs, como também ao que deva ser con-
siderado “violéncia contra a mulher”. J4 no inicio dos anos 80, o discurso

visdo dicotdmica de conflitos sociais (exclusivamente entre o homem e 3
mulher) vem sendo desafiada por discursos baseados em relagdes nio ape-
nas de género, como também raciais e de classe. Isso tem repercutido no
que se entende por violéncia contra a mulher. Na perspectiva de género,
por exemplo, discriminagio racial e racismo contra uma mulher ndo con-
figuram “violéncia contra a muther”, entendimento esse questionado pe-
las organizagoes de mulheres negras, como se verd adiante. Controvérsias
semelhantes ocorrem também entre as policiais femininas que trabalham
nas DPDMs. Elas inclusive divergem sobre a necessidade de delegacias
especializadas para lidar com violéncia contra a mulher.

Essas disputas conceituais na verdade indicam que - ao contrdrio do
que parece sugerir a Rede Globo, os operadores do direito e muitas vezes
0 préprio discurso feminista — o significado de violéncia contra a mulher
nao € estdtico e a-histérico®. A criminalizagdo da violéncia contra a mu-
lher é um fendmeno recente na histéria da cultura Juridica brasileira, E o
significado dessa violéncia é construido tanto no seio da sociedade civil
como no ambito do Estado. Donde g relevéncia de observarmos como o
discurso feminista, o discurso juridico dominante ¢ os operadores do di-
reito conferem significado a essa problemadtica social. A legislagdo sobre
DPDMs nem séquer menciona a expressio “violéncia contra a mulher”. Tal
falta de referéncia legal torna ainda mais evidente o fato de que a crimina-
lizagdo da violéncia contra a mulher € construida mediante priticas dis-
cursivas que envolvem as policiais, ONGs de mulheres ¢ a8 queixosas.

Baseada em minha pesquisa nas DPDMs de Siio Paulo, mostrarei a
seguir que as préticas discursivas das policiais sio multiplas e contradits-
rias, contribuindo, juntamente com o discurso feminista hegeménico sobre
género, para a formagio de uma cidadania de género contraditéria. Essa
cidadania serd ilustrada pelos modos como as policiais concebem e pro-

20. Grossi (1994) também argumenta que “violéncia contra a mulher” é uma problematica
construida historicamente. Mas sua andlise se limita ao movimento feminista, nio mencionan-
do o Estado como um ator que também participa na construgio social dessa problemdtics.

e
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cessam queixas de violéncia conjugal, violéncia policial, discriminacdo
racial e assédio sexual®. Selecionei esses tipos de queixas por trés razdes:
primeiro, o movimento e as ONGs de mulheres tém politizado esses ca-
s0s, incluindo um ou outro em seu discurso hegeménico sobre violéncia
contra a mulher; segundo, queixas a respeito desses casos, embora em di-
ferentes proporgdes, tém chegado s DPDMs, terceiro, as policiais tém res-
pondido a esses casos de variadas formas, que ilustram como, subliminar-
mente a tradugdo seletiva das queixas em crimes, ocorre a construgio e
(des)legitimagdo de categorias sociais, queixas, crimes e direitos.

VIOLENCIA CONJUGAL: 0 CASO PARADIGMATICO

Violéncia conjugal tem sido a forma privilegiada de violéncia contra
a mulher politizada pelas feministas e pelo movimento de mulheres desde
o final dos anos 70. Naquela época, houve forte pressdo feminista, em
vérias cidades do Brasil, para que os tribunais de juri condenassem assas-
sinos de mulheres, nio mais admitindo o argumento da “legitima defesa
da honra””. Além de protestarem contra esses assassinatos, feministas em
580 Paulo e em todo o pafs criaram, no inicio dos anos 80, grupos autdno-
mos de mulheres, denominados SOS-Mulher, com o objetivo de prover
servigos psicol6gicos, sociais e juridicos as mulheres vitimas de violéncia.
Ao mesmo tempo, o SOS-Mulher tinha um projeto politico feminista de
tornar socialmente visfvel a questdo da violéncia contra a mulher. Tinha
também uma proposta de “conscientiza¢do” das vitimas sobre sua condi-
¢do de opressdo como mulher®,

21. Nas estatisticas policiais, nfio consta essa terminologia. As queixas sio classificadas ¢
registradas de acordo com a denominag¢do dos tipos penais previstos na legislagio que regu-
la a competéncia das DPDMs. Assim, registram-se queixas sob a denominag¢io de “lesio
corporal”, “ameaga”, “constrangimento ilegal” etc. A tipologia legal ndo informa, portanto,
a natureza do conflito correspondente A queixa. As préprias queixosas ndo utilizam essa lin-
guagem juridica, Valho-me, neste ensaio, da terminologia feminista sobre formas de violén-
cia contra a mulher, porque tal terminologia se ajusta melhor & patureza dos conflitos por que
passam as queixosas. ;

22. Sobre a construgdo juridico-politica deste argumento nos chamados “crimes passionais” le-
vados a tribunais de jiri, ver o excelente estudo antropoldgico de Corréa (1981). Ver Ardaillon
¢ Debert (1987) sobre as diferentes Idgicas de argumentagio que norteiam os julgamentos
dos crimes de estupro, espancamento ¢ homicidio, quando a vitima ¢ mulher.

23. Tanto para 0s membros quanto para as mulheres que procuravam os SOS-Mutlher, violéncia

contra a mulher significava basicamente “violéncia conjugal”. Todavia, o enfoque ferhinista
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bam: “violéncia de género” (ou seja, violéncia conjugal e sexual) como um
crime; o agressor como um “real” criminoso; e a vitima como “ndo-culpa-
da” de sua situagdo.

Tal qual as feministas, as policiais que trabalham nas DPDMs consi-
deram violéncia conjugal o caso paradigmdtico de violéncia contra a mu-
lher. Trata-se, alids, do tipo de queixa predominante nas DPDMs?. Muitas
policiais passam a valorizar o seu trabalho nas DPDMs a partir da expe-
riéncia lidando com uma alta incidéncia de queixas sobre violéncia conju-
gal. De modo geral, porém, o discurso das policiais vai de encontro ao
discurso feminista, revelando uma excessiva preocupag¢io, menos com a
criminalizagfio propriamente, e mais com a defesa e preservacio da fami-
lia. Embora a maior parte das policiais que entrevistei concebam violén-
cia conjugal como crime, o agressor nio é visto como “verdadeiro” crimi-
noso,

No rol dos tipos penais mais registrados e nos quais ha mais ocor-
réncia de violéncia conjugal, encontram-se lesfio corporal e ameaca (em
geral, ameaca de morte)?®. Mas, enquanto 60% dos registros de lesdo cor-

poral sdo acompanhados de inquéritos policiais, apenas 8% dos registros
de ameaca dio lugar a inquéritos. Embora a acio penal correspondente a
cada um desses tipos penais deva influir nessa diferenca, observei que as
policiais consideram ameaga um crime menos sério do que lesdo corporal.
Muitas policiais, alids, afirmam que “raramente quem ameaga mata”, Em
geral, as policiais desencorajam a abertura de inquérito referente a amea-
ca. Muitas inclusive duvidam da palavra da queixosa, remetendo-a i as-
sisténcia social, sem registro prévio ou posterior de qualquer boletim de

ocorréncia®.

conceito de violéncia formulado por Chauf (1985), conceito esse cultuado pelo movimento
de mulheres nos anos 80. A idéia de “cumplicidade” desenvolvida por Gregori jamais en-
controu guarida nas ONGs de mulheres. Mas a perspectiva “vitimista” j4 nfio é unanimemente
adotada por tais ONGs, como ilustra o titulo dos cursos de “capacitagio para atendimento a
mulheres em situagdo de violéncia” (grifo meu). Essa terceira perspectiva em geral é acom-
panhada de uma abordagem da violéncia como um problema de satide ou psicanalitico. Nesse
sentido, ver por exemplo D’Oliveira (s.d.) e Cromberg (1993).

27. Segundo as delegadas que entrevistei em 1994 e em 1995, a maior parte das queixas corres-
pondem a “briga entre marido e muther”. A pesquisa realizada pela Fundagio Seade e pelo
Conselho Estadual da Condi¢io Feminina do Estado de Sdo Paulo (1987), sobre cerca de
2000 boletins de ocorréncia registrados na 1* DPDM entre agosto e dezembro de 1985, re-
vela que aproximadamente 70% dos casos se referiam a violéncia conjugal.

28. Ver a defini¢io legal de lesio corporal no Artigo 129 do Cédigo Penal Brasileiro. O tipo penal

f sob o tftulo de ameaga encontra-se definido no Artigo147 do mesmo cédigo.

| 29. Durante minha pesquisa, observei vérias policiais enviando queixosas 2 psicéloga e 2 assis-
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Marcas visiveis no corpo da queixosa tém um importante papel de
legitimar a queixa, conferindo-lhe maior probabilidade de registro e inves-
tigagio criminal. Quando nio hd marcas, ¢ comum o registro de “bate-
bocas” ou ofensas verbais sob uma tipologia construida nas delegacias,
denominada “desinteligéncia®. Como explica a primeira delegada titular
da 1*"DPDM:

E dificil registrar a queixa quando a vitima nfio apresenta qualquer marca. Mas
gente nio pode dizer pra ela ir embora, sem fazer algo. A gente costumava registrar e
Ses casos como desinteligéneia, Nio ¢ um crime, n3o est4 tipificado no Cédigo Penal.
Mas a jurisprudéncia reconhece como prova de motivo legitimo de separagio.

Assim, casos de violéncia conjugal verbal oy psicolégica nio sid
registrados sob tipos penais. O registro dos mesmos sob a rubrica “degin.
teligéneia” serve para acalmar a queixosa, amedrontar o agressor e instruir
uma eventual acio de separacio judicial. Raros sio os boletins de ocorrén-
cia relativos a “desinteligéncia” que dio lugar a inquéritos policiais?!.

Todavia, dependendo da maior ou menor influéncia do discurso fe-
minista sobre a pratica discursiva das policiais, hi variagdes no modo como
estas compreendem e processam as queixas correspondentes g violéncia
conjugal. '

Assim, por exemplo, as policiais que abracam a causa sio uninimes
em conceber violéncia conjugal — seja ela fisica, verba] ou psicolégica —
Como um crime. Todavia, essas policiais ndo véem o agressor como “real”
criminoso. Nas palavras de uma delegada que “abragou a causa”:

N8s investigamos o crime, mas precisamos explicar ao indiciado por que ele estd
sendo chamado & delegacia. Porque ele nio & um marginal, um bandido, um vadio, um |
assaltante. Diferente dos bandidos, ele é um trabalhador, um cidadsg que precisa ser
educado pra saber que sua conduta é um crime.

tente social que trabalhavam na 1° DPDM em 1994. Isso ocorria especialmente em casos de
violéncia que nio deixavam marcas visiveis 1o corpo das queixosas. Nio rarg as policiais
referiam-se a vitimas de violéncia psicoldgica usando uma giria policial, “treze”, que signi-
fica “louca”.

. Casos de “desinteligéncia” correspondem & terceira percentagem de boletins de ocorréncia
registrados no primeiro semestre de 1994 nas DPDMs do Estado de Sio Paulo. Neste perio-
do, foi registrado um total de 57 628 boletins de ocorréncia: 339% sob a rubrica “lesiio corpo-
ral”; 26% sob o titulo “ameaga”; e 10% sob a tipologia “desinteligéneia”,

- No primeiro semestre de 1994, apenas 1% dos boletins de ocorréncia sobre “desinteligén-
cia” deu lugar a inquéritos. Esta é uma percentagem vinte e oito vezes menor do que o total
de boletins seguidos de inquéritos no mesmo periodo.
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Em contrapartida, essas policiais articulam um discurso sobre violén-
cia conjugal nos mesmos termos do discurso feminista dos anos 80: trata-
se da expressdo de dominagio do homem sobre a mulher. Nesse sentido,
afirma uma delegada “aliada & causa”: “A questdo da violéncia é uma ques-
tdo de poder. O homem age tipicamente como um macho, que pensa que
possui sua mulher”. Desse modo, a violéncia conjugal ndo é vista como
mero “desvio” de comportamento ou como um efeito do alcoolismo. F um
problema estrutural de uma sociedade machista,

As policiais que se opdem a qualquer alianga com o discurso femi-
nista ndo concebem violéncia conjugal como um crime. Se ta] violéncia
nem sequer € vista como um crime, entio & de 8¢ esperar que o agressor
também ndo seja concebido como um criminoso. Além disso, violéncia
conjugal nem resulta de uma relagdo de poder entre o homem e 3 mulher,
nem se trata de um “desvio” de comportamento estimulado pelo excesso
de dlcool. A mulher é considerada responsdvel pela violéncia, porque “é a
mulher quem cria os machistas”, diz a ex-assessora das DPDMS que se opu-
nha a estabelecer qualquer contato com o CECFE.

Nessa perspectiva, uma investigadora que entrevistej explicou que “a
delegacia da mulher ¢ especifica, mais para casais, mas, vocé sabe, eles
ais
sérias pra fazer”. Nio por acaso essa investigadora considera que “a dele-
gacia € mais uma assistente social do que realmente uma delegacia. Eu nio
acho que vocé deveria realmente registrar e processar”. Mas a DPDM ¢
necessdria, segundo a mesma investigadora, porque “desafoga os distritos,
né, eles nio vio dar aten¢do pra casal mesmo, eles vio continuar nio dan-
do, ainda mais agora que o crime t4 aumentado”.

Mais além de um problema nio criminal, essa investigadora ~ ¢ ou-
tras policiais que entrevistei — considera que “elas [as vitimas] também
gostam de apanhar, tanto é assim que vivem voltando atrds, pedindo pra
gente retirar a queixa”. Articulando um discurso sexista e classista, essa
investigadora também afirmou em entrevista que “quem ameaca nio mata,
porque quem mata assim fécil sdo esses bandidos af de rua, esses meno-
res. Bu t6 falando de casal, de gente que trabalha, mesmo que seja pobre,
favelado, mas que ndo & marginal”. Daf por que o papel da DPDM, na sua
visio, ndo é investigar crimes, mas “reconciliar o casal”.

Por tltimo, as policiais que se apropriam do discurso de género, sem
necessariamente aliarem-se ao discurso feminista, assumem uma posicio
intermedidria. Enquanto a Academia de Policia ndo inclui em seq curso
preparatério para policiais um curso sobre “violéncia de género”, a Asges-
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soria Especial das DPDMs tem estimulado as policiais a participar dog
cursos de capacitagdo oferecidos por ONGs de mulheres. Embora poucas
policiais estejam seguindo tal orientacio, as que participam desses cursos
concebem violéncia conjugal como um crime e tém modificado a sua per-
cepedo sobre a vitima de violéncia conjugal, procurando compreender, sob
a perspectiva de género, os motivos pelos quais muitas queixosas pedem
para “retirar a queixa”.

Mas isso ndo tem sido acompanhado de uma concepedo do agressor
como “real” criminoso, Também nio tem implicado em se conceber “vio-
1éncia de género” como o resultado de uma relagdo de poder entre o ho-
mem ¢ a mulher. O discurso prevalecente das policiais — ainda quando in-
fluenciado pelo discurso de género ~ identifica o alcoolismo como a fonte
da violéncia conjugal. “Quando ele bebe, o problema comega”, explica uma
das delegadas que participaram do curso de “capacitagio de género” orga-
nizado pelo Coletivo Feminista Sexualidade ¢ Satde em 1995,

Concebido como um “desvio” de comportamento individual, resultan-
te do uso desmedido de bebida alcodlica, o problema da violéncia conjugal
nao € relacionado com a estrutura social e cultural. As escolhas das vitimas
sdo individualizadas e descontextualizadas. Dai por que muitos inquéritos
policiais, mesmo que se refiram a crimes de agdo publica, sdo arquivados
pelas delegadas a pedido das vitimas. Entretanto, quando o caso envolve
lesio corporal de natureza grave, ou seja, uma lesdo que incapacita fisica-
mente a vitima, algumas policiais tendem a nio arquivar o inquérito. “Ele 1
atacou a mulher com uma foice, era um caso eXtremo, e eu nao arquivei o
caso, ndo”, explicou uma delegada que se utiliza do discurso de género.

Apesar do crescente reconhecimento de que violéncia conjugal é um
crime, a pritica discursiva policial continua sendo (in)formada predomi-
nantemente pelo discurso juridico pretensamente neutro e universal. Daf a
relevincia da participagio dos atores da sociedade civil na formagio cul-
tural dos operadores do direito e na monitoragio das politicas judiciais. Do
contrdrio, mesmo em casos de violéncia conjugal, as queixas correm o ris-
co de deslegitimagio por parte das policiais. Isso mostra que ndo ha qual-
quer verdade absoluta sobre o significado conferido as queixas, a apura-
¢éo dos crimes e o exercicio do direito de acesso 2 justica criminal brasi-
leira. As policiais constroem e (des)legitimam ~ em conformidade ou em
oposi¢do ao discurso feminista e ao discurso das vitimas — queixas, crimes
¢ direitos.

Embora violéncia conjugal assuma o status de caso paradigmadtico, a
pratica discursiva das policiais & miltipla e contraditéria, ensejando tam-
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bém a deslegitimagio dessa forma de violéncia amplamente divulgada pelo
discurso feminista e pela imprensa. Os tipos de casos a seguir examinados
também mostram contradi¢des e multiplicidade na prdtica discursiva poli-
cial. Mas, além disso, mostram que outras formas de violéncia, resultan-
tes de conflitos sociais que extrapolam relagdes de género, em geral, nio
sdo consideradas queixas legitimas.

VIOLENCIA POLICIAL: UMA QUEIXA SOB SUSPEITA

A violéncia policial no Brasil, embora nio seja um fendmeno recen-
te, tem-se agravado nas Gltimas décadas tanto nas 4reas urbanas quanto nas
rurais®. Especificamente na cidade de Sio Paulo, cuja populagdo alcanga
cerca de 15 milhdes de habitantes, aponta-se que a policia matou 1 190 civis
em 1992, ao passo que na cidade de Nova York, cuja populagdo beira a
metade da de Sio Paulo, a policia matou 25 civis no mesmo ano®, A maior
parte das vitimas desses assassinatos na cidade sio criangas, adolescentes
e adultos pobres, em geral negros, vivendo ou trabalhando nas ruas, que
sdo considerados “suspeitos” da pratica criminosa.

Gragas & emergéncia e ao fortalecimento do movimento de meninos
de rua e do movimento negro ao longo dos anos 80, a redemocratizagio
ensejou uma série de normas constitucionais e ordindrias conferindo direi-
tos a esses grupos®. Mas a violéncia policial nio tem diminuido, (Adorno,
1995). Além disso, a nova legislacio do perfodo redemocratizante, apesar
de formalmente ampliar a cidadania de atores sociais historicamente mar-
ginalizados, nido tem tido eficdcia juridica e social. Tampouco tem-se am-
pliado o acesso ao judicidrio como forma de garantia dos novos direitos
instituidos por lei. Donde Caldeira e Holston (1995) caracterizarem a de-
mocracia brasileira como disjunctive, no sentido de que, enquanto tém-se
ampliado os direitos politicos, tem havido uma retragdo dos direitos civis.

Na perspectiva de género, porém, a criacio das DPDMs parece indi- |
car uma ampliagdo da cidadania das mulheres, na medida em que este tipo
de delegacia veio conferir legitimidade a queixa de violéncia contra a mu-
ther, 0 que ndo ocorria em um distrito policial comum. Mas se pensarmos -

s

32. Ver Adorno (1995), Pinheiro (1991)'e Americas Watch Committee (199 1b).

33. The New York Times, 9 de agosto de 1997. - .

34. Ver, por exemplo, a Constitwi¢io Federal Brasileira de 1988 e o Estatuto da Crianga ¢ do |
Adolescente. '
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em todas as mulheres e nag variadas formas de violéncia contra a mulher,
arecém-construida cidadania de género torna-se questiongve]. Afinal, guem
de fato tem o poder de acesso 3 Justi¢a criminaj brasileira? Queixas sobre
violéncia policial contra criangas, adolescentes e mulheres vivendo ou tra-
balhando nag ruas (ambulantes ¢ prostitutas, por exemplo) tém algumg
possibilidade de Tegistro em umg DPDM?

Minhas observacées nas DPDMs da cidade de Sig Paulo, além de
entrevistas e conversag informais com policiais em diversas DPDMs, reve.
lam que violancia policial contra a mulher & um tipo de queixa sob tod
qualquer suspeita. Seu registro ests fora de cogitagio, simplesmente por-
que a legitimacio deste tipo de queixa ameaca a legitimidade da corpora-
¢do policial. Qg interesses dg policia, neste €aso, sobrepdem-se aog inte-
resses sociais. A cultura Juridica das policiais nas DPDMs ¢ unissona em
relagdo a queixas de violéncia policial. Mesmo aquelas que “abragam g
causa” silenciam e deslegitimam esse tipo de queixa.

Jd na primeira 0€asido em que visitej a 1* DPDM, em mar¢o de 1994,
observei que queixas de violéncia policial nio tém possibilidade de re-
gistro, Encontrava-me na sala de entrada da delegacia, aguardando para
apresentar-me A policial Tresponsdvel pela triagem, quando adentrou umga
moga aparentemente negra, mancandg e chorando, acompanhada de ym
rapaz. Ela dirigiu-se 3 atendente e pediy para falar com g delegada. “Por
qué?” — perguntou 3 atendente, “Porque um policial me €spancou na Pra-
c¢adaSéeey quero fazer um boletim de ocorréneia”, retrucou g moga com
Seguranca e convicta de seu direito. Contoy que vendia acarajé na calcada
€ um policial ordenoy que saisse do local, chutando o tabuleiro dela, dap.
do-lhe pontapés e xingando-a de “puta”. A atendente sugeriy que talvez nip
fosse um policial, e sim um seguranca de prédio, “Ele estava fardado?” —
perguntou em tom de ironig. A moga retrucoy convicta que se tratayg mes-
mo de um policigl. “Qual 0 nome defe?” _. questionou a atendente. “Sem
0 nome, nio adianta fazer a ocorréncia”, completouy, irritada. A moga,
obviamente, ndo sabia o nome do agressor. “Vocés que devem investigar 0
nome dele, nip eu”, acrescentoy incisiva.

Apds longa discussio sobre quem deveria averiguar se se tratava de
um policial ou de um ge
consultar g delegada ¢ registr 'réncia, atendente

ara o servigo de

do agressor. Sob
protesto, a moca afina| desistiu e deixoy z delegacia, afirmando que nio
abriria méo do seu direito de registrar aquela ocorréncia,
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A interagdo acima descrita é um exemplo tipico de deslegitimacio
desse tipo de queixa, com a consequiente exclusio do exercicio do direito
de, no minimo, relatar a ocorréncia policial responsdvel pela decisio de
registrd-la ou ndo. De acordo com a legislagdo penal, lesdo corporal, ofen
sa verbal e dano material configuram crimes. O registro e a investigaci
de uma queixa-crime néo estio sujeitos ao conhecimento do nome do agres-
sor®. Além disso, qualquer delegado ou delegada pode ¢ deve registrar uma
queixa-crime em qualquer tipo de delegacia, remetendo-a em seguida 2
delegacia responsavel pela sua investigacio. Ou seja, nem todos os tipos
penais podem ser investigados pelas delegacias especializadas.

Com relagio as DPDMs, ¢ senso comum entre policiais, feministas
€ queixosas que este tipo de-delegacia deve investigar crimes de “violén-
cia contra a mulher”, embora tal expressio ndo conste na legislagiio que
estabelece a competéncia das DPDMs. Mesmo que “lesio corporal” faca
parte desta competéncia, nem todas as lesges contra mulheres serdio consi-
deradas “violéncia contra a mulher”. Ora, no caso de violéncia policial
contra mulheres, € Sbvio que a prépria policia procurard encobrir o fato,
como salientado linhas atrds. Resta entiio 3 sociedade civil politizar o tema
© pressionar a institui¢io policial.

As ONGs feministas e de mulheres, no entanto, apesar de condena-
fem veementemente a violéncia policial, divergem sobre a caracterizagio
dessa forma de violéncia como “violéncia contra a mulher” ou “violéncia
de género”. Ao entrevistar feministas, perguntei se o caso da mog¢a que

vendia acarajé na Praca da Sé deveria ser investigado pelas DPDMs. Aque-

las que articulam um discurso exclusivamente de género consideraram que
0 caso ndo era da competéncia da DPDM. As que concebem “violéncia
contra a mulher” a partir de uma perspectiva de género, raca e classe res- |

ponderam que o caso deveria, sim, ter sido registrado e investigado pela

DPDM. Entretanto, o discurso hegemodnico sobre esta tematica, tal qual o

veiculado pelo CECE, nio inclui violéncia policial no rol das formas de
violéncia contra a mulher. Assim, os interesses corporativos das policiais
ndo sio desafiados pelo discurso feminista.

A violéncia policial contra prostitutas & outro caso que me chamouy a
atengdo durante a pesquisa. Segundo uma policial de plantdo na 1* DPDM, .

35. Alein® 40.693/96, em seu Artigo 1°, § 1°, estabelece uma exceglio a esta regra em duas hi-
pdteses: homicidio de mulheres e dano 3 propriedade no ambito doméstico. Esta lei ampliou
a competéncia das DPDMs para investigar homicidio de mulheres, desde que de autoria co-
nhecida e perpetrado no imbito doméstico.
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prostitutas sdo levadas de madrugada por policiais masculinos a essa deje.-
gacia, onde as policiais lhes fazem “revistag minuciosas”. Consideradas
“Suspeitas” de portar armas ou drogas, prostituias sdo despidas e tém sua
vagina e anus revistados pelas policiais femininas. Ou seja, embora pros-
tituicdo ndo configure um tipo penal, os policiais fratam as prostitutas como
“suspeitas” da pratica de um crime. A assessora das DPDMs em 1994, que
era “aliada & causa”, i Xisténcia dessas revistas e nio as con-

elegacia especializada ng “defesa” da

policiais masculinos ndo podem revis-

de levarem as prostitutas § 1® DPDM,
unica delegacia da mulher que tem plantdo noturno em Sdo Paulo.

Mesmo nio fazendo parte do discurso feminista hegeménico sobre
violéncia contra 3 mulher, a violéncia policial contrg prostitutas tem sido
denunciada por grupos e ONGs de mulheres desde o inicio dos anos 80 0
problema tem também constado de diversos relatérios governamentais so-
bre violéncia contra a mulher®. Todavia, mesmo as policiais que “abracam
a causa” niio tém modificado seus interesses corporativos e sua identidade
policial, fechando os olhos para uma forma de violéncia cuja investigaco
pde em risco a legitimidade da autoridade policial.

Diverso ¢ o tratamento policial dado a queixas de discriminagdo ra-
cial e assédio sexual, emborg ambas recebam um tratamento diferenciado
entre si e ndo ganhem a mesma credibilidade conferida ao cago paradig-
mitico de violéncia conjugal, como se verd adiante,

DISCRIMINACAO RACIAL APESAR DA LEI Um CRIME SOB SUSPEIT4

ais parte

il, devido, , scimento

do movimento Negro nos anos 80%. A partir de 1951 ¢ até 1988, “discrimi-
nacdo em virtude de cor” era caracterizada legalmente come uma “contra-
vengdo penal”, prescrevendo-se uma pena de priséo de 15 diag a I ano, além
de multa®. A pova Constituicao Brasileira de 1988, em seu Art. 5° XL,
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agravou a caracterizagio penal da pratica de racismo, que passou a consti-
tuir “crime inafiancdvel e imprescritivel”. Em seguida, as leis ordindrias
sob os nimeros 7.716/89 e 8.081/90 disciplinaram os “crimes resultantes
de preconceito de raga ou cor”, estabelecendo penas de reclusio entre dois
e cinco anos®. Tais leis definem crimes raciais nas seguintes situagGes, entre
outras: negar ou obstar acesso a cargo na administragio pablica (Art. 3%
ou a emprego em empresa privada (Art. 4°); impedir acesso a servigos edu-
cacionais e comerciais (Arts. 6°, 7°, 8°, 9° ¢ 10), em funcio de raca ou cor.

Apesar do crescente agravamento da configurag@o penal e das penas
cominadas 4 prética, inducdio ou incitamento de racismo e discriminagio
racial, queixas de crimes raciais encontram baixa receptividade nos distri-
tos policiais. Dai por que, na mesma linha das DPDMs, foi criada nos anos
90 uma delegacia especializada em crimes raciais na cidade de Sdo Paulo,
sem excluir outras delegacias de proceder ao registro de ocorréncias dessa
natureza.

Segundo as policiais femininas que entrevistei, queixas de discrimi-
nag#o racial contra a mulher tém sido encaminhadas 4s DPDMs. Torna-se
entdo importante saber se o discurso feminista ¢ as policiais concebem
discriminagdo racial contra a mulher como um “crime” e uma forma de
“violéncia contra a mulher”. Em outras palavras, tal forma de discrimina-
¢do deve ser registrada em um boletim de ocorréncia nas DPDMs? Em caso
afirmativo, sob qual tipo penal? Trata-se de um caso a ser investigado pela
DPDM?

As feministas e integrantes de ONGs de mulheres que entrevistei
foram uninimes em considerar discriminagéo e violéncia racial um crime,
mas divergiram quanto a delegacia apropriada para a investigagdo de se-

- melhante crime. Aquelas que articulam um discurso exclusivamente de
género ndo concebem tal problemdtica como violéncia- contra a mulher,
porque ndo se trata de uma violéncia “especifica ao género feminino”, a
qual ocorre “no exercicio do poder do macho sobre a fémea, do marido
sobre a mulher, do patriio sobre a funcionéria”, segundo explicou uma ex-
assessora do CECE

Na mesma perspectiva, a socidloga feminista Heleieth Saffioti argu-
mentou, em entrevista concedida & autora, que

39. A lei n° 7.716/89 estabeleceu, ainda, como efeito da condenagio, a “perda do cargo ou fun-
¢io piblica, para o servidor piblico, e a suspensdo do funcionamento do estabelecimento
particular por.prazo nio superior a trés meses.” (Art. 16).
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discriminag#io racial [contra uma mulher acusada, por exemplo, de furto em fungdio de
sua cor] nfio € caso pra delegacia da mulher, Agora, ndo pelo fato de ser um crime con-
tra a honra, porque pode haver um crime confra a honra ¢ ser violéncia de género. Por
exemplo, o marido imputa & mulher o fato dela ter um amante, quando ela nfio tem. En-
tdo, eu acho que esta sim é uma violéncia de género.

Desde a década de 80, as ONGs de mulheres negras vém desafiando
esse discurso feminista calcado apenas na visio dicotdmica “homem versus
mulher”. No tocante i problemitica da violéncia, Sueli Carneiro, co-fun-
dadora do Geledés - Instituto da Mulher Negra, aponta que esta organiza-
¢@o “vem obrigando, politicamente, o movimento feminista a aceitar a idéia
de que a violéncia racial & um aspecto tdo grave, da violéncia contra a
mulher, tio sério, tio importante, quanto a violéncia doméstica. Nio é um
debate ficil, a aceitaciio nio & tranqiiila™o,

Essas divergéncias politicas e conceituais no seio do movimento e das
ONGs de mulheres revelam-se também no dmbito institucional, no interior
do CECF, na medida em que a crescente mobilizagdo politica das mulhe-
res negras tem-lhes proporcionado acesso a este orgéo estatal desde o seu
nascedouro*’, Em 1986, a Comissio da Mulher Negra do CECF organizou
um dossi€ sobre discriminacdo racial no qual indicava, ao final, o endere-
¢o das DPDMs entdo existentes, acrescentando também a seguinte nota: “As
dentincias sobre discriminacdo racial podem ser registradas em qualquer
Delegacia de Policia” (Conselho Estadual da Condigéo Feminina do Esta-
do de Séo Paulo, 1986: 28). Entretanto, somente nos anos 90 o CECF pas-
sou a definir explicitamente discriminagfio racial e racismo como formas
de violéncia contra a mulher, dignas portanto de registro e apuracio nas
DPDMs*. '

No tocante as policiais femininas que trabalham nas DPDMs, tam-
bém nio hd consenso sobre a pertinéncia de se apurar discriminac@o racial
por meio desse tipo de delegacia. Mas, ao contrério do discurso feminista,
as policiais divergem se se trata de um crime e inclusive questionam a
existéncia de racismo no Brasil.

As policiais que abragcam a causa concebem discriminagio racial e
racismo como um crime a ser registrado e investigado nas DPDMs. Ou seja,

B

40. Ver também Carneiro (1993a).

41. Sobre a organizagiio das mulheres niegras como novo ator politico da sociedade civil brasi- :

leira, ver Carneiro (1993b).

42. Nesse sentido, ver Conselho Estacual da Condigdo Feminina do Estado de Sio Paulo (1992
e 1994Db).
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existe aqui é a famosa injdria, quando alguém ¢ chamado de negro”. Nio
se tratando de um problema sério, a assessora tencionou eliminar o quesi-
to “cor” dos registros nas DPDMs. Isso contrariava orienta¢io do movimen-
to negro e do préprio CECF, os quais consideram necessdrio incluir tal
quesito nas estatisticas oficiais para que se tenham dados sobre quem uti-
liza e tem acesso aos servigos publicos.

Essas trés praticas discursivas das policiais com relagio a queixas de
discriminacio racial e racismo nio resultam de seus interesses corporati-
vos, de livre escolha ou de personalidade. Trés fatores sociopolfticos in-
fluem nos modos como as policiais lidam com essa problematica. Prime;-
ro, o contexto cultural, social e politico das relacdes raciais no Brasil ¢
marcado por um discurso que procura negar a existéncia de racismo. Isgo
se revela também no discurso jurfdico neutro e universalista que predomi-
na nas faculdades de direito e nos tribunais. Segundo, a questdo da discri-
minagio racial, embora crescentemente incorporada ao discurso feminista
sobre violéncia contra a mulher, ainda encontra resisténcia nas ONGs fe-
ministas e no saber académico, tendo influéncia limitada na formagio das
policiais, especialmente se se compara essa questio com violéncia conju-
gal e violéncia sexual (por exemplo, assédio sexual e'estupro). Terceiro,
as DPDMs recebem poucas queixas de discriminagio racial e racismo, ao
‘contrdrio do que ocorre com casos de violéncia conjugal. A reduzida ex-~
periéncia das policiais lidando com a questdo racial contribuj para que nido
reconhecam a existéncia e seriedade do problema.

Vejamos a seguir o tratamento policial dado a queixas de assédio
sexual, cuja credibilidade é maior do que nos casos de violéncia policial e
discriminagio racial, mas inferior em compara¢ido com o caso paradigma-
tico de violéncia conjugal.

ASSEDIO SEXUAL: MESMO FORA DA LEL, UM CRIME
OU UMA CONTRA VENGAO?

Assédio sexual tem sido objeto de dentncia por parte de operarias em
Séo Paulo desde a década de 70%. O movimento de mulheres tem politizado
0 tema desde meados dos anos 80. Mas somente nos anos 90 essa temdtica
passou a figurar nos debates ptblicos, gracas 3 ampla divulgacio, pela
imprensa local, das acusagdes de assédio feitag pela advogada Anita Hill a

46. Ver Unidio de Mulheres de Sdo Paulo (1995).
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Clarence Thomas, nomeado para a Suprema Corte norte-americana. A partir
de entdo, o discurso feminista sobre violéncia contra a mulher passou a
enfatizar a questdo do assédio e inclusive vem tentando criminalizar essa
pratica no Brasil¥.

Ao contrdrio de violéncia policial e discriminacéo racial, tem havi-
do absoluto consenso entre feministas das ONGs e do CECF no sentido de
caracterizar assédio sexual como uma das formas de violéncia contra a
mulher, ampliando-se o entendimento sobre esta problemadtica para além
da esfera conjugal. Na perspectiva feminista, assédio sexual é uma forma
de “violéncia de género” que resulta do abuso do poder do chefe (normal-
mente, homem) sobre sua subordinada. Expressa-se por meio de aproxima-
¢Oes indesejadas de conotagio sexual, capazes de provocar qualquer des-
conforto ou de pdr em risco o emprego da mulher®®. Mesmo nio havendo
ainda uma lei criminalizando a matéria, o CECF estimula a dentncia de
assédio perante as DPDM:s e enquadra a questdo no tipo penal de constran-
gimento ilegal, um crime de agdo piblica cuja pena de priséo varia entre 3
meses e 1 ano®.

De acordo com as policiais que entrevistei, queixas de assédio sexual
tém sido levadas &s DPDMs. Embora tais queixas ja ocorressem nos anos
80, as mesmas néo recebiam a denominagio de assédio. Isso passou a acon-
tecer com a popularizagio do tema nos anos 90. Apesar da falta de legisla-
¢do especifica, as policiais tém registrado esse tipo de queixa, divergindo
porém quanto a sua caracterizagdo penal. Tal registro, & revelia do princi-
pio da legalidade, mostra precisamente que a aplicagdo da lei € um pro-
cesso de significagdo de fatos, acompanhado de uma tradugdo seletiva des-
tes fatos em crimes. Ou seja, a aplicacio da lei sempre implica a “recons-
trugdo” de queixas, crimes e direitos. O caso de assédio sexual — um cri-
me construido “fora da lei” — demonstra que a legislacd@o nio é a tinica nem
a mais importante referéncia da pritica judicial. A ampla divulgacio, pela
imprensa local, do conflito entre Anita Hill e Clarence Thomas, assim como
a forte mobilizago feminista em torno da criminaliza¢io de assédio, tém
influenciado a cultura juridica das policiais, (trans)formando sua prética

47. Ver o projeto de lei das deputadas federais pelo Partido dos Trabalhadores (PT), Marta Suplicy
e Maura Laura. H4, todavia, controvérsias dentro do proprio PT a respeito da necessidade de
se criminalizar assédio. Nesses termos, ver Kehl (1995), Mac Dowell (1995) e Suplicy (1995).

48. Nesse sentido, ver Conselho Estadual da Condig¢do Feminina do Estado de Sfio Paulo (1994a,
1994b e sem data). Ver também Saffioti (1994) e Unido de Mulheres de Sio Paulo (1995).

49. Ver Conselho Estadual da Condi¢io Feminina do Estado de Sio Paulo (1994a). Constrangi-
mento ilegal estd definido no Art. 146 do Cédigo Penal Brasileiro.
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discursiva nas DPDMs. Nio por acaso as policiais que entrevistei sempre
se referiam ao caso do “juiz americano” quando perguntadas sobre quei-
xas de assédio.

As policiais que abracam a causa concebem assédio sexual nos mes-
mos termos do discurso feminista. Trata-se de um crime, embora “dificil
de provar”. Conforme explicou uma delegada, “assédio & dificil de provar,
mas a gente registra para ajudar na agao trabathista”. Adaptando a legisla-
¢do a realidade social, esta e outras policiais “aliadas a causa” registram
assédio sob o tipo penal de constrangimento ilegal. Uma das entrevistadas
foi ainda mais dura do que as feministas, relembrando uma queixa que
havia registrado sob a rubrica penal de “atentado violento ao pudor”, um
crime de ago publica cuja pena de priséio € superior A pena estabelecida
para o tipo penal de constrangimento ilegal®®. Durante a entrevista, essa
policial mostrou-me uma publicagdo do CECF sobre assédio, afirmando
que “esse tipo de material é muito importante para as policiais; muitas
nunca ouviram falar do assunto”,

J4 as policiais que se opdem a qualquer contato com o CECF nio
consideram que assédio constitui um crime. “Nio existe crime de assédio”,
enfatizou uma delegada que inclusive registrou uma ocorréncia contra a
propria queixosa. “Ela estava mentindo, acusando o namorado de forcd-la
a ter relagdes sexuais com ele. Mas ela foi para o motel porque quis. Nio
havia dano. Ela estava forjando um crime, ela prépria estava praticando o
crime de denunciagiio caluniosa”, Justificou tal delegada.

Na mesma linha, uma investigadora explicou que “as mulheres se
aproveitam da situagiio [devido i popularizacdo do temal; elas vém aqui
dar queixa de assédio, porque elas sabem que podem ganhar uma indeni-
zagdo muito gorda. Mas ndo existe crime de assédio”. Hssa investigadora
registra queixas de assédio apenas quando orientada nesse sentido pela
delegada. Tal registro é feito sob o tipo penal de “importunacio ofensiva
ao pudor”, o qual ndo constitui um crime senfic uma contravencdo penal,
cuja prética estd sujeita tdo-somente ao pagamento de multa’?,

As policiais que se apropriam da linguagem de género, sem se alja-
rem 4 causa feminista, assumem uma posi¢do intermedidria. Por um lado,

50. O Art.124 do Cédigo Penal Brasileiro define atentado violento ao pudor e estabelece uma |
pena de prisio entre 6 e 10 anos. A lei n° 8.072/90 agravou a pena correspondente a atenta-
do violento ao pudor, com o intuito de equiparar esse crime a estupro. Ver Franco ef alii (199s:
2464) para uma critica a essa politica legislativa.

51. Ver Art. 61 do Decreto-lei n® 3.668/41.
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a exemplo das que “abragam a causa”, essas policiais sdo favordveis 3 cri-
minilizacdo de assédio sexual e legitimam queixas sobre a questao, dando
crédito a histéria contada pela queixosa. Por outro lado, registram tais
queixas sob a contravengdo penal relativa a importunagio ofensiva ao pu-
dor, minimizando assim a gravidade da pratica de assédio, a exemplo do

que fazem as policiais que se contrapdem-a entrada do discurso feminista
nas DPDMs.

Em resumo, queixas de assédio tém maior probabilidade de registro -

do que queixas relativas a violéncia policial e discriminagdo racial contra
a mulher. Assédio é registrado mesmo por policiais que rejeitam o discur-
so feminista. Assim acontece devido aos seguintes fatores sociopoliticos.
Primeiro, em compara¢io com o caso de violéncia policial, o registro de
assédio ndo ameaga a legitimidade da autoridade policial. Segundo, em
contraste com discriminagio racial, assédio tem sido mais condenado pela
imprensa. Terceiro, assédio tem sido unanimemente incorporado ao discur-
so feminista local e internacional sobre violéncia de género, ao contrdrio
do que acontece com violéncia policial e discriminaciio racial.

Todavia, o caso de violéncia conjugal continua correspondendo 3
forma paradigmatica de violéncia contra a mulher. Representa de fato a
grande maioria das queixas nas DPDMs. Isto ndo significa que violéncia
conjugal tenha maior incidéncia na sociedade do que outras formas de vio-
léncia contra a mulher. Significa que se trata do caso mais denunciado pelas
mulheres. A forte politizacio feminista em torno dessa questdio, a atengiio
que a imprensa lhe tem dado e a prépria criagio de delegacias da mulher
em todo o pais tém favorecido a ampla dentncia de violéncia conjugal. BEm
conseqiiéncia, tem-se ampliado o €5paco para o exercicio da cidadania de
mulheres em situacdo de violéncia conjugal. Mas tem-se, por outro lado,
deslegitimado outras formas de violéncia contra a mulher, como violéncia
policial, discriminacio racial e assédio sexual,

CONCLUSAO

Ao longo deste ensaio, analisei a constru¢do do que chamo de uma
cidadania de género contraditéria, tomando como exemplo a criminaliza-
¢8o da violéncia contra a mulher nas DPDMs da cidade de Sdo Paulo. Mos-
trei que ndo se trata de um processo objetivo e neutro, ao contririo do que
argumenta o discurso juridico dominante. A concepgiio de violéncia con-
tra a mulher como crime e os significados conferidos a esta problemiatica
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nao sdo “naturais”, estdticos e a-histGricos. Resultam de um processo de
construgdo sociopolitica mediante praticas discursivas dog agentes do Es-
tado (por exemplo, policiais nas DPDMs) e atores organizados da socieda-
de civil (por exemplo, feministas e ONGs de mulheres).

Mostrei também que, implicitamente 3 tradugdo seletiva de queixas
em crimes, as DPDMs contribuem bara a construcdo e legitimagiio da ca-
tegoria social “género”, restrita porém ao ambito da sociedade conjugal.
Com isso, as DPDMs tanto incluem quanto excluem diferentes mulheres
do exercicio do direito de acesso & justica criminal. Qu seja, nem todas as
mulheres tornam-se sujeitos de direito perante as DPDMs; nem todas tor-
nam-se portanto cidadis.

O fato de que as policiais nas DPDMs constroem queixas, crimes e
direitos relativos a problematica da violéncia contra a mulher, legitiman-
do implicitamente a categoria social “género”, mostra que agentes do Es-
tado tém um papel constitutivo, em vez de meramente “representativo”, dos
interesses, necessidades e direitos das mulheres. Assim, ao contrario das
teorias instrumentalistas ¢ essencialistas sobre Estado e género, o caso dag
DPDMs mostra que, de conformidade com as teorias construtivistas, o Es-
tado € um ator que participa — juntamente com virios atores da sociedade
civil - na construgéio dos sujeitos de direito e dos significados conferidos
aos fatos sociais e juridicos.

Em contrapartida, para além das teorias construtivistas, o caso das
DPDMs mostra que os agentes do Estado tém interesses e uma cultura ju-
ridico-politica préprios. Daf por que as policiais nas DPDMs silenciam e
ndo registram queixas de violéncia policial. Mas a cultura Jjuridica dos
agentes do Estado ndo € estdtica e a-histérica. Ao contrdrio, ela passa por
constante transformagdo, conforme as circunstincias histéricas e politicas
em que se inserem. Como as préticas discursivas dos agentes do Estado sio
moldadas pela sua cultura Jjuridico-politica, é fundamental que as teorias
sobre o Estado e género analisem a formagdo dessa cultura. Especialmen-
te em um contexto de extrema violag@o dos direitos humanos e civig como

o brasileiro, a despeito de vérias legislagtes redemocratizantes, hd que se

examinar a formagfo da cultura Juridico-politica dos operadores do direi-
to. Isso € fundamental para melhor compreendermos os limites e as con-
tradi¢es da redemocratizacio e da construcéio da cidadania de brasileiros
historicamente excluidos do exercicio de direitos.

As miltiplas e contraditérias praticas discursivas das policiais nas
DPDMs, além de moldadas pela cultura juridica dominante, estio sujeitas
também a maior ou menor influéncia do discurso feminista sobre violén-
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-cia contra a mulher, como ilustram os discursos das policiais sobre as quei-
xas de violéncia conjugal, discriminagio racial e assédio sexual. Isto por-
que o Bstado, além de aror, é também um espago, onde transitam discur-
sos conflituosos de diversos atores sociais. A politica de redemocratizagio
participativa do governo Montoro facilitou, por exemplo, o trinsito e a
influéncia do discurso feminista dos anos 80 sobre a prética discursiva das
policiais. Isso contribuiu para que violéncia conjugal se tornasse o caso
paradigmdtico de violéncia contra a mulher nas DPDMs. J4 nos anos 90, a
politica de democratizacio neoliberal — que ndo possibilita a efetiva parti-
cipagiio de atores organizados da sociedade civil nos governos — niio tem
permitido a mesma entrada do discurso feminista nas DPDMs. Dai por que
assédio sexual, mesmo sendo amplamente divulgado pela imprensa, pelo
CECF e pelas ONGs de mulheres inclusive no ambito internacional, nio
tem recebido nas DPDMs o mesmo status de caso paradigmético conferi-
do a violéncia conjugal.

De modo geral, as policiais nas DPDMs estdo preocupadas com sua
prépria carreira € com a preservaciio da familia (heterossexual). No seu

. imagindrio, as DPDMs foram criadas para lidar com “briga entre marido e
mulher”. Assim, queixas que ameagam a legitimidade da autoridade poli-
cial, ou que nio se relacionam com o nicleo familiar, provavelmente nio
serdo traduzidas em crimes, como demonstram og casos de violéncia poli-
cial, discriminagfo racial e assédio sexual. Em conseqiiéncia, as DPDMs
contribuem para a ampliagio da cidadania das mulheres vitimas ou em si-
tuacdo de violéncia conjugal. Mulheres que sofrem violéncia em virtude
de sua cor e classe social, ou violéncia sexual no trabalho, ndo tém sua
cidadania ampliada pelas DPDMs. Verifica-se, assim, que o discurso de gé-
nero nio € suficiente para a politizacio e criminalizagiio de variadas for-
mas de violéncia contra a mulher, tais como, violéncia policial e discrimi-
nagao racial. Esse discurso nio &, portanto, suficiente para a construcio e
legitimagdo dos direitos de todas as mulheres.

Mas, mesmo na perspectiva de género e no caso de violéncia conju-
gal, as policiais nfio concebem o agressor como um “verdadeiro” crimino-
so. Na visdo delas, o “verdadeiro” criminoso, o “bandido” ou o “marginal”
¢ aquele que vive nas ruas ¢ que pratica “verdadeiros” crimes como trafico
de drogas, roubo, homicidio, estelionato etc. Assim, a0 mesmo tempo em
que as policiais desafiam as relaces de género na familia, elas também con-
tribuem para a manutengdo de uma sociedade machista, racista e classista,

Com essa conclusio, nio pretendo minimizar a importincia de se
politizar e criminalizar violéncia conjugal. Ao contririo, considero que o
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estabelecimento de DPDMs ¢ a emergéncia de um discurso publico sobre
violéncia conjugal, entendida como crime, representam uma mudanga re-
volucionadria na cultura jurfdico-politica brasileira. A existéncia de DPDMs
per se, independente do modo como as queixas sio processadas, jd é uma
indicagdo simbdélica da construgiio de uma cidadania de género no Brasil.
As DPDMs sdo uma fonte de estatisticas importantes sobre queixas de vio-
1€ncia contra a mulher. Déo visibilidade questdo e estimulam a dentincia
desta problemdtica’®. Contribuem também para a construgdio de uma iden-
tidade de género tanto das policiais quanto das queixosas. A partir de suas
experiéncias nas DPDMs, estas ltimas passam também a articular um dis-
curso de “sujeito” e de “direitos da mulher,

Isso mostra que o Estado, mediante préticas discursivas, de fato par-
ticipa na’construgio e legitimagdo de categorias sociais, interesses, neces-
sidades e direitos. Sendo assim, torna-se fundamental a participagio das
ONGs de mulheres na formagio cultural dos agentes estatais e na monito-
ragio de politicas pablicas relativas s mulheres. Todavia, a meu ver, dois
desafios tedricos e praticos apresentam-se as feministas e ONGs de mulhe-
res neste final de milénio: primeiro, como influir nas prdticas discursivas
dos agentes estatais num contexto de neoliberalismo e crescente retragdo
do Bstado nas dreas sociais, com a conseqiiente reducio do espago para a
efetiva participagiio de atores da sociedade civil na gestdo dos equipamen-
tos estatais? Segundo, como politizar e construir socialmente as problem4-
ticas das mulheres sem excluir as diferentes experi€ncias, interesses e ne-
cessidades sociais existentes entre as préprias mulheres? Oy seja, como
construir a categoria social “género” e simultaneamente construir outras
categorias sociais que reflitam a experiéncia social de todas as mulheres?

Este ensaio nio pretendeu resolver semelhantes desafios, mas sim
chamar a atengiio para os mesmos, com o intuito de contribuir para as re-
flexdes feministas sobre o Estado e género. O caso das DPDMs mostrou-
se exemplar para este fim, indicando as potencialidades, os limites e as
contradigSes da construcio de uma cidadania de género.

52. Nesse sentido, ver Silva (1992) e Camargo et alii (1991).

53. Ver Moreira et alii (1992) sobre a ambigiiidade e a emergéncia da posi¢iic de “sujeito” assu-
mida por mulheres em situacio de violéncia conjugal, apés darem queixas em DPDMs, Em
um dos capitulos de minha tese de doutorado, examino o surgimento de um discurso de “di-
reitos da mulher”, articulado por mulheres na mesma situagso que acorrem is DPDMs em
busca de protegio judicial.
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