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OCUPACOES EM TECNOLOGIA DE
INFORMACAO E COMUNICACAO NO BRASIL

GILDA OLINTO!

1 INTRODUCAO

A importancia das tecnologias de informagdo e comunicacao (TICS) para garantir a
inser¢ao na nova economia globalizada e, simultaneamente, as dificuldades encontradas por
paises em desenvolvimento de conquistar os mesmos avangos socioeconomicos dos paises
desenvolvidos com a introdugdo dessas tecnologias, colocam em evidéncia a necessidade
de monitoramento constante das TICS, assim como a constru¢do de diversos tipos de
indicadores. Esses servem para dimensionar as TICS e seus impactos na sociedade,

especialmente o acesso igualitario a essas tecnologias. O desenvolvimento de estratégias e
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politicas de governo para a garantia do acesso as TICS e para a garantia de que as TICS
adquiram um carater instrumental na promo¢ao do bem estar social ¢ outro aspecto que
adquire relevancia no momento atual, especialmente entre organismos internacionais
voltados para a promog¢ao do desenvolvimento, como o Banco Mundial e a OCDE.

Virios tipos de indicadores de TICS tém sido utilizados, como aqueles relacionados
a presenca de uma infraestrutura fisica de informagdo e comunicagdo (telefones, celulares,
computadores, acesso a internet), indicadores de gastos com TICS (com produgdo, com
exportagdes e importagdes e com pesquisa e desenvolvimento), indicadores de uso de TICS
(uso e usuarios da internet), etc. Os recursos humanos em TIC é um outro tipo de indicador
que tem sido atualmente enfatizado, pois a caréncia de expertise na area foi considerada
como uma das causas principais das dificuldades encontradas por paises em
desenvolvimento em obter resultados satisfatorios com a introdugdo desta tecnologia
(MENG e LI, 2001).

Utilizando dados extraidos da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios do
Instituto Braseiro de Geografia e Estatistica, este trabalho focaliza recursos humanos em
ciéncia e tecnologia em geral e algumas ocupagdes em informag¢do e comunicagao,
procurando cotejar aquelas diretamente ligadas a tecnologia digital com ocupagdes mais
tradicionais dessas areas. Os aspectos destacados para analise dessas ocupagdes partem de
alguns questionamentos que t€ém acompanhado a andlise das TICS e de sua inser¢dao na
sociedade, especialmente aqueles ligados as caracteristicas do trabalho e das condic¢des de

trabalho relacionado a introdugao dessas tecnologias.

2 ALGUNS QUESTIONAMENTOS RELATIVOS AS TICS E AOS RECURSOS
HUMANOS NESTA AREA

2.1 Trabalho e producdo de TICS e desequilibrios sociais e regionais

Apesar da indubitavel necessidade das TICS para a garantia do desenvolvimento na
atualidade, essas tecnologias também tém sido associadas ao incremento de desigualdades:
desigualdades entre os paises mais avancados e os paises em desenvolvimento,
desigualdades dentro de paises, tanto desenvolvidos quanto em desenvolvimento. Com a
introdugdo das TICS poderiam estar aumentando as diferengas no mundo do trabalho:
trabalhadores altamente qualificados, aptos a utilizar essas novas tecnologias e possuidores

de outras qualificagdes profissionais, como conhecimento tacito e habilidades intangiveis,



tenderiam a conviver, numa situa¢do de contraste, com trabalhadores de rotina,
desvalorizados no mercado de trabalho. Assim, permaneceriam ou cresceriam as
desigualdades de renda e os desequilibrios regionais. Dados a respeito de aumento de
desigualdade de renda a partir das TICS incluem os paises desenvolvidos, como os EUA ¢ a
Inglaterra, e aqueles sobre aumento dos desequilibrios regionais com o acesso a essas
tecnologias incluem paises em desenvolvimento como a China (WOLF, 2001; MENG E
LIL,2001). No caso da producdo de tecnologia de informagao, uma caracteristica observada
tem sido a tendéncia ao surgimento de clusters: clusters de paises produtores, como € o
caso de alguns paises da OCDE (KOZKI; ROUVINEN; YLA-ANTTILA,2001), ou cluster
de regides ou mesmo cidades que concentram grande parte da tecnologia de informacao
produzida em determinados paises, como ¢ o caso do Brasil (LASTRES, LEGEY,
ALBAGLI, 2003). Desta forma, adquire destaque a geracdo de informagdes sobre

desequilibrios sociais e regionais quando se analisa a introducado e difusdo das TICS.

2.2 TICS e as incertezas no mundo do trabalho

O trabalho com novas tecnologias de informagdo € caracteristico da nova economia
que se estabelece a partir do final do século XX, o qual também foi chamado de periodo da
inseguranca no trabalho (POCHMAN, 2003). As dimensdes do trabalho informal, ou do
emprego com frageis relagdes de trabalho (flexibilidade e informalidade), ¢ um tema de
destaque em diversos trabalhos do Infernational Labor Organization e em outros estudos
que focalizam as caracteristicas da nova economia ou sociedade da informacdo e do
conhecimento(LASTRES, ALBAGLI, 1999). O Brasil, especificamente, apresenta fortes
indicios de que enormes segmentos da populacdo no mercado de trabalho na atualidade,
especialmente jovens e mulheres, tendem a permanecer em trabalhos informais e precarios
(OLINTO; OLIVEIRA, 2004). O trabalhador em tecnologia de informagdo, mesmo do
trabalhador qualificado, que teria melhor retorno salarial € melhor inser¢do no mercado de
trabalho, estaria também desprotegido. Até que ponto os profissionais envolvidos nas
ocupagoes em TIC estdo macigamente na informalidade e até que ponto esses novos postos
de trabalho se distinguem daqueles que sdo mais tradicionais no que diz respeito a

formalizacao no trabalho sao questoes que podem ser colocadas.



Outro aspecto que pode ser abordado a respeito do trabalho em TICS ¢ relativo as
novas oportunidades de trabalho. Alguns autores chamam aten¢ao para o fato de que o setor
de TIC ndo tem se destacado na geracdo de postos de trabalho, mesmo em paises em que
este setor estd em franca expansdo, como os EUA (POCHMANN, 2003). Estes
questionamentos sobre novas oportunidades na area de TIC sdo refor¢ados por estudos que
prevéem a redugdo de tarefas especificas do profissional desta area, sugerindo que tendera a
haver uma permeabilizacdo dos conhecimentos de determinadas areas, como a informatica,
em outros tipos de ocupacdes (MARQUES, 2000). Em contraposi¢do a essas analises,
dados sobre paises da OCDE mostram que, de um modo geral, as ocupagdes ligadas a
computador, assim como ocupagdes em TIC de alta qualificacdo, tém crescido
substancialmente, sendo que o crescimento desses indicadores de recursos humanos
acompanham outros relativos a expansdo da economia no setor de TIC. Nos EUA,
projecdes feitas sobre ocupagdes mostram que, entre ocupacdes com crescimento mais
rapido estdo varias relacionadas a tecnologia de informacdo com alta qualificagdo, como
analista de redes e de comunicagdo de dados, analistas de sistemas de computagdo e
administrador de sistemas de informagao e de computacao (BLS, 2004).

Os dados ainda restritos relativos ao Brasil a respeito dos recursos humanos na area
de TIC sdao também controversos. Algumas andlises sugerem que, com a retragdo da
industria de informatica, que ocorre a partir do fim da legislacdo protecionista, haveria
também uma tendéncia a estabilidade ou diminui¢do do mercado de trabalho na area. Essas
questdes e controvérsias reforcam o interesse pela analises sobre a tendéncia de aumento
dos postos de trabalho dos profissionais envolvidos especificamente nas areas de
informa¢do e comunicagdo, sobretudo aqueles que se caracterizam pelo uso intensivo das
TICS.

Outro aspecto a considerar, com relagdo as ocupacdes TIC, ¢ a presenca destas no
setor governamental. Devido a tendéncia atual a privatizacao e ao enxugamento do estado,
caracteristicas atribuidas a nova ordem econdmica, as ocupagdes em TICS estariam pouco
representadas entre os recursos humanos do setor estatal. Observa-se, assim, uma aparente
contradi¢do entre a énfase nessas novas tecnologias como fundamentais para a
modernizac¢ao do aparelho de estado, em seus varios niveis e, por outro lado, a tendéncia a

reducdo de absor¢do de profissionais especializados no ambito governamental. A



necessidade de considerar indicadores de uso de TICS por parte de governo tem sido
mencionada em alguns trabalhos feitos para os paises desenvolvidos, entre quais se
considera que sdo insuficientes as informagdes disponiveis porque poucos paises registram
ou geram indicadores sobre o assunto, embora a relevancia de dimensionar o uso de TICS e
o emprego de mao de obra qualificada sejam consideradas essenciais para que o estado

contribua na superagdo das barreiras a essas novas tecnologias (OCDE, 2002).

2.3 TICS e desigualdade de género no trabalho

A participacdo da mulher em TIC e o papel que este setor pode desempenhar para
diminuir as desvantagens da mulher no mercado de trabalho sdo temas que tém sido
abordados entre aqueles relacionados a construgao de indicadores.

Com relagdo a participacdo da mulher em TICS dois aspectos podem ser
considerados: a sua reduzida inser¢ao neste setor e as dificuldades que esta encontra em
alguns tipos de carreiras de TICS. Andlises mostram que as mulheres se direcionam, ainda
em pequenas propor¢des, para a area tecnologica de um modo geral, inclusive nas areas de
pesquisa e desenvolvimento (OLINTO, 2003). Além disso, em algumas atividades
profissionais relacionadas as TICS, como a Informatica, as mulheres estdo pouco
representadas e concentradas em tarefas menos valorizadas, recebendo saldrios inferiores
(HIRATA, 2001; MARQUES, 2000; RAPKIEWICZ, 1998). Em contraposi¢do, em
profissdes ligadas a informagdo, menos tradicionalmente intensivas em tecnologia, como a
Biblioteconomia, analises indicam que as mulheres representam quase a totalidade da mao
de obra: mais de 90% em 1996 (JANNUZZI, 2003).

Além da sua reduzida participacdo em TIC e nas areas de ciéncias exatas e
tecnologicas de um modo geral, observa-se o maior envolvimento das mulheres em
ocupagdes precarias ¢ na informalidade, especialmente me paises em desenvolvimento
(OLINTO, 2003; OLINTO e OLIVEIRA, 2004). Esse tipo de evidéncia tem conduzido a
politicas em TICS para mudar as condi¢cdes de vida e trabalho das mulheres. Em
documentos gerados sobre o tema (DFID, 2002; CHEN, 2004), objetiva-se incentivar o uso
tecnologias de informagdo como a internet, programas de radio e TV, etc., para melhorar o
nivel de informagdo sobre as questdes de género e para promover o envolvimento social,

politico e ocupacional da mulher.



Em sintese, as questdes tratadas sobre a relagdo entre género e TIC indicam que um
dos aspectos a enfatizar na geracao de indicadores e analises sobre TICS ¢ a verificagdo do
perfil de género nos diversos setores e atividades profissionais, tanto com vistas a
identificagao do perfil de género que podem fomentar politicas e emprego e trabalho,

quanto para a divulgacdo de informagdes sobre o assunto.

2.4 As dificuldades de identifica¢do dos recursos humanos em TIC

A escassez de indicadores de ocupagdes em TIC é um problema geral: “ndo existe
uma lista internacional internacionalmente aceita de ocupagdes relacionadas a ICT”
(OCDE, 2002, p.16). Inovagdo constante, aceleragdo no processo de aquisicdo de
conhecimentos, exigéncia de atualizagdo permanente de conhecimentos, valorizagao de
competéncias intangiveis ou tacitas, sdo algumas das caracteristicas utilizadas para
descrever a sociedade da informacéao e do conhecimento (LASTRES, ALBAGLI e LEGEY,
2003). Soma-se a estas caracteristicas que escapam a definicdo e a mensuragdo, 0 processo
de generalizacdo das TICS fazendo com que se torne dificil distinguir o trabalho
especializado na area. As rapidas mudangas nas tarefas que definem as ocupagdes, o
aumento da informalidade, assim como o aumento das relagdes de trabalho fracas ou
flexiveis, constituem-se em outras limitagcdes para a geragao de indicadores do trabalho em
TICS. Em outras palavras, as habilidades na area sdo dificeis de identificar e, portanto,
medidas indiretas ou aproximadas (proxies) sao por vezes utilizadas.

Existe consenso, entretanto, quanto a importancia dos recursos humanos de alto
nivel, especialmente recursos humanos em ciéncia e tecnologia em geral, como
fundamentais para a inser¢do na sociedade da informacdo, sendo que estes também tém
sido utilizados como indicadores de TIC, pois recursos humanos de alto nivel sdo talvez
mais adequados para identificar adaptagdo a nova economia globalizada do que aquelas

ocupacoes e atividades diretamente relacionadas as TICS.

3 DADOS E CATEGORIAS OCUPACIONAIS UTILIZADOS
Os dados da Pesquisa Nacional por Amostra Domiciliar de 2001, do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (PNAD/IBGE), sdo aqui utilizados para andlise de

caracteristicas de algumas ocupagdes que podem ser classificadas como recursos humanos



em ciéncia e tecnologia, com destaque para algumas categorias ocupacionais nas areas de
comunicacdo e informacao.

Para identificar recursos humanos nas areas de ciéncia e tecnologia foram incluidos
os grupos ocupacionais identificados em trabalho realizado por FERREIRA E VIOTTI
(2003). Neste estudo os autores procuram uma compatibiliza¢do entre os cddigos utilizados
pelo IBGE e os grupos ocupacionais utilizados pela ISCO-88 (International Standard
Classification of Ocupations- ILO/OIT), que por sua vez visam a comparabilidade
internacional das categorias ocupacionais. Para representar profissdes em informagdo e
comunicacdo considerou-se duas ocupagdes necessariamente relacionadas as TIC: as
profissdes de analista de sistema e de programador de computador. Considerou-se, também,
profissdes tradicionais dessas duas areas: jornalistas/escritores, bibliotecarios, arquivistas e
musedlogos.

Na classificagdo utilizada por FERREIRA E VIOTTI (2003) a ocupagdo de analista
de sistemas estd incluida na categoria de “profissionais cientificos e fisicos, matematicos e
engenheiros” que fazem parte do nucleo das ocupacdes que numa defini¢do mais estrita
+seriam consideradas como recursos humanos em C&T, propriamente ditos, juntamente
com profissionais da satde e das ciéncias da vida. J4 programadores de computador estdo
incluidos nos “profissionais técnicos”, associados aos profissionais acima identificados, e
somente seriam incluidos entre RHCT numa defini¢ao mais abrangente desta area.

Jornalistas/escritores, bibliotecarios, arquivistas € muse6logos, que formam o grupo
aqui considerado como mais tradicional nas areas de informagao e comunicacao, estariam
classificados em “outros profissionais”, e também apenas incluidos em RHCT numa

defini¢do mais abrangente desta area.

4 ANALISE DOS DADOS

Num primeiro momento da analise de dados apresentam-se duas tabelas que visam
a situar os grandes grupos ocupacionais focalizados neste trabalho. Na primeira tabela,
focaliza-se as ocupagdes classificadas como RHCT no pais para avaliagdo de suas
dimensdes diante das demais ocupagdes dos individuos incluidos entre a populagdo
economicamente ativa (PEA). Nesta tabela estdo incluidos como profissionais de C & T

aqueles que sdo considerados como tal numa defini¢do mais estrita da area conforme



anteriormente mencionado. Inclui-se também as demais categorias classificadas como
RHCT numa definicdo mais abrangente que envolve professores, outros profissionais,
técnicos e gerentes de diretores de departamentos de producdo e operacdo. Entre os
técnicos estdo incluidos aqueles associados a C&T e aos demais profissionais.

Na tabela seguinte destaca-se as ocupacdes em informacdo e comunicagdo que
foram isoladas dos grupos maiores que podem ser considerados o seu grupo de referéncia:
analista de sistemas, extraido do grupo maior a de profissionais em C&T, ao qual foi
agregado o grupo de professores universitarios; a ocupacdo de programador foi extraida
do grupo maior de técnicos em geral; jornalistas/escritores,
bibliotecarios/arquivologistas/muse6logos extraidos do grupo maior de profissionais em
geral. Mantendo as ocupagdes especificas de informagdo e comunicagdo e as grandes
categorias RHCT em que estavam inicialmente incluidas, estabelece-se parametros para as

analise dos subgrupos especificos.

TAB. 1 Ocupagcdes classificadas como RHCT (Recursos humanos em Ciéncia e
Tecnologia), Brasil, 2001.

Ocupacgbes RHCT N %

Profissionais de C&T 1019692 11
Professor de 3grau 143637 0,2
Professor de 1° e 2°graus 2519196 2,8
Outros profissionais 932225 1,0
Técnicos 4714249 53
Gerentes e diretores 1227796 14
Total Ocupacdes RHCT 10556795 11,8
Demais Ocupacdes 78712010 88,2
TOTAL PEA 89276999 100,0

Fonte: IBGE/PNAD microdados

TAB. 2 Algumas ocupagdes em Informacéo e Comunicacao e categorias RHCT, Brasil 2001

Ocupagdes RHCT N %

Analista 111961 11
Progamadores 158368 15
Jornalista/Escritor 42366 0,4
Bibliotecarios/museélogo 21176 0,2
Outros profissionais em C&T 1163329 11,0
Outros profissionais em geral 756722 7,2



Outros técnicos em geral 4555881 43,2
Outras ocupacgdes RHCT (1) 3746992 35,5

TOTAL Ocupacdes RHCT 10556795 100,0
Fonte: IBGE/PNAD-Microdados

(1) Professores de 1% 2°graus, gerentes e diretores

Observa-se, na tabela 1, que o total de ocupagdes classificadas como RHCT numa
definicao mais restrita (“profissionais C&T”) congrega apenas 1,1% dos individuos na PEA
e que, numa definigdo mais abrangente envolve um total de 11,8% da PEA. Essas
proporgoes sao bastante reduzidas se comparadas aos paises mais desenvolvidos da Europa,
onde varios apresentam, nas definicdes mais inclusivas, em torno de 40% da PEA nessas
ocupagdes (FERREIRA E VIOTTI, 2003).

Na tabela 2, os subgrupos destacados de profissionais de informacao e comunicagao
— as quatro primeiras categorias da tabela 2- retinem apenas 3,2% das ocupagdes RHCT,
sendo que as ocupagdes que tipicamente utilizam as TICS, estdo mais fortemente
representadas neste grupo.

As proximas tabelas buscam apresentar dados que tocam nos questionamentos
abordados neste trabalho. Em primeiro lugar, procura-se observar a distribuicdo das
ocupacdes em informacdo e comunicagdo ¢ em demais categorias C&T pelas regides do
pais. Considera-se que o equilibrio na presenga desses profissionais pelas diferentes
regides, como fundamental para as perspectivas de acesso as TICS no pais. Ja se conhece,
entretanto, por outras analises e evidéncias que ha grande concentracao dessas atividades na
regido sudeste do pais e a presenca reduzida dessas atividades nas regides menos
desenvolvidas do norte e nordeste. Com relacdo a recursos humanos de C&T em geral,
sabe-se que aproximadamente 70% das atividades de pesquisa financiada pelo governo esta
na regido Sudeste (OLINTO, 2003). Especificamente com relagdo a tecnologia de
informacdo nesta regido estd concentrada mais de 70% da producdo de software e do
investimento em informatica (LASTRES, ALBAGLI e LEGEY, 2003).

A tabela 3 mostra a distribuicao regional das ocupagdes ja destacadas na tabela 2.



TAB.3 Ocupac6es em Informacdo e Comunicacao e categorias RHCT, segundo regibes, Brasil 2001

Ocupacdes RHCT Regides do Brasil

NO(%)| NE(%)| SE(%)| SUL(%)| CO(%)| TOTAL(%)
Analista 2,0 8,2 694 10,2 10,2 100,0
Programador 36 12,7 56,3 20,7 6,7 100,0
Jornalista/Escritor 22 13,1 528 18,7 131 100,0
Bibliotec./Arquiv./Muesol. 6,7 23,8 42,3 16,6 10,6 100,0
Outros profissionais de C&T 3,8 136 56,3 18,4 7,9 100,0
Outros profissionais em Geral 3,7 156 557 17,0 8,0 100,0
Outros tecnicos 4,7 24,3 49,7 15,0 6,4 100,0
Outras ocupacdes RHCT (1) 4.6 26,6 45,2 14,5 8,0 100,0
Total RHCT % 48 229 49,6 15,4 7,3 100,0
Total RHCT em milhdes (0,51) (2,42) (5,23) (1,62) (0,77) (10,56)
TOTAL PEA % 5,2 27,4 43,8 16,3 7,3 100,0

Fonte: IBGE/PNAD - Microdados

Numa primeira leitura dos dados, pode-se comparar os percentuais da PEA presentes nas
regides e o percentual de RHCT pelas mesmas regides. As diferencas percentuais a este
nivel de agregacdo ndo sdo muito grandes: a propor¢do da PEA acompanha
aproximadamente a propor¢cdo de RHCT nas diferentes regides. As diferencas entre as
regides sdo apenas um pouco maiores quando se observam categorias abrangentes de
profissionais de C&T, neste caso mostrando os privilégios das regides mais desenvolvidas
do Sudeste e do Sul. As diferengas regionais sao também, de um modo geral, um pouco
maiores quando se compara profissionais com técnicos, neste caso beneficiando o Sudeste,
com a presenga desta categoria de profissionais. Entretanto, quando se passa a focalizar as
ocupagdes em informagdo e comunicagdo, nota-se diferencas regionais muito agudas. A
regido Nordeste, que absorve quase 30% da PEA, apresenta-se com apenas 8,2% de
analistas de sistemas, enquanto a regido Sudeste, com pouco mais de 40% da PEA absorve
69,4% destes profissionais. As diferengas entre essas regides sao também grandes com
relacdo a presenca de programadores. Entre as profissdes mais, observa-se que estas estao
mais equilibradamente distribuidas entre as regides, embora o grupo de
jornalistas/escritores também se concentrem muito nos estados do Sudeste. Conclui-se,
destes resultados, que a provavel tendéncia a concentragdo regional, especialmente de
ocupacdes em TICS que deve ser objeto de atengdo por parte de 6rgdos responsaveis por
politica de recursos humanos em C&T e politicas de emprego.

As proximas andlises, contidas nas tabelas 4 e 5 levam em conta aspectos de

formalizagdo, seguranca e fixacdo no trabalho das mesmas categorias profissionais. O
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quanto estas caracteristicas, que tém sido observadas internacionalmente, como uma
tendéncia da atualidade, afetam especificamente os RHCT e na area de TICS sdo as

perguntas que orientam a apresentacao dos dados nestas proximas tabelas.

TAB.4 Ocupacdes em Informacéo e Comunicacao e outras categorias de RHCT, segundo
aspectos de formalizagéo e seguranga do trabalho. Brasil, 2001

Ocupagodes Previdencia Carteira Sindicalizado 40h ou +
2 % 3) % % %
Analista 89,5 87,0 24,9 95,6
Programador 72,1 78,7 16,9 83,4
Jornalista/Escritor 714 66,8 43,1 63,0
Bibliotec./Arquiv./Museol. 89,7 68,8 30,1 65,5
Outros profissionais C&T 84,4 75,8 45,5 75,7
Outros profissionais em geral 60,4 56,9 31,6 73,8
Outros técnicos 72,8 76,8 27,2 74,6
Outras ocupacdes RHCT (1) 82,8 61,0 30,9 61,5
Total RHCT % 76,9 70,3 30,7 70,3
Total RHCT em milh&es (8,1) 4,3) (3,2) (7,4)
TOTAL PEA % 45,7 56,5 15,8 73,0

Fonte: IBGE/PNAD - Microdados

(1) Professores de 1° e 2° graus, gerentes e diretores

(2) Contribui¢éo para a previdéncia social em qualquer trabalho
(3) Carteira assinada entre empregados, excuindo funcionario publico e empregado
doméstico.
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TAB. 5 Ocupacdes em Informagdo, Comunicagéo e Categorias do RHCT, segundo posi¢éo
na ocupacao. Brasil, 2001.

Ocupacgoes Posicdo na Ocupacéo

Empr. Empr Conta Empre- Outra Total

Formal Informal Propria gador Posicéo

2) % % % % % %

Analista 77,7 10,5 8,1 3 0,7 100,0
Programador 64,6 17,6 17,5 0,3 100,0
Jornalista/Escritor 58,3 23,2 15,1 3,3 100,0
Bibliot./Arquiv./Museol. 82,9 17,0 100,0
Outros profissionais C&T 58,9 12 19,3 8,6 1,3 100,0
Outros profissionais geral 33,2 16,7 38 8,3 3,9 100,0
Outros técnicos 63,7 14,3 13,1 1,2 7,7 100,0
QOutras ocupacdes RHCT (1) 72,1 22,5 3,8 0,4 1,2 100,0
Total RHCT % 64,1 17,1 12,3 2,2 4,2 100,0
Total em milhdes (6,77) (1,81) (1,30) (2,36) (0,44) (10,56)

Fonte: IBGE/PNAD - Microdados

(1) Professores de 1° e 2° graus, gerentes e diretores
(2) Inclui-se aqui na categoria de empregado formal o empregado com carteira e o funcionario publico

A tabela 4 mostra, dentro das mesmas ocupagdes anteriormente consideradas, o
percentual de trabalhadores que contribuem para a previdéncia social, de trabalhadores com
carteira assinada (entre empregados, excluindo funcionarios publicos), de trabalhadores
sindicalizados e de trabalhadores que indicam 40 horas ou mais de trabalho.

Na comparacao entre o total de trabalhadores PEA e o total de RHCT, observa-se
que ha, conforme se poderia esperar, percentagens muito maiores de profissionais ligados a
C&T entre profissionais inseridos na previdéncia, carteira assinada e pertencendo a
sindicato, sendo que em relagdo a esse ultimo aspecto o envolvimento dos profissionais em
RHCT ¢ praticamente o dobro da PEA em geral. Ja com relagdo a inser¢do em trabalho em
tempo integral, com 40 horas ou mais, as proporcdes sdao equivalentes. Quando se passa ao
cotejo das profissdes em informagdo e comunicagdo mais fortemente ligadas as TICS com
as mais tradicionais, observa-se que os indicadores de formalizagao seguranga e fixagdao no
trabalho sdo, com excec¢do a sindicalizacdo, mais favoraveis para os profissionais em TIC.

Resultados semelhantes sao obtidos quando a posi¢dao na ocupacao ¢ analisada. Esta
variavel da PNAD permitiu agregar na categoria empregado formal o empregado com
carteira e todos os tipos de funcionarios publicos, sendo as outras categorias destacadas a
de empregado informal e de empregador. Pode-se ver que essas quatro posigdes dao conta
de grande parcela do pessoal ocupado em RHCT. Nota-se também que profissionais em
TIC, especialmente os de nivel mais elevado — os analistas de sistemas - estdo macicamente

na categoria de empregados formais. Encontram-se estes em maior propor¢do nesta
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categoria do que os outros tipos de profissionais. J& os programadores apresentam
propor¢des semelhantes de formalizagio no trabalho que os demais técnicos. E interessante
observar, também, que analistas de sistemas incluem-se menos entre empregadores na
comparacao com outros profissionais.

De um modo geral pode-se concluir da anélise das duas ultimas tabelas que, ao
contrario das expectativas, as ocupagdes em TICS estdo relativamente bem aquinhoadas
com relacdo a formalizagdo e outros indicadores de garantias e estabilidade no trabalho.
Esta situacdo pode ter o significado positivo da valorizagdo desses profissionais no
mercado de trabalho no pais.

O proximo conjunto de dados, apresentados na tabela , refere-se a insercao das
ocupacgodes focalizadas no setor publico, assim como o tempo de formagao e a faixa etaria
do individuo nelas envolvidos. Como ja foi mencionado a inser¢ao de profissionais no setor
publico com formagao nas areas de informagdo e comunicagdo e com capacitagdo em TICS
tem sido valorizada para aceleragdo do processo de absorcao de novas TICS. J4 a anélise da
informacdo relativa a anos de estudo, permitird a comparagdo entre as categorias
ocupacionais com relacdo a tempo de formagao necessario para o seu exercicio. Assim, na
tabela estdo indicados os percentuais de individuos com 16 ou mais anos de estudo,
considerando “16 anos ou mais” como o tempo de estudo tipico de pessoal com nivel
superior. Por fim, a tabela apresenta também a idade do individuo e o tempo no trabalho,
informagdes aqui utilizadas como indicios da absor¢ao de jovens e, portanto, da perspectiva

de renovagdo dos quadros dentro de cada categoria ocupacional.
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TAB. 6 Ocupacdes em Informacdo e Comunicacdo segundo participagdo no setor
publico, educagéo, idade e tempo no trabalho

Ocupagéao Setor publico Anos Estudo Idades Tempo trabalho

(2) 16anosou+ 35o0u- 5 anos ou -

% % % %
Analista 16,5 67,2 55,0 59,0
Programador 12,2 17,4 76,9 71,8
Jornalista/Escritor 18,9 65,9 44,6 49,3
Bibliot./Arquiv./Museol. 78,7 51,5 28,5 27,7
Outros profissionais C&T 48,9 86,6 35,2 38,7
Outros profissionais geral 30,0 67,0 37,2 41,1
Outros técnicos 32,9 14,0 50,8 49,1
QOutras ocupacdes RHCT (1) 35,8 36,3 45,1 41,8
Total RHCT % 46,6 34,7 46,5 45,1
Totag RHCT em milhdes (3,9) (3,6) (4,9) (4,1)
TOTAL PEA % 22,8 6,4 53,7 51,0

Fonte: IBGE/PNAD - Microdados

(1) Professores de 1° e 2° graus, gerentes e diretores
(2) Entre empregados

Com relagdo a participagdo no setor publico, os resultados obtidos indicam que trés
categorias profissionais nas areas de informagdo — analistas, programadores e jornalistas —
estdo muito menos ai inseridas do que as demais categorias de RHCT. Especialmente as
ocupagdes que envolvem o uso de TICS estdo pouco presentes no setor publico, em
percentuais inferiores a da PEA em geral, e em forte contraste com os outros profissionais e
técnicos.

As informacdes sobre anos de estudo mostram o enorme contraste entre o
percentual da PEA, em geral, que tém 16 ou mais anos de estudo — apenas 6,4% - e os
recursos humanos que compdem as categorias de RHCT. Considerando especificamente as
ocupagoes em TICS, os dados indicam que o tempo de formacao de analistas de sistemas ¢
tipicamente menor ao do grupo de profissionais que constituem o seu grupo de referéncia: a
categoria de profissionais de C&T . Ja os programadores apresentam o tempo de formacao
equivalente ao dos outros técnicos associados as profissdes de C&T.

Passando a focalizar a varidvel idade, vé-se que, no total da PEA, 53,7% dos
individuos t€ém menos de 35 anos, estando ai incluidos aqueles que, com pouca educacao,
ingressam cedo no mercado de trabalho, os dados referentes ao pessoal nas ocupagdes em

TIC sugerem que esta area esta absorvendo um percentual relativamente grande de jovens,
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especialmente entre os programadores: 76,9% estdo na faixa etaria de menos de 34 anos.
Esses profissionais estdo aparentemente absorvendo jovens em propor¢ao maiores do que
os profissionais de C&T que compdem o grupo de RHCT em sentido estrito e entre
profissionais de um modo geral. Entre estes, apenas entre 35% e 37% dos profissionais tém
menos de 35 anos.

O ultimo conjunto de dados apresentados, nas tabelas 7 e 8, abordam aspectos
género do pessoal ocupado. Na tabela 7, descreve-se a propor¢ao de homens e mulheres

nas categorias ocupacionais em questao.

TAB.7 Ocupacfes em Informacdo e Comunicacao e categorias de RHCT segundo género.
Brasil, 2001

Ocupacdes RHCT Homens % Mulheres

Analista 75,7 24,3
Programador 84,6 15,4
Jornalista/Escritor 59,1 40,9
Bibliot./Arquiv./Museol. 14,3 85,7
Outros profissionais de C&T 48,0 52,0
Outros profissionais em Geral 63,6 36,4
Outros técnicos 59,7 40,3
Outras ocupacdes RHCT (1) 32,2 67,8
TOTAL RHCT % 49,4 50,6
Total RHCT (em milhdes) (5,21) (5,34)
Total PEA % 56,6 43,4

Fonte: IBGE/PNAD - Microdados

(1) Professores de 1° e 2° graus, gerentes e diretores

A extrema superioridade da presenca dos homens entre as categorias ocupacionais
que se caracterizam pelo uso de TICS ¢ um dos aspectos de maior destaque nesta tabela.
Trata-se, portanto, de mais uma, entre muitas, evidéncias da pequena participagdo das
mulheres nas areas exatas e de tecnologia. Confirma-la, tdo claramente, em nimeros que
representam o Brasil como um todo e para a area de TIC, tdo destacada no mundo atual, ¢
um alerta para instituicdes voltadas para a formagao de recursos humanos, em todos os
niveis de escolaridade. De outra forma, a difusdo das tecnologias de informagdo e
comunicacdo podem significar um retrocesso nas condi¢gdes femininas no ambito do

trabalho.
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A tabela 7 mostra também alguns aspectos positivos. Pode-se verificar que nas
ocupagdes RHCT de um modo geral existe boa aproximagao do equilibrio de género, com
percentuais até um pouco inferior entre os homens (49,4%). Vé-se, assim, que as mulheres
estdo em maiores proporcdes nestas ocupacoes do que na PEA em geral onde os homens
estdo ainda em maioria, com 56,6%. Esses resultados sdo compativeis com as informagdes
recentes sobre perfil de género entre universitarios e profissionais da area de satde, onde a
mulher ja é maioria e entre pesquisadores, onde os numeros de género se aproximam do
equilibrio. H4 que levar em consideragdo, entretanto, que pesam sobre os numeros
favoraveis de género em RHCT a presenca das mulheres entre professores de primeiro e
segundo graus (na tabela incluidos na categoria de “outras ocupacdes RHCT”) e entre
ocupagdes tipicamente femininas, como biblioteconomia, arquivologia e museologia que
mantém um percentual bastante reduzido de homens (14,3%) entre o pessoal ocupado.
Convém mencionar que para esse ultimo conjunto de ocupagdes femininas os dados
sugerem até¢ uma tendéncia a um aumento substantivo de diversificacdo de género, pois a
proporcao de homens nestas ja foi inferior a 10%, conforme anteriormente mencionado.

A ultima tabela, de nimero 8, aborda as diferencas de género a partir da relagao
entre género e posicdo na familia. As categorias de andlise utilizadas sdo: pessoas
consideradas como referéncia ou chefes de familia de ambos os sexos, as conjuges do sexo
feminino, além de filhos, filhas e outros membros da familia. A relevancia dessas
categorias para analisar a participacao diferenciada dos membros da familia no mercado de
trabalho tem sido destacada por Oliveira (2001) em diversos trabalhos. A tabela 8 apresenta

esses dados.
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TAB.8 Ocupactes em Informacéo e Comunicacao e categorias de RHCT,
segundo posicdo na familia, Brasil, 2001

Ocupacdes RHCT

Posic¢do na Familia

H (ref) Mul.(ref) Mul.(conj.)  Filho Filha Outros Total

% % % % % % %

Analista 50,7 9,4 9,3 19,5 4.8 6,3 100,0
Programador 33,4 3,2 3,5 43,4 7,4 9,1 100,0
Jornalista/Escritor 45,6 9,6 18,7 86 118 5,7 100,0
Bibliot./Arquiv./Museol. 4,6 25,3 42,2 8,7 16,2 2,9 100,0
Outros profissionais de C&T 38,3 13,0 26,5 76 10,6 4,0 100,0
Outros profissionais em geral 49,1 10,7 16,7 9,9 7,8 58 100,0
Outros técnicos 38,7 10,6 17,9 17,1 10 59 100,0
Outras ocupaces RHCT 24,5 13,3 38,0 6,1 14,4 3,6 100,0
Total RHCT % 34,4 11,7 25,7 12,0 114 49 100,0
Total RHCT em milhdes (3,63) (1,23) (2,71) (1,27) (1,21) (0,52) (10,56)
TOTAL PEA % 36,3 9,6 21,9 16,4 9,6 6,2 100

Fonte: IBGE/PNAD. Microdados

Observa-se, na tabela acima, que os padrdes observados para os grupos de género
como um todo, se mant€ém quando a comparagdo se da entre os membros da familia
responsaveis pela unidade familiar, pois o homem referéncia apresenta valores bem distinto
das mulheres referéncia e conjuge. O mesmo se dd na comparacdo entre filhos e filhas, o
que sugere que nao ha alteragdes substanciais entre as geragdes em relagdo a participacao
nos diferentes grupos ocupacionais. Especificamente com relagdo as profissdes TIC vé-se
que as filhas para elas se dirigem em propor¢cdes muito menores do que os filhos. A
diferenga maior se da entre programadores: 43,4% dos individuos nesta ocupagdo estao na

posicao de filhos da unidade familiar, enquanto apenas 7,4% das filhas ai se situam.

5 CONCLUSAO
Este trabalho focalizou varios aspectos relativos ao perfil dos recursos humanos em

ciéncia e tecnologia (RHCT) no Brasil e relativos a ocupagdes em informacdo e
comunicacao, com destaque para equelas que envolvem o uso de tecnologia da informacgao
(TICS). As andlises empreendidas, com dados representativos da populagdo brasileira,
permitiram o cotejo entre as grandes categorias ocupacionais consideradas e a comparagao
com o total da populag¢do ocupada no pais.

Alguns aspectos negativos que os dados revelam e que merecem especial destaque sdo:

o reduzido percentual da populagdo enonomicamente ativa do pais que pode ser
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classificado como RHCT, a extrema concentra¢do desses recursos humanos nas regides
mais desenvolvidas e sua escassez nas regides mais carentes, além do extremo desequilibrio
de género entre profissionais de TIC: muito poucas mulheres, inclusive mulheres jovens,
dirigem-se a essas ocupagoes. Esses e outros pontos negativos sugerem a necessidade de
estratégias e politicas de emprego e de formacdo de recursos humanos para garantir que a
difusdo da tecnologia de informacgdo ndo contribua para agucar algumas dimensdes das
desigualdades sociais e regionais do pais.

Os dados mostraram também alguns pontos positivos. Um deles ¢ a participagdao
igualitaria entre os géneros nas ocupacdo classificadas como RHCT: utilizando a
classificacdo mais inclusiva da area, as mulheres ai estdo em maioria, com 50,6% do
pessoal ocupado. Outro aspecto positivo € a inser¢do, relativamente alta, dos profissionais
em TICS no mercado formal de trabalho. As ocupacdes desta area estdo melhor
posicionadas em relagdo a diversos indicadores de formalizagao e seguranca no trabalho do

que outras categorias profissionais.
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