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A TERCEIRIZACAO DOS SERVICOS PUBLICOS
ATRAVES DE COOPERATIVAS DE TRABALHO:
O CASO DE ITAJA/RN?

Mauricio Miranda

RESUMO

O presente trabalho tem como finalidade verifianmtivos que levam & implementacéo da
terceirizacao dos servigos publicos municipaisvasale cooperativas de trabalho, bem como
detectar as vantagens e desvantagens desse tiperceé@izacdo, na Otica dos gestores
publicos e dos cooperados que prestam os sereiq@astir do estudo do caso do municipio de
Itaja/RN. Na pesquisa, que foi realizada atravésothsulta bibliografica e de investigacao de
campo, foram utilizados alguns indicadores relamims aos aspectos gerenciais, politicos,
doutrinérios, sociais, econémicos e trabalhistasm& resultados, o estudo constatou a
existéncia de menores custos com pessoal e qualidagle nos servicos prestados € maior.
Foi detectada a ocorréncia de vantagens politiaes @ gestor publico. Constatou-se ainda
que a terceirizacdo ao propiciar uma maior fleikdadle administrativa ao gestor, oferece as
condi¢des para o ndo cumprimento das normas dess@iloné de demisséo no setor publico, e
que a existéncia de influéncia do gestor publiccowperativa, as faltas de participacdo e de

uma maior formacdo dos sécios comprometem a aut@anera democracia na cooperativa.



Nos impactos para os cooperados, detectou-se gieéspaito da auséncia dos direitos sociais,
0S mesmos estéo satisfeitos em trabalhar de fooopecativada.

1 — Introducéo

A tendéncia ao crescimento da terceirizacdo taotsetor privado quanto no
publico tem favorecido ao estabelecimento de voxuwdlternativos entre organizacdes e
individuos. No entanto, as complicacdes trabalbistarivadas da contratacdo de pessoas
avulsas fazem com que as organizacdes prefirarhedstar vinculos de terceirizacdo com
empresas formalmente constituidas, o que tem legad@imente a contratacdo de um tipo
especial de empresa, as cooperativas de trabathoyitude das mesmas apresentarem
menores custos.

Desse modo, é estabelecida uma aparente conveaghnaiteresses: de um lado
estdo as organizacdes publicas e privadas quetertdirizar e do outro lado estdo as pessoas
disponiveis a trabalhar através de cooperativasatialho.

Buscando compreender essa aparente convergéndrdedesses e a lancar luz
sobre o processo de terceirizacdo no setor pubigaizada por meio de cooperativas de
trabalho, efetivou-se uma pesquisa, cujos resudtadcio apresentados no presente trabalho,
buscando responder as seguintes indagacdes: @vpues gestores publicos a optarem pela
terceirizacdo dos servicos municipais? e quaisatgens e desvantagens da implementacao
da terceirizacdo por meio de cooperativas de thabala visdo dos gestores publicos e dos
cooperados?

Como objetivo geral pretendeu-se verificar os notique levaram os gestores
publicos a terceirizar os servigcos publicos, bemadetectar as vantagens e desvantagens da
terceirizacdo através de cooperativas de trababhatica desses gestores e dos cooperados
que prestam 0S servigos.

Especificamente objetivou-se

= Verificar os motivos que levaram o gestor publideraeirizar os servicos;

= Examinar as vantagens politicas e gerenciais padanénistracéo publica;

» Verificar os impactos da terceirizacdo nos aspedtsdrindrios e sociais da

cooperativa,;

= |dentificar os impactos econdémicos e trabalhistastatceirizacdo para os

cooperados.



Metodologicamente, a pesquisa caracterizou-se cosendo dos tipos
exploratéria, descritiva e explicativa, no que dispeito aos objetivos; e pesquisa
levantamento e pesquisa bibliografica, quanto etaale dados.

Ao se delimitar a populacdo da pesquisa, constgpsegundo dados obtidos
junto a Organizacdo das Cooperativas Brasileir&B()Ge da Organizacdo das Cooperativas
do Rio Grande do Norte (OCERN), que a mesma ergasta de 18 cooperativas de trabalho
existentes no RN (excluindo-se as cooperativas eteices (eletrificacdo rural) e as de
artesanato). Devido a impossibilidade de se estimd® a populacdo e a auséncia de
informacdes sobre a quantidade de cooperativagagaeirizam servicos publicos no RN,
optou-se pelo estudo da Cooperativa de Trabalhdsplég de Itaji/RN — COOPERM, em
virtude de essa cooperativa ser considerada p&onairterceirizacdo dos servigos publicos e
do municipio de Itaja/RN - que nao dispunha de ium@rios publicos - terceirizar quase
todos os seus servicos atraves dela.

A coleta de dados se deu através de pesquisa,diegthizada por meio de
entrevistas junto aos gestores publicos do muni¢gntrevistou-se o Prefeito e 06 dos 09
vereadores); aos dirigentes da cooperativa (estmwse 03 membros do Conselho de
Administracdo (Presidente, Vice-presidente e Sédegt de um total de 05 membros); e aos
associados da cooperativa (entrevistou-se uma emest50 socios, de um total de 75. essa
amostra foi escolhida de forma aleatéria simpldsterminada estatisticamente). Além disso,
lancou-se méao da analise documental em estatigos @itros documentos relevantes, assim
como das fontes secundarias. No tratamento dosdadorreu-se a estatistica descritiva e a
interpretacdes realizadas a partir do referene@ido utilizado.

A seguir, serdo apresentadas as caracteristicasuddcipio de Itaj&/RN e da
cooperativa estudada, como forma de situar minimé&ne leitor em relacdo a realidade do
municipio e da cooperativa. Em seguida seréo apades os resultados obtidos na pesquisa
e depois serédo feitas as consideracdes finais.édonessaltar que se resolveu ndo abordar no
presente trabalho, em funcdo da limitacdo de espzE@spectos tedricos, doutrinarios e
historicos do cooperativismo em geral e do coopesato de trabalho, bem como algumas
consideracOes sobre a terceirizacéo, o servicagoibla Reforma Gerencial do Estado, que

prevé, dentre outras coisas, a terceiriza¢do dazsguublico.

2 - Caracterizagcdo do municipio de Itaja/RN da Coogrativa de Trabalhos Mdltiplos de
Itaja — COOPERM



A Cooperativa de Trabalhos Multiplos de Itajd (C@EBRRM), situa-se no
municipio de Itaja, que €, por sua vez, localizadoestado do Rio Grande do Norte, na
mesorregido Oeste Potiguar e na microrregido de WalAcu, distante cerca de 203 km da
capital do estado, Natal. O referido municipio € di criado pela Lei n° 6.299, de
26/06/1992, tendo sido desmembrado do municipilpaeguacu - possui uma area de 204,4
km2, o que equivale a 0,38% da superficie estadudyz limites com os municipios de
Ipanguacu, ao norte; Sdo Rafael e Santana dos Mat@sil; Angicos e Santana do Matos, ao
leste; e Assu, ao oeste.

Segundo informac¢des do IDEMA (2000), o citado mijié; que possui o clima
semi-arido, conta com as seguintes precipitacdasvigohétricas anuais: maxima:
1.404,20mm; minima: 180,20mm; média: 634,00mm. ©Opsgiodo chuvoso vai de fevereiro
a maio, a temperatura média anual € de 27,9° Ghadade relativa média anual € de 70%.

De acordo com o resultado dos dados preliminareedso 2000 (IBGE, 2001), a
populacdo de Itajh é de 6.246 pessoas residertedp 3.164 (50,66%) homens e 3.082
(49,34%) mulheres. Dessa populacéo, 5.128 (82, @¥goas residem na area urbana — com
2.584 (50,39%) homens e 2.544 (49,61%) mulheec$.118 (17,90%) residem na area rural
— com 580 (51,88%) homens e 538 (48,12%) mulhdiesla segundo o IBGE, as pessoas
residentes , com 4 anos ou mais de idade, possaimédia de 2,94 anos de estudo e 32 %
das pessoas residentes sao sem instru¢éo ou coos oheem ano de estudo (IBGE, Base de
Informacgdes Municipais — Malha Municipal DigitaR47).

A Cooperativa de Trabalhos Mdltiplos de Itaja (CE&B®), de acordo com as
informacgdes obtidas junto aos seus dirigentedufalada no dia 23 de novembro do ano de
1996, contando, inicialmente, com 40 socios, a naijpossuindo o 2° grau completo. Os
fatores que motivaram a fundacao da entidade f@eraetracdo, em termos de empregos, do
polo ceramico da regido (a regiao possui um dosnemipolos ceramicos do estado do RN)
ocasionado tanto pela faléncia como pela reesagéior produtiva das empresas, assim como
pelas dificuldades pelas quais passava o setarodayricontribuindo, assim, para 0 aumento
do desemprego no municipio. A essas motivacOesciasisse o0 fato da emancipacao politica
do municipio no ano de 1996, o que propiciou aealidadores e fundadores da cooperativa a
perspectiva de possuir um campo em potencial gelaties. De acordo com o Prefeito, Sr.
Gilberto Eliomar Lopes (PFL) — primeiro prefeitonstitucional do municipio de Itaja (cujo
1° mandato se encerrou no dia 31/12/00) que teiddorseleitd, administrara o municipio

até 31/12/04 - existia a vontade politica de susepam trabalhar com cooperativas, pois,



mesmo antes de sua elei¢do, para o 1° mandatavignhsido realizadas reunifes para tratar
do assunto.

O referido chefe do executivo municipal, ao assumnimunicipio, ao invés de
realizar concurso publico para preenchimento dostogode trabalho da administracdo
municipal, optou por terceirizar a prestacdo daonwidos servi¢cos publicos, abrindo um
processo licitatério em marco de 1997, o qual fanlgp pela Cooperativa de Servigcos
Multiplos de Itaja (COOPERM), recém-criada, em famglo menor preco. Vale ressaltar que
nesta concorréncia participaram empresas privadasr@s cooperativas de trabalho oriundas
da capital do estado.

A cooperativa, que tem como objetivos defender @&eica e socialmente 0s seus
integrantes, detentores de multiplas profissbemnado condicbes para o0 exercicio das
atividades e aprimoramento da prestacdo de sendgssassociados, tem seus sOcCioS
classificados em trés grupos:

- GRUPO | — Formado por sdcios com formacgao curricea nivel de 3° grau;

- GRUPO Il — Formado por sécios com o 2° grau ou épdo técnica de nivel
médio; e
- GRUPO llI = Formado por sécios com o 1° grau oulifigecdo para o

exercicio de agentes de servi¢os gerais.

A estrutura administrativa da Cooperativa é formauaa ordem hierarquica, pela
Assembléia Geral, Conselho de Administracdo, CboseFiscal e pelos técnicos
administrativos:

- A Assembléia Geral, que é formada por todos oosdgpile se encontram em
dia com suas obrigacdes junto a Cooperativa, €stirnoia maxima da
entidade.

- O Conselho de Administracdo - que é eleito pelasoséem Assembléia para
um mandato de 04 (quatro) anos, ao qual cabe exeast decisbes ou
recomendac¢fes emanadas da Assembléia Geral, assimptanejar e tragar
normas operacionais da Cooperativa e controlaressgltados - € composto
pelo Presidente, Vice-presidente, Secretario e @fa{slois) conselheiros.

- O Conselho Fiscal, cuja funcédo é fiscalizar a atstiecdo da entidade, é
formado por trés membros titulares e trés suplentes

- O corpo técnico administrativo, que é composto [ancionarios da
Cooperativa, € formado por dois gerentes, que eiwid trabalho entre eles, e

um tesoureiro.



De acordo com os seus dirigentes, a COOPERM ctuién@ente com cerca de 75
associados, sendo que aproximadamente 3% pertawgnupo |, 35% pertencem ao grupo
Il e 62% pertencem ao grupo lll. As atividades desk/idas por esses associados sao a
terceirizacdo de servicos publicos de responsadididda Prefeitura Municipal de Itaja e a

alocacdo de um garcom para um restaurante localiaamh balneario local.

3 - FuncOes terceirizadas no municipio, prestadorete servicos e motivos que levaram a

terceirizacao

Verificando-se as fungbes da administracdo muricg® Itaja/RN que sé&o
terceirizadas, observou-se que todas as funces tes@eirizadas, exceto 0s cargos
comissionados, de livre provimento pelo prefeitargos de administracdo, secretarias e
chefes de departamentos), bem como os agentesidie siuncdo para a qual é feita selecao,
cujo pagamento € realizado mediante recursos &aaa$ pela Unido - e também o pessoal
contratado para alguma campanha emergencial, dippanha de combate a dengue.

Em relacdo aos prestadores dos servigos tercedzaekrificou-se que o pessoal
de nivel superior da saude (médicos, enfermeirdsntdlogos), sdo contratados como
servicos de terceiros pessoas-fisicas, e que tmldemais servicos sdo prestados pelas duas
cooperativas sediadas no municipio: A COOPERM,tobje nosso estudo, e a COOTEMI
(Cooperativa dos Trabalhadores em Educacao do ipinae Itaja).

A COOTEMI terceiriza todos os servicos ligados @aade educacédo, tendo seu
quadro social composto de professores, auxiliaeesedvicos gerais, pessoal de secretaria e
vigias, todos alocados nas escolas do municipica ZZOOPERM, terceiriza as funcoes
vinculadas ao Gabinete do Prefeito e as demaigtaeias. Os cooperados da COOPERM
realizam os servicos terceirizados de auxiliarferenagem, atendentes, auxiliar de servigos
gerais, coveiros, zeladores dos prédios publiaiefonistas, garis, motoristas, carteiros e
mensageiros, dentre outras funcdes.

Quanto aos motivos que levaram a terceirizacaoef@ipp do municipio afirmou
que a mesma se deu em funcdo dos menores customaiar agilidade nas contratacdes e
nos desligamentos. Ele citou também a sua exp@i@éactrabalho de forma associativa. Ja
para os vereadores pertencentes a oposicao, airag#o se deu com finalidade de burlar a

legislacao e praticar o assistencialismo e o enuse®, submetendo os sécios ao prefeito.



Do que foi exposto acima, pode-se afirmar que osvowalegados pelo Prefeito
para adotar o procedimento da terceirizacdo samessnos apontados pelos defensores da
Reforma Gerencial do Estado: reducdo de custoslleoradga da eficiéncia e eficacia dos
servicgos publicos.

Analisando-se a terceirizagdo implementada no Mpioicde Itajd/RN a partir da
concepcao defendida por Bresser Pereira, na PeogedReforma Gerencial do Estado, pode-
se afirmar que o caso estudado representa uma foras ampla de terceirizacdo dos
servicos publicos, haja vista que o citado autéertke a adocao de tal procedimento apenas
para as atividades auxiliares do setor publico. @f@ito, a experiéncia desenvolvida em
Itaj&/RN se aproxima das idéias defendidas por iggae nas quais, através da criacdo de
“régied* cooperativas, 0s servicos publicos sdo oferecidbsessa forma.

Porém, a despeito de existir uma base tedricaa tpge permite a terceirizacao
dos servigos publicos municipais — a Constituicaderal do Brasil outorga, no art 30, ao
Municipio “organizar e prestadiretamente ou sob regime deoncessdo ou permissams
servicos publicos de interesse local, incluido otmsporte coletivo, que tem carater
essencial” — muitas sdo as controversias existeAtega-se que ao terceirizar seus Servigos,
0 municipio esta contribuindo com a precarizac&ordmacdes de trabalho, ainda mais quando
se faz isso através de cooperativas, pois os hataes ndo contam com os direitos
trabalhistas previstos pela legislagédo trabalhisté&m disso, cita-se que a terceirizacdo dos
servicos publicos s6 serve para o gestor publiagirf do instituto do concurso publico e da
estabilidade previstas em lei. Neste aspecto, sddmam 0s depoimentos que atestaram a

pratica da admisséo e do desligamento de trabaksm@or motivos politicos.

4 - Os impactos gerenciais para a administracao pliba

4.1 — Custos dos servicos prestados

Segundo os gestores publicos a terceirizagdo egEETUStOS Menores e 0S
servicos oferecidos sdo de melhor qualidade, aktirat a responsabilidade da prefeitura em
relacdo ao trabalhador. Fazendo uma comparacaofimeitustrativos, entre os custos para a
prefeitura do trabalhador terceirizado através daperativa, do empregado préprio e do

trabalhador autbnomo, tem-se:

Quadro 01

Custos da terceirizagdo dos servicos por meio deaperativa, empregado e contribuinte individual



Verbas Cooperado| Empregadd Contribuinte
préprio* individual
a) Salario nominal (ou faturamento da cooperatitéfsomo) 1.000,00  1.000,00 1.000,00
b) Beneficios trabalhistas (férias, 1/3 sobre #r&° salario) 0,00 194,30(1) 0,00
c¢) Contribuicéo previdenciaria — parte do contrian 150,002)| 262,75(3) 200,00(4)
Custo total para o contratante 1.150,00 1.457,05 1.200,00

LEGENDA:

(1) Beneficios trabalhistasférias (8,33%) + 1/3 sobre férias (2,77%) + ¥8arso (8,33%) = Total 19,43%;

(2) Contribuicdo previdenciaria em relagdo ao cooperadoparte do contratante = 15% sobre pagamento gseto/as de
trabalho;

(3) Contribuicdo previdenciaria — empregado:Aplica-se a aliquota de 22% sobre o salario nominad beneficios trabalhistas (a
aliquota de 22% possui 0 seguinte desdobramemtilmgicéo previdenciaria-FPA%20,0%) + Seguro Acidente Trabalho-SAT
(2,0%));

(4) Contribuicdo previdenciaria — contribuinte individual: A contribuigdo previdenciaria cabivel ao empregat®itrabalhador
individual é igual a 20% do salario nominal.

Fonte: Quadro elaborado pelo autor com base nassdachecidos por Polénio (2000, p. 91-2) e naslagao referente aos direitos

trabalhistas dos funcionarios publicos.

Portanto, pode-se ver que terceirizar por meio algperativas € a forma mais
vantajosa, 0 que se enquadra nas idéias de redecéostos proposta pelos defensores da

Reforma Gerencial e no que dita a Lei de Respolndadbe Fiscal.

4.2 — Comprometimento, eficiéncia e eficacia

Tratando-se do comprometimento, da eficiéncia e efleacia, os gestores
afirmaram que com o trabalho terceirizado eles mbi® trabalhador mais pontualidade,
assiduidade, disciplina e produtividade. Neste asp® prefeito foi enfatico ao dizer que a
pontualidade é de quase 100%; que os trabalhad#iesbastante assiduos, ou seja,
dificilmente faltam; que séo disciplinados; e quesguem um bom desempenho. Os
vereadores concordaram unanimemente com o0 posic@ra acima apresentado, inclusive
um vereador afirmou que existe maior compromissm @ trabalho, pois “o0 associado
trabalha com mais vontade, por trabalhar no queled.dQuestionados sobre esse aspecto, 0s
dirigentes da cooperativa afirmaram: “0 comprometito € maior.[Segundo eles], o
funcionario concursado vai no dia que quer, é medapso”; “o trabalho € mais satisfatorio,
mais rigoroso”; “o cooperado rende mais do quermifinario publico”. Vale ressaltar que
para emitir tais depoimentos, os dirigentes serte@om a realidades de outros municipios e
do servico publico prestado por outras esferasadergo na prépria cidade, haja vista que

Itaja/RN nao dispde de servidor publico de carreira



4.3— Flexibilidade

Para os gestores publicos, a terceirizacédo propieiar liberdade para reduzir ou
aumentar os gastos com pessoal, assim como médadgiem demitir e demitir, pois ndo
existe empecilho legal para o desligamento e agéise com o poder de enxugar o quadro
de acordo com a necessidade e a vontade. Ja pdidgestes da cooperativa, 0s gestores
possuem maior liberdade para tomar decisdes quammntratacdo e ao desligamento, de
acordo com suas necessidades. Segundo eles, quanddrabalhador ndo agrada
profissionalmente, o gestor publico comunica a eoc@tiva para que 0 mesmo seja
substituido.

Procurando-se saber o posicionamento dos sociaglegéio ao poder do gestor
publico em indicar pessoas para trabalhar atrawésabperativa, obteve-se o seguinte
resultado: 56% deles afirmaram que o gestor pulgmssui poder de indicar pessoas para
trabalhar; 40% afirmaram que o gestor publico péssui poder de indicar pessoas para
trabalhar; 4% né&o responderam a questéao.

Ja em relacdo ao poder de desligar pessoas dthtrakées se manifestaram da
seguinte forma: 36% afirmaram que o gestor pulpiessui poder de desligar as pessoas do
trabalho; 62% afirmaram que o gestor publico nasspopoder de desligar as pessoas do
trabalho; 2% n&o responderam.

De acordo com os posicionamentos manifestados geéldss, pode-se perceber
qgue o gestor publico tem poder tanto para indicantp para desligar pessoas para efetuar os
servicos, o que lhe da uma flexibilidade maior de deria se o quadro funcional do
municipio fosse formado por servidores concursadestatutarios.

Vale ressaltar que essa flexibilidade € uma questatroversa pois a legislacao
prevé a admissao por concurso publico, ndo senahitidd discriminacéo, e que a demissao
deve se dar nas condi¢des previstas na Constitbederal, de modo a evitar o empreguismo
de correligiondrios e a perseguicdo dos advers@nttcos. No entanto, se faz necessario
realcar que a maioria dos socios que afirmaramsaéexia de poder de indicar e de desligar
pessoas para o trabalho através da cooperativaprciancom esses procedimentos, o que
implica uma visdo patrimonialista do setor publeam desconhecimento do principio da

autonomia cooperativa.

5 — Os impactos politicos para os gestores publicos



Segundo o prefeito do municipio, a terceirizacdo trdz beneficios politicos
diretos. O bom atendimento as pessoas, a melharengliacdo dos servi¢os prestados sdo o
que ocasionam, indiretamente, alguma vantagem. aia p maioria dos vereadores
entrevistados, a terceirizacdo propicia vantageolftigas pois através dela o prefeito
barganha votos. Para os dirigentes da coopergiwa,sua vez, ndo existem vantagens
politicas para o gestor publico, pois os sbécios sa@ao pressionados a votar em algum
candidato.

Quando questionados sobre o assunto, 54% dos s@mims/istados afirmaram
gue existem vantagens politicas para o gestorqnjlab passo que 46 % deles afirmaram nao
existir vantagens politicas. As principais vantageitadas pelos sécios foram: a obtencéo do
voto (25,93%) e a prestacdo de melhores servipopalacao (18,52%).

Neste aspecto, é importante destacar que a obtelgdeantagens indiretas é
salutar, ndo existindo problemas de ordem poligcdegal. Entretanto, a obtencdo de
vantagens diretas, como a aquisicdo de votosng#ra Lei e a concepcao de “res publica”
externada pelos defensores da Reforma Gerencias@olo — o bem publico deve ser tratado

como tal e ndo como de alguém ou de um pequeno.grup

6 - Os impactos doutrinarios e sociais para a coofaiva

6.1 — Livre adesao e saida dos soécios

Para os dirigentes da cooperativa existe a lives&al pois para ingressar na
entidade o candidato € indicado por dois sOciobermdo ao Conselho de Administracao
analisar e dar parecer final acerca da solicitaigimgresso. O desligamento acontece, ainda
segundo os dirigentes, quando o associado solicita.

Para 62% dos socios entrevistados, o ingressoexmpbr livre iniciativa ou por
convite de outros sdcios, ao passo que para 38%rdm/istados, a entrada na entidade se da
por indicacdo de politicos. Quando questionadosesobdesligamento, 63,27% dos soécios
entrevistados afirmaram que o0 mesmo acontece [poesfEeito as normas da cooperativa ou
por livre e espontanea vontade, enquanto 28,57%airein que os sécios sdo desligados
guando falta muito ao trabalho, ndo cumpre o hordui a prefeitura ndo necessita mais do
seu trabalho.

Neste aspecto, pode-se afirmar que o principiowla adesdo nao é fielmente

seguido, pois parte consideravel dos socios admiiegresso através da indicacdo de



politicos. Além do mais os socios se desligam agemtiva quando a prefeitura ndo precisa
mais dos seus servigos, isso em funcao da depaad&messiva da cooperativa em relacdo a
prefeitura e do baixo poder aquisitivo dos mesmedes se desligam para resgatar as suas

cotas partes.

6.2 — Participagao

De acordo com os dirigentes da cooperativa, agjaatido € praticada nas
Assembléias Gerais, nos assuntos relativos as ssobsacompras de grande valor e as
prestacbes de contas. As decisOes relativas acatmmom a prefeitura sdo tomadas pelo
Conselho de Administracdo, em funcdo de serem G@kscisstratégicas, e depois € feita a
comunicacao aos sOcios.

A Grande maioria dos socios (88%) afirmou exigérticipagcdo na cooperativa,
sendo que os principais tipos de decisdes das padisipam, sao:

e Todo tipo de deciséo (29,55%);

» Rateamentos em geral (25,00%);

» Compra de material (11,36%);

- Entrada de novos sécios (9,09%).

Neste aspecto pode-se afirmar que democracia meiva € limitada, pois ndo
existem outras instancias participativas além dasembléias Geral, que acontecem
geralmente uma vez por ano. Além do mais a paaijép é limitada em razdo do baixo nivel
de conhecimento dos socios a cerca de questbesniattativas, contabeis e até
cooperativistas. Portanto, a administracdo demoartgrmina se resumindo ao principio “um

homem, um voto”.



6.3 — Autonomia cooperativa

Em se tratando da autonomia cooperativa, os diegaha entidade afirmaram que
nao existem interferéncias externas nas decisoesdajzerativa. Entretanto, 16% dos socios
entrevistados afirmaram existir interferéncias s na cooperativa. Desses a metade (50%)
citou o poder de desligar e de indicar sdcios parabalho, por parte dos gestores publicos.

Em relacdo a esse aspecto, faz-se necessariotaespa nas cooperativas de
mao-de-obra, como € o caso da estudada, a autormetativa, ou seja, ao se firmar
contrato, o tomador dos servicos deve estabelecaoadicbes para que o trabalho seja
efetivado. No entanto, a indicacdo de quem devedm deve trabalhar, € uma tarefa da
cooperativa que possui autonomia para tal. O camte, sob pena de ferir a autonomia da
cooperativa, ndo deve definir quem, dentro da orgagéo, ira realizar o servico, nem devera
ditar ordens expressas sobre o trabalhador. A &elalp contratante deverd acontecer
diretamente com a cooperativa, para que a mesnadsrprovidéncias cabiveis, quando for
0 caso. Além disso, para se enquadrar dentro dosoméegais e ndo se configurar vinculo
empregaticio, as partes envolvidas no processerdeirizacdo devem zelar para que nao

ocorram, principalmente, a subordinacéo hierarqeiaaessoalidade
6.4 — Servigos prestados aos associados

A cooperativa € um tipo de empresa que tem comodasauas caracteristicas a
condicdo de dupla qualificacédo dos sécios: Elesis@&os da cooperativa e, a0 mesmo tempo
sdo usuarios. Enquanto donos, eles devem posspwder de participar da gestdo da
organizacdo. Enquanto usuarios, eles devem usudiogiservicos prestados pela cooperativa.
A cooperativa, portanto, deve oferecer servicossans associados de modo a cumprir 0s
seus papeis de ordem econdmica e social.

De acordo com os ideais cooperativistas, a coaparaleve ser um tipo de
organizacdo que busca se preocupar com a melhargualidade de vida dos seus soécios,
desenvolver o espirito solidario entre eles e pgsteambém, a preocupacdo com toda a
comunidade na qual esta inserida. Para isso, éndiarinental importancia o desenvolvimento
de ac¢0Oes voltadas para a educacao e a integracao.

A educacdo deve ser uma preocupacao constantetidaden haja vista que é
atraves dela que se constréi e fomenta o espperativista ndo sé nos seus associados,

mas também nos membros da comunidade, principadmesas suas camadas mais jovens. No



entanto, a educacéo a ser desenvolvida ndo dewspseas a cooperativista, mas sim uma
educacdo mais ampla que possa abranger outrod@speatisciplinas necessarias a formacéao
integral do individuo. Isso, porém, ndo € 0 quentae na cooperativa estudada, pois a
preocupacdo da mesma é quase que exclusivamenteo cofarecimento de cursos de
cooperativismo, enquanto o seu quadro social caaeceém de outros tipos de formacao.

A integracdo entre sbcios e a cooperativa e estiee @ a comunidade, é outro
elemento imprescindivel na construcdo do espinvta&io e cooperativista, 0 qual deve
também ser alvo de atencdes permanentes. Na cteparstudada, a existéncia de politicas
de integracdo dos sOcios, sd0 quase inexistentegnégsmas resumem-se basicamente a
algumas atividades de lazer realizadas, inclusiw, pouca freqiéncia. A comunicagao, que
deveria também servir para esse fim, além de pespoondicdes para um nivel maior de
participacdo, € desenvolvida de maneira informatodperativa ndo dispde de veiculo de
comunicacao, tem apenas um projeto de peridédicoainsa ndo foi posto em prética. A
integracdo junto as cooperativas de 2° e 3° gremsece na medida em que a cooperativa
cadastrada junto a OCERN e a OCB e participa daslades realizadas pela primeira. Ja
quanto a integracao a outras cooperativas singuéae® fomento de novas cooperativas, ndo
se obteve informagbes de acbes desenvolvidas camfitalidades. A integracdo da
cooperativa na comunidade, por sua vez, aconteferm@ muito incipiente, levando-se em
consideragdo que esta € uma cooperativa que @estgos publicos. Ndo consta que a
organizacdo estudada desenvolva atividades, aléparieipar de reunides de discussdo do
Polo Agroindustrial Acu-Mossoré (Acao que faz padie Plano Avanca Brasil e que é
coordenado pelo Banco do Nordeste, com a finalidedeacar politicas de desenvolvimento
dos municipios que compdem esse P4lo), voltadasgpeomunidade como um todo, visando

a melhoria da mesma.
7 — Os impactos para os cooperados
7.1 — Impactos econémicos
Quanto ao aspecto econbmico, verificando-se a itesdas oportunidades de
trabalho, questionou-se 0s s6cios sobre a possitidi deles conseguirem trabalho se néo

pertencessem aos quadros da cooperativa e, endeassposta afirmativa, procurou-se saber

em gue setores eles obteriam trabalho.



Nas respostas dadas pelos sOcios constatou-se magaa (52%) acredita que
disporia de trabalho caso ndo fosse da cooper&itaetanto, percentual consideravel (46%)
nao acredita que teria trabalho se nao fosse slaciBOOTERM. Desse resultado, pode-se
suspeitar que os 52% que afirmaram dispor de trabedso ndo fossem da cooperativa
possuem algum tipo de experiéncia ou de qualificagédque os habilitariam a trabalhar em
outros setores, ou sao simplesmente otimistasnJ&lacdo aos 46% que afirmaram que néo
disporiam de trabalho, suspeita-se que eles pedsasa maneira por serem desprovidos de
experiéncias e qualificacbes para poderem ser epades em outros setores, ou nao
enxergam a existéncia de outras oportunidadesdaltro no municipio.

A respeito desse assunto, a maioria dos dirigafdesooperativa afirmou que se
nao fosse a cooperativa 0s socios nao teriam opteunidade de trabalho. Eles alegaram,
inclusive, que se a prefeitura realizar concursblipo, as chances dos soOcios serem
aprovados sado reduzidas, em virtude do deslocamnfoessoas, boa parte com nivel de
instru¢cdo melhor, de outras localidades para fazslecéo. Isso significa deixar parcela da
populacdo desempregada para dar empregos aos @Eamariginarios nem residentes no
municipio.

Ao serem questionados sobre os setores onde podewaseguir trabalho,
observou-se que grande parte (38%) dos soOciosdusecue teria outra forma de trabalhar,
elegeu o setor ceramista (30%) e a propria prefeii@fo) como possiveis absorvedores do
seu trabalho. Tratando-se do setor ceramico, nadisg®s de informacdes capazes de
verificar a real capacidade de aproveitamento dpsseoal neste setor, entretanto, pode-se
supor que as pessoas que citaram tal possibilidddeem possuir algum tipo de
conhecimento e experiéncia no trabalho ceramista@jtaram tal possibilidade simplesmente
em virtude de existir ceramicas nas proximidademnf aos que citaram a prefeitura como
possibilidade de trabalho, pode-se imaginar qua jesssibilidade foi aventada em virtude do
sécio acreditar em sua aprovagado no caso de s$acEaconcurso — o que indica algum grau
de escolaridade, ou o desenvolvimento de atividades algum grau de especializacdo, ou
ainda por acreditarem em indicacao por motivogipo$, ou por puro otimismo.

Em relacdo aos ganhos econdmicos, mais especiitamem termos de
remuneracdo pelo trabalho, tanto os dirigentes atgpearativa quanto 56% dos socios
entrevistados acreditam que o trabalhador sendpecado ganha mais do se ele fosse
funcionario da prefeitura ou de outra empresa pdest de servicos. Em depoimentos, os
dirigentes, que foram unanimes a fazer tal afirmagé manifestaram da seguinte forma: “em

termos de salarios, ganha-se mais na cooperativgud se trabalhasse para a prefeitura.



trabalhar-se-ia menos horas e ganhar-se-ia mentwsimparando os ganhos do cooperado
com os de funcionérios de outras prefeituras, eterse que o cooperado ganha mais. O
menor rendimento na cooperativa é um salario minEné uma minoria que recebe salario
minimo”.

Procurando-se saber do so6cio por qué motivo eledaarque ganha mais como
associado da cooperativa do que se fosse funabowiariprefeitura ou de outra empresa
prestadora de servicos, a maioria deles ndo respora que demonstrou que eles nao
possuem um entendimento fundamentado do assuntitosvileles reproduzem o discurso
dos dirigentes da cooperativa ou dos gestoresqugbhicerca dessa questdo: a cooperativa
paga bem, melhor do que outro tipo de empresagoi@st de servicos, além da prefeitura
geralmente atrasar o pagamento dos seus funcisnario

Convém ressaltar que nos questionamentos acimaeapaelos buscava-se obter
dos sécios uma espécie de comparacgao relativasexbeg do cooperado, do funcionério da
prefeitura e de empregado de empresa comercia¢rdeirizagcdo, isso, é claro, de forma
hipotética.

Fazendo uma analise comparativa ilustrativa acgacquestao da remuneracao -
assim como foi feito em relacdo aos custos paranpregador, e dos valores liquidos

recebidos pelos prestadores de servi¢cos — obténsasguinte quadro comparativo:

QUADRO 02
Valores liquidos recebidos pelos prestadores de s&jos por meio de cooperativa, como empregado ou

como auténomc?

Verbas Cooperado| Empregadd Auténomo

a) Salario nominal (ou faturamento da cooperatitéfeomo) 1.000,00  1.000,00 1.000,00
b) Beneficios trabalhistas (férias, 1/3 sobre #r&° salario) 0,00 194,30(1) 0,00
c¢) Custo de administracéo da cooperativa (15% GQ100) (150,00 0,00 0,00
d) Contribuicdo ao Fates e ao Fundo de reserva {("&") X (127,50) 0,00 0,00
15%)

e) Contribuicdo previdenciaria — parte do empreffantperado (144,5@2) | (131,37)(3)| (200,00)4)
f) Imposto retido na fonte — IRRF 0,0 (24,43)(5)| (15,00)(5)
Total liquido 578,00 1.038,50 785,00

Observacao: Nao foi langado o ISS em virtude daewgigdo do valor. O ISS é lancado mensal ou anudénaravés de aliquotas fixas ou
variaveis.
LEGENDA:
(1) Beneficios trabalhistas: férias (8,33%) + 1/3 sdénas (2,77%) + 13° salario (8,33%) = Total 19%43
(2) Contribuicdo previdenciaria — parte do cooperadturamento da cooperativa menos custo de admigéstrda cooperativa
(15%) menos contribuicdo ao FATES e Fundo de Ragd®%) = base de contribuicdo previdenciaria. dsptie a aliquota de
20% sobre a base de contribui¢éo previdenciaria;



(3) Contribuicéo previdenciaria — parte do empregaduicA-se a aliquota de 11% sobre a base de coig&ibprevidenciaria. A
contribuigdo previdenciaria = o salario nominalstbeneficios trabalhistas sem o FGTS (férias (8)38%3 de férias (2,77%) +
13° salario (8,33%));

(4) Contribuicdo previdenciaria — contribuinte individuA contribuicdo previdenciaria cabivel ao empdy de trabalhador
individual é igual a 20% do salario nominal;

(5) Imposto de renda retido na fonte:
O cooperado esta isento em virtude de seu saiguinld ser menor do que o limite legal que é REEMO
Empregado: Salario nominal + férias + 1/3 fériak3% salario menos a contribuicdo previdenciari&)l base de calculo do
IRRF x aliquota do IRRF (15%) menos a parcela azdedo imposto = valor a ser pago de IRRF;
Contribuinte individual: Salario nominal x aliquata IRRF (15%) menos a parcela a deduzir do impestalor a ser pago de
IRRF;

Fonte: Quadro elaborado pelo autor com base nassdachecidos por Polénio (2000, p. 91-2) e naslagao referente aos direitos

trabalhistas dos funcionarios publicos.

A ilustracdo acima, comprova, portanto, que na idadé, seguindo o0s
procedimentos normais e legais, a remuneracao g@gaooperados é inferior as praticadas
caso o trabalhador seja funcionario da prefeitua d@ uma empresa comercial de
terceirizacdo de méao-de-obra.

Segundo um dirigente da cooperativa, 0 INSS, gque der pago como auténomo
pelo sécio, nao é recolhido pela maioria, poigusdo ele, “o sécio faz se quiser. Assim a
maioria ndo quis fazer. Apenas dois ou trés s@gamam essa contribuicdo”. No entanto,
outros dirigentes afirmaram que o INSS é pago, senst um dirigente afirmou que é a
cooperativa quem paga a contribuicdo previdenciressa forma, o valor que deveria ser
pago pelo cooperado como contribuicdo previderzifgassa a ser adicionado a sua
remuneracdo. Além disso, a cooperativa paga adess@ma gratificacdo natalina que é
considerada uma espécie de 13° salario. Com issmosso exemplo ilustrativo, o valor
recebido pelo cooperado passa a ser R$ 805,80 {[(B¥0,00 + 83,30) — R$ 150,00 — R$
127,50] ou (R$ 578,00 + R$ 144,50 + 83,30)}, o qezia superior ao recebido pelo
trabalhador autbnomo, mas que ainda continua anf@® que seria praticado caso o soOcio
fosse funcionario da prefeitura. Porém, a despitajue foi dito acima, se faz necessério
registrar o depoimento de um dirigente sobre ordagestialguns socios que se desligaram da
cooperativa para trabalhar na iniciativa privaaa,atros tipos de empresas, voltaram para a
cooperativa em virtude de receberem menos e casoatAlém do mais eles ndo tinham
direitos trabalhistas, bem como recebiam a sua meragdo em material” (no caso de

trabalhar em ceramicas, recebiam em telhas edjjelodo em dinheiro).

7.2 — Impactos trabalhistas



Nos aspectos trabalhistas, buscou-se verificaensflrios trabalhistas e a jornada
de trabalho dos cooperados. Em relacdo aos bersetiabalhistas assegurados aos sdcios,
observou-se, conforme ja foi evidenciado quandwageu da remuneracdo, que nao existem
FGTS, férias, 1/3 sobre férias e 13° salario. Eante, segundo os dirigentes, a cooperativa
paga uma gratificacdo natalina — referente ao 4lafis — além de distribuir sobras no final
do ano e de fazer seguro de vida para os assodidnitado também pelos dirigentes,
como beneficios trabalhistas, o direito do socimae ao se desligar da cooperativa, as cotas
partes por ele integralizadas, o que, na verdait®sa constitui um beneficio trabalhista. E
apenas o retorno de um dinheiro que foi investelo pssociado na organizacdo e nada mais
justo que Ihe seja restituido, ao se desligar.

A auséncia de direitos e beneficios trabalhistasapontada pelos sécios como
sendo a principal desvantagem de se trabalhar g@oi@ da cooperativa. O prefeito do
municipio, inclusive, admitiu que “a terceirizacatravés de cooperativas pode acarretar
algumas desvantagens para o trabalhador”. Apesaredono néo ter especificado quais sao
essas desvantagens, pode-se supor que ele estaefersedo aos direitos e beneficios
trabalhistas.

Ainda dentro do aspecto trabalhista, quando seficmri a carga horaria de
trabalho diario e a existéncia de pagamento destextras, observou-se que, de acordo com
os dirigentes da cooperativa, alguns sécios trabald8 (oito) e outros 06 (seis) horas diarias,
dependendo da funcdo ocupada, e que ndo existgampato de horas extras, pois ndo se
aceita a extrapolacdo do horario. Quando se nézedai continuidade do trabalho e isso
implica em extrapolar as 08 (oito) horas de traba#igulares, o trabalhador € substituido. J&
0 posicionamento dos sécios em relagdo ao assst@@xplicitado na tabela 01 apresentada a
seqguir:

Tabela 01 : Jornada de trabalho diario

Opcoes Frequiéncia| Percentual
Quatro horas diarias 7 14,00
Seis horas diarias 8 16,00
Oito horas diarias 30 60,00
Acima de oito horas diarias 5 10,00
TOTAL 50 100,00

Fonte: Pesquisa com os sécios da cooperativa.

Verifica-se assim, a existéncia de pessoas quellyan mais horas do que o
previsto e que dessas pessoas, quase a totaligddg afirmou ndo receber horas extras.

Apenas 4% informaram que recebiam pelas horas Iie@d@s acima do previsto. Essas



informacgdes nos levam a crer que algumas pessoaiser® horas extras e outras ndo, o que
indica a existéncia de tratamento diferenciadoeeosr s6cios, o que ndo € admissivel numa

cooperativa. Os motivos que levam a esse tratanuifietenciado ndo foram investigados.

7.3 — Grau de satisfagao e preferéncia pelo tratmalh

Em se tratando da preferéncia em relacdo a formdrabalhar, a maioria
esmagadora dos socios (90%) externou o posiciortantenque preferem trabalhar como
sécio da cooperativa, enquanto 8% indicaram quéenmetrabalhar como funcionario da
cooperativa e 2% preferia trabalhar de outra forma.

Ja quando se buscou identificar os motivos da g@edééa pela forma de trabalhar,
percebeu-se que apesar de muitos (34%) ndo tergpongido a questdo, 0s principais
motivos citados pelos sécios que justificam a péefeia em trabalhar de forma cooperativada
sao: o pagamento em dia (24%) e o fato de na catbgeeles serem donos, possuindo poder
de decisdo (14%). O que levou aos socios elegergragamento em dia como um dos
motivos, foi o conhecimento da realidade de empresade municipios que atrasam o
pagamento dos salarios do seu funcionalismo. Mgtmsos acham que atrasar salarios, é
como se fosse algo “natural” nos municipios. Tglyer trds dessa opinido, esteja a idéia de
que a terceirizacao permite uma maior flexibilidadegestor, de modo que o0 mesmo possa
com maior facilidade garantir o pagamento em dgrdmuneracoes.

Buscando-se saber as vantagens de ser sécio darathg, obteve-se dos
dirigentes da entidade que os principais benefiséis a oportunidade de trabalho, a boa
remuneracdo (comparando-se com outras possibisddgeemprego), os salarios em dia, a
condicéo de dono e a gratificacdo natalina quega pado ano. Ja os socios indicaram que as
principais vantagens em ser socio da cooperativa&dario em dia (72%), a existéncia de
empregos (8%), ndo possuir chefe (6%) e a existéeiunido/dedicacdo entre 0s sOcios
(4%).

Mais uma vez ficou evidenciado a importancia dael@gpsocios ao pagamento
dos salarios em dia, o que é feito pela cooperakvanportante destacar ainda que uma
parcela consideravel de sécios apresentou com@gemt a existéncia de empregos. Isso
significa dizer que, para eles, a principal fundaccooperativa € garantir o trabalho dos seus
membros, e que, no caso estudado, esta funcasezstd implementada, justificando, assim,
a existéncia da entidade. A citacdo da néo existée chefe e da unido/dedicacéo, pode

indicar que alguns socios, apesar de poucos, cemgeen a cooperativa como uma



organizacdo autogestionaria baseada na unido lidarsmlade, na ajuda matua. Resta saber,
se esses socios participam do dia a dia da coomebatscando construi-la enquanto entidade
realmente autogestionaria fundada na unido/dedicaca

Tratando-se das desvantagens, tanto os dirigenigsta) os sOcios citaram a
auséncia de direitos trabalhistas, tais como o ¢emepservico que ndo é contado, beneficios e
seguridade. Convém frisar, que 20% dos sécios Ezgtps ndo enxergam desvantagem em
trabalhar como soOcio da cooperativa. Esse posiciento acontece em funcdo deles
simplesmente nao atribuirem importancia aos dsettabalhistas ou ndo conhecerem a
existéncia dos mesmos.

Por fim, resta expor que, de acordo com a pesquigegu de satisfacdo dos socios
em trabalhar para a prefeitura através da cooparatide 100%, ou seja, todos afirmaram
estar satisfeitos.

E interessante notar que mesmo aqueles 10% dasssgee afirmaram preferir
trabalhar de forma nao cooperativada, demonstrama® desejariam trabalhar como
funcionario da prefeitura (8%) ou de outro tipo e@®presa (2%), estdo satisfeitos em
trabalhar para a prefeitura através da cooperdtga. acontece porque para eles o fato de
possuirem trabalho, neste contexto de desempr&gepiesenta muita coisa. Somando-se a
esse motivo, estd o pagamento em dia das remuesrgudis, conforme ja foi visto, esta é
uma questao central para os associados da coopeldéiste aspecto, o tomador dos servicos,
0 poder publico, vem efetivando o pagamento petod@s em dia, propiciando a condicao
para que a cooperativa faca o repasse para osswrimomento correto, haja vista que o fato
de efetivar o pagamento em dia é apontado como dasa principais qualidades da
cooperativa e que, por isso, é bastante divulgadedo cumprimento dessa obrigacdo poria
em cheque o discurso dos dirigentes da cooperativ@mprometeria a confianca e a

satisfacao dos associados, dando margem ao sutgioeeduvidas e questionamentos.

8 — Consideracoes finais

Ao concluir o referido estudo, pode-se, a titulocdesideracdes finais, tecer os
comentarios que se seguem:
1. Numa realidade em que se exigido do setor publicangprimento de suas fungdes de
modo eficaz e eficiente, a experiéncia estudadgomrou que os custos com pessoal
sdo menores e que a qualidade dos servicos pestadhenta quando se lanca mao

da terceirizacdo através de cooperativas. Isso aénse traduzir em vantagens



3.

politicas para o gestor publico, permite ao mesmmea umaior flexibilidade
administrativa pois ele possui uma maior liberdpdea administrar os custos com
pessoal. Entretanto, esse tipo de terceirizacapigap também, condi¢cdes para a
implementacéo das praticas do empreguismo e daquecgo politica, que sao tracos
tipicos da gestéo patrimonialista que se tentaraupesde a reforma burocrética;

O movimento cooperativista busca historicament@jnda mutua, na solidariedade,
oferecer melhores condi¢des de vida ao homem, ppaodo-se tanto com o aspecto
econdbmico quanto com o social. No entanto, obssevatualmente que muitas
cooperativas tém como finalidade servir ao cagitafio ao homem, visto que se tem
fundado cooperativas com a finalidade de burlagslacao trabalhista.

Na experiéncia estudada, observou-se que a mesmadesendo utilizada como uma
forma de se escapar dos direitos sociais, comoéanup instituto do concurso e das
regras de demissdes estabelecidas. Com isso, mdegrarejudicados sao 0s sécios,
gue deixam de usufruir vantagens historicamente quetadas pela classe
trabalhadora. Além disso, ficou constatado quenaodeacia e a autonomia, elementos
centrais para o cooperativismo, precisam ser apdaflas na cooperativa.

Faz-se necessario ressaltar, porém, que a imp@téacexperiéncia reside no fato
dela ser uma fonte de trabalho e renda para ag@ggulocal, principalmente a menos
qualificada, que n&o conseguiria outro tipo de eg@ocupacao faciimente;

Apesar dos socios estarem satisfeitos em trabalearforma cooperativada, a
cooperativa deve estudar formas de compensar st@egia dos direitos trabalhistas,
buscando apoio no proprio setor publico, assim cdambém a entidade deve
capacitar seus sécios para efetuar outros tipee;os que ndo sao desempenhados

na prefeitura, buscando ampliar o seu mercado.



9 — Notas

! . Trabalho feito a partir dos resultados obtidaspesquisa realizada para a confeccdo da disserthga
mestrado, cujo titulo € o mesmo, apresentada evagieono Mestrado de Administracdo da UFRN, no dia
09/11/01.

2.0 Sr. Gilberto Eliomar Lopes foi eleito com 2.448os (60,89%), enquanto sua concorrente, Edn&l@a)
obteve 1.573 votos (39,11%).

% . Bernard Lavergne (ex-professor universitario Fdeuldade de Direito e Ciéncias Econdémicas de Paris
defende que os servigos publicos sejam oferecidos@operativas, denominadas “régies cooperativass
desse modo se evita 0s inconvenientes das em@siséais ou das empresas capitalistas.

* - Supondo-se funcionario estatutario.

®_ FPAS — Fundo de Previdéncia e Assisténcia Social

®_ SAT — Seguro Acidente Trabalho. Esse segur@wd®il a 3%, de acordo com o risco do trabalho.

" . A pessoalidade é a prestacdo pessoal de servigaeja, “0 servico deve ser prestado semprerpetma
pessoa da relacao contratual”. (Pol6nio, 20004p. 2

8 _ Para fins ilustrativos, estabeleceu-se o vatosalario nominal ou retirada de R$ 1.000,00, peisicredita
que assim fica mais facil de visualizar as difeasngorém, as retiradas dos sécios da cooperativdagla ndo
chega a ser tal valor.

° - Segundo um dirigente, a sobra total da cooperatontabilizada ao final do ano, é dividida emtificacdes
natalinas e sobras, e sdo repassadas aos soOcios.
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