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INTRODUCAO

A guestdo em debate parte de uma realidade de desgore precarizagcao acirrada,
em um quadro onde a acumulacdo do capital manifetiatimentos em termos de
economia de trabalho vivo e crescimento de umafdegtrabalho excedentaria. O @mbito
industrial de ponta, em suas estratégias de ggsté@xemplo, requisita reducdo de custo,
mas como politica que incentiva enxugamento deopésssobrecarga de trabalho. A meta
€ aumentar a producdo com um numero reduzido dallh@dores em um menor tempo de

trabalho socialmente necessario, ampliando-sebaltra excedente.

Acresce a isso 0 “exército” de individuos em sifies; de reserva no mercado,
sobretudo considerando o significativo contingemgterutado como reserva no setor de
pessoal dos estabelecimentos. Os parques indsistriigmo citado, dispdem de um ndmero
consideravel de méao-de-obra jovem que se supde&dsali, apta para a producdo e em

condicdo de “prontiddo” para atuar em qualquer nmmeue O processo produtivo
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requisitar. E mais, em situacao de “troca” infeaato trabalhador de vinculo empregaticio
estavel. Simultaneamente, estimulam-se trabalmositeados e precarizados para cumprir

tarefas, outrora requisitadas, em troca de umisakivaixado.

Mais-valia relativa e absoluta assentada na exgoraessa nos parece a direcdo do
padrdo de producdo hegemodnico no mercado. Refledesemprego, subemprego,

precariedade de condicdes de trabalho, entre outros

O debate que se apresenta inicia problematizand@uestdo social na
contemporaneidade, suscitando a discussdo a quistéeo retroativo da repressdo aos
segmentos considerados perigosos para a “seguradegadndada pela sociabilidade do
capital. Consideramos tratar-se de atuacOes gasn tite cena uma questdo politica de
reconhecimento publico, deixando pulveriza¢cbes dblemas sociais reprimidos pelo

bloco coercitivo do Estado, a volta da policia ca@noaminhamento interventivo.

Segue destacando o deslocamento de responsalslidadéo mais privadas que
publicas. Em vez do Estado, responsabiliza-se @dambe civil e os proprios individuos
pelo enfrentamento das mazelas oriundas pela slistdale do capital. Além do retrocesso,
h& o desconhecimento das responsabilidades traymiies sujeitos politicos. E melhor
trabalhar com categorias, como vagabundos, miserapauperizados, traficantes. Isso
obstaculiza o trato da tematica partindo de regiies do capital, sobretudo sob uma otica
de classe, fetichizando em estigmatizacOes a &ibudQs sobrecarregados, terceirizados,
precarizados, desempregados, como os de longaaduragtre outras singularidades

contemporaneas da exploragéo do capital.

Prossegue procurando suscitar se o trato pulverizateterminadas situacdes pode,
de fato, ser considerado um modo de enfrentameatquéstdo social. Questdo ou ndo
guestdo, e o social? Ha uma nova questdo socidiaclementos novos nessa questao,
diga-se de passagem, gerados por essa mesma lgtagbdo capital? Enfim, essas séo
algumas questbes cujos argumentos deixamos aoeddbiablmente, apresentamos as

consideracfes finais, seguidas pela bibliograftanéda no trato da temética.

1. A CONTEMPORANEIDADE DA QUESTAO SOCIAL



Uma das questdes peculiares ao nosso tempo refae@isato da questdo social, ou
ndo questdo, sob a via da criminalizacdo, a vealtpalicia como meio de sua intervencgao.
Diriamos que o trato da questdo social se conteanpa, reciclando a nocdo de classes
perigosas, ndo mais laboriosas, sujeitas a reresagextingdo, como expressa lamamoto
(2001). A autora aponta duas formas de intervemgdquestdo social contemporanea: 0s
programas assistenciais de combate a pobrezaxp@Essdes de violéncia reforcadas pelo

bloco coercitivo do Estado aos considerados subz#dos.

Essa nos parece uma postura que retrocede aodaajoestdo social de outrora.
Algo parecido ao que Cerqueira (1982) observa coanater ilegal da questdo social no
Brasil, destacando seu reconhecimento politico,intiervencdo de poderes publicos no
final dos anos 30. Até entéo, é tida como desordasriminalidade a serem enfrentadas

mediante repressao policial em resposta aos quegmém a seguranca requisitada.

Os anos contemporaneos parecem retroceder a ésseemgao, desconhecendo o
carater politico da atuagéo da esfera publica frelamento da questdo social em termos
de respostas concretas. Até porque essas respegtesem transformacdes nas relagbes
capital/trabalho, pondo em cheque: o desempregatestl; as condigbes precarias de
emprego; trabalho e salario em um cenario expresses individuos em condi¢cbes de
reserva. Melhor amenizar, omitir, ou mesmo reprisoias sequelas, tornando-as, no mais
das vezes, cronicos problemas desprovidos de reconénto de carater social, como se

expressa Pereira (2001: 59).

Nos termos de lanni (1989), ha uma naturalizacaagjuzstdo social. O autor,
aludindo-se aos tempos atuais, aponta a vigénciardevisdo que culpabiliza a vitima,
naturalizando questdes como miseéria e pobreza,esmmresponsabilizando aqueles que a
vivenciam. O autor considera ndo haver empenhgelisim revelar a trama das relagdes
gue produzem e reproduzem as desigualdades sdeas.lanni @p cit), culpabilizar e
criminalizar um amplo segmento da sociedade avihdo o sistema, é defender a ordem
estabelecida, sobretudo quando se apresentamigsaléades sociais como manifestacoes

de fatalidades, caréncias etc.



Uma das dimensdes desse debate refere-se a cord@eipade do trato coercitivo
agueles que mediatizam sua forca de trabalho fioatide entorpecentes quimicos, ou ndo
guimicos, negociados por setores “subalternizadmsisiderados participes das camadas ja
tidas como perigosas. Isso € considerado situag&opde em risco a seguranca da
populacdo, ou inseguranca daqueles que sobreviwesse runiverso, podemos dizer. E
como se a esséncia da instrumentalidade do céipdake adormecida e com ela a questéao
social perdesse os nexos da relacao capital/t@ba#issando a ser analisada sob o foco da

repressao.

Com essa perspectiva analitica, a midia sensamtmddurguesa tem procurado
envolver a populacdo em um discurso fetichizardbretudo quando mantém imune de
avaliagbes a acumulagdo ampliada do capital. Opgsa sédo os enfoques pulverizados,
sobretudo quando conservadoramente tratados recupdres morais ja superados, “o
bem e 0 mal” — “a peleja apocaliptica” apontadaMartins (1997) — o que lhe atribui um
carater de manutencdo da ordem burguesa, natmddiza historicidade das relacdes ai

engendradas, como trabalha lanni (1989).

Nestes termos, repassa-se um discurso preocupadorabater as manifestacdes
da questéo social sem problematizar a ordem ecaoésocial estabelecida. Para Martins
(1997), isso nao significa que as pessoas que ciaMen essas manifestacdes sejam
consideradas a parte da sociedade, destituidasireitosd Segundo o autor, elas se
encontram incluidas em termos econdmicos, mas emaandicdo subalterna capaz de
reproduzir mecanicamente o sistema econdmico. Astdoendo € trabalhada como
expressao de contradicdo gerada pela sociabilidadeapital, mas enquanto um estado,

uma coisa fixacomo se fossema fixacao irremediavel e fatal, observa o autor.

Assim, sob olhares de criancas psicologicamentéentimdas de sua dimensédo
infantil, trafegam espécies de invasores fardadosne munigédo, capazes de desmoronar
até mesmo a sua relacdo de pertenca. E haja tesftigdp, medo e temor. Longe de
desqualificar a situacdo de violéncia encenadasptores pertencentes a essas camadas
consideradas “perigosas”, mas nos parecem limitaatasanalises fincadas na pura
imediacidade reificada. Exemplo: a mera fenomewmkeiddo referencial que denuncia

atividades dos meninos “avidezinhos” do traficoq@@ nos dirdo as pesquisas relativas a



subjetividade da populagdo que vive no espaco &icd; vendo nele a condicdo de
trabalho para sobreviver? Mas o que significa @ralda imedicidade fenoménica nesse
debate?

Enquanto isso, assiste-se a recorréncia a repressfio um dos enfoques da
soberania dos Estados Unidos, mesmo que as cestédad humanas, mantendo-se imune
de analise ocarater concentrador da economia norte-americaima@a aqgue alvo de
contestacdes de diversas dimensdes de movimemiogtedo no interior dessa mesma
sociedade. Nos termos de Dias (2002), busca-sgaocos determinantes reais dos
problemas, desconhecendo-se 0 que representa angolidade Bush e seu arsenal
nuclear e financeiro para o planeta. Desconheceatéomesmo, a participagao e vitdria do
entdo presidente em uma eleicdo contestadissimateDdisso, o siléncio de governos e
midia, sobretudo no que se refere a visdo dos amtdgs, porque o discurso oficialista é
abundante. O que importa € a construcdo do gowdenonido sagrada nacional que se
legitime pela repressdo ao terrorismo, observa torapropondo o desvelamento do

significado das rela¢cdes de hegemonia entre osl&stanidos e o resto do mundo.

No contraponto a repressdo, observamos que oitrgtttucional da questéo social
também se contemporaneiza com requisi¢des de gsiidg colaboracionismo, companhas
esperancgas, cotidiano sem fome etc. Ou seja, c@st@ps que ndo tocam na esséncia da
sociabilidade erguida pelo capital e, com ela, eguisicdes da financeirizacao,
globolizacao, neoliberalismo, restruturacdo da pcéd e seus conseqiientes impactos nas

relacbes de emprego e renda, onde pecarizacaem®pliego assumem magnitudes.

Diriamos tratar-se do que Castel (1995), emborasatando a realidade francesa,
apontou como consequéncias do “ciclo monopolistafimal do século: a desestabilizacdo
dos estaveis, a instalacdo de uma grande precdeieda condicdes de trabalho e a geracdo
de um déficit de lugares ocupaveis na estruturialsd@ autor considera que a estratégia de
organizar e gerir a producdo, face as flutuacbesmeéocado, acentua a situacdo de
inseguranca para uma parte da classe operaria &sdakriados da pequena classe média.
E mais, pbe em evidéncia a perda da hegemonia doatwm de trabalho por tempo
indeterminado, 0 que cada vez mais se vé substipdd contrato de duracdo determinada,
de tempo parcial e de relacdes de djuda



E sob essa condicdo de integrabilidade ou ininbditade que, segundo Castel
(1995), encontra-se o nucleo da nova questao sec@ndicdo de excedéncia e exclusédo
social assume pilar basico por denotar um estadongo deixa ao menos os individuos
vivenciarem a posi¢ao de explorados; pelo contrarioontram-se inscritos numa dinamica
gue os requer supeérfluos. Dindmica essa que equiparealidade vivenciada pelos
considerados vagabundos do contexto anterior dugm industrial, ou mesmo pelos

miseraveis do século XIX.

Alidas, essa € uma realidade que Silva (1996) cersidondicdo inevitavel e
necessaria para o funcionamento do sistema capmtakintende que, se em alguns estudos
sua compreensao requer contextualizar a teoriaadgimalidade, para o autor necessario se
faz remeter-se as condi¢oes de exclusédo socialaepela crise econdémica. Por esse rumo
também caminham as analises de Castells e Po84)(lquando mencionam o setor
informal como um componente integral das economesonais € ndo das economias
marginais. Silva dp cit) aponta ainda a necessidade de averiggaro carater da
informalidade de fato expressa um peso morto pam@escimento econdmico ou se
contribui positivamente com o mesmo. E mais, em quedida seu contigente de
trabalhadores assume a condicao supérflua ouaitl @ acumulacao capitalista, ainda que

como resen/a

Os estudos de Martins (1997), como ja apontad@gara o trato de problemas em
realidades como o Brasil a partir da categoria uséd. Considera que as chamadas
politicas neoliberais, tanto no Brasil, como enrasipaises, voltam-se para uma inclusado
econdmica precaria, instavel e marginal da popalag@nforme a conveniéncia do capital,
0 que nédo se da sob o ponto de vista moral e s&gglndo o autor, 0 problema esta nessa
inclusdo, sobretudo considerando as grandes tramsfées econdmicas e seus rastros em
termos de lugares residuais e com uma certa degrad@onsequéncia: o longo tempo de
procura de emprego pelo trabalhador, tornando-sis mae em periodo transitorio,
diriamos estavel nos termos de Rosanvallon (1¥98)nda pde em evidéncia uma grande
massa de populacdo sobrante, o que Castel (1986)actie inlteis e Rosanvallon (1998)
de excluidos. Para Martinsp(it), trata-se de uma populacdo privada de direitosiem



movimento que a requer posicionada na condicadtsut, reproduzindo mecanicamente

o0 sistema econdmico, ndo reivindicando, nem prartelst diante do que ndo concorda.

Enfim, consideramogigorar na cena contemporanea o predominio de undpale
acumulacdo ampliada do capital que, sob o sustdatéle inovacdes tecnoldgicas, deixa
rastros na diminuicdo do indice de trabalhadoregregaticiamente estaveis, estimulo a
precarizacdo e reforco ao alargamento do desemp@gampactos disso se direcionam
também para a retirada de cena do Estado necepaéiigerir as peculiaridades da questédo
social, até mesmo para a populacdo que se endordardo mercado oligopolizado em um
contexto de mundializacdo do capital. Sob ele précla a forca de trabalho né&o
homogeneizada, como o operdrio massa, mas heteingéa, o que Bihr (1998) chamou

|iV

de operério socié

2. QUESTAO, OU NAO QUESTAO, E O SOCIAL?

A dimensao nova da questao social para o cont€&dm essa perspectiva, Netto
(2001) destaca um diferencial de abordagem no di@tematica. Em sua andlise, a questao
social se origina com o impacto da industrializagadinal do século XVIII e no século
XIX. Ela é vista como um fendmeno novo, ndo pelaigieldade posta, mas pela
associacao riquezal/escassez. O que é distintiae degime € que a exploracdo se efetiva
no marco de contradigbes e antagonismos. O auter,recorre a Marx em o primeiro
volume de O Capital (1867), assinala que as ddsigdes oriundas da questdo social
decorrem de uma escassez produzida socialmenttatesda contradicdo entre as forcas
produtivas, crescentemente socializadas, e asOedade producdo que garantem a

apropriacao privada do excedente e a decisao prd@adua destinacao.

Para Arcoverd€2000), o termo questado social provém da divergéewire trabalho
e capital, expressando desigualdades reconhecigmebéematizadas, mas nem sempre
enfrentadas na sociedade brasileira. Segundo aaautem todas as desigualdades e
injusticas sociais produzidas podem, em si mesgegidratadas como questéo social. Elas
somente se tornam tal quando, de fato, sdo recalase@nfrentadas e tornadas demandas
publicas. Suas manifestacbes atingem mulheresjcasa adolescentes, familias, idosos,

desempregados, despossuidos, excluidos, deficietdentes, drogados, organizacfes de



bem-estar, funcionarios, sindicatos. A autora alad fato de que, embora explicitamente
reconhecidas, a exploracao, violéncia e injustigaatidas contra indios, negros e mulheres
permanecem insuficientemente problematizadas ergaftas pelos setores responsaveis.
Observa que suas formas de resisténcia e lutaatiwvse ao plano da reivindicacdo de

direitos, mantendo os sujeitos excluidos das tomddalecisdes e da elaboracao de leis.

Pereira (2001) problematiza a questéo social phrtde trés aspectos: questdo sem
o0 adjetivo social, questao social e nova questéials&Em sua analise, o termo questao nem
sempre equivale a questdo social de fato. Podemsarquestdo problematizada, ou um
cronico problema social que nunca se transformow @ questdo de carater social, alvo
de atendimento por parte dos poderes publicosa-Bet portanto, de uma questdo nao
explicitada, mantida, inclusive, em funcdo do traato paliativo que recebe. Como
Arcoverde (2000), a autora problematiza a quesiémlspartindodas relacbes antagonicas
de interesses em que os dominados impdem-se cogas fpoliticas e problematizam suas
necessidades e demandas, obtendo ganhos socatisosel Exemplifica a Europa do
século XIX como peculiaridade dessa andlise, quamdaroblema da pobreza, antes
considerada natural, transforma-se em explosivatgaesocial. Contudo, ao se reportar
para 0s problemas contemporaneos, Pereira (200¢¢rtad para sua insuficiente
problematizacéo e politizagcdo. Observa que, pta @ forcas sociais com efetivo poder
de pressao para fazer incorporar na agenda pabiterarentamento de problemas sociais

vigentes, temos pela frente uma incobmoda e congaitguestao social latente”.

A autora 6p cit) aponta a vigéncia de elementos novos a questial.salgo que
Arcoverde ¢p cit), ao citar Wanderley (1997), observa como novedaroos. Trata-se de
mudancas nas relacdes capital e trabalho nos ge@sodutivos, nas formas de gestao
estatal, nas politicas e nas formas de exclus&oatialho e da sociabilidade. Pereiop (
cit) discorda do adjetivo “nova” da questdo socialn§ldera vigorar uma nova conjuntura
expressa no esgotamento do Estado-nacdo, glol#izagestruturacdo da economia,
desnacionalizacdo do capital debilidade da unidade de classe e do pensamento d
esquerda que fortalecia o ideério da liberdadejostita social. Em contrapartida, a autora

se refere a esse quadro conjuntural partindo dasni@acdes do “secular” confronto entre



forcas produtivas e relagbes de producdo que,ymresz, responde pelo velho fendmeno

da desigualdade social, hoje mais acirrada.

Diferenciando-se das abordagens da lamamoto (2004fto (1996 e 2001),
Arcoverde (2000) e Pereira (2001) e aproximando-se de C#%8£5), os estudos de
Rosanvallon (1998), reportam a questéo social @/a guestao social, como o faz Pereira
(op cit) quando problematiza questéo, questao social @ qogstdo. Rosanvalloop(cit),
considera “questdo social” como expressdo das nii8@s da sociedade industrial
emergente no fim do século XIX. Diga-se de passageralacdo capital/trabalho n&o nos
parece fundamentar a analise do autor. Nova “questdial”’, por sua vez, refere-se a
expansao da problematica da exclusdo e do desemgeetpnga duracdo na década de
1990. Com isso, 0 autor aponta um deslocamentmatinda “questdo social”’, que passa de
uma andlise global do sistema para uma abordageamfapaliza o segmento mais
vulneravel da populacdo. Rosanvallap (it) adverte: essa problematica ndo esgota a
questdo social. Denunciar pobreza e miséria ndodaes dispensar de uma abordagem

mais global das “tensdes e contradicfes” sofriéées gociedade, enfatiza o autor.

A nos fica uma questdo ao recorremos a literattabathada, a exemplo de
Arcoverde (2000) quando argumenta as desigualdadeisisticas como questdo social a
partir de seu reconhecimento e enfrentamento pulfiotdo, a problematica da exclusao
faz parte da questdo social? Ou ndo, significa goestdo destituida do adjetivo social,
utilizando-se uma das caracterizacfes de Pere@@l)2ou mesmo uma nova questao

social?

Rosanvallon (1998), que recorre a Castel (1995%tada desestabilizacdo da
sociedade salarial, fragilizacdo da méao-de-obralasasda e, com ela, precariedade e
flexibilidade. Mas enfatiza a necessidade de sesiderado ndo apenas as suas margens
mas o seu nucleo central. Em sua andlise, o desgmpido se constitui problemética de
maior gravidade da questdo social, mas sua preced@éndesagregacdo da condi¢cdo do
trabalhador. Assinala que essa adverténcia é amais apropriada porque corresponde a

fragilizacdo dessa massa central, que terminalpoer@ar o nimero de excluidos.



O autor (1998) aponta, ainda, a dificuldade de fizaloie representar os excluidos,
considerados néo forca social alvo de mobilizactmsiando quase especialmente uma
“ndo classe”, “sdo a sombra da disfuncdo da sodegddor isso a ndo existéncia de
sindicatos de desempregados, assim como o fradd@sotentativas de transformar
desempregados em forca coletiva organizada. E raatendéncia em nao perceber a
populacéo existente por tras do problema queinaddfala-se do pauperismo mais do que
dos pobres, do desemprego mais do que dos desadpsegla exclusdo mais do que dos
excluidos. O que esta em jogo nesse esforco terariémeia especial para a esquerda,
observa o autor (1998:155).

Martins (1997), que trabalha a incluséo da popwolagiplano econdmico, embora a
considere de um modwrecério, instavel e marginal, aponta peculiariedate analises que
ora congruem e ora divergem das abordagens de laimgd@2001), Netto (2001), Pereira
(2001), Arcoverde (2000), Rosanvallon (1998) e €lagi995). O autoradp cit) destaca
guestdes como nova pobreza e nova desigualdadadematizando-as sob o prisma da
I6gica capitalista de desenraizamento. A nova [mabéejustificada mais do que mudanca
de nome, mas de forma, de ambito e de conseqgésagundo Martinp cit), o pobre
antes nao tinha o que comer; hoje consegue galgwana coisa para sobreviver, embora
sem perspectiva de obter ascensédo social. A suacfd € muito mais do que econdmica,
h& nela uma certa dimensdo moral que ndo se ergoadesfera da moralidade classica
baseada na familia, num certo tipo de ordem, ficandnargem dos padrdes tidos como

normais na sociedaie

Nova desigualdade, por sua vez, caracteriza-senesnegpécie de sociedade dupla,
como se fosse dois mundos em que podem ser erdasitees mesmas mercadorias, as
mesmas idéias individualistas, a mesma competicA@s com oportunidades
completamente desiguais. De um lado, os integradas e pobres — inseridos de algum
modo no circuito reprodutivo das atividades ecomasiie com direitos reconhecidos. De
outro, o brutal crescimento de uma outra sociedamgsiderada subumana, por incorporar
trabalho precario, trambique, setor de servicos ne@unerados, ou até mesmo, escuso.
Detalhe: o conjunto da sociedade ja ndo € a daupéog mas a sociedade do consumo e da

circulagdo de mercadorias e servicos. E mais, agstesenta diferenciais da desigualdade,



gerada pelo “capitalismo das classes sociais”.detque as novas categorias aqui geradas
tém anulado o potencial de transformacéo, tendemdgpara o conformismo, ora para
situacbes de violéncia, como roubos acompanhadosgoEssdo, assassinatos, até pelo
acesso a mercadorias de grife, linchamentos etm €ssa peculiaridade de analise,
Martins (1997) aponta elementos novos para o blat@uestdo social, registrando uma

perspectiva de analise das manifestacdes contengaw@o capital.

Os estudos de lamamoto (200épmo os de Netto (1996 e 2001), trabalham os
rebatimentos da questdo social na cena contem@graeéerenciando-se a ofensiva
politico-econdmica do capital face ao seu esgottormen entrada dos anos de 1970. Como
observa Pereira (2001) e Arcoverde (2000), em suasréncias a Wanderley (1997),
Netto (©p cit) também considera ndo uma nova questéo social, abmwam Castel (1995)

e Rosanvallon (1998), mas as suas novas expressOasm elas, sua pulverizagao e
fragmentacédo, ressaltando o desmonte das pol&meiais publicas e os servigos a ela
atinentes. O autor destaca também a transferémsaobrigacbes do Estado para os
individuos, responsabilizando-os pelas dificuldagies estes enfrentam. Simultaneamente
destaca apelos aos solidarismos, ao colaboraciosjsis a¢fes dirigidas para uma “nova
pobreza” etc.; questdes que congelam a analisg¢aktapbalho dada a sua prépria

efetividade na cena contemporanea.

lammamoto (2001) como Netto (1996 e 2001), Pe @i0@1l) e Wanderleyapud,
Arcoverde, 2000), também enfatiza a ndo existé&heiama nova questédo social. Em vez de
nova, ha sim a renovacao da “velha” questdo sawsalita, ndo é repetido expressar, na
prépria natureza das relacdes sociais capitalistdatiza lamamotoop cit). Considera por
guestao social a expressao da sociabilidade dirad@opelos interesses do capital. E ainda,

sob novas roupagens e novas condi¢des sécio-bedde producédo e reproducao.

Com essa perspectiva, a autora destaca as magiestzontemporaneas da questao
social. Entende que sua apreensao deve ser tradagi@rco da sociabilidade erguida pelo
capital, com atencdo para as expressdoes de vialéncabalho infantil, género,
caracteristicas ético-raciais, formacdes regionamacdo de direitos humanos, etc. No
dizer de Netto (2001), a questdo social deve sHvalnada em suas manifestacoes

conhecidas e suas expressdes novas, considerapddiaslaridades historicas, culturais e



nacionais. Com destaque para o universo heterogérd@do desde os aposentados com
pensdes, criancas e adolescentes, minorias e @uagnas, doentes estigmatizados, como

0s “aidéticos pobres”, até os trabalhadores expulsanercado formal e informal.

Mas uma questdo nos parece peculiar nas analisdésetie (1996 e 20Qle
lamamoto (2001) e observada nos estudos de Arcovérd00) e Pereira (2001): a
dindmica contemporanea da acumulacdo do capiwli®impactos em termos de questéo
social. Reducéo da demanda da forca de trabalhactiopanhada da igual capacidade de
absorcéo dos trabalhadores, demisséo, desempregaripacdo, entre outras, singularizam
expressdes da questdo social no cenario contengmodin sociabilidade direcionada pelo
capital. Netto @p cit) e lamamoto dp cit) enfatizam a vigéncia de um padréo de
acumulacdo do capital e seus rebatimentos em tedmosconomia de trabalho vivo e
crescimento de uma forca de trabalho excedentandgcleo da questédo social que se vem

recorrendo a Castel (1995).

Diriamos que a autora (2001) discorda do sentidmutdidade posto como nucleo
da questdo social, como também questionado poa §i®96) em outra abordagem. Sua
analise distancia-se, de certa forma, do que C&B885) equipara aos vagabundos do
século XVIII e miseraveis do século XIX, o que enarbhs (1997) é denominado de
populacdo sobrante e em Rosanvallon (1998) de si@lulamamotoop cit) chama
superpopulacao relativa, constituida pelos supEsfhara o capital, algo que no surgimento
da revolucgédo industrial era configurado como exefcidustrial de reserva. Recorrendo as
suas palavras: “a lei da acumulacdo expressa-sebita capitalista as avessas”, gerando
“uma acumulacdo de miséria relativa” a acumulagiocagital] encontrando-se ai a raiz da

producéao e reproducéo da questao social na soeiedatemporanea (2001:15-6)

3. CONCLUSAO: QUESTOES PARA O DABATE

Questdo ou ndo questdo, e o social? Deixemos asnamjos para o debate.
Diriamos tratar-se de uma abordagem peculiar darierperverso do capitalismo
contemporaneo. Sob ele, a questao social ndo mesepdirecionar para uma nova questao

social. Consideramos vigorar a sociabilidade dotalam que diferencia é o acréscimo, a



essa dimenséo, de outras manifestacdes de imgantesas mais variadas nomenclaturas,

COMO novas roupagens, expressdes novas, elememos, WU Mesmo novos contornos.

Detalhe: consideramos a questao social como rdsultas contradi¢cdes inerentes a
sociabilidade do capital. E mais, mantemos a diagem® classe como aspecto indicador
do trato de suas mazelas, diga-se de passagemdasiwlessa mesma sociabilidade do
capital. Em outras palavras, tratamos de uma questtrita na dinamica de classe e
circunscrita no ambito do capital, como ja ditca Elapreendida como expressdo ampliada

das desigualdades sociais, fundadas pela socadslido capital.

Chamamos atencéo para o trato da “seguranca plUbbceenario contemporaneo.
A recorréncia a repressao face as mazelas oriedasa mesma sociabilidade do capital, a
volta da policia para o trato de suas manifestagdema peculiaridade do que ainda restou
de degradante na intervencdo publica. Por meioedpadante, repassa-se um discurso
preocupado em combater a questao social, sem pratitar a sociabilidade do capital e,

com ela, a ordem econdmica estabelecida, da qua sénado sua expressao.

No mais, importa destacar algumas questdes pasbatel Concordamos com 0s
estudos que abordam a questéo social além da pobezclusdo. Entendemos tratar-se de
manifestacdes que historicamente vém sendo obseryaela esfera publica, mas de um
modo peculiar, desconhecendo as contradi¢cdes fuerdam da sociabilidade do capital.
Isto €, a acumulacdo de riqueza para uns e a aiqap e destituicdo de outros, muitos
sob condi¢cédo de “inempregaveis”. Nos termos de maota (1998), esta € a expressao de
uma sociedade em que a igualdade juridica dosaidacbnvive, contraditoriamente, com
a realizacdo da desigualdade. Algo equivalentecatérios utilitarista da sociedade de
mercado e voluntarista da sociedade e, portanto,asemeios civicos para exercer essa

garantia, como destaca Stein (2000).

Ademais, acompanhando as questfes vivenciadas mmar lido século XXI,
observamos substanciais diferengcas do capitalismooutrora, quando o0s impactos
rebatiam em termos de conquistas coletivas. Hogtumcdo é outra, embora sinalize
horizontes de retomada desse espirito de @galados apontam um debilitamento sindical,
sintonizado as requisicdes neoliberais, expressando maior parte dos casos, em

desindicalizacéo e perda do poder de negociac&ol@al das diversas entidades. No caso



da metalurgia de ponta, universo de nossas ineesiy, priorizam-se estratégias
defensivas de “negociacdo entre as partes”, ensgaapatente a hegemonia dos setores
representativos da hierarquia organizacional. Adgestudos destacam predominar nas
relacdes de trabalho um sindicalismo de participagéanifesto nos limites das condicdes
postas pelo capital, o que consideram contribuin eonegacdo de classes e segmentacao

da vida sindical.

Alguns, desses mesmos estudos, assinalam uma gierapge reviravolta dessa
configuracdo de atuacdo, como a retomada da l@drdbalhadores no final dos anos de
1990. Exemplos: o movimento dos “Sem-Terras” (MB3@ )Brasil, as acdes unificadas por
interesses de classe, como os professores dasaifeder setor da previdéncia, 0s
funcionarios publicos em geral, os operarios dekMehgem, da General Motores, entre
outras manifestacbes. Em Antunes (2002) encontrammbstizados os embates mundiais
desencadeados pelos trabalhadores e desempregadoastemporaneidade, destacando a
possibilidade de detectar se a maior potencialigagesmo centralidade encontram-se nos
estratos considerados “estaveis” da classe tral@midaou, pelo contrario, dao-se
prioritariamente naqueles segmentos sociais maigreletarizados? Segundo o autor, uma
nova era de organizagdo ja se mostra como tragatesistico desse novo século que se
inicia, com suas novas lutas e com sua nova mgitoldJma singularidade de andlise:
Antunes @p cit) observa, no plano da materialidade, um menorveelpas lutas
anticapitalistas dos trabalhadores precarios, g@arciemporarios, juntamente com o
enorme contingente de desempregados. Por outrpdado autor, a sua prépria condicdo
de despossuidos os coloca potencialmente como lonspoéial capaz de assumir acdes

mais ousadas, até por ndo ter mais nada a perder.

Agora, compreender os impactos dessas questdesopamzbito do considerado
“usuario” de Servico Social e as demandas profissgai gestadas, essa nos parece ser
uma proposta relevante de pesquisa para o tratoredpssicoes contemporaneas. No
momento, deixamos algumas possibilidades de quespdea o trato da tematica,
acreditando que, de certa modo, estamos apontamdéd®s para uma area especifica de
abrangéncia em termos do “fazer profissional”, laesao o profissional tem encontrado

espacos para trabalhar as requisicdes do capithtpor das demandas do “usuério”™?



Como encaminhar propostas de classes quando sed&pa os limites societarios
da contemporaneidade do capital? Entendemos pesavaliacdo do trabalhador, até
mesmo 0 que se coloca contrario a ordem estaba)ecal limites como o quadro de
diminuicdo de empregos, incentivo de reducdo deocusm especial de pessoal,
terceirizacdo, precarizacdo e desemprego acirrdisa a existéncia do numero
consideravel de individuos em situacédo de excedéRkcimais, ja recrutados como reserva
no setor de recursos humanos: a maioria jovem,asalghara exploracdo e suscetivel a
trabalhar mais e com o menor salério. Enfim, eseagparecem algumas peculiaridades da

sociabilidade contemporanea do capital e as exjgeska questéo social ai engendradas.
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NOTAS

' Em Castel, menos de um quarto dos 2,5 milhdesedentpregados em 1988 encontrava-se em 1986, sob
condicdes estaveis de trabalho. Essa situacd@alewnfatizar a condi¢cdo de desemprego evidestijagéo
deficitaria e a condi¢cdo de excedéncia vivenciadkarpuitos individuos, estigmatizados sob a marca da
inutilidade. S&o alvos desse cenério: os trabalieadem “envelhecimento” que, por se encontrarerfiaiza

dos cingienta anos, perdem lugar no processo [rodet ndo o0 encontram em outros espacos; 0S
empregados de longa duracao; 0s jovens a procyserdeiro emprego e que vagam de estagio a estaggo

um pequeno emprego a outro.

" Ao que nos conste, os dados histéricos vém apdotan trabalho informal como uma atividade
extremamente importante do ponto de vista econgrdiciamos até mesmo politico para o crescimenso da
economias desenvolvidas. Casos como Japdo e HKala exemplos que nos Ultimos anos tém na
subcontratac@o de pequenas empresas, restausamtases pessoais, vigilancia, etc., respostas @apido
desenvolvimento produtivo, como ilustram as andldgPiore e Sabel (1984), Hirst e Zeitlin (199Keen e
Shumann (1989). A FIAT, por exemplo diminuiu a pro@lo nas suas grandes fabricas para aumentar a
subcontratacao e, assim, lograr sua volta na cégapeinternacional, (Castells e Portes, 1991:38s Mao
temos dlvidas de tratar-se de uma forma de trabalte envolve, ao mesmo tempo, flexibilidade e
exploragcdo e, com ela, a situagdo de perdas geetipssde ocupacdo traz para os trabalhadores, como
apontam Castells e Portes. A comecar pela falteegelamentacéo total, seguida pela perda de status



trabalho e a conseqiiente perda de beneficios sacigue tém direito; além de trazer a tona condicige
trabalho nocivas a salude, bem como alteracbeslzgdes de poder do trabalho organizado, que \&&tezv
um conjunto de reivindicagdes historicamente castqdas.

" Expresséo dos estudiosos do operariado italiamsjderada resultado da heterogeneizacdo do
proletariado que tem instabilidade o motor de sagnfientacéo.

v Bihr (1998) destaca trés peculiaridades de omer@icena contemporanea. A primeira refere-se
aos proletarios estaveis e com garantia; a segenaiete-se aos proletariados excluidos do trabalho
e até do mercado de trabalho e, como tais, condsrem desemprego, a pobreza e a miséria; a
terceira diz respeito a massa flutuante de trabalies instaveis, manifesta nas diferentes
categorias: subcontrato, tempo parcial, trabalmapteario, estagio e economia subterranea. O
aspecto comum dessas categorias traz a cena umésséb a instabilidade de emprego e renda,
desregulamentacdo das condi¢cBes juridicas de empregabalho, regressdo de conquistas e
direitos e auséncia de qualquer protecdo sindigafim, ha uma tendéncia a individualizacéo
extrema da relacdo salarial. A gravidade disso gempectiva de isolamento de interesses,
estimulando interesses corporativos pela presesvde&onquistas de uma determinada categoria
em detrimento da unidade de classe, além de refdigiabes e desigualdades no seio do préprio
proletariado, destaca o autor.

V'O autor cita como exemplo as criancas que viversetior de servigcos sexuais do chamado pornoturismo
Fortaleza. Elas sdo incluidas como prostitutasmercado excludente que as integra economicamentis, a
que de modo precariomas se desintegram moral e socialmente. Ou dafayendem um servico e recebem
dinheiro para sobreviver; s6 que se trata de uricgeque lhes compromete a dignidade e a sua candie
pessoa.



