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Introducéo

Este texto apresenta a primeira etapa da pesquigaonteira Mercosul — um
estudo sobre o direito a saludEsta pesquisa integra e da continuidade a linhaed
estudos que vem sendo desenvolvida pelo Grupo desBeisa Estado, Sociedade
Civil e Politicas Publicas do Departamento de Sergd Social da Universidade

Federal de Santa Catarina — Brasil.



As hipéteses de pesquisa decorreram, em parte, deegtdes levantadas a
partir da execucdo do ProjetoDireito a Saude: discurso, pratica e valor. Uma
andlise nos paises do Mercosubmplementadas por informag¢des de assistentes
sociais que atuam na regido da fronteira. Tem comaebjetivos aprofundar a
reflexdo sobre como e sob quais perspectivas étigoliticas o direito & satde vem
se consolidando na regido da fronteira entre o Bridse demais pais do Mercosul.
Essa dindmica evidencia, como afirma Telles (1994ps formas de relacdo
estabelecidas entre o Estado e a Sociedade CivihtEnde-se que essa compreensao
sobre os direitos direciona a acao profissional erfousca dos pressupostos éticos

adotados pelos assistentes sociais brasileiros ded®93.

Trés ordens de fenbmenos contribuem para construie delimitar o objeto
de estudo. 1. A constatacdo das divergéncias entre paises quanto a concepg¢éo do
direito & saude, tanto no discurso quanto na prate (Simionatto y Nogueira, 2002),
sendo que estas distincdes podem expressar-se denfbcontundente na regido de
fronteira. 2. A ampliacdo da demanda por a¢les sideassistenciais relacionadas a
area da saude (passes, auxilio para tratamento fodo domicilio, etc) e por atencao
a saulde strito-sensy que vem sendo relatada pelos assistentes sociaas
Prefeituras dos municipios brasileiros fronteiricos A forma como vém sendo
incorporadas essas novas requisicdes permite aprekm as tendéncias do direito a
salde na regido estudada. 3. O acréscimo subitongeinso da demanda relacionada
a protecao social da saude, se néo for bem admimeto ética e politicamente, pode
acarretar uma situacao dificil e tensa para os munipios, que mantém uma forte
aproximacao cultural, além de relacdes econdmicasseciais com 0s congéneres dos

demais paises.

No plano da agenda publica nacional podem ser ideficados para
justificar a relevancia do estudo proposto: 1. A psicdo atual dos Presidentes do
Brasil e da Argentina que, quando destacam a impadiincia do Mercosul, afirmam
gue a integracdo deve ser feita em beneficio desspapulacdes, apoiando a
construgdo de um modelo de desenvolvimento sustaitéoltado para o crescimento,

a justica social e a dignidade da pessoa humanauedado nos principios de



participacao e transparéncia e na éticeresidéncia da Republica, 2003). Consta da
mesma declaragdayue a inclusdo social € um objetivo central de sébgvernos e
gue a cooperagdo em politicas publicas na area &loeia promog¢éo de parcerias nas
areas educacional, cultural, cientifica e tecnol@gi foram identificadas pelos
Presidentes como instrumentos para alcancar aquelejetiva (Presidéncia da
Republica, 2003). 2. O reconhecimento de que as gtfies de salde estdo cada vez
mais proximas da questdo social, especialmente nusises periféricos (OPS, 2003;
Laforgia et al, 2002), expressando patamares de dito e de justica social. 3. A
escassa publicacdo articulando a cidadania na sauda regido de fronteira. Um
maior conhecimento sobre a questdo podera favorecer construcdo de agendas
politicas democraticamente pactuadas no ambito dasfera publica, especialmente
guando se instauram novas e distintas proposicOagie se pode identificar na re-

atualizacdo do Consenso de Washington e nas direteis do governo brasileiro.

A pesquisa foi pensada em duas etapas, sendo qugeelatorio informa os
resultados preliminares do primeiro momento, que aasistiu no estudo
exploratério sobre a situacdo da saude na regido gguisada. Os objetivos da
primeira etapa foram definidos em funcéo da fragildade de informacgdes sobre o
transito populacional entre fronteiras e da ausénei de mecanismos formais de

integracao programatica entre os paises fronteiriga

Referéncias de ordem tedrica

Tendo em vista ser a referéncia central desse tralb® o direito a saude,
torna-se fundamental apresentar as concep¢des quebsidiaram a andlise, bem
como os desdobramentos atuais sobre a natureza dbeeitos sociais, entre os quais
se inclui o direito a saude, evidenciando as distas expressdes decorrentes da

inter-relacdo entre o Estado, a sociedade e o medma

Justifica-se sua apreensdo pelo eixo destado de Bem Estago se entender
qgue os direitos sociais se materializam em de patés sociais, consolidando-se, de

forma desigual, nos paises das sociedades capitalis ocidentais, onde se pode



reconhecer a existéncia de algum tipo de Estado desnatureza. Tal abordagem
permitiu analisar os seus diferentes conteldos e axplicacBes derivadas dos
arranjos econdémicos e politicos que os sustentaneconhecendo que os direitos

sociais, noWelfare Stateretratam a face social da cidadania.

A opcéo pelo eixadireito e também direito & sadddecorre, por outro lado,
da percepcdo de sua densidade conceitual, na medidan que tém sido
aglutinadores de identidades e interesses, individis e coletivos, implicando
alteracdes nas relacdes entre o Estade sociedade — mercado, determinando
responsabilidades, agendas e institucionalidades ngasua garantia, provocando,
conseqlentemente, novos contratos e acordos, entee sociedade politica e

sociedade civil.

Quando se apontam categorias como cidadania socialy direitos sociais de
cidadania, tem-se clareza do limite que essa deaisinpde, situada no campo dos

direitos, nomeados pelas tendéncias teoricas criiig, de direitos burgueses.

Ao nivel de la teoria, se trata de una evolucitunaa del

discurso politico, ya que el concepto de ciudadgrdeece
integrar las exigencias de justicia y de pertersenomunitaria,
gue son respectivamente los conceptos centralés filesofia

politica de los afios setenta y ochenta. El conadpimiudadania
esta intimamente ligado, por un lado, a la ideadeeechos
individuales y, por el outro, a la nocion de vimcuon una
comunidad particular (KYMLICKA, NORMAN, 1997: 5).

! Estado considerado no sentido gramsciano, englobando a esfera da sociedade civil e

sociedade politica, hegemonia revestida de coercdo. Conforme indica Semeraro (1999:74), “o
Estado moderno ndo pode ser entendido unicamente como aparelho burocréatico-coercitivo,
como ‘vulgarmente’ a maioria da populacdo pensa. Suas dimensbes, de fato, ndo se limitam
aos instrumentos exteriores de governo, mas compreendem, também, a multiplicidade de
organismos da sociedade civil, onde se manifesta a livre iniciativa dos cidaddos, seus
interesses, suas organizag¢fes, sua cultura e valores, e onde praticamente se enraizam as
bases da hegemonia”. Chama-se a aten¢do para a concepcdo adotada, uma vez que sustenta
as argumentac¢@es decorrentes sobre a formagdo de consensos e hegemonia.



Ao serem subsidiarios dos direitos do homem, assumeas mesmas
caracteristicas dos direitos morais, ou seja, sa@reendidos como antecedendo a
gualquer ordenamento juridico-formal, estando firmados em um estatuto

normativo e institucional®.

Contrariando uma abordagem classica dos fendmenosirjdicos, entre 0s
quais se inscrevem os direitos sociais, a teoriaitita aponta que as condi¢bes
juridicas, ou formas politicas, ndo se explicam pasi mesmas, como pretendem os
defensores dos procedimentos normativos, que difuacth uma idéia de justica
autonomizada das condi¢des objetivas, independerdes modos de organizacdo da

producéo e reproducéo social.

Desse modo, qualquer analise sobre instituicdes ptano do direito, nessa
abordagem, implica em articula-la as condicdes remide existéncia, tendo como
pressuposto as relacdes econbmicas e sociais quadmonam, no limite, os

fenbmenos juridicos e politicos3.

Considera-se, na mesma linha de Kymlicka e Normari997), Mouffe (1996)
e Dagnino (1994), que a cidadania € mais que um ¢amo de direitos e
responsabilidades envolvendo um sentido de identida politica e de pertencimento
a uma comunidade politica, uma cidadania ativa noesitido forte do termo, que
expressa o direito a ter direitos de forma igualitda, na definicdo e invencdo de
uma nova sociedade. Nao se aceita, contemporaneameen a cidadania
simplesmente como um conjunto de direitos e respaatsilidades. E, também, uma

identidade e o sentido de pertencimento a uma comigiade politica.

Tendo como base a premissa acima, novos aportes véendo incluidos na

discussdo sobre os direitos sociais, mormente 0s eqws apreendem como

2 Institucional considerado no sentido de normatizacao de comportamentos e costumes.

% Entendo, no campo da apreensédo da concepcéo do direito e do Estado, como sendo o ultimo
a instancia ordenadora do primeiro, contendo, estruturalmente, uma esséncia social, ou seja,
como conseqliéncia de uma construcao histérica, ndo sendo permanente e ndo antecedendo
as formacdes sociais. Por essa mesma razdo ndo partilho da concepgéo de um direito social ou
econdmico como um evento natural, existente de per si, mas sim como uma construcao a partir
das relacdes de produgéo e reproducdo social, concretas e objetivas.



aglutinando interesses e favorecendo a abertura d@stancias de confrontos e

negociacoes entre o Estado, o capital e o trabalho.

Na conceituacéo de Kymlicka e Norman (1997: 25),

para la mayor parte de la teoria politica de pasgudos
conceptos normativos fundamentales eran democrigzEea
evaluar los procedimientos de decision) y just{para evaluar
los resultados). Cuando se hablaba de la ideaud@dania, se
la veia como derivada de las nociones de democygcisticia:
un ciudadano es alguien que tiene derechos deruosréy
exigencias de justicia. Pero hoy toma fuerza argd de todo el
espectro politico la idea de que el concepto deaciania debe
jugar un rol normativo independiente en toda tegqdditica
plausible, y que la promocion de la ciudadaniacesable es un
objetivo de primera magnitud para las politicaslipéb.

Essa vertente os vislumbra como espacgos possivess abnstrugdo de uma
nova cultura politica, ndo superando, mas ao ladoad estruturas partidarias e
sindicais, que tém sua centralidade construida a p& do vetor luta de classes,
sendo insuficientes para dar conta de explicar o®uflitos sociais contemporaneos.
Entre estes se situam, especialmente, os que dizeespeito a satisfacdo das
necessidades concretas e cotidianas, 0 que exigeesenca de responsabilidades e

direitos, ou, de acordo com a literatura politicayirtudes civicas e direitos.

Vem se constituindo, assim, na contemporaneidademunovo olhar sobre os
direitos, mormente os sociais, deslocando-os de ump@rspectiva formalista, a-
histérica, para assenta-los em vetores mais concost e palpaveis, nas condi¢des
reais de existéncia e particularizados em cada formgéo social. A busca dos novos
direitos sociais se situa como uma instancia de a4 coletivas, tendo como palavra

de ordem, o direito a ter direitos, consoante indagdo de Vera Telles (1994).

Caberia lembrar que a afirmacdo acima traduz uma idicacdo tedrica e

analitica clara, que pode ser encontrada em Olivear (2002), quando afirma que a



cidadania é mediada pelo espaco publico, é mediagalas instituicdes, o0 que exige

uma expressao coletiva. H4 a exigéncia, ainda, datanomia,

a plena capacidade de intervir nos negdcios daedade, e
através de outras mediag0es, intervir também ngécies do
Estado que regula a sociedade da qual ele faz. pasi@ na
concepcao ativa de cidadania, ndo apenas de queleremas
na verdade de um ator que usa Seus recursos eamsdmi
sociais, politicos e culturais para atuar no espadgdico.

A autonomia, para o autor, ndo é uma categoriaazia, pelo contrario, ela
significa que o cidaddo sé tem esse atributo quandmnsegue acessar, trabalhar,
utilizar os recursos de acordo com sua contemporaigade. Nao € uma autonomia
unicamente no plano formal, mas a autonomia que Ihpermite viver e reconhecer

a alteridade dos outros, o que é fundamental em dedades complexas.

Ainda vale apropriar-se de outra afirmacdo de Olivea (2002), que,
ampliando sua tese sobre os direitos e sobre a dildmia, trata a questdo da
autonomia como exigéncia para atuacao no espaco pigb, como uma construcdo
gue ndo se finda ao se obter a garantia de um ditei Nesse campo, pode-se
recordar os dois critérios que definem o alcance doem estar, ou o limite para a

garantia dos direitos sociais: a autonomia e a soéwivéncia.

Para Oliveira, que ndo deixa de tecer vigorosas tidas ao conceito limitado
de cidadania, quando esta se restringe ao contribitie, ou ao cidadao consumidor,
a construcdo da cidadania exige que se integre cadaa das especificidades que

(194

compBem as dimensdes particulares dos seres humanos antes, “€ a partir

dessas especificidades que vocé constroi a cida@dr({Oliveira, 2002).

Ao iluminar aspectos essenciais da discussdo, Olige aponta para o
transito entre as dimensdes que compdem a cidadargaa protecéo social a partir
do Estado, como uma das condi¢cdes de sobrevivéneiautonomia. Resgata, nesse
movimento, a importadncia das media¢bBes institucioma para a ampliacdo do

espaco publico.



Embora a idéia da protecao social publica, ainda quem certas situacdes,
tenha uma aceitacdo quase inconteste, mesmo entre tandéncias vinculadas ao
pensamento liberal, o debate, hoje, sobre o tema, germeado por um novo
registro. O fio que entrelaca a teia dos componergeacima como um todo
integrado, tal como aparecem na realidade, sugeresodireitos sociais como

produtos de uma construcéo histérica dentro da tragéo liberal.

Enquanto principio regulador, os direitos se submeim as alteracbes
estruturais e conjunturais, perpassado pelas contdicdoes e movimentos da
sociedade civil e do mercado, que determinam, poua vez, mudangas nas relagdes
entre esta e o Estado (TELLES, 1994).

Thomas Humphrey Marshall (1967)4 aponta que a cidahia, no sentido
moderno, conteria um conjunto de direitos5 de natwza diversa: os civis, politicos

e sociais.

Os direitos civis seriam os referentes e necess&ia liberdade individual,
tais como o direito de ir e vir, de pensar livremete, de expressar uma fé, de
possuir uma propriedade, de estabelecer contratosdlidos e, especialmente, o

direito & justica. Esse Ultimo garante ao individup em tese, os demais direitos,

independente de quaisquer requisitos ou critérios.

O componente liberal do direito civil localiza-se a manutencdo de uma
esfera da vida social que permanece fora da drbiestatal, notadamente as relacdes
de mercado e outras iniciativas privadas. Configurase como a garantia legal de

autonomia e liberdade, sob o império da lei.

Os direitos politicos estéo relacionados a escolhds projetos e propostas de

sociedade, pelo exercicio do voto — votar e ser &db, isto €, participar no poder

* Coimbra aponta algumas fragilidades na concepcéo de cidadania de Marshall, devido a sua
linearidade, & auséncia de contextualizag&o historica e aos processos subjacentes a afirmacéo
de cada um dos direitos (Coimbra, 1987: 82).

® Retoma Offe (1994), o que considera significativo na teoria de Marshall, para a compreenséo
da construgdo dos direitos, especialmente os sociais, que é o reconhecimento da importancia
de uma esfera publica para sua legalizagdo. Tal dimensdo publica seria a garantia do
universalismo sobre os particularismos dos poderes dominantes.



politico de uma das duas formas indicadas. A consttdo do direito politico inicia

no século XIX e se consolida, efetivamente, com pasecimento de uma classe
social capaz e preparada para lutar por sua garardi na estrutura social. O intenso
processo de urbanizacdo daquele periodo favoreceusorgimento dos partidos de
massa, que tensionaram, fortemente, a ampliacdo doslireitos politicos,

estendendo-os, paulatinamente, para os trabalhadsge para as mulheres e,
recentemente, para os analfabetos. A via democréticfornece a necessaria
legitimidade ao Estado de direito, sendo considerado povo como a fonte Ultima
de autoridade, exercida através do voto, da institgdo de partidos politicos, da

regra da maioria e de eleicbes gerais.

Os direitos sociais, tipicos do século XX, incluefo direito a um minimo de
bem-estar econdmico e de seguranca, ao direito darficipar, por completo, na
heranca social e levar a vida de um ser civilizadde acordo com os padrbes que se

estabelecem na sociedade” (Marshall, 1967: 113).

Complementa Offe (1994:169) que a noc¢éo de direitosu de cidadania, nos
Estados liberal-democréaticos de Bem-Estar, abrangeés aspectos: os cidadados sao
fonte Ultima da vontade politica (cidadania politi@), os ‘suditos’ que mantém uma
esfera autbnoma de acgéo social cultural e econbmipavada (cidadania civil) e sao
“clientes que dependen de servicios, programas ydries colectivos suministratos
estatalmene para asegurar sus medios materiales, ciEdes y culturales de
supervivencia y bienestar en sociedad”. Tais compentes da cidadania tém suas
raizes fincadas nas teorias politicas do liberalisop na democracia e no Estado de

Bem-Estar.

A concepcdo de cidadania marshalliana vem sendo deninada de passiva
ou privada, dada sua énfase nos direitos puramente passivos a auséncia ou
irrelevancia de participacdo na vida publica para sa obtencdo. “Este punto de
vista estuvo casi enteramente definido en términode posesion de derechos”
(Kymlicka y Norman, 1997: 7).
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A partir da segunda metade do século XX, podem sedentificadas, nas
producdes tedricas sobre a cidadania, duas tendéasi criticas. A primeira, a
exigéncia de se superar a sua concepg¢do passivamco exercicio ativo de
responsabilidades e dasvirtudes cidadas (a auto-suficiéncia econdmica, a
participacdo politica e o civismo). A segunda, asilla a exigéncia da revisdo do
proprio conceito de cidadania, no sentido de incograr o crescente pluralismo
social e cultural das sociedades modernas, conforramalizam Kymlicka e Norman
(1997).

A primeira critica, as respostas sdo diversas, teodsido sumariadas por
Kymlicka e Norman (1997). As virtudes civicas e agsponsabilidades, para &lova
Direita, podem ser apreendidas a partir da esfera privadasendo o mercado o
espaco de seu aprendizado efetivo, equilibrando aesigualdades, exigindo uma
participacdo ativa dos concorrentes e funcionandootno uma balanca e um freio
para limitar interesses exacerbados. Atendéncias deesquerdae os defensores da
democracia participativa afirmam que a participacdopolitica levaria a cidadania
responsavel, apontando o papel das decisbes colasivcomo uma escola para a
cidadania plena. Atradicao civico-republicanamoderna considera a participagéo
politica, nas instancias representativas, como unfarma de coexisténcia superior,
contendo em si, os atributos da cidadania ativa. Omdricos da sociedade civil
entendem, por sua vez, que o aprendizado da respabdidade e das virtudes
civicas é efetivo e eficaz a partir das organizacgdevoluntarias da sociedade civil.
Por Ultimo, a resposta dasteorias de la virtud liberalé o restabelecimento da
capacidade critica e autonomia dos sujeitos, sen@s institucionais educacionais

publicas fatores relevantes para tal (Kymlicka y Noman, 1997: 15-25).

Assim, as explicacbes e as sugestdes para a ampllaglo estatuto da
cidadania sugerem ora o mercado, ora a familia, ora acdo politica, ora a
educacdo, ora as organizagbes da sociedade, comotrinas da expansdo da
cidadania responsavel, compondo duas tendéncias éitiaas. A primeira, com uma
clivagem de conteido mais normativo, com expresso@eliticas e juridicas, a

outra, que a apreende desde sua concretizacdo, véaintroducdo, na agenda
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publica, de mecanismos e estratégias com vistasum garantia com financiamento

estatal e alcance coletivo.

Sob as duas perspectivas, a garantia dos direitoscéal vem, cada vez mais,
se impondo como uma exigéncia para a consolidacdeerdocratica e para a
ampliacdo da cidadania, denominada social, nos mars do sistema capitalista

contemporaneo.

Atualmente, de acordo com Barbalet (1989), a cidad&a tem,
primordialmente, um estatuto politico, mas também xige uma reflexdo sobre as
capacidades nao politicas dos cidadaos, derivadasosd recursos sociais que
dominam e aos quais tém acesso. Assim, “um sistempalitico com igualdade de
cidadania é na verdade menos do que igualitario faz parte de uma sociedade

dividida por condicfes de desigualdade” (Barbalet]989:11).

A indicacdo de Barbalet alerta para uma polémica g& ndo pode ser
dispensada do debate, ou seja, a inter relacdo eatos trés tipos de direitos — civis,

politicos e sociais - e as argumentacdes que umaauira posicdo defendem.

Ao se reconhecer que os direitos se situam dentra cordem capitalista,
sendo definidos estruturalmente em cada formacédo cal, e apresentando uma
expressao relativamente conjuntural, ocasionada eelfeicdo particular em cada
momento e espacos determinados, tem-se um cenanmitado por este tipo de
conformacdo social. A andlise desse movimento petmiidentificar a dindmica
polarizada das forcas politicas, no qual um dos pdé busca alterar as condicbes
societarias existentes e outro pretende manté-lassm nome de principios e valores
ético-politicos distintos. De um lado, vertentes fiticas mais liberais, denominadas
de Liberalismo Libertario ou de Nova Direita, quesionam a pertinéncia de se
atribuir aos direitos sociais 0 mesmo estatuto e gmrantias conferidas aos direitos
classicos. No campo oposto, os herdeiros do Sosialo Igualitario, ou a atual
Social-democracia, sem fugir dos limites capitalias, propdem a expansao das
ditas garantias sociais e um mesmo estatuto para &€s esferas da cidadania —

civil, a politica e a social.
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Na origem na garantia dos direitos sociais hA umaepmanente disputa
entre guem detém o poder, no caso especifico o pogéblico, e as camadas sociais
gue buscam a ampliacdo deste poder com vistas a senucdo dos direitos
pretendidos. Esse fato ocorre, particularmente, emelacédo aos direitos sociais, o
gue ndo se verifica, por exemplo, com os direitosedliberdade, que buscam

justamente o contrério, a limitacéo do poder do Estdo.

Por outro lado, o atendimento de direitos sociaisxge, cada vez mais, para
a sua efetivacdo, um aparato estatal que dé contagiservigcos publicos garantidos
como direitos. Por isso mesmo, sdo os mais dificels serem concretizados, na
medida em que o cumprimento dessa funcdo estatal m&e limita aos principios
ético-morais normativos, mas exige investimentos nfinceiros que déem
sustentacdo a concretude de tais direitos, que est@m constante ampliacdo e
complexificagao.

E em busca destes direitos sociais que os sujeitmsetivos se expressam na
nova esfera publica, pois sabem ser este 0 espagoqual suas caréncias podem
merecer atengao.

No espaco publico, mediado pelas instituicdes, adimiduo se torna cidadao,
onde a lei cria 0 espaco da virtualidade, atravéseth vocé pode interrogar o outro,
vocé pode interrogar as instituicbes, ndo apenasauitro individuo. A lei tem essa
dimensdo, exatamente de criacdo de um espaco virtupor isso é preciso retornar
a questdo do individuo, fazer a ligacdo permanentgorque a lei cria apenas o
espaco virtual, se cada um de ndés ndo formos ativose ndo ativarmos as

instituicdes, ai vocé fica sé no reino da virtualiade (Oliveira, 2002).

A construcdo desse espaco publico ndo se confuode &
esfera publica na concepgdo burguesa classica. |IE@mente
independente da esfera estatal, transcende a festazal ou
privada, possibilitando construir um mundo comumge 0s
conflitos e interesses em presenca tém visibilidpdblica.
Convém recordar que, para o pensamento liberakictisa
esfera estatal ndo representa diretamente o intedesninguém,
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pois “seria ilegitimo um Estado em que interességaqos
especificos prevalecessem na ordem publica, ou @sda
ordem interferisse na ordem privada” (Coutinho,t28).

Na construcdo da nova esfera publica, ocorre um peesso politico que
Coutinho (1988) chama de socializagdo da politiceu seja, uma visibilidade do
interesse privado, através de sujeitos coletivosganizados em torno de interesses e
necessidades comuns, tanto os ligados a producdoagto os que se referem a
reproducdo da vida social, que discutem publicameeatsuas demandas, tentando

dar as mesmas uma visibilidade tal que as inscrevea agenda politica estatal.

Essa afirmacdo pressupde que os direitos, a democia e as condi¢cdes de
estabilidade social sdo momentos necessarios do mesmovimento histérico na
ordem capitalista, devendo sua andlise ndo se autonizar em um ou outro plano
da vida social, desconhecendo a existéncia de unmerdependéncia entre o0s

planos politicos, econémicos e culturais das formags sociais.

Por outro lado, ha o reconhecimento que, tanto asiimicas societarias
vém se alterando rapidamente, com o esgotamento dpadrdes tradicionais de
sociabilidade, como se observa, de forma recorrente® surgimento de novas
demandas que se expressam através de uma pluralidgade sujeitos politicos, em
grande parte contrapostos na busca de seus interess Nesse mesmo processo
acentua-se a fragilidade do Estado-nacdo como regudlor das relagbes e
ordenamento social. N&o se trata de um movimento qupossa ser analisado
unicamente pelo veio da politica, mas essencialmentelo vetor econémico do qual
decorrem os processos de globalizacéo

Os direitos sociais e o direito a saude séo pensaduw interior das politicas
sociais, as quais sao apreendidas, como as polisiGconémicas, como estritamente
vinculadas aos processos de acumulagdo capitalisemn seu estagio monopolista.
Essa afirmacéo ratifica posicdo anterior, de que odireitos unicamente podem ser

analisados e estudados como produtos do desenvoleimto histérico, marcados por
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desigualdades e contradigcBes entre 0s continentesitre os paises e no interior de
cada pais, em seus aspectos regionais e locais.

Tal concepcdo os remete ao seu conteldo relaciomahdo os percebendo
como uma nbmada na ordem social, ultrapassando, ganto, uma idéia de direito
gue “apresenta em sua base uma concepc¢do antropdiEy do sujeito,
inevitavelmente liberal: o individuo como primeiro,como 0 que vem antes de seu

ser em sociedade por isso, portador de direitos” (guori, 2000).

Na regido da fronteira a titularidade do portador de direito é quase uma
categoria vazia, pois ha distintas culturas polites que o secionam em niveis de
titularidade. Os, direitos, especialmente 0s soceEbse agucam e expressam situacdes
de desigualdades entre os paises, que causam sédo®aracos de ordem sdcio-
politica para os moradores da regido. Tal se intaifica em fronteiras chamadas de
“porto seco”, onde muitas vezes unicamente uma rugsepara um pais de outro.
Dessa forma, estrategicamente, as pessoas buscamsoheer suas demandas e
exigéncias de sobrevivéncia no pais que tem maimstritura de atencédo, seja para
qgual demanda formacédo profissional. Como a cidadaa social é estritamente
concebida em termos de area geografica verifica-aedistancia do ideal dos direitos
humanos, indivisiveis e universais, como foram rditados na Conferéncia de
Viena, em 1993. Recordando a afirmacéo primeira dBeclaracdo de Viena sobre
os Direitos Humanos, esta reafirma o compromisso doEstados membros da
Organizacao das Nacdes Unidas de promover o resgeitniversal e a observancia
e protecdo os direitos humanos e liberdades fundamiais de todos. Reitera

radicalmente a natureza universal dos direitos ellierdades

Igualmente a indivisibilidade dos direitos foi reairmada ao ressaltar “a
importancia de se garantir universalidade, objetivilade e ndo seletividade na
consideracdo de questdes relativas aos direitos hanos” (Alves, 2001: 122).
Embora reconhecendo a constante e crescente subréissios Estados nacionais as
regras determinadas pelas agéncias multilaterais dénanciamento e fomento,
pensar a possibilidade de construir consensos emrio dos principios da

Conferéncia de Viena, especialmente na regido daofiteira, pode-se viabilizar a
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aglutinacdo de sujeitos politicos densos, possikdihdo-se a construcdo de
anteparos, ainda que regionais aos problemas de dpsaldade ou excluséo
verificados. Para efeitos analiticos considera-se exclusdo como um fenémeno
decorrente da forma de produzir e consumir bens eegvicos nos paises capitalistas.
A exclusdo ocorre dentro do quadro das relacbes delasse e ndo como um
epifendmeno, isolado das determina¢des econbmicasudturais. Essa referéncia
analitica € comprovada pela prépria dificuldade deaceitacao pelos paises
desenvolvidos, da universalidade e indivisibilidadedos direitos humanos.
Contrariamente aos paises empobrecidos, considerandireitos humanos

unicamente os classificados como de primeira geraga

Metodologia e estratégias de coleta de dados

Na primeira etapa da pesquisa foram delimitados algns passos iniciais
préprios dos estudos exploratérios. O fato de ndoester estudos com objetos
similares obrigou a um conhecimento prévio da situ@io. Nesse sentido 0s passos
foram os seguintes: 1. articulacd@o interinstitucioal buscando o apoio logistico
para o levantamento dos dados empiricos necessarié®ram realizadas reunides
com instituicbes governamentais e ndo governamensai buscando ampliar o
espectro socio-politico dos informantes primariosEstas articulacdes foram feitas
em nivel estadual, regional e local. Observa-se quéo houve a preocupacdo de
incluir todos os possiveis informantes institucioria, mas os que foram indicados
como relevantes e com maior insercdo social. A irwicdo partiu dos pesquisadores

gue residiam na area.

2. Coleta de informacdes preliminares sobre o objetde estudo, através de
reunibes e entrevistas focais com assistentes sagigprofissionais de saude e
dirigentes institucionais nas cidades pdlos frontagas. O objetivo foi reconhecer o
campo visando a construgdo do questionario a ser ligado futuramente. Essa
etapa foi realizada em duas cidades polos — Sdo Ma do Oeste em Santa

Catarina e em Foz do Iguacu. Deverd ser ampliadoapa a fronteira do Rio
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Grande do Sul se houver necessidade, 0 que serainieo pela dificuldade em
montar o instrumento de coleta de dados. O agendami® das reunides foi feito
pelo pesquisadores residentes nas cidades indicadasao se limitou a profissionais
da &rea da saude, mas ampliou-se para a area daia&ncia social, na medida em
gue, nos municipios menores a atencao € global, nAavendo institucionalmente
separacao entre salude e assisténcia social. O assi® social recebe as requisi¢cdes

das duas areas.

As reunides foram gravadas e seguiram um roteiro mteador muito fluido,
visto que se reconheceu a importancia dos sujeitasntribuirem a partir de suas
experiéncias cotidianas. A reunido focal mostrou-sem instrumento favoravel, na
medida em que a experiéncia relatada por um profigsnal provocava
reminiscéncias em outro, adensando-se o relato, tanno plano sdcio-historico
como ético-politico. Ressalta-se a importancia dess informacdes pois ira
favorecer a contextualizacdo dos resultados atravédos questionarios. Outro
aspecto essencial obtido se refere a indicacao devos sujeitos, que pertencem ao
universo dos direitos, especialmente na garantia dmia fruicdo. lgualmente foram
apontadas as especificidades de ordem politica, isdndo o grande cuidado que se
devera ter em certos municipios. A duracdo média dareunides foi de 3 horas e as
entrevistas de 45 minutos a hora e meia. Destacea-nas falas dos sujeitos a
comprovacao da inexisténcia de estudos sistematioosltados essencialmente para
a regido de fronteira. Igualmente se buscou, comsujeitos, articular possiveis

contatos para a posterior aplicagdo dos questionas.

A partir dos primeiros resultados j4 se evidenciougue outras categorias
tedricas deverdo ser abordadas, especialmente asamonadas a integralidade dos

direitos e também recursos tedricos voltados a gamtia dos direitos, como as

determinacgdes das Conferéncias Internacionais promaas pela ONU.

O quadro desconhecido — fronteiras e atencéo a said
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A primeira e grande constatagdo é que, na fronteirao direito a salde é
acrescido de outros componentes, verificando-se aesma argumentacdo em
termos dos paises ricos e pobres. Ou seja, a popda dos paises que detém
melhores condicBes de infraestrutura para atencdo &alde marcam uma
cidadania delimitada pela area geogréafica, sendo aspecto financeiro o
determinante dessa cultura. Os profissionais relata que sofrem grandes criticas
da populacao residente no pais quando buscam inalypessoas que vém dos paises
vizinhos. Reconhece-se nesse caso, 0 entendimemaudtro, o que vive fora de seu
“mundo” como um estranho, um diferente, que néo tena titularidade do direito

gue é dada pela idéia de Estado-nacgéo.

H& o reconhecimento do transito interfronteiras, néd havendo, no entanto,
registro dessas demandas. Esse fato € preocupame, medida em que se exclui a
possibilidade de uma leitura mais real da situacadicando em termos de opinides,
gue podem ser desqualificadas em razdo do o gestmunicipal entende sobre o
direito. Do mesmo modo, torna-se dificil interpelarinstancias estatais na busca de
solugéo das dificuldades uma vez que os atendimestndo sdo quantificados, ndo
sendo incorporados nas estatisticas mensais. Iguante ndo se define o tipo de
demanda. Os profissionais relatam uma ampliagéo gasolicitagcbes, mas ndo séo
capazes de identificar, de modo seguro, o tipo e género de solicitagcdo. Essa
auséncia ja indica, por parte dos proprios profisginais, uma certa despreocupacéao
com a garantia dos direitos, ou seja, com sua figdo cotidiana. No plano
discursivo h4 a defesa intransigente da integralidke e indissolubilidade dos
direitos, mas entre o discurso e a acao, ndo se ntiica que o registro do néo
atendimento pode-se tornar um mecanismo de aglutigdo de interesses. Percebe-
se que a dimensao politica é fragilizada pelo destwecimento da possibilidade de
formacdo de consensos. Ainda que ndo se chegue engar em formagdo de
consensos, a simples indicacdo estatistica, subsitio e comprovando a
necessidade, o que poderia alterar a situacdo enrrteos de planejamento e gestédo
do sistema, nao é reconstituida.



18

Ha uma distingdo entre os dados obtidos na regiaced~oz do Iguagu e na
regido de Sao Miguel do Oeste, que engloba Dioni€ierqueira, fronteira seca com

Bernardo Yrigoyen na Argentina.

Em Foz do Iguacu os profissionais expressam uma déamsédo importante,
gue é especifica da regido. Por se localizar na ¢éncia de trés fronteiras —
Paraguai, Argentina e Brasil as diferengas de encanhamento e cultura politica
entre os paises se tornam mais visiveis. Relatam eq@ populagdo Argentina
procura bem menos 0s recursos de salde que a pomda paraguaia. Essa
demanda diferenciada ndo se explica apenas pelo eshypecimento maior da
populagdo paraguaia, visto que o0s recursos de saudesn Puerto Iguazu, na
Argentina, sdo precarios e a populacdo muito empobcida. Duas ordens de
explicacbes podem ser levantadas. A primeira é queonforme assinalam os
profissionais, a aduana Argentina € bastante seleh com a saida de seus
habitantes e ingresso no Brasil e também com a eatta dos brasileiros e
paraguaios. Outra explicacdo possivel, no plano deultura é que ldentificam
resquicios de um padréo civilizatério que durante mito tempo equiparou-se a
alguns paises da Europa. Deve-se lembrar que atéjdms indicadores de salde da
Argentina sdo os melhores do Mercosul. O desmontdentificado em pesquisas
anteriores nédo foi ainda sentido de forma mais abqpta. Lembrando da relacdo
entre indicadores de saude e educacédo, publicadocemtemente pela Organizacdo
Mundial de Saude, a populacdo Argentina detém um wél bastante elevado em

termos educacionais.

Em Foz do Iguacgu, outro dado que merece uma discidss € 0 caso da
populacdo designada combrasiquaia Sao brasileiros que, em décadas anteriores,
migraram para o pais vizinho em busca de melhoreondi¢des de vida. ldentifica-
se nesse grupo dois universos distintos — os queafo e adquiriram terras, grandes
latifiindios, que vem explorando e a populagdo empaodcida que transita em busca
de trabalho. Segundo dados colhidos junto ao Setde Saude Mercosul, da Usina

Hidrelétrica de Itaipu, calcula-se haja 300 mil braiguaios que estéo retornando ao
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Brasil, ou retornam em busca de atengcéo a salde outras demandas e voltam ao

Paraguai.

Esse retorno ou mesmo esse transito de brasiguamsrece ser aprofundado
futuramente. O que é mencionado pelos profissionai8 a recusa dos gestores
municipais no seu atendimento, mesmo considerandoug sdo brasileiros. A
cidadania no caso se torna mais estreita, ndo sexdnhdo mais a partir do
nascimento, mas da residéncia. E um novo argumentaue a organizacao técnico-
adminstrativa do Sistema de Salde tem um espaco j@aos residentes e nao para 0s
brasileiros que residem fora. A cidadania, nesseso, vai oscilando de municipio

para municipio, de gestor para gestor.

As estratégias dos profissionais de Foz de Iguaguana inclusédo dos
brasiguaios no sistema de salude tem sido a de endalmar ao Ministério Publico os
casos dessa natureza, com relatdrios circunstanciaglda situacao sécio-econémica.
Igualmente pode-se apontar que a cidadania no cagéaa denominada de cidadania
invertida por Sonia Fleury (2002). De toda forma & reconhece que ambas as
argumentacdes distanciam-se da universalidade dogeltos humanos. Tal aspecto
é delicado pois ha uma tendéncia de integracdo ednica e a social fica reduzida

a sentenca judicial.

Em Foz do Iguacu os profissionais indicam uma cidahia de baixa
densidade, conforme categoria discutida por Gerscham (2000), tanto social como
politica. H4, na regido, os “donos do poder”, gueanpam 0s setores estratégicos de
formacao de opinido. S&o mesmo donos dos meioscdenunicacado, estdo presentes
nas associagbes hegemonicamente fortes, como a Aisgdo Comercial e
Industrial, ocupam postos chaves nas instituicbesofiticas e exerce um grande
controle sobre a opinido publica. A esfera public& desqualificada ao extremo,
relatando os profissionais que as instancias deliteivas do Sistema de Salde tem
um papel consultivo. As contraposicfes a esta ordepolitica sédo severamente

rechacadas, via demissdo de profissionais, trocaebaixamento de cargos.
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Em Sdo Miguel do Oeste os assistentes relatam unmédo mais ameno,
permitindo levantar a hipdtese que o tamanho redudo dos municipios favorece a
atencdo a demanda do pais vizinho, no caso, a Argiea. Os casos mais freqlientes
sdo de migracdes transitorias, ou seja, brasileirogue vao para Argentina e
retornam de tempos em tempos. S&do igualmente comaros casos de dupla
cidadania. As informagOes devem ser checadas pamaaior seguranca e evitar

inferéncias sem provas empiricas.

Quanto as estratégias utilizadas pela populacdo dosutros paises,
especialmente brasiguaios, tem sido diversas e erertas situagfes bastante
arriscadas.

s

A mais comum é a “locacdo” ou empréstimos de docums que
comprovem a residéncia mas que ndo tenham fotos,nzo0 é o caso dos boletos das
tarifas de energia elétrica e o certificado de coribuinte de pessoa fisica. Outra
forma usada para obter o0 atendimento assistenciakm salde € aguardar a piora
do estado geral do paciente e quando ha risco dedai buscar o atendimento
diretamente no hospital. Nesse caso o ndo atendime implicaria em falta ética

severa, com penalidade de cassacao do registro dédito.

Outro apontamento que se pode fazer é a dificuldadele dados e
intercambio de informacdes e mesmo algumas acbedetivas entre os profissionais
dos paises analisados. A primeira vista parece quecondicdo deestrangeirodo
profissional do outro lado da fronteira € ameacada ou entdo desqualificada.
Esse aspecto merece ser explorado, pois unicamensabem que existem
profissionais, mas desconhecem o que fazem, comaefim e se ha interesse em
parcerias que possam reduzir os desgastes da amgh® da pobreza e exclusao

verificada nos Ultimos anos

A auséncia persistente de registros do atendimentms estrangeiros parece
se vincular a uma estratégia de inclusdo, ou sejmumeras vezes 0s assistentes
sociais ndo fazem um estudo completo ou mesmo omitedeliberadamente

algumas informacdes que poderiam excluir do Sistema paciente. Da mesma
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forma ndo levam em conta as inverdades que sdo ditpelos pacientes para obter o

atendimento, como foi relatado por um profissional.

Pontua-se que os resultados acima s&do dados inisiae devem ser

aprofundados na segunda etapa da pesquisa.
Conclusdes parciais

A primeira e mais séria conclusdo é que a concepcdie direito entre os
profissionais que participaram das reunides nado € nivoca. ldentifica-se um
continuum que parte da afirmag¢do que a cidadania social vindarse ao trabalho,
determinada pela meritocracia e assemelhando-se anuseguro social até os que
afirmam ser a cidadania social um direito universalglobal e de responsabilidade
dos gestores dos trés niveis de governo. Nesse @gopulacdo empobrecida, que
ndo contribui com o Sistema ndo tem o status de eiddo. Tal referéncia impde se
pensar em aprofundar o conhecimento e a reflexdols@ os direitos constitucionais

brasileiros cotejando-os com os dos paises vizinhos

Da mesma forma, a explicacéo para as estratégias ielusdo desenvolvidas
pelos pacientes toma a forma de uma censura ou dpago, 0 que se relaciona a
propria idéia de cidadania social e seus determinams. Ha mais facilidade para
aceitar as estratégias em casos de risco de vidaintlo-se em uma concepgao

sanitaria médico-centrada e de atencdo a doenca &mna atencao a saude.

Ndo vem sendo referidos atores politicos que possamesignificar a
categoria direitos de cidadaniacom excecdo do Ministério Publico. Tal fato pode
ser explicado, especialmente em Foz do Iguacu poersreconhecidamente uma
cidadesem lei e dominada pelos donos do pgder sentido mais forte do termo. As
regulagfes institucionais frageis e os gestores pigbs do poder executivo ndo tém
autonomia e hegemonia para denunciar desmandos qoeorrem. O mix publico e
privado parece ser a regra nos encaminhamentos reéleos aos direitos,
especialmente porque os interesses econdmicos s@ooatrados nos trés paises

fronteirigcos.
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Reafirma-se a provisoriedade das discussdes acimaensno entanto anular

seu potencial investigativo.
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