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Introducao

As profundas transformacodes politicas, econdémicas, sociais e culturais,
decorrentes de dois momentos histéricos recentes — o 25 de Abril de
1974 e a adesao a Comunidade Econémica Europeia, em 1986 -—
trouxeram consigo alteracdes na racionalidade das politicas publicas,
em geral, e nas de emprego, em particular. No primeiro momento, por via
do processo de democratizacao, foram sendo constitucionalmente
consagrados e ampliados direitos laborais e sociais; no segundo, em
virtude do processo continuo de integragcao, foram sendo
sucessivamente transpostos para a escala nacional conjuntos de
principios e de objetivos comuns. Hoje, as politicas de emprego
nacionais sao essencialmente subsidiarias das politicas da Uniao
Europeia (UE).

Sem perder de vista estas transformacdes, nem a sua evolugao ao
longo do tempo, este caderno centra-se nos impactos que a crise e 0
programa de “ajustamento estrutural” acordado com a Troica de
instituicbes credoras (Comissao Europeia, Fundo Monetario
Internacional e Banco Central Europeu) tiveram nas politicas de
emprego e no proprio servico publico de emprego.

O caderno comega por tragar um retrato das politicas de emprego
nos Programas de Governo e no Memorando de Entendimento, abrindo
assim caminho a analise sequente dos impactos da crise e da
austeridade no servigo publico de emprego e nas politicas de emprego
entre 2008 e 2015.

Apo6s uma abordagem ao vasto universo de medidas e programas em
pratica nesse periodo, sao examinadas com maior detalhe cinco
medidas de politica, talvez as mais emblematicas. E sao depois
analisados os impactos ao nivel das politicas passivas de protecao dos
desempregados, que nao sao, nem poderiam ser, esquecidos.

Na parte final do estudo discute-se articuladamente o sentido das
mudancgas ocorridas e, em face dos resultados alcangados, conclui-se
pela necessidade de agir sobre as politicas.
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Politicas de emprego: dos
Programas dos governos ao
Memorando de Entendimento

As politicas de emprego nos Programas dos governos

Os ciclos politicos e as ideologias dos governos tém impactos visiveis
nas politicas publicas, quer porque os partidos e blocos no poder sao
portadores de preferéncias ideolégicas mais ou menos explicitas, quer
porque no curso da governagao assumem comportamentos pragmaticos
e oportunisticos para a manutencao no poder. Faz, por isso, sentido
analisar as propostas governativas dos trés governos em funcdes em
Portugal no periodo em analise, mesmo sabendo que a agao governativa
nao se esgotou — e até se afastou significativamente muitas vezes —
dessas propostas.

Esses governos foram: o XVII Governo Constitucional (GC), de
maioria socialista, presidido por José Sécrates (12/3/2005-26/10/2009); o
XVIII GC, de minoria socialista, presidido igualmente por José Socrates
(26/10/2009-21/6/2011); e 0 XIX GC, uma coligagao PSD/CDS, presidido por
Pedro Passos Coelho (21/6/2011-30/10/2015).

Sistematizaremos a informacgao, abordando para cada programa de
governo trés aspetos: o modo como sao definidos os contextos em que a
governagao val operar, os eixos estratégicos da governacao; e as
respostas que os governos propdem para os problemas especificos de
emprego (organizacao dos servicos publicos de emprego, formacao
profissional, politicas ativas e politicas de protecao social no
desempregqo).

Para o XVII GC, a globalizagao e o alargamento da UE, eram os
principais desafios que Portugal enfrentava em 2005. Abriam-se
oportunidades para dinamizar uma economia que abrandara o ritmo de
crescimento devido “a forma erratica como foi conduzida a politica
econdémica” Uma componente importante desta politica de
dinamizacgcao econémica eram os programas destinados a responder aos
desafios da qualificacao do trabalho e do emprego e da adaptacao das
empresas, e a tornar o trabalho “um factor de imunidade contra a
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pobreza e uma garantia da melhoria da qualidade de vida.” (Presidéncia
do Conselho de Ministros, 2005: 59-60).

A resposta ao primeiro desafio é dada por programas de
reconhecimento e certificacao de competéncias adquiridas ao longo da
vida, mas também por programas de formacao tecnoldégica que
asseguram qualificacao elevada e, em geral, por politicas publicas que
promovam ativamente a criacao de emprego, aproximando
progressivamente “o nivel de investimento publico em politicas ativas
de mercado de trabalho da média comunitaria” (Presidéncia do Conselho
de Ministros, 2005: 60-61).

A adaptacao das empresas suscita, por parte do governo, uma
estratégia de “transformacao modernizadora” da legislacao laboral, para
conciliar os direitos dos trabalhadores com o aumento da capacidade de
adaptacao das empresas aos desafios da produtividade e da
competitividade” ou, dito por outras palavras, acolhe a pressao das
instituicoes europeias para promover as regras da flexiseguranca
(Presidéncia do Conselho de Ministros, 2005: 60-61).

7/ 62

A resposta ao terceiro desafio — tornar o emprego uma salvaguarda
contra a exclusao — configura o que o Programa designa de Cidadania
Laboral e sintetiza-se nos sequintes objetivos: “Acabar
progressivamente com a pobreza associada ao trabalho, reduzir as
desigualdades sociais no mundo do trabalho e promover a cidadania
laboral” (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2005: 63). Para tal,
propoe-se o relancamento da concertagao social; pér a funcionar o
sistema de mediagao e arbitragem (..); instituir um “minimo anual de
formacao” para todos; criar um programa de apoio social para os
desempregados de baixo nivel de qualificagao, entre outras medidas
(Presidéncia do Conselho de Ministros, 2005: 63-64).

Na parte final do seu mandato, este governo deparou-se com outros
desafios, de origem externa e magnitude superior, cujo real impacto na
economia e sociedade portuguesa estava entao ainda por determinar.
Nao admira, pois, que o programa do governo seguinte (XVIII GC), de
continuidade partidaria, sublinhasse com maior énfase a sua
preocupacgao com o modo como “aquela que é a maior crise econémica
mundial desde a célebre Grande Depressao de 1929” estava a afetar o
desempenho da economia portuguesa, “com efeitos particularmente
preocupantes ao nivel do desemprego” (Presidéncia do Conselho de
Ministros, 2009: 5). A proposta é ambiciosa: relangar a economia e
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promover o emprego, sem travar o processo de modernizagao de
Portugal, da economia e do Estado que vinha de tras: as reformas, a
qualificacdo, a modernizacao (tecnolégica e infra-estrutural), as
energias renovaveis e a eficiéncia energética, a valorizacao das
exportagoes (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2005: 4). Para o
conseqguir, o governo propunha-se “avancar com investimento publico
modernizador”, “internacionalizar a economia” e apoiar as pequenas e
médias empresas (PME), assim como negociar um Pacto para o
Empreqo, incluindo o setor social (Presidéncia do Conselho de Ministros:

6).

No dominio especifico das politicas de emprego, o programa enfatiza
a proposta de realizacao de um pacto para o emprego entre os parceiros
socilais, “capaz de promover a manutencao e a criagao de emprego, e de
criar condi¢Oes para a sustentag¢ao da procura interna”, a semelhancga do
Pacto Global para o Emprego celebrado no ambito da Organizacao
Internacional do Trabalho (Presidéncia do Conselho de Ministros: 9).
Esse pacto incluiria temas controversos como “a adaptabilidade do
tempo de trabalho”, “reparticao dos custos da diminuic¢ao da procura”, “a 8
qualificagcao dos trabalhadores e empresarios”, “o trabalho digno, a / 62
participagao e a negociacao coletiva”, as desigualdades de
oportunidades entre trabalhadores jovens e adultos e entre os géneros,
“as oportunidades para os jovens que procuram entrar no mercado de
trabalho”, a “inserc¢ao profissional para desempregados nao subsidiados”,
o microcrédito e “a participagao das institui¢ées da economia social na
resposta aos problemas econémicos e sociais” (Presidéncia do Conselho
de Ministros: 14-15).

As elei¢coes antecipadas, em 2011, posteriores ao acordo celebrado
com a Troica, conduziram ao poder o XIX GC que colocava como
prioridade absoluta a remocao da “presente situacao de emergéncia
financeira, econémica e social”, com garantia do “cumprimento de modo
escrupuloso dos compromissos assumidos internacionalmente,
condicao necessaria para recuperar o crédito externo e regressar ao
crescimento e ao emprego.” (Presidéncia do Conselho de Ministros, 2011:
11).

O programa deste governo assume-se como “frugal e realista”, no
sentido em que um dos principais objetivos estratégicos consiste em
“reduzir o peso do Estado para o limite das possibilidades financeiras do
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Pais”, através da contencao da despesa com a administragao publica
(Presidéncia do Conselho de Ministros: 29).

No dominio especifico das politicas de emprego e mercado de
trabalho, o lema é agora “modernizar o mercado de trabalho e as relacoes
laborais”, o que significa uma reorientacao das politicas no sentido de
uma maior flexibilidade das regras laborais (vg. quanto a duracgao do
trabalho, cessacao dos contratos, trabalho temporario), ajustando-as “a
realidade especifica das empresas” e do incentivo a produtividade do
trabalho, através da diminuicao dos feriados e das pontes, e do estimulo
ao retorno ao trabalho (vg. encurtando o tempo necessario para o acesso
ao subsidio de desemprego, sujeitando este a um rigoroso processo de
atribuicao e de fiscalizacao, reduzindo os respetivos montantes).

Quanto as politicas ativas de emprego, propoe-se uma nova geracao
de politicas em que sobressaem como preocupac¢oes ajustar as medidas
a Otica das empresas (vg. deslocando progressivamente para as
empresas a oferta formativa, priorizando como areas de formacao
aquelas em que a oferta de emprego nao encontra resposta, fomentando
a capacidade de polivaléncia para a empregabilidade) e favorecer a 9 / 62
escolha da oferta privada de servigos (através do cheque-formacao ou da
atribuicao da gestao dos Centros Protocolares aos agentes econémicos
e parceiros sociais).

As politicas de emprego no Memorando de Entendimento

Ao longo deste periodo, as politicas de emprego foram determinadas nao
s6 pelas prioridades internas inscritas nos programas de governo, mas
também pelas politicas da UE e suas inflexdes, e acima de tudo, pelo
Memorando de Entendimento celebrado com a Troica.

A crise financeira internacional que atingiu Portugal a partir de 2008,
levou o governo, numa primeira fase (até a aprovacao do Pacto de
Estabilidade e Crescimento em marco de 2010 - PEC I), a aplicar medidas
de apoio aos setores mais vulneraveis da populacao — nomeadamente
desempregados e pessoas de mais baixos rendimentos! (em linha com o

! Dentre essas medidas, constavam as seguintes: alargamento do Complemento Solidario para
Idosos (CSI); reforgo da protegao social por invalidez absoluta; aumento do abono de familia para os mais
vulneraveis; criagao de um passe de transporte para os jovens entre 4 e 18 anos; introdugao de uma
ponderacgao regressiva dos valores de dedugdes de Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares
(IRS) com os custos de habitagao; aprovacdo de um regime especial aplicavel as empresas imobiliarias e
aos fundos para arrendamento de habitagdo; aumento da deducgao fiscal para as familias no caso de
venda da habitagdo prépria permanente (Reis, 2014:198).
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Plano de Relangcamento da Economia Europeia de 2008, aprovado pela
Comissao Europeia) — e medidas de estimulo ao investimento e emprego
como o programa ‘Investimento e Iniciativa Emprego” lancado em 2009
e aprovado pela Lei 10/2009, de 10 de margo, que incluia um programa de
investimento publico e medidas especiais de apoio a atividade
econdmica, exportacoes e PME.

Porém, com a transmutagao da crise financeira em crise do euro
(também conhecida como crise das dividas soberanas), a pressao a
partir de Bruxelas e, mais tarde, das agéncias de notacao financeira, para
reduzir o défice, levou a uma profunda inversao das prioridades e da
estratégia. Tem entao inicio uma segunda fase, marcada pela aprovacao
pelo Parlamento, em margo de 2010, do primeiro Pacto de Estabilidade e
Crescimento (PEC I), que assume a reducao da despesa publica como
prioridade e introduz austeridade orgamental em todo o setor publico.

Ja em 2011, face a crescente dificuldade em se refinanciar e também
a pressao politica interna, o governo portugués foi levado a subscrever
um programa de “ajustamento estrutural” com a Troica, destinado a
garantir o servico da divida publica e bancaria até que fosse 10 / 62
restabelecido o acesso a financiamento de mercado. A 7 de abril de 2011,
0 governo portugués assinava o Memorando de Entendimento com a
Troica (Governo da Republica et al, 2011) que iria estabelecer padroes
bem mais estritos de austeridade na despesa publica e impulsionar
mudancas nas instituicdes que enquadram as relacdes de trabalho,
nomeadamente, no Cédigo do Trabalho, orientadas para a busca de
competitividade por via da reducao dos custos do trabalho para as
empresas.

Em geral, as medidas que integram o Memorando de Entendimento
entre o governo portugués e a Troica traduzem as linhas de orientagao
seguidas pelas instituicdes europeias? a saber: a flexibilizacdo das

2De uma forma muito sintética, essas linhas de orientacdo manifestam-se nos seguintes pontos
do Memorando: Flexibilizagao. - 3.49. - “facilitar a transicdo dos trabalhadores entre varias atividades,
empresas e sectores”; “acomodar melhor as diferen¢as de padroes de trabalho nos diferentes sectores e
empresas”; 4.5. - “introduzir ajustamentos aos casos de despedimentos individuais com justa causa”,
Desregulamentagdo. 3.49. “promover uma evolugao dos custos do trabalho consistente com a criagao de
emprego e a melhoria da competitividade”; 4.6. - “reformas nos regimes dos tempos de trabalho, tendo
em vista (...) incorporar melhor as diferencas nos padroes de trabalho nos varios sectores e empresas”,
47. - “evolugdo dos salarios consistente com os objetivos da promocao da criagao de emprego e da
melhoria da competitividade das empresas”; 4.8. - “ajustamentos salariais de acordo com a produtividade
ao nivel das empresas”; Ativacdo - 3.49 — "Politicas Ativas do Mercado de Trabalho, com o objetivo de
melhorar a empregabilidade dos jovens e das categorias desfavorecidas e minorar os desajustamentos
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relacdes laborais, a desreqgulamentacao e a ativacao dos desempregados,
ao mesmo tempo que, com o argumento da austeridade, desqualificam
ou privatizam certas funcoes de servigo publico e reduzem a protecao
social dos desempregados (Lima, 2015: 7).

Acresce ainda medidas especificas para a redugao da despesa com
as politicas de emprego, incluindo aquelas que sao imputadas ao servico
publico de emprego. Para a avaliacao do impacto destas medidas, é de
ter em conta que as duas principais fontes de financiamento do Instituto
de Emprego e Formacao Profissional (IEFP) sdao o Orcamento de Estado
(verba correspondente a 5% das contribuigdes sociais, através da taxa
social Unica (TSU) paga pelos trabalhadores e pelas entidades
patronais®) e os fundos comunitarios, em particular o Fundo Social
Europeu (verba dependente da aprovacao de projetos a que o IEFP se
candidate). Esta ultima fonte representava, em 2013, cerca de 40% do
valor do orgcamento do IEFP (Madelino e Matos, 2015). Daqui decorre uma
razoavel margem de incerteza quanto ao montante anual da parte
variavel do orcamento do IEFP que resulta de financiamento europeu e
também quanto ao montante da transferéncia do Orcamento da 11
Seguranca Social, porquanto persiste a pratica de os governos nao / 62
respeitarem a percentagem das receitas da TSU a ser transferidas
(Madelino e Matos, 2015).

Um aspeto critico da reducao da despesa do servigo publico de
emprego é o das despesas com pessoal, decorrente do compromisso
assumido pelo governo portugués no Memorando (CE, 2011: 42). Entre
2008 e 2013, o numero de pessoas ao servigo sofreu uma reducao de 16,2%
(de 3.803 pessoas ao servigo em 2008 para 3.186 pessoas ao servico em
2013) e a despesa com pessoal caiu 14% (de 109,2 milhdes de Euros para
94 milh6es de Euros) (OGE, 2008 e 2013).

A reducao de pessoal, juntamente com o seu envelhecimento em
virtude das restrigbes a contratacio?, torna-se particularmente critica
face ao volume crescente de desempregados de longa duragao que
exigem um acompanhamento frequente e personalizado. Mas ela

no mercado de trabalho”; 4.9 — “um numero eficiente de recursos para ativagao das politicas para
fortalecer os esforgos de procura de emprego por parte dos desempregados e outras Politicas Ativas do
Mercado de Trabalho”.

3 Art° 19° do Decreto-Lei 140-D/86, de 14 de junho.

4 Em 2013, apenas 13% dos funcionarios do IEFP tinham idades abaixo dos 40 anos (IEFP,
2014:224).
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compromete, mais em geral, a eficacia das politicas ativas e da
estratégia de intervencao precoce que tinham sido impulsionadas em
Portugal desde a Estratégia Europeia para o Emprego® (MTS, 1998). Neste
quadro, tornava-se decisivo para o sucesso das politicas o papel dos
servigcos publicos de emprego na negociagao de Planos Pessoais de
Emprego, destinados a facilitar a integracao dos desempregados no
mercado de trabalho. Ainda recentemente, a Estratégia 2020 refere que
“os servigcos de emprego desempenham um importante papel na
ativagdo e na adequagdo entre as competéncias e as necessidades e
devem, por isso, ser reforcados com servigos personalizados e medidas
de mercado de trabalho ativas e preventivas numa fase precoce. Esses
servicos e essas medidas devem ser abertos a todos, nomeadamente aos
jovens, as pessoas desempregadas e aos que se encontram mais
afastados do mercado de trabalho” (Madelino e Matos, 2015: 9). Em outro
documento sobre a contribuicao dos servigos publicos de emprego para
a Estratégia 2020 pode ler-se: “Os servigos publicos de emprego terao
necessidade dos meios e da capacidade para assegurar 0 maximo
impacto da politica de mercado de trabalho, sejam quais forem as
circunstancias economicas, sociais ou financeiras e 12 /

independentemente da volatilidade dessas circunstancias.” (CE, s/d: 11). 62

O estudo de Madelino e Matos sobre o servigo publico de emprego
portugués identifica varias mudancas introduzidas para melhorar a
resposta a estas obrigagcoes acrescidas: criacao de novas
funcionalidades nos sistemas de informacao; constituicao de equipas
multidisciplinares nos Centros de Emprego; introdu¢ao de uma nova
cultura e de um novo modelo de funcionamento dos servigos orientado
para o conjunto da sociedade; uma relacao personalizada e de parceria
com os stakeholders, o reforco da intervencao com um aumento do
numero de desempregados inseridos em medidas; a dinamizagdo da
formacdo profissional, para a melhoria da empregabilidade dos ativos
desempregados e empregados (Madelino e Matos, 2015).

Mas os riscos de este servico falhar na sua missao tornaram-se
muito elevados, quer em Portugal, quer em outros paises onde a
austeridade veio impor regras muito estritas e frequentemente cegas na
gestao dos servigos. Como reconhece a propria Comissao Europeia, “em
toda a Europa, as nagoes tém de fazer face as consequéncias da crise

5 O Plano Nacional de Emprego de 1998 previa o langamento das iniciativas INSERJOVEM e
REAGE para acompanhamento integral e pessoal, respetivamente, de jovens e de adultos
desempregados em julho de 1998 e a cobertura integral do pais no final de 2000.
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econdémica (..). No intuito de estabelecer a estabilidade orcamental da
zona euro, sao tomadas medidas de austeridade e impostas restricoes
financeiras aos governos” (CE, s/d: 3). Para além da austeridade,
colocam-se ainda outros desafios aos servigos publicos de emprego: a
incerteza das opc¢des politicas no que se refere ao seu financiamento, a
existéncia de mercados de trabalho transitérios e de novos publicos, a
exigéncia de apoio a gestao de carreiras individuais muito complexas, a
necessidade de os servicos se transformarem e inovarem, bem como de
cooperarem com agentes privados.

Os 1impactos da crise e da
austeridade no servico publico
de emprego e nas politicas de
emprego 13,

A histéria mais recente do servico publico de emprego passa pela
criacao, em 1979, de um instituto publico dotado de uma larga margem
de autonomia de decisdao (Instituto do Emprego e Formacao
Profissional), em substituicdo do servico publico pré-existente na total
dependéncia do ministro da tutela. Em 1985, o estatuto do IEFP é revisto
no sentido de aumentar a sua flexibilidade e eficacia e de introduzir um
sistema de gestdo tripartida®, a par de uma estrutura de servicos
desconcentrada.

As principais competéncias do IEFP concentram-se no dominio das
politicas de colocacao (através da mediacao e ajustamento direto entre
a oferta e a procura de emprego); das politicas de formacao profissional
(através da oferta de formacao ajustada aos percursos individuais e
relevante para a modernizagcao da economia); e das politicas ativas de
inser¢ao no mercado de trabalho (através de medidas especificas, em
particular para aqueles com maior risco de exclusao desse mercado).

60 seu Conselho de Administracgéo integra oito representantes da Administracio Publica, quatro
representantes das confederagdes sindicais e quatro representantes das confederagdes empresariais.
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Nas vésperas da crise, em 2007, a estrutura e organizagao internas
foram alteradas no sentido de uma maior racionalizacao do uso dos
recursos para aumentar a eficiéncia e a eficacia dos servigos, numa
reforma que também reduziu a autonomia financeira do IEFP e aplicou
o regime de contrato de trabalho em fungdes publicas aos seus
funcionarios.

A crise vem trazer novos desafios. Os indicadores de desemprego e
inatividade agravam-se, os recursos para contrariar estas tendéncias
escasselam e as respostas que até al se usavam mostram-se
inadequadas ou insuficientes.

As politicas piiblicas de emprego de 2008 a 2015

Um Intrincado esquema classificatorio

A diversidade das medidas de politica e a sua diversa fundamentacao
tornam dificil agrupa-las de uma forma univoca, de modo a facilitar a
sua andlise. O préprio IEFP usa classificagcoes distintas na sua 14 / 62
informacéao estatistica e na apresentacdo ao publico’. Na informacéo
estatistica, apesar de haver um sistema classificatério europeu
(European Union-Eurostat, 2013), as medidas que constam dos Relatérios
anuais de Execucgao Fisica e Financeira afastam-se significativamente
desse sistema e, por vezes, sao consideradas em mais de uma categoria
classificatéria.

Ja a “Classificagao das intervencoes por tipo de agao” do Eurostat
recobre “os modos como uma intervencao atua para atingir os seus
objetivos (vg. formar ou incentivar o emprego)” e compreende: a) uma
categoria de servigcos prestados pelo servico nacional de emprego
(informacao e administragao), b) cinco categorias de medidas(formacao,
incentivos ao emprego, emprego protegido e reabilitacao, criacao direta
de emprego e incentivos a criacdo do préoprio emprego) e c) duas

7 Neste ultimo caso, o site oficial do IEFP apresenta a seguinte classificagcdo das medidas de
apoio: Apoios a contratacao, apoios a mobilidade geografica, formacao profissional, empreendedorismo,
emprego-insercao, emprego jovem ativo, estagios, incentivo a aceitagao de ofertas, promocgao de artes e
oficios e reabilitagdo profissional.
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categorias de apoios sociais (subsidio de desemprego e pensao de
reforma antecipada).?

Quanto a classificacao usada nos Relatérios de Execucao Fisica e
Financeira, ela basela-se numa primeira distincao entre medidas de
emprego, de formagdo profissional e de reabilitacdo profissional,
ramificando depois as primeiras em Insercdo profissional Apoio a
contratagdo, apoio a criagcdo de emprego € empresas, Inser¢ao
profissional — emprego socialmente necessario, outros apoios para a
promogado do emprego e outras medidas, as sequndas em qualificagao
de jovens, qualificacao de adultos, formag¢ado de formadores e outras
rubricas de suporte a atividade formativa, e as terceiras em diagnostico,
orientagado e formacao, apoio a inser¢ao e colocagao, emprego protegido
e outros apoios. Cada uma destas categorias desdobra-se ainda em
programas ou agoes especificos.

Porém, as categorias estdao longe de se manter fixas e de ser
mutuamente exclusivas. Ao comparar a sua utilizagao no periodo em
analise (2008 a 2015), pudemos verificar que a terminologia foi mudando
— obviamente a dos programas e acoes, mas também a das 15 / 62
subcategorias. Por outro lado, algumas medidas classificadas dentro das
subcategorias (1) de “formacao-emprego” (2008) ou de ‘“insercao
profissional” (2015) mal se distinguem de outras classificadas dentro da
categoria (2) “formacao-profissional”.

Tabela 1

Categorias e subcategorias de medidas de politica de emprego 2008-2015

2008 2015
1. "Emprego” “formagdo-emprego” “insercéo profissional”
“apoio a contratagao”
“criagao de emprego e “apoio a criagao de emprego e
empresas” empresas”

8 Numa perspetiva algo diferente, a OCDE classifica as politicas de emprego em oito categorias:
1. Colocagdo em emprego (atribuicdo classica dos Servigos publicos de emprego); 2. Formagao
Profissional (inclui estagios profissionais); 3. Incentivos de emprego (inclui incentivos aos empregadores
pela criagdo ou manutengdo de postos de trabalho; rotagdo ou partilha dos postos de trabalho); 4.
Emprego apoiado para trabalhadores com deficiéncia (reabilitagéo); 5. Criagao direta de emprego (inclui
emprego temporario e programas ocupacionais); 6. Incentivo a criagao do préprio emprego; 7. Subsidio
de desemprego; 8. Reforma antecipada.
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“mercado social de “insercao profissional —
emprego” emprego socialmente
necessario”

“outras medidas de “outros apoios para a
promocao de emprego” promog&o do emprego”

2.“Formagéo “qualificagdo de jovens”
profissional”

“qualificacao de adultos”
“formacao de formadores”

“outras rubricas de suporte a
atividade formativa”

- — . . ~
3. 'Rea_bll}tacao “diagnostico, orientagéo e
profissional de formagao”
essoas com L. . ~
pes DO “apoio a inserc¢ao e colocagao”
deficiéncia " .
emprego protegido

“outros apoios”

Fonte: [EFP, Relatorios de Execugdo Fisica e Financeira

Um decreto de 2015 velo estabelecer uma nova e mais simples
estrutura dos programas e das medidas a cargo do servico publico de
emprego, mas sem nenhuma traducao a nivel da nomenclatura
estatistica. Ela distingue entre programas gerais e programas 16 / 62
especificos. Os primeiros de ambito nacional, cobrindo todos os setores
de atividade econdémica e tendo por beneficiarios certas pessoas ou
grupos de pessoas; e os segundos dirigidos a grupos de pessoas ‘em
situacao de particular desfavorecimento face ao mercado de trabalho”
ou com um ambito territorial limitado.

Nesse decreto, sao referidos quatro tipos principais de programas
gerais: 1) o programa de apoio a contratagao, destinado a promover a
contratacdo de desempregados; 2) o programa de apoio ao
empreendedorismo, destinado a promover a criagao do préprio emprego
ou da propria empresa; 3) o programa de apoio a integragao, destinado a
complementar e desenvolver as competéncias dos destinatarios, de
forma a melhorar o seu perfil de empregabilidade, através de formacao
e experiéncia pratica em contexto laboral; e 4) o programa de apoio a
insercao, destinado a promover a empregabilidade dos destinatarios,
preservando e melhorando as suas competéncias socioprofissionais,
através da manutencao do contacto com o mercado de trabalho, e a
apoiar atividades socialmente uteis que satisfacam necessidades
soclais ou coletivas. Os programas especificos nao sao tipificados pela
lei, a qual os define como “constituidos por medidas adaptadas dos
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programas gerais, por medidas proprias ou metodologias especificas de
intervencao” (Decreto-Lei n.° 13/2015 de 26 de janeiro).

A reorganizacao da oferta

Se existe um setor das politicas publicas em que os programas de agao
variam constantemente, ele é sequramente o setor das politicas de
emprego. Apesar de serem bem conhecidos os inconvenientes que as
mudangas acarretam, conjuga-se um conjunto de razdes que podem
explicar esta instabilidade, sendo as mais fortes as mudancas no proprio
mercado de trabalho e as variagdes nas estratégias adotadas pelas
organizagdes internacionais, desde logo a UE e a OCDE®. O sistema
tripartido de governacao das politicas nacionais de emprego também
contribui para essa instabilidade. Porém, o aspeto mais negativo a
associar a variacao das politicas é que as alteragdes introduzidas
raramente sao resultado de estudos de avaliagao crediveis e, com
frequéncia, se limitam a uma operagao de cosmética para tornar as
medidas mais aceitaveis (Hespanha et al, 2007: 297; Dias e Varejao, 2012:
149)1°,

A cobertura das medidas”

Sintetizando, o periodo em analise reduziu significativamente a
diversidade da oferta de medidas e a intensidade de algumas delas,
designadamente no eixo das politicas ativas de emprego. Embora o
numero de pessoas abrangidas pelas politicas ativas tenha aumentado,
esse crescimento concentrou-se sobretudo nas medidas formacao, nos
incentivos ao emprego, onde se encontra inserida a medida dos estagios

9 Os Estados-Membros da UE devem ter em conta as orientagdes para as politicas de emprego
nos seus programas nacionais de reforma (Conselho Europeu, 2005). E por esta via que, na viragem para
o sequndo quinquénio da Estratégia Europeia para o Emprego, foram abandonadas as medidas
destinadas a criar um "mercado social de emprego”, quando a nivel europeu se refor¢a o peso dos
critérios de decisdo de natureza econémica em detrimento dos de natureza social, e se favorece “o
entendimento de que os problemas do emprego sao de natureza estrutural, aumentando o espag¢o para
reformas assentes na liberalizagao e na reforma dos mercados de trabalho” (Pedroso, 2005). A orientagao
estratégica das politicas de emprego passa de uma légica de inclusdo para uma légica de
empregabilidade.

10 egislagdo recentemente aprovada “procede a uma sistematizagdo das medidas ativas do
mercado de trabalho, concretiza a sua racionalizagao, no sentido de evitar redundancias e dispersoes,
prejudiciais a definicao e entendimento claro dos instrumentos por parte de agentes e destinatarios, e
concretiza a revogagao de muitas medidas em vigor, que nao foram regulamentadas, ndo tém execugao
ha muito tempo ou estao obsoletas relativamente as necessidades e a realidade do mercado de trabalho”
(Decreto-Lein.° 13/2015 de 26 de janeiro).

1 Os valores da populagdo abrangida pelas medidas e da despesa com as medidas constam das
tabelas 1 a 4 dos anexos.
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profissionais e na criagao direta de emprego (Madelino e Matos, 2015:
115).

Assim, verifica-se que 72% das pessoas que passaram por politicas
de emprego em 2008 (70% em 2015) foram abrangidas'? por programas de
formacao profissional e apenas 28% (tanto em 2008 quanto em 2015) por
programas de emprego. Os numeros dos programas de reabilitacao
profissional sao insignificantes. Dentro dos programas de emprego e no
mesmo periodo, o numero de participantes nos programas associados
ao Mercado Social de Emprego® (hoje designados Trabalho Socialmente
Necessdrio) caiu até 2011, tendo a partir de 2012 recuperado gragas a
disseminacao dos Contratos Emprego Insercdo (CEI) e Contratos
Emprego Inser¢ao + (CEI+), enquanto os programas de insergao
profissional (que integram os Estdgios) e os de Apoio a Contratacdomais
que duplicaram (passando de 27,3% em 2008 para 63,9% em 2015); e os
programas de Criacao de Emprego e Empresascresceram até 2010, tendo
a partir de 2011 sofrido uma quebra muito significativa.

Quando se desagrega a informacao sobre a variagao em termos do
numero de pessoas abrangidas pelas medidas de emprego e dos 18 / 62
respetivos montantes financeiros (cfr. Tabelas em anexo), ressaltam
varios aspetos que convém reter: a elevada variagao de designacoes para
as mesmas medidas ou medidas semelhantes; os reduzidos nimeros de
pessoas abrangidas e os reduzidos montantes gastos em muitas das
medidas existentes; a descontinuidade no tempo de grande parte das
medidas ou programas; e a auséncia quase total de uma configuracao
regional das medidas.

Igualmente importante é a empregabilidade das politicas, ou seja, a
capacidade de as medidas de politica aumentarem a probabilidade de as

12 Na terminologia destas estatisticas, sdo abrangidos todos os “participantes de uma medida
ativa de emprego, formacao ou reabilitacdo em execugao ao longo de um ano”. Por esta defini¢ao, o
numero de abrangidos por estas medidas resulta da soma dos participantes transitados com os iniciados
ao longo do ano.

3 Tratava-se de um instrumento privilegiado de combate aos fenémenos do desemprego,
pobreza e exclusao social, e potenciador de uma maior coesao social. Incluia varios programas e medidas
(Iniciativas Locais de Emprego, Empresas de Insercao, etc.) que estiveram em execugao desde que foi
instituido em 1996, através da Resolugdo do Conselho de Ministros n° 104/96, até a sua revogagao em
2015, através do Decreto-Lei n.° 13/2015, de 26 de janeiro. Sumariamente, o Mercado Social de Emprego
procurava responder a necessidades sociais nao satisfeitas pelo mercado e facultar respostas flexiveis
a desempregados de longa duragéo ou em risco de exclusdo. As agdes desenvolvidas centravam-se na
insergao social dos destinatarios diretos, mas também daqueles que usufruiam do trabalho e das agdes
que eram apoiadas.
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pessoas desempregadas arranjarem um emprego como, alias, a
Comissao Europeia reconhece (CE, 2015: 30). Um estudo recente permitiu
conhecer a empregabilidade bruta, geral ou direta* de um conjunto de
medidas nos anos de 2103 e 2104 (MTSS, 2016: 170). Em 2014, a
empregabilidade geral foi muito elevada (superior a 2/3, mas inferior a
3/4) nos Apoios a Contratagao (74,7%), nos Apoios a Criacao do Proprio
Emprego (67,3%) e nos Estagios (67,1%); mas pouco elevada (inferior a
50%) nas restantes medidas: Cursos de Aprendizagem (45%), Cursos de
Educacao e Formacao de Adultos (38,4%), Contratos Emprego-Insercao
(33,7%) e Medida Vida Ativa (30,5%). Acresce que quando se analisa a
natureza do vinculo nesses novos empregos ressalta a forte
predominancia de contratos a termo, variando de 53,5% nos Estagios a
80,3% nos Cursos de Aprendizagem. Quanto aos niveis de
empregabilidade das medidas de Formacao Profissional, o mesmo
estudo reconhece que elas sao ainda inferiores aos das Medidas de
Emprego. Particularmente expressivo € o caso das medidas CEI e CEI+
em que a faxa de empregabilidade direta é insignificante nos casos em
que a entidade promotora é o Estado: 8,5% em 2014 (1bid.: 172).

. . 19
A despesa publica com as politicas de empreqgo / 62

Em termos de despesa e usando a classificacdao do Eurostat acima, a
quebra mais flagrante verifica-se nos "servigos de emprego — despesas
de funcionamento" (categoria 1), mas existe também uma quebra
acentuada de 2009 a 2012, seguida de uma recuperagao nos anos
seguintes, das despesas com as "medidas de politica de emprego”
(categorias 2-7). Finalmente, observa-se um aumento da despesa com
"prestacoes de desemprego” e "reforma antecipada” (categorias 8-9) até
2010, sequido de uma reducao em 2011 e de uma recuperac¢ao nos dois
anos sequintes.

14 A empregabilidade bruta exprime-se pela taxa de emprego de quem participou numa medida
ativa de emprego depois de ter terminado a sua participagao. Pode ser gera/no caso de incluir as pessoas
que encontraram emprego na entidade promotora ou em outra entidade; ou diretano caso encontrarem
emprego na entidade promotora.
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Tabela 2

Despesa com as politicas de mercado de trabalho por tipo de agao 2008-2014
(em milhares de Euros)

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Categoria 1 218.156 200.295 196.457 198.245 147.782 33.641

Categorias 2-7 702.568 | 1064.897 964.788 781.746 647.396 781.954 917.856

Categorias 8-9 | 1700.604 | 2204.796 | 2399.778 | 2256.108 | 2703.300 | 2811.900 | 2297.531

Categories 1-9 2621.328 | 3469.988 | 3561.023 | 3236.099 | 3498.478 | 3627.495 | 3 251.841

Fonte: Eurostat DG EMPL

Relativamente a “despesa com pessoal” do IEFP, e usando agora a
informacao da Conta Geral do Estado de diversos anos, verifica-se uma
reducao significativa até 2012, com uma recuperag¢ao apenas parcial nos
anos seguintes; uma reducao progressiva das “despesas com pessoal
além dos quadros” até 2013 e uma crescente “despesa com
indemnizagdes por cessacio de funcgoes” praticamente até 2015, 20 / 62

No dominio das “despesas com a execucao das politicas por meio de
transferéncias correntes e subsidios” constata-se ter havido uma
reducao de 15,5% até 2012 e, a partir dai, uma recuperacgao que, em 2015,
ja tinha superado os niveis de 2009.

No dominio das “despesas de capital”, a constatagao é no sentido de
assinalar, em geral, uma reducao dessas despesas relativamente ao
valor de 2009, mas com variagoes muito dispares durante o periodo. Em
particular, o “investimento em equipamento e em software informatico”
é crescente a partir de 2012.

15 Em 2013, o governo anuncia um programa de rescisdes por mutuo acordo, entre outras
medidas, destinadas a recuperar as verbas que desapareceram com a decisao do Tribunal Constitucional
e a viabilizar o objetivo de 2014 para o défice publico que teria de ser de 4%, contra 5,5% este ano (Jornal
de Negdcios, 2013).
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Tabela 3

#10 O labirinto das politicas de emprego

Distribuicao da despesa do IEFP por rubricas (em milhares de Euros)

Rubricas 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
DESPESA CORRENTE 763.838 | 771357 | 676.484 | 624.395 | 875.306 | 926.515 | 909.778
01. DESPESA 111.421 | 108.738 101.122 82.069 94.000 98.100 97.521
CORRENTE - Pessoal
0101. Remun. certas e 88.401 86.703 80.404 65.048 74.307 75.718 78.028
permanentes
010103. Pessoal dos 58.111 62.651 58.019 57.425 56.359 55.497 54.872
quadros — Reg. da
Funcao Publica
010104. Pessoal dos 9.835 3.750 3.538 147 182 134 251
quadros — Reg. de
Contrato Individual
010105. Pessoal além 2.553 2.493 1.997 1.605 1438 3.419 6.072
dos quadros
0102. Abonos variaveis 5.316 3.647 1.692 1.962 1.372 3.713 1.234
ou eventuais
010212. Indeminizagao 193 73 108 849 319 2.711 82
por cessacgao de fungoes
0103. Seguranga Social 17.705 18.388 19.025 15.059 18.321 18.668 18.259
02. DESPESA 136.962 | 145.806 114.289 105.168 115.082 119.935 115.316
CORRENTE - Aquisi¢ao
de bens e servigos
0201. DESPESA 14.918 14.275 10.529 11.751 13.221 14.727 14.058
CORRENTE - Aquisig¢ao
de bens
0202. DESPESA 122.045 131.531 | 103.760 93.417 101.861 | 105.209 101.258
CORRENTE - Aquisig¢ao
de servigos
04. DESPESA 102.374 | 114.240 191.300 | 142.674 | 221.849 64.072 | 158.604
CORRENTE -

Transferéncias

correntes

05. DESPESA 409.238 | 401.248 268.615 | 289.622 | 437.338 | 635.586 | 525.108
CORRENTE - Subsidios

06. DESPESA 3.842 1.325 1.158 4.862 7.038 8.823 13.230
CORRENTE - Outras

07. DESPESAS DE 25.807 9.188 15.011 17.718 7.679 14.412 14.747
CAPITAL

070107. Equipamento 1.853 490 103 848 2.186 1.463 671
informatico

070108. Software 145 88 281 458 247 1177 1110
informatico

Fonte: CGE 2009-2015
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Analise de algumas medidas emblematicas

Centremo-nos agora em cinco medidas emblematicas, quer pela sua
expressao em termos de populagao abrangida e despesa efetuada, quer
pelo seu alegado sucesso na reducao do desemprego e do mau emprego:
Estagios, Apoios a Criagao de Emprego e Empresas, Contratos Emprego-
Insercao, Formacgao Profissional e Reabilitacao. Ao escolher medidas de
distintas naturezas, bem como destinatarios bem diversos, procura-se
mostrar como, neste dominio das politicas, o risco de discrepancia entre
o desenho das politicas e a sua implementacao é particularmente
elevado e transversal a instrumentos e publicos.

1) Estagios Profissionais

Os estagios sao, em geral, considerados uma das vias preferenciais
para a criacdo de emprego. E certo que a definicdo de estdgio é, ela
prépria, um problema, tendo em conta as suas diversas modalidades
tomadas como referéncia. Ainda assim, e de um modo sintético,
podemos entender por estdgio o desenvolvimento de uma experiéncia
pratica em contexto de trabalho que tem como objetivo promover a 22 /
insercao de jovens no mercado de trabalho ou a reconversao profissional 62
de desempregados, nao podendo consistir nunca na ocupagao de postos
de trabalho. Nao se trata, pois, de um emprego propriamente dito. Trata-
se antes de um processo de aprendizagem, ou seja, um estagio deve ser
uma forma de aprendizagem e de relacao de alguém com o mercado de
trabalho.

Enquanto medida de politica publica, os estagios apoiados surgiram
em 1997. Duas décadas passadas, sob a mesma designagao de estdgio,
surge uma variedade de situacgodes, que, alias, foram sofrendo varias
reformulagoes durante o periodo em analise, como se aflorou acima: na
Administragao Central e Local, no setor privado, com duragao diversa, e
destinatarios diversos, para jovens, para licenciados, para
desempregados de longa duragao, para grupos mais vulneraveis, para
portadores de deficiéncia, com ou sem financiamento publico, etc.

A mesma ideila originaria permanece — a ideia de que os estagios sao
uma das vias preferenciais e eficazes para a criacao de emprego. Mas
sera mesmo assim? Sera que, no periodo em analise, os estagios foram
efetivamente esse instrumento privilegiado para a contratacao?
Quantos estagios se transformaram em contratos auténomos, sem
necessidade de ser continuadamente apoiados, subsidiados?
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O facto de os estagios se constituirem por definicdao como via para a
entrada no mercado de trabalho através do exercicio de funcoes que, do
ponto de vista legal, nao podem corresponder a postos de trabalho,
significa que os estagiarios ficam nas margens do sistema de emprego.
Desde logo, ficam excluidos de qualquer acordo de contratacao coletiva
ou mesmo da sindicalizacao, assim como do direito aos 13° e 14° meses.
E nao é raro também trabalharem gratuitamente durante a fase de
aprovacao do estagio por parte do IEFP que, por vezes, demora varios
meses. Acresce que o encurtamento de 12 para 9 meses do periodo de
estagio impediu os estagiarios de aceder a prestagoes de desemprego.

Mas esta via de entrada no mercado de trabalho estendeu-se, no
periodo em analise, para la do primeiro emprego, isto é, muitos dos
estagiarios ja tinham trabalhado antes, tendo entretanto ficado no
desemprego. A subida histérica do desemprego e a incapacidade da
economia em criar emprego e (re)absorver mao-de-obra conduziram a
estratégia de, a todo o custo, reinserir jovens no mercado de trabalho e
reconverter profissionalmente desempregados. Ora, uma das vias
privilegiadas sequidas foi a da promocao e financiamento de estagios 23
através dos servigos publicos de emprego. O numero de estagiarios / 62
ganhou uma dimensao tal, que sugere nao se estar verdadeiramente
perante estagios, com orientacao continua, como seria normal e
adequado, mas antes perante uma espécie de mercado de trabalho
secunddrio em franca expansao, concretizado em formas de emprego
precario e mal remunerado, pagas pelo erario publico.

Segundo o Banco de Portugal, os estagios profissionais
corresponderam a cerca de 1/3 do emprego criado durante o ano de 2014
(BP, 2014). Ja de acordo com dados do IEPF e apenas nesse mesmo ano
de 2014, realizaram-se 70 mil estagios profissionais, maioritariamente
estdgios-emprego. Para termos uma nocao comparativa, entre 2008 e
2012, a média anual rondou os 25 mil estagios (IEFP, Relatérios de
execucao fisica e financeira).

Segundo o ultimo relatério anual do IEFP sobre a execucgao
financeira dos diversos apoios ao emprego, no final de 2015 existia um
total de 70 mil jovens abrangidos em Estdgios Emprego, a principal
medida de apoio que hoje existe para apoiar a contratacao de recém-
licenciados, em que o Estado garante até 80% dos encargos salariais do
estagiario. O numero de estagiarios aumentou seis vezes face ao que se
verificava, por exemplo, no final de 2011, em que o IEFP registava pouco
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mais de 11 mil pessoas inseridas em estagios profissionais. Em termos
financeiros, a verba gasta em 2015 com estes apoios foi de 197,5 milhdes
de euros.

Se medirmos a empregabilidade dos estagios pelo volume de
estagiarios que acabaram por ser contratados pela empresa na qual
realizaram os seus estagios'®, verifica-se que o numero de estagiarios
contratados diminuiu cerca de 10 pontos percentuais em 2014 face ao
periodo homologo de 2013, o que significa que o volume de contratados
nao acompanhou a enorme subida do numero de estagiarios. Monica
Dias e José Varejao (2011) referem que a realizacdo de um estagio
aumenta entre 10 a 25% a probabilidade de conseguir um emprego, mas
que esse efeito se degrada com a passagem do tempo. O problema é que
este programa deveria ser um incentivo a contratacao, mas a maioria
dos jovens nao consegue mais do que ficar na empresa durante os nove
meses do estagio. Em vez de os contratar, as empresas preferem recrutar
outros jovens estagiarios e continuar a pagar apenas 20% dos salarios.

Ha, pois, uma subversao da logica desta medida. No fundo, os
estagios transformaram-se num elevado esquema de rotacdo. Os 24 / 62
estagios sao sucessivos e a situacao é cada vez mais recorrente. Em
finais de Agosto de 2016, o lado mais negro da medida foi objeto de
polémica publica a propésito da generalizagcao de fraudes. Muitos dos
estagiarios entregavam parte do que recebiam a empresa na qual
estagiavam. Muitas empresas nao s6 exigem aos jovens estagiarios que
estes lhes devolvam a comparticipacao da empresa no saldrio (que
oscila entre 20% e 35%), como ainda lhes impoem que sejam eles a pagar
a taxa social Unica (23,75%), que corresponde a entidade empregadora.
Ou seja, dos 691 euros brutos mensais que um estagiario com
licenciatura recebe, até 400 podem acabar, por “debaixo” da mesa, nas
maos dos empresarios que os contratam. A falta de op¢oes faz com que
os jovens aceitem praticas criminosas, e nao as denunciem (Jornal de
Noticias, 2016, 22/08).

Mas ja antes, um relatério do Tribunal de Contas alertava
precisamente para a fraca empregabilidade destes estagios. Pelas
contas do organismo de fiscalizacao das contas publicas, apenas um
terco dos jovens que receberam apoios do Estado em 2014 acabaram por
ser integrados nas empresas, uma vez terminado o estagio.

16 Trata-se aqui de empregabilidade direta e ndo de empregabilidade geral como na secgéo
anterior.
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O relatério sublinhava o meérito de estas ajudas manterem no
mercado de trabalho uma parte da populagao ativa desempregada, mas
realcava os “indices de precariedade elevados, aspeto que decorre da
prépria natureza dos estagios profissionais”, e “o demérito de pressionar
negativamente a massa salarial do setor privado” (Tribunal de Contas,
2014)

No que diz respeito aos estagios na Administracao Publica, Central e
Local, o Programa de Estagios Profissionais na Administragcao Central
(PEPAC) e o0 Programa de Estagios Profissionais na Administragao Local
(PEPAL) envolveram em 2015 cerca de 2mil estagiarios, cuja
remuneracao mensal ndo ultrapassava 691 euros. A semelhanca do que
acontece com os Contratos Emprego Insercdo (CEI), também estes
estagiarios desenvolvem tarefas que correspondem verdadeiramente a
postos de trabalho, ndo sendo, porém, contratados na qualidade de
trabalhadores. Tal como nas empresas, também na Administragao
Publica, os estagios mais parecem uma forma de rotacao de mao-de-
obra barata nos mesmos postos de trabalho. Quer num caso, quer no
outro, ha como que uma submissao ao interesse de quem enquadra o 25
estagio, mais do que aos interesses dos estagiarios. / 62

2) Os apoios a criacdo de emprego e empresas

Um dos caminhos mais promovidos para a (re)entrada no mercado
de trabalho é o recurso ao chamado autoemprego. Seja aproveitando
competéncias técnicas especificas, seja aproveitando nichos de
mercado, ou ainda colocando em pratica idelas mais ou menos
inovadoras, sao diversos 0s apoios para a criacao do proprio emprego ou
criacao da prépria empresa.

Estes Programas tém varias vertentes e destinam-se, em especial, a
jovens desempregados inscritos ha nove meses ou mais e a jovens a
procura do primeiro emprego, que tenham entre 18 e 29 anos. Podem
ainda candidatar-se trabalhadores independentes que, no ultimo ano,
tenham tido um rendimento inferior ao salario minimo nacional.

Os programas consistem no apoio a criacao de pequenas empresas
através de créditos com garantia e juros bonificados, no microcrédito
destinado a entidades do setor social e na possibilidade de usufruir num
montante unico a cabeca das prestagoes vincendas do subsidio de
desemprego para criar um pequeno negocio. Em geral, estes apoios nao



#10 iri iti
C a d ernos O labirinto das politicas de emprego
do Observatodrio

podem prever a criagao de mais de dez postos de trabalho, nem um
investimento superior a 200 mil euros.

A estratégia de seducao parece simples: autonomia no desempenho
profissional, por um lado, e, por outro, superacao das dificuldades no
acesso ao mercado de trabalho motivadas pela crescente escassez da
oferta de emprego. Para tal, o IEFP gere programas que incluem, entre
outros, incentivos financeiros, nomeadamente para jovens a procura do
primeiro emprego, destinados a maiores de 45 anos, menores de 30 anos,
desempregados ha seis meses, ou desempregados ha doze meses.

No entanto, a execucao destes programas e destas medidas é muito
variada, o que mostra que nem todos sao apelativos. Na verdade, o
empreendedorismo e a criacao do proprio emprego, nomeadamente em
relacao aos jovens em inicio de carreira e aos desempregados, tém sido
muito divulgados e apontados como solugao em face da falta de
emprego, mas, na auséncia de orientacao, aconselhamento e formacao
em gestao por parte das entidades publicas, o risco de insucesso sera
elevado para quem arrisca, muitas das vezes sem qualquer preparagao
nem acompanhamento para o negocio. Seria, alids, muito interessante 26 / 62
medir, no futuro e com profundidade, o grau de sucesso, mas também de
insucesso dos pequenos negécios que emergiram, para assim
determinar, com rigor, a respetiva taxa de mortalidade, nao ficando
apenas por analises frequentemente contaminadas pela ilusao dos
casos visiveis de sucesso.

3) Os Contratos Emprego-Insercao (CEI)

Os Contratos Emprego-Insercao (CEI) sao destinados a beneficiarios
de subsidio de desemprego ou de subsidio social de desemprego. Existe
também a modalidade Contratos Emprego-insercdo + (CEI+), destinada
a beneficiarios do RSI e outros desempregados inscritos, nao
beneficiarios de prestagoes sociais. Ambas as modalidades consistem
na realizagao de trabalho socialmente necessdrio, com o objetivo de
estimular a reinsercao dos utilizadores no mercado de trabalho,
melhorando simultaneamente os seus niveis de empregabilidade. A
filosofia subjacente a estes programas nada tem de novo, pois trata-se
de instrumentos que vieram substituir os anteriores programas
ocupacionais, iniciados em meados dos anos de 1980, dos quais sao os
sucedaneos.
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Tal como ha trinta anos atras, o que se pretende com estas medidas,
embora através de versoes e registos mais “modernizados”, é que os
desempregados inscritos no IEFP realizem atividades que satisfacam
necessidades sociais ou coletivas temporarias, com a finalidade de
promover a sua empregabilidade, mantendo o contacto com o mercado
de trabalho, preservando e melhorando as suas competéncias
socioprofissionais. Outra finalidade tem a ver com a promocao do
contacto dos desempregados com outros trabalhadores e atividades,
evitando riscos de isolamento, desmotivacao e marginalizagao.
Enquanto medida de politica ativa de emprego, os CEI sao
complementares dos instrumentos de protecao social passiva dos
desempregados. E precisamente por isso que a sua concretizagao
acontece através de entidades promotoras, publicas e privadas sem fins
lucrativos e entidades coletivas privadas do setor empresarial local,
mediante candidaturas apresentadas ao IEFP. E é nesse sentido que,
entre outras dimensodes a acautelar, as candidaturas devem comprovar
que as atividades a desenvolver sao relevantes para a satisfacao de
necessidades sociais ou coletivas e nao visam a ocupacao de postos de
trabalho.

As regras parecem claras, traduzindo a natureza transitéria da
medida, o objetivo de insergao social, bem como o impedimento de
ocupacao de postos de trabalho. Assim, a escolha dos utilizadores nao
pode recair sobre quem tenha trabalhado a qualquer titulo, salvo trabalho
voluntario, para a entidade promotora nos doze meses anteriores a
apresentacao da candidatura, nem deve implicar, tao-pouco, a afetacao
dos mesmos utilizadores a projetos consecutivos, promovidos pela
mesma entidade no ambito de novas candidaturas. Acresce que é
explicitamente consagrada a primazia de oferta de emprego
conveniente ou de formacao profissional adequada sobre o exercicio de
trabalho socialmente necessario.

A celebracao destes contratos, que assentam numa ldgica
compulsiva do tipo workfare, nao implica o direito a uma retribuicao
salarial por parte dos utilizadores, mas sim a uma bolsa e ao pagamento
de despesas com transporte, alimentagao e seqguro. O utilizador fica
sujeito ao regime da duragao e horario de trabalho, descanso diario e
semanal, feriados, faltas, sequranca e saude no trabalho a que esta
sujeita a generalidade dos trabalhadores da entidade promotora,
atendendo a necessidade de compatibilizar a realizagao das tarefas
inerentes a essas medidas com a organizagao e o funcionamento da
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entidade promotora. Ao utilizador é concedido tempo para que possa
fazer as diligéncias previstas no que toca a continuidade da procura
ativa de emprego, até ao limite de horas correspondentes a quatro dias
por meés.

Mas olhemos também, ainda que brevemente, para o lado da
entidade promotora. Desde logo, esta nao pode exigir ao utilizador a
realizacao de atividades nao previstas no projeto que foi selecionado.
Por outro lado, a entidade promotora tem a possibilidade de fazer cessar
o contrato em face, por exemplo, de um numero excessivo de faltas por
parte do utilizador, da utilizacdo de meios fraudulentos por parte desse
mesmo utilizador na relacao estabelecida com a entidade promotora ou
com o IEFP, ou ainda quando esse utilizador desobedeca as instrugdes
dadas no ambito do exercicio de trabalho socialmente necessario,
provoque conflitos repetidos ou nao cumpra as regras e instrucoes de
seguranca e saude no trabalho ou o regime de acdes de formacao
previstas.

Finalmente, uma breve nota — mas relevante, como veremos adiante
— quanto ao papel do IEFP. Embora seja conhecido - mas importa sempre 28 / 62
sublinhar - cabe ao IEFP o acompanhamento da execucao destas
medidas, bem como, alias, de muitas outras no quadro das politicas
ativas de emprego. A titulo exemplificativo, no caso de incumprimento
imputavel a entidade promotora das obrigagoes relativas aos apoios
financeiros concedidos, tal pode implicar a sua revogacgao e a restituicao
dos valores respetivos, ficando a entidade promotora impedida, durante
dois anos, de beneficiar de qualquer apoio do Estado com a mesma
natureza e para o mesmo fim.

No plano normativo, estamos perante um enunciado que remete
estas medidas para o campo da insercao e protecao social e nao para o
campo das relagoes de trabalho. Mas, vejamos em seguida se tem sido
assim no plano empirico.

Comece-se pelo numero crescente de utilizadores envolvidos, que,
“camuflados”, deixam de constar das estatisticas oficiais do desemprego,
passando a constar como ocupados. E esta realidade, ha muito existente,
cresceu de forma avassaladora e deixou de ser silenciosa. No periodo em
analise, o numero de desempregados envolvidos em Contratos
Emprego-inser¢ao atingiu um volume tal que a comunicagao social
comecou a fazer eco disso mesmo. Grande parte deles, cerca de 70%,
executa tarefas no Estado. Em Junho de 2015, eram 47 mil no conjunto
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da Administracao Publica: 36 mil nas Autarquias Locais e 11 mil na
Administracao Central. E ha ainda as IPSS que, numa légica de
“privatizagao” dos servigos publicos, assumiram nos ultimos anos
competéncias que até entao eram asseguradas pelo proprio Estado. Na
verdade, o Estado protocolou com IPSS, no periodo em analise, varios
Servicos em areas como a seguranca social, a educacao e a saude, nao
garantindo muitas vezes a transferéncia das responsabilidades dos
trabalhadores dos equipamentos cuja gestao foi protocolada, permitindo
depois que essas mesmas instituigées pudessem substituir os
funcionarios publicos por CEL No processo de transferéncia de
competéncias do Estado para as IPSS, os recursos humanos que
executavam essas funcdoes nao foram assumidos pelas IPSS,
engrossando as listas dos excedentarios do Estado. Enquanto isso e
paralelamente, as IPSS recorreram em massa a mao-de-obra dos CEL. Em
Junho de 2013, eram cerca de 5 mil os CEI enquadrados nas IPSS.

Perante estes numeros e a multiplicacao de queixas dos proprios
utilizadores, e também da Confederacao Geral dos Trabalhadores
Portugueses (CGTP), a Provedoria de Justica pronunciou-se sobre o 29
tema. Porém, a recomendacao do Provedor de Justica dirigida ao / 62
ministro da Solidariedade, Emprego e Seqguranca Social, datada de 19 de
Novembro de 2014, nada tem de novo. Na realidade, foram varias as
chamadas de atencao anteriores, real¢cadas pelo Provedor no préprio
texto desta recomendacao.

Sucede que esta recomendacao, mais recente, encontrou um eco
soclal que outras anteriores nao tiveram. Reportagens na comunicacao
social sucederam-se, corroborando que tais contratos eram
frequentemente instrumentalizados no sentido do suprimento de
necessidades efetivas e permanentes da parte de servigos publicos,
muitas vezes assegurando o seu normal funcionamento!”.

Se compararmos o regime regulatério destas medidas com os
regimes regulatérios dos anteriores programas ocupacionais (os POC),
que, como ja fol mencionado, vém de meados da década de 80, é notorio
que, no periodo em analise, a evolugao vai no sentido de fragilizar o rigor
na aplicacao das medidas. Um exemplo disso mesmo é “suavizag¢ao” do

17 Eis alguns exemplos: Publico, 18/07/2013, 2/11/2014 30/3/2015, 21/11/2015; Didrio de Noticias,
28/11/2014, 8/8/2015; Jornal de Noticias, 21/11/2014, 11/3/2015; Expresso, 10/1/2014, 30/5/2015, 10/7/2015;
Correio da Manha, 8/8/2015; Visao 8/8/2015, Semandrio Economico 27/11/2014; SIC, 20/1/2014; RTP,
4/12/2014, 21/2/2014; TVI, 3/6/2015.
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papel IEFP, no que diz respeito ao acompanhamento e fiscalizacao, bem
como as consequéncias sobre as entidades promotoras quando estas
incumprem as obrigagoes. O dever dos centros de emprego de
acompanhar o desenvolvimento dos projetos ocupacionais foi
substituido pela “possibilidade” de se realizar agdes de
acompanhamento, verificacao ou auditoria, durante a execucao das
medidas.

Por outro lado, desapareceu a ideia da "intervencao marcadamente
local" dos servigos publicos que podiam recorrer a estas medidas, tal
como, alias, a necessidade de as candidaturas comprovarem que as
atividades a desenvolver sejam "temporarias" a escala ‘“local ou
regional”’, além de ser relevantes do ponto de vista da satisfacao de
necessidades sociais ou coletivas.

Se olharmos com outra amplitude para o problema, estas alteracoes,
bem como a extensao que os CEI atingiram, tiveram também um lado
ideolégico, mais até do que uma resposta a crise econémica e financeira.
Tanto mais que, no mesmo periodo, flexibilizaram-se leis laborais,
defendendo-se que esse caminho criaria mais emprego; reduziram-se 30 / 62
salarios, delapidou-se o valor do trabalho e pretendeu-se ainda anular o
conceito de justa causa como pressuposto para o despedimento. Neste
quadro, a leitura s6 pode ser uma: a de que foi sequido um caminho
ideologicamente delimitado — o da extensao da precariedade, nele se
incluindo também os CEI e varias outras medidas, nomeadamente os
estdgios, que também ja vimos.

Mas, além dos riscos de desvirtuamento e instrumentalizagao, a
verdade é que estas medidas nao evitaram que os niveis de desemprego
tivessem crescido substancialmente nos anos em analise, antes o
camuflaram, em certa medida, acentuando, dessa forma, uma tendéncia
para a partir delas expandir-se uma espécie de mercado de trabalho
secunddrio, caraterizado por tarefas temporarias, desvalorizadas e
inapropriadas a inserg¢ao profissional, no qual os utilizadores ndao gozam
dos mesmos direitos laborais dos trabalhadores regulares, nem de
liberdade e autonomia individuais. Neste sentido, o generoso objetivo de
promocgao da empregabilidade acaba por ter pouco ou nenhum sucesso.
Ou, no limite, até podera mesmo ter paradoxalmente um efeito perverso.
Isto é, os utilizadores, ao repetirem a medida, ao “saltarem” de medida
em medida, numa légica continuada de marginalizacao do mercado
regular de trabalho, acabam por reforgar a sua situagao de risco.
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Este problema s6 podera ser verdadeiramente combatido com um
justo equilibrio entre direitos e obrigagdes ajustadas aos diferentes
publicos. Na pratica, destas medidas importa, portanto, reforcar o
potencial emancipatério da generalidade delas, e nao o seu lado mais
cinzento e regulatorio, que ainda tende a ser sobrevalorizado em
Portugal.

4) A Formaga&o Profissional

As politicas de formacao sao aqui entendidas, em sentido restrito, ou
seja, como politicas publicas desenvolvidas pelo IEFP e concretizadas no
terreno através de diversas modalidades, politicas essas destinadas a
promover as qualificacoes da populacdao ativa e a adequar essas
qualificagoes ao mercado de trabalho.

Surgiram no nosso pais no inicio dos anos de 1980 e expandiram-se
depois com a adesao a entao Comunidade Econdémica Europeia,
procurando dar um sentido mais completo e necessario as politicas de
emprego, além de procurarem também atenuar desequilibrios entre a
oferta e a procura de emprego. Quase quatro décadas passadas de 31 /
investimento, muito dele proveniente de fundos comunitarios, o pais 62
continua a debater-se com baixos niveis de qualificagdao em geral, a par
de problemas graves de desemprego estrutural.

Ora, neste cenario, agravado com o processo de ajustamento, que
papel teve o IEFP, enquanto organismo publico com responsabilidade na
definicao e implementacao dessas politicas, especialmente naquelas
que procuram responder diretamente as necessidades profissionais e
habilitacionais da populagao desempregada?

No final de dezembro de 2008, o numero de desempregados
abrangidos nas diversas medidas de Emprego, Formacao Profissional e
Reabilitacao Profissional era de 358 645. No que toca especificamente a
atividade formativa, é de salientar que, nesse ano de 2008, as orientagoes
do novo Quadro de Referéncia Estratégico Nacional e da Iniciativa Novas
Oportunidades levaram a reorganizacgao dessa atividade, o que conduziu
a um menor nivel de execug¢ao na fase inicial do ano. Ainda assim, no
final do ano, o nivel de execugao ultrapassou os valores de 2007 em cerca
de 7,4% e, face a 2006, representou um acréscimo de mais de 27,9% do
numero de formandos (IEFP, 2008-2015).
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Estudos de avaliagao das medidas de Formacgao apontam no sentido
de que o efeito dessas medidas na empregabilidade dos utilizadores é
minimo, ainda que possa ser positivo, especialmente no caso da
formacao continua e modular (Dias e Varejao, 2012). Num outro exercicio
de avaliagao mais recente, a proposito dos Cursos de Aprendizagem,
conclui-se no mesmo sentido.

Os resultados sugerem que estes Cursos de Aprendizagem serao
pouco eficazes enquanto instrumento de promocao do emprego e de
estabilidade no emprego para os seus participantes e que tal parece
resultar da sua longa duracao, que faz com que os participantes fiquem
afastados do mercado de trabalho por um extenso periodo de tempo
(Dias et al, 2014).

O IEFP dispunha de um sistema de observacao que permitia, através
da inquiricdo a uma amostra de ex-formandos que terminaram acgoes de
formacao profissional, identificar a situacao socioprofissional de cada
um, apés a conclusao da formacao. De acordo com os ultimos dados
disponiveis, entre 2010 e 2011 - portanto, sensivelmente a meio do
periodo em analise - 46,1% dos formandos mantinham-se na situacao de 32 / 62
desempregados nove meses depois de concluida a formacao, enquanto
somente 32,6% conseguiram um novo trabalho depois de terem tirado
um curso por esta via. Verifica-se ainda que 3,3% tinham retomado os
estudos e 18% estavam noutras situagdoes de inatividade. A
monitorizagao dos formandos nove meses apos a conclusao dos cursos
aponta, pois, para resultados pouco animadores: 64,1% mantinham-se
desempregados ou inativos.

Em tragos muito largos, observa-se que o numero de inscritos em
acoes de formacao no IEFP, tal como, alids, o numero de ocupados
noutras medidas, tem sequido um caminho inverso ao da taxa de
desemprego. O numero de formandos sobe na medida em que o
desemprego oficial desce. Mas, apesar de todo o esforco formativo,
apenas cerca de um terco dos que passam por este tipo de politicas acaba
por regressar ao mercado de trabalho. O investimento neste esforco
formativo é, em geral, positivo, pois atenua alguns dos aspetos mais
drasticos do desemprego, particularmente no que diz respeito as
dimensoes subjetivas e relacionais do fenémeno, mas a verdade é que
as expetativas de futuro ainda nao sao consistentes.
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5) Deficiéncia/Reabilitacao

Através do Decreto-Lei n® 290/2009, de 12 de outubro, foi criado o
Programa de Emprego e Apoio a Qualificagdo das Pessoas com
Deficiéncia e Incapacidade, com o objetivo de combater as dificuldades
adicionais que estas pessoas apresentam no acesso e na manutencgao do
emprego. O programa integrava varias modalidades de ajuda no acesso,
manutencao e progressao no emprego, que seriam, quatro anos mais
tarde, aprofundadas e alargadas através do Decreto-Lei n° 131/2013, de 11
de Setembro. Entre essas ajudas, incluem-se agbes de informacao,
avaliagao e orientagao para a qualificagao e emprego, apoio a colocagao,
acompanhamento pés-colocacao, adaptacao de postos de trabalho,
eliminacao de barreiras arquiteténicas e isengao e reducao de
contribuicoes para a Segurang¢a Social. O programa permite também
obter financiamento para a compra de equipamento indispensavel para
mitigar limitacoes no acesso ao mercado de trabalho.

No que toca aos apoios financeiros, eles visam reduzir os encargos a
suportar pelas entidades empregadoras, designadamente ao nivel da
adaptacao de postos de trabalho, eliminacao de barreiras arquitetonicas, 33 / 62
despesas com a retribuigao e contribui¢des para a Seguranga Social.
Nesse sentido, as entidades empregadoras é concedido um subsidio de
compensacgao, subsidios de adaptagao de postos de trabalho e subsidio
de acolhimento personalizado, além de a Seguranca Social conceder
uma taxa reduzida de 12,5% de contribuicao social dos trabalhadores
com deficiéncia (que tenham incapacidade entre 60% e 80%).

Além do ja existente sistema de quotas para pessoas com
deficiéncia, nos servigos e organismos da Administragao Publica, é de
referir ainda que o IEFP passou a poder alargar a concessao daqueles
apoios financeiros aos empregadores de direito publico que nao fagcam
parte da administragao direta do Estado, quando procedam a admissao
de pessoas com deficiéncia. Mais recentemente, o IEFP criou uma rede
de centros de recursos, a figura do interlocutor para a reabilitacao em
cada centro de emprego e um sistema de atendimento a surdos.

Porém, os dados fisicos (numero de utilizadores) e financeiros
envolvidos nestes programas sao residuais quando comparados, por
exemplo, com os dados relativos aos programas de emprego ou de
formacao (cfr. Tabela 2 Anexo). Varias razdoes podem ser apontadas.
Desde logo, e mais uma vez, também neste dominio especifico existe um
enorme desfasamento entre aquilo que é instituido normativamente e a
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implementacao pratica. A legislagao proibe a discriminag¢ao, mas na
pratica nao é garantido que nao subsistam situacoes discriminatérias. O
desconhecimento do pacote de medidas para este segmento também
pode ser uma razao para os baixos niveis de execug¢ao, assim como a
integracao de potenciais utilizadores destas medidas especificas de
emprego e de formacao nas medidas gerais de emprego e formacao.
Além disso, parece existir ainda uma visao assistencialistapor parte dos
empregadores e das institui¢oes, que talvez até se tenha aprofundado no
periodo em analise, mas que importa abandonar de vez e substituir pela
demonstracao de boas praticas.

Por outro lado, é frequente o emprego nao ser mantido, uma vez
terminado o periodo de concessao dos apoios publicos, o que, alias,
também sucede nos apoios ao emprego em geral. Dai a necessidade de,
no ambito dos instrumentos das politicas publicas de emprego,
monitorizar e fiscalizar estas formas de emprego protegido e apoiado
com maior rigor. Ora, esta questao do uso indevido de apoios publicos no
caso das pessoas com deficiéncia era ja apontada no relatério “O
Emprego das Pessoas com Deficiéncias ou Incapacidade’, publicado em 34
2012 pelo Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP) do Ministério da / 62
Solidariedade e da Seguranca Social (MSSS). E, num relatério recente
(2014) do Observatério da Deficiéncia e Direitos Humanos -
“Monitorizacdo dos Direitos Humanos das Pessoas com Deficiéncia em
Portugal' — conclui-se também pela utilizacao indevida dos apoios
existentes para incentivar a contratacao de pessoas com deficiéncia.

E certo que esses apoios sao, muitas vezes, portas Unicas de entrada
das pessoas para o mercado de trabalho. No entanto, assim que
terminam, nao existe vontade por parte das entidades empregadoras
apoiadas para manter esses postos de trabalho, obrigando esses
trabalhadores a “saltitar” de apoio em apoio, de estagio em estagio, de
Curso em curso, num registo continuado de precariedade. Um problema,
alias, ja detetado anteriormente a propésito de outras medidas e
programas (Hespanha et aZ, 2007; Caleiras, 2008). Neste sentido, seria util
que, além da necessidade de monitorizagao e fiscalizacao, fosse
ponderada a forma como estes apoios sao disponibilizados,
condicionando-os a um grau elevado de compromisso por parte dos
empregadores.
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As politicas de (des)protegao social do desemprego

Centremo-nos agora nas medidas passivas, que respeitam
genericamente a protecao no desemprego, ou seja, as politicas de
substituicao de rendimentos através da atribuicdo de prestacoes de
desemprego.

As medidas implementadas pelos servigos publicos de Sequranca Social

Além do brutal aumento do desemprego no periodo em analise, torna-se
igualmente muito claro o decréscimo da protecao do desemprego,
gerando um aumento de inseguranca entre aqueles que se encontravam
na condicao de desempregados. Na realidade, o numero de
desempregados abrangidos pelo subsidio de desemprego passou de 244
mil, em dezembro de 2009, para 204 mil em dezembro de 2015. No
mesmo sentido, o numero de abrangidos pelo subsidio social de
desemprego passou de 119 mil, em dezembro de 2009, para 57 mil, em
dezembro de 2015. Neste intervalo de tempo, a taxa de cobertura do
subsidio de desemprego passou de 39,5% para 30,8% (Estatisticas da
Seguranca Social, GEP, 2016). 35 / 62

Antes da crise, e em anos imediatamente anteriores, o diferencial
entre o namero oficial de desempregados e aqueles que recebiam
prestacoes de desemprego apresentava curiosamente um movimento
de reducgao. Foil 0 que aconteceu, por exemplo, entre 2005 e o final de
2007. No entanto, a partir de 2008, esse diferencial agravou-se,
representando um numero cada vez maior de desempregados que
ficaram desprotegidos, entregues a sua sorte, nao recebendo, portanto,
qualquer prestacao de desemprego, como alidas é reconhecido no
relatério da conta da Seguranca Social de 2014 do Instituto de Gestao
Financeira da Seguranca Social (IGFSS)*.

Nos anos mais recentes, designadamente entre 2013 e 2015, o
diferencial acentuou-se. Para isso, contribuiram as alteragoes
legislativas, introduzidas sobretudo através do Decreto-Lei n.° 64/2012,
de 15 de margo, que, no seu conjunto, vieram realmente introduzir
limites e restricbes a atribuigdo das prestacbes de desempregol.

18 Q relatério da conta da Segurancga Social de 2014 ¢, até ao momento em que se escreve, o ultimo
publicado e conhecido.

19 Eis algumas das principais alteragées: i) Redugao da duragédo do subsidio de desemprego para
18 meses, embora se admita o alargamento até aos 26 meses para quem tenha mais de 50 anos; ii) Periodo
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Olhadas de relance e isoladamente, algumas dessas alteragoes parecem
ter alargando a protecao. Mas trata-se de mera aparéncia. Vejamos
melhor.

E certo de que as alteracdes vieram alargar o universo de potenciais
beneficiarios (ao reduzir-se o prazo de garantia necessdrio para se ter
direito a prestacgao de 15 para 12 meses), mas a0 mesmo tempo reduziu-
se a duragao maxima do subsidio. A aplicagao da condi¢ao de recursos
no subsidio social de desemprego e a suspensao, em 2010, de medidas
temporarias, além, evidentemente, da reducao do subsidio de
desemprego em 10% ao fim de 180 dias de concessao, também
contribuiram para a diminuicao da taxa de cobertura das prestacoes, ou
seja, tiveram um efeito de reducao da protecao.

O ano de 2014 foi aquele em que a desprotecao do desemprego foi
mais intensa. No relatorio da conta da Seguranca Social de 2014, o IGFSS
reporta 639 187 desempregados registados, dos quais apenas 338 482
estavam a receber subsidio de desemprego e subsidio social de
desemprego, ou seja, apenas 53%. Seria necessario recuar-se ao ano de
2001 para se encontrar uma taxa de cobertura mais baixa (52,1%). Na 36/ 62
comparacao com 2013, o peso dos desempregados cobertos por
prestacoes de desemprego passou de 56,1% para 53%.

Mas esta desprotecao é facilmente visivel se atendermos também a
outros indicadores. Por exemplo, caso se considere a despesa total com
o desemprego, verifica-se que essa despesa em dezembro de 2009 se
cifrava em 19539 milhdoes de euros para um numero oficial de
desempregados de 517,7 mil. Em dezembro de 2015, o numero oficial de
desempregados aumentou para 6465 mil, mas a despesa com
desemprego diminuiu para 1 760,4 milhdes de euros.

minimo de concessao do subsidio de desemprego passou de nove para cinco meses; iii) Criagdo de um
regime "transitorio e excecional de apoio aos desempregados com filhos' com uma majoragao de 10 por
cento do montante do subsidio de desemprego para casais e familias monoparentais com filhos a cargo;
iv) Redugao do tempo de trabalho necessario para aceder ao subsidio de desemprego de 15 para 12 meses
(de 450 para 360 dias); v) Quem tenha menos de 30 anos e tenha efetuado descontos pelo menos durante
450 dias tem direito a receber o subsidio de desemprego durante 270 dias; vi) Alargamento da atribuigao
do subsidio a trabalhadores independentes que recebam 80 por cento ou mais do seu salario através de
uma Unica entidade. O tempo de trabalho dos independentes tera de ser de 720 dias para que possam
aceder a esta prestagao social. Na proposta inicial, levada a concertagao social, o governo previa que o
tempo minimo de descontos obrigatério seria de 12 meses; no que diz respeito ao montante do subsidio
[para os independentes], a legislagado publicada prevé que o valor dependa do "escaldo base de incidéncia
contributiva em que o beneficidrio se encontra posicionado a data da cessao de contrato de prestagao de
servigos'.
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Se olharmos para os montantes médios das prestagoes de
desemprego, é de registar que também eles diminuiram. Enquanto no
final de 2009, o montante médio da prestacao era de 570,17 euros para os
homens e 509,78 euros para as mulheres, ja no final de 2015, o montante
era apenas de 477,38 euros no caso dos homens e de 440,26 euros no
caso das mulheres. Ou seja, menos 16,3% no caso dos homens e 13,6% no
caso das mulheres.

Ainda assim, é de registar como positiva a majoracao em 10% nas
prestacoes de desemprego para os casais em que ambos os cénjuges se
encontrassem desempregados e para os agregados familiares
monoparentais. Foram igualmente positivas as medidas que permitiram
0 acesso ao subsidio de desemprego de trabalhadores independentes e
membros de 6rgaos estatutarios.

A transicdo do desemprego (de longa duracdo) para a reforma
antecipada

A deterioracao do mercado de trabalho fez aumentar as reformas
antecipadas depois de esgotado o subsidio de desemprego, 37 /
especialmente apdés o congelamento, em 2012, do acesso as reformas 62
antecipadas voluntarias para a generalidade dos trabalhadores,
permitindo apenas os pedidos de desempregados?’.

De facto, apos 2012, o numero pensoes antecipadas por transicao do
desemprego foi sempre superior a 11 000, atingindo, em 2015, 0 numero
mais elevado — 13 596 desempregados que anteciparam a sua reforma.
Este aumento do numero de pensoes em relagao a anos anteriores pode
ter varias explicagoes. Se a crise que afetou o mercado de trabalho, com
o desemprego a atingir niveis histéricos, nomeadamente o de longa
duracgao, o congelamento em 2012 das reformas antecipadas podera ter
levado alguns trabalhadores, na impossibilidade de antecipar a reforma
como outrora, a aceitar rescisdes amigaveis na expetativa de, uma vez
esgotado o subsidio de desemprego, passar entao a reforma.

20 O acesso a reforma antecipada por desemprego depende de um conjunto de requisitos,
nomeadamente da data em que o desempregado requereu o subsidio, da idade e do nimero de anos de
descontos para a Seguranca Social. Aqueles que tinham pelo menos 57 anos de idade e 15 de descontos
quando ficaram desempregados poderiam pedir a antecipacdo da sua reforma aos 62 anos. Aqueles que,
a data do desemprego, tivessem pelo menos 52 anos de idade e 22 de descontos poderiam pedir a
antecipacao aos 57 anos. A pensao teria uma penalizagao de 0,5% por cada més que faltasse até chegar
aos 62 anos. As profissoes de desgaste rapido ou com estatuto especial continuaram também com esta
possibilidade de antecipagao.
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Mais recentemente tem-se notado um ligeiro abrandamento nestes
pedidos de reforma antecipada, o que pode ser explicado, por um lado,
por estar a diminuir o numero de desempregados a receber subsidio de
desemprego e, por outro, porque os desempregados que reunam
condigOes para aceder a reforma antecipada, sao agora informados do
valor que vao receber e tém de confirmar expressamente que pretendem
realmente avangcar com o pedido. Confrontados com os valores que
decorrem da "cascata" de penalizagcoes, muitos acabam por recuar nos
pedidos.

Seja como for, a verdade é que perante as dificuldades acrescidas na
reentrada no mercado de trabalho, a antecipacao da reforma constituiu
para muitos desempregados mais velhos uma luz ao fundo do tunel. Nao
sendo absorvidos pelo mercado de trabalho, prolongaram a protecao no
desemprego até poder aproveitar dos mecanismos legais de antecipacao
da reforma, aceitando as fortes penalizacbes nos montantes das
pensoes a receber. Desencorajados e numa fase “pés-subsidio”, sem que,
todavia, tivessem encontrado novo emprego, a Incerteza de
rendimentos generalizou-se. Ora, por via da antecipacao da reforma, 38
pelo menos garantiram um rendimento certo para o presente e para o / 62
futuro.

No entanto, em face das penalizagOes sofridas, a antecipacao
funcionou muitas vezes como uma espécie de presente envenenado,
visto nao estar estabelecido para estes casos um patamar minimo no
valor da pensao a receber. Na realidade, o sistema de penalizagoes,
associado a histéricos de salarios baixos, gerou montantes reduzidos
nessas pensoes. Sequndo dados recentes do Ministério do Trabalho e da
Segurancga Social, mais de um terco dos 50 196 desempregados que se
reformaram antecipadamente nos ultimos anos recebe uma pensao
inferior a 400 euros por més e 16,4% sobrevive com menos de 300 euros.

Os dados da Conta da Seguranca Social de 2014 (dltimo ano
disponivel) mostram que houve um acréscimo da despesa com estas
pensoes, financiadas diretamente pelo Or¢camento do Estado. Em 2014,
essa despesa ultrapassou os 740 milhoes de euros, o que representou um
aumento de 9,7% em relacao ao ano anterior. Entre 2012 e 2013, o
aumento tinha sido de 11,1%.

Se considerarmos as 14 pensoes pagas durante um ano civil, e num
retrato muito sintético, verifica-se que estes ex-desempregados,
tornados “novos” reformados, apresentam rendimentos mensais
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ligeiramente acima ou mesmo abaixo do indexante de apoios sociais
(IAS), cujo valor serve de referéncia ao limiar de pobreza?..

O sentido das mudancas

No labirinto em que se tornaram as politicas de emprego, importa
sobretudo perceber se o sentido das mudancas ocorridas no contexto da
crise e do “ajustamento estrutural” proporcionado pela intervencao da
Troica.

Um retorno centralista do servigo publico de emprego

O servico publico de emprego é, por definicao estatutaria, uma
instituicao descentralizada com o objetivo expresso de aproximar a
execugcao das politicas de emprego e formacao profissional a
diversidade geografica do territério??.

Embora ja tenha sido questionada a concretizacao deste principio, 39 / 62
devido a reduzida margem de manobra que os diretores dos Centros de
Emprego e dos Centros de Formacao Profissional tém efetivamente para
decidir sobre assuntos de interesse local (Hespanha et al, 2007), a
verdade é que, desde que a crise se instalou em Portugal, uma tendéncia
centralizadora se manifestou praticamente em todos os servicos e no
IEFP. Este retorno centralista, nao sendo uma opg¢ao expressa,
manifestou-se através de um conjunto de dispositivos que passaram a
limitar a participacao das organizacdes e dos servicos publicos nas
decisoes politicas e a concentra-las nos érgaos de topo do ministério da
tutela e do Ministério das Financas (Hespanha, 2015). Um desses
dispositivos é a legislacao conhecida por /ei de compromissos, aprovada
nos inicios de 2012 para “reduzir o défice das Administragées Publicas”
e conter “o crescimento da despesa”. Ela prevé que “os dirigentes,
gestores e responsaveis pela contabilidade [das entidades publicas] ndo
podem assumir compromissos que excedam os fundos disponiveis a

210 valor do IAS era de 419,22 euros e esteve congelado durante varios anos. Com a entrada em
vigor da Portaria n.° 4/2017, de 3 de janeiro, esse valor foi atualizado, passando a ser de 421,32 euros. Esta
atualizagao, que produz efeitos a partir de 1 de janeiro de 2017, tem impacto em diversos apoios sociais,
nomeadamente, na fixagao, calculo e atualiza¢do das prestagdes de Seguranca Social.

220 preambulo do Decreto-lei n° 247/85, de 12 de julho diz-nos ter sido adotada para o IEFP "uma
estrutura extremamente desconcentrada, conferindo as estruturas regionais todas as atribuigdes que
nao tenham de considerar-se de natureza nacional numa linha de aproximacao efetiva da execugao das
politicas de emprego e formagao profissional a diversidade geografica do nosso territério”.
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curto prazo (...). A assuncao de compromissos plurianuais, incluindo
novos projetos de investimento ou a sua reprogramacao, contratos de
locagao, entre outros, ficou sujeita a autorizacdao prévia” da tutela
(Governo da Republica et al, 2011; Lei n.° 8/2012). As estruturas regionais
tornam-se simples correias de transmissao de decisdes centralmente
tomadas, limitando a capacidade local de encontrar solucoes, que sé a
proximidade e o conhecimento dos problemas permitem resolver.

A centralizacao das decisdes também decorre dos compromissos do
Estado portugués com as instituicoes comunitarias. A dimensao
europeia das politicas de emprego compromete o Estado portugués a
seguir um modelo de intervencao bem tipificado, a que se comprometeu
(nomeadamente pelo Programa de Assisténcia Econdémica e
Financeira), e o proprio servico publico de emprego a concentrar as suas
candidaturas a financiamento europeu em programas orientados para
problematicas que nao sao exatamente as portuguesas.

Num movimento inverso ao da centralizacao da decisao, o Governo
confia cada vez mais ao setor privado, lucrativo ou nao lucrativo, a
responsabilidade da gestao de assuntos que anteriormente competiam 40 / 62
aos servicos de emprego, como veremos adiante.

Simultaneamente com a perda de autonomia, pesa sobre os servicos
publicos uma politica de sigilo e de reserva de informacao que torna num
quebra-cabecas a avaliacao que se queira fazer da eficacia das politicas
ou da sua qualidade.

No dominio da racionalizagao do uso dos recursos, a mudan¢a mais
flagrante reside na contragao das rubricas sobretudo de investimento,
mas igualmente de infraestruturas e informatizagao. Mas, como ficou
dito anteriormente, os cortes na despesa com pessoal tiveram impactos
mais imediatos, ainda que a escassez de recursos humanos tenha sido
parcialmente compensada pela disponibilizacdo de plataformas
informaticas que permitem agilizar o acesso a informacao sobre as
ofertas disponiveis permitindo reservar o servigo presencial para os que
mais necessitam?,

2“0 grande desafio é fazer mais e melhor com menos, recorrendo ao suporte fundamental das
tecnologias da informacgao, rentabilizando os sistemas e plataformas existentes, diminuindo registos
redundantes e tarefas duplicadas” (IEFP, 2014: 200).
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A abertura ao privado. outsourcing e privatizagcao

Como ja foi reconhecido em outros paises, os servigos publicos de
emprego concentram muitas funcodes, o que os tornam demasiado
pesados para ser geridos eficazmente. A Comissao Europeia, a este
respeito, defende que a eficiéncia destes servigos pode ser melhorada
através de uma estratégia de informatizacao dos servigos, incluindo
uma eficaz plataforma de colocacdes, e de uma politica de capacitacao
do pessoal para lidar com os casos mais dificeis. Em Portugal, ambas as
melhorias ja foram tentadas, mas encontraram obstaculos de monta
(como a resisténcia de formadores a lidar com publicos dificeis ou a
resisténcia de muitas entidades patronais a colocar as suas ofertas de
emprego na plataforma informatica) que limitaram muito os resultados
(Hespanha et al, 2007: 206 e 214).

A consciéncia dos limites da sua acao, em termos de oferta de
respostas acessiveis aos destinatarios, conduziu o IEFP a um reforco das
parcerias com entidades de natureza pu'blica, privada ou da economia
social.

Este crescente envolvimento de outros parceiros na execucao das
politicas de emprego manifesta-se sob diversas modalidades que vao
desde a contratualizacao da realizagao de certas tarefas com privados
(lucrativos e ndo lucrativos), até a concertacao de programas de emprego
com entidades nao-governamentais ou mesmo ao abandono aos
agentes de mercado da oferta de respostas para os problemas de
emprego.

O programa de relangamento dos Centros de Emprego de 2012 previu
uma colaboracgao regular entre os Centros de Emprego, as empresas de
trabalho temporario e as agéncias privadas de colocagao de
desempregados, nomeadamente tendo como objeto informacgdes sobre
ofertas de emprego (Madelino e Matos, 2015: 125).

Sao particularmente expressivas desta orientacdao a criacao de
Gabinetes de Insergao Profissional para apoio préximo a procura de
emprego, com fun¢des de informagao mas também de
encaminhamento e formagao em empreendedorismo. As entidades
promotoras sao maioritariamente camaras municipais, incluindo ainda
assoclagOes empresariais, de desenvolvimento e outras associacoes
locais. Redes especializadas na intervencgao social, na insercao social e
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no acolhimento de imigrantes complementam a rede geral que conta
atualmente com 447 entidades?*,

Por outro lado, a sobreocupacao dos Centros de Emprego vem criar
oportunidades mais vastas a expansao de agéncias privadas de
contratagao de ma o-de-obra (reconhecidas como parceiras no Decreto-
Leino 260/2009) e de empresas de trabalho temporario para a colocagao
de trabalhadores a’ procura de emprego, quer utilizando os candidatos
inscritos nas proprias agéncias, quer recorrendo aos desempregados
inscritos no servigo publico de emprego (Madelino e Matos, 2015: 126).

Hoje, fala-se de governacao partilhada sempre que o Estado nao
assume o papel de produtor exclusivo de politicas, antes partilha esse
papel com outras entidades da sociedade civil, quer na sua vertente de
mercado, quer na sua vertente de terceiro setor. Entende-se por
governacgao os “padroes de articulagao e cooperacgao entre atores sociais
e politicos e os arranjos institucionais que coordenam e regulam
transagdes dentro e através das fronteiras do sistema econoémico”
(Santos, 1997: 342). Nas formas mais radicais, associadas a modelo de
governagao neoliberal, a governacao significa que, nesse processo de 42 / 62
cooperacgao, o Estado participa, ndao numa posi¢ao de soberania, mas sim
com um estatuto semelhante ao dos demais parceiros.

E’ certo que a tendéncia para substituir a producao direta de servigcos
publicos por prestacao indireta através de prestadores privados (na o-
lucrativos ou mesmo lucrativos) ja' se verificava em Portugal muito
antes da crise. Mas tem sido crescente o uso do argumento do excesso
de burocracia estatal para os governos imporem uma agenda de
transferéncia de funcodes para a esfera privada.

No dominio mais especifico das politicas de criagao do proéprio
emprego para populacao desempregada, tornou-se comum em muitos
paises o desenvolvimento de programas cuja implementagao envolve
agentes privados a par de entidades publicas. Em Portugal, as primeiras
medidas neste dominio - programas de criagao do préprio emprego, ILE
e empresas de insercao - eram financiadas pelo IEFP. Porém, as medidas
mais recentes (a partir de 2009) associadas a linha de crédito
Microinveste, o financiamento passou a ser assegurado pela banca
comercial, limitando-se o Estado a dinamizar o uso desta linha. Com

24 Distribuidas do sequinte modo: Regido Norte - 200; Regido Centro - 69; Regido de Lisboa e Vale
do Tejo - 117; Regiao do Alentejo - 39; e Regido do Algarve - 22.
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esta mudanca, perde-se o controlo publico sobre a selecao dos projetos
a financiar e degrada-se a relacao com os desempregados autores
desses projetos, ao mesmo tempo que, paradoxalmente, se torna patente
o reduzido interesse das entidades bancarias no desenvolvimento desta
linha e a auséncia de acompanhamento préximo e especializado por
parte delas (Lopes et al 2014).

O risco da desqualificacao das respostas

A escassez de recursos humanos e materiais tem um impacto muito
elevado no funcionamento dos servicos e na qualidade das respostas.
Mesmo assim, a alteragao dos modos de prestagao de servigos sociais,
em resultado dos cortes, tornou-se uma opg¢ao corrente em toda a
administracao publica, incluindo os servigos auténomos.

Como se viu, os servicos publicos de emprego tiveram de incorporar
as regras de austeridade, utilizando os mesmos - ou menos ainda -
recursos humanos e materiais para fazer face a uma procura acrescida.
Contudo, a falta de pessoal e a sobrecarga da procura podem resultar e
resultaram efetivamente, numa perda de qualidade do servico prestado, 43 /
manifestada nas mais diversas formas - insuficiéncia das respostas, 62
racionamento dos recursos, demora e incerteza, aumento da burocracia,
reducao da acessibilidade, encarecimento, desprofissionalizacio - o
que nao s6 tem resultado em prejuizos para os utentes como em
desmobilizagao por parte dos préprios profissionais.

Pelo menos desde 2010, as regras de austeridade incluem o bloqueio
de fundos para algumas atividades - tais como despesas de deslocacao
e outros trabalhos especializados, estudos, relatorios de peritos, projetos
e consultoria, aquisicao de servigos, e o0 pagamento de horas
extraordindrias, subsidios para trabalho noturno, comunicacoes,
servigos de advocacia e assisténcia técnica — e, por 1sso, tornaram-se
um motivo de preocupacao e um tema recorrente nos meios de
comunicacao social, principalmente porque prevaleceu uma aplicacao
cega das regras, sem qualquer atencao ao impacto que os cortes teriam
em areas muito sensiveis de intervencao. Como um ex-membro do
governo salientou, “a reducao cega do numero de funcionarios pode ter
graves consequéncias sociais no atual contexto de crise” (Martins, 2010:
22).

Sao inumeros os exemplos e 0S processos por que passa a
degradacao dos servicos, em consequéncia dos cortes e da disciplina de
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austeridade: falta de acompanhamento em projetos de criacao de
emprego, informacao deficiente, excesso de burocracia, falta de apoio na
area de gestao de negocios, higiene e segurancga no trabalho, marketing
e recursos humanos.

Em alguns casos, o objetivo da reducao dos custos e" encoberto pelo
argumento de uma maior racionalizacao dos servigos ou de uma maior
adequacao a padrOes internacionais. Os cortes registados em certas
politicas, designadamente de educagao/formacgao sao bons exemplos de
medidas que terao efeitos negativos a longo prazo. Destaca-se a este
propésito, o fim da Iniciativa Novas Oportunidades.

A desqualificacao dos servigos decorre ainda do aligeiramento dos
procedimentos administrativos ou técnicos. No caso dos servigos com
programas que exigem um acompanhamento personalizado, no ambito
de politicas sociais ativas (emprego, insercao e reinsercao social,
educacao especial, etc.), os riscos de desqualificacao sdao mais elevados.
Nos servicos de emprego, por exemplo, a intervengao precoce e a
elaboracao de planos pessoais de emprego passou a ser feita de uma
forma massiva e sem tempo para atender as particularidades de cada 44 / 62
caso, com notoria perda de eficacia, o que levou a uma recente revisao
de procedimentos. E pior: sem ter em devida conta as criticas ao efeito
desmotivador dos diagnésticos que precedem a elaboracao dos planos
pessoais de insercao no mercado de trabalho, ao avolumar os défices de
qualificacao dos desempregados. “Atuar sobre o cognitivo nao muda as
atitudes perante o trabalho, pelo contrario reforca a descrenca e a
desmotivacao” (Castra, 2003). Torna-se necessario trabalhar as
capacidades dos desempregados, mais do que as suas incapacidades ou,
dito de outra maneira, importa mais motivar os desempregados para a
pratica de wuma ocupagcao do que iInjetar conhecimentos
descontextualizados de um qualquer ambiente de trabalho.

O reforco do acompanhamento e monitorizagao do exercicio das
funcgdes dos servigcos publicos de emprego, designadamente quanto a
ajuda personalizada, ao aconselhamento adequado e ao sancionamento
relativamente a quem procura de emprego é uma recomendacao da
propria UE (CE, 2015: 30).

Uma percecao desatenta ou negligente das trajetérias dos
desempregados conduz frequentemente a uma “salamizacao” da ajuda.
O problema do desemprego, em regra, nao é o unico problema do
desempregado e interrelaciona-se com outros problemas que tém de ser
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abordados em conjunto pelas politicas. A habitacao e a saude, a pobreza
e a marginalizacao, a falta de experiéncia ou niveis de instrucao muito
baixos combinam-se com frequéncia e nao podem ser abordados
separadamente por servicos que se especializaram apenas em
determinados aspetos da vida social. E preciso trabalhar em rede com
servicos e empregadores, criar uma estrutura sélida e coerente de
acompanhamento e ajuda.

Isto é particularmente relevante relativamente a publicos mais
dificilmente empregaveis que cumulam fatores de marginalizagao do
mercado de trabalho. Além de uma adequada sensibilizacao e formacao
dos técnicos que lidam com estes publicos, para serem capazes de
entender a racionalidade implicita das suas reacdes perante os
programas disponibilizados pelos servicos de emprego, tornam-se
indispensaveis as redes de organismos publicos setoriais e as respostas
integradas, como existe no caso do Rendimento Social de Insercao.

Para além de tudo o que possa ser dito, ha que reconhecer que os
servicos publicos de emprego sao, em geral, estruturas pesadas, de dificil
resposta a situagoes atipicas, em que se torna dificil adotar praticas de 45 / 62
gestao mais flexiveis. Por isso, em alguns paises, as atribuicdes desses
servicos foram revistas no sentido de libertar para outras entidades a
gestao das medidas ativas de emprego e a formacao, mais exigentes em
acompanhamento de proximidade, ficando os servigcos publicos de
emprego apenas com a gestdo das colocacées a nivel nacional. E, por
exemplo, o caso de Espanha, onde a partir de 1992 se iniciou um processo
de transferéncia do INEM para as Comunidades Auténomas em matéria
de formacao e politicas ativas, e também de prestacoes de desemprego
(Ruiz, 2006; Rubio, 2008).

A Instrumentalizacao das politicas ativas

Algumas das politicas ativas de emprego acabaram por ser
instrumentalizados, desvirtuando-se a generosidade dos seus fins,
particularmente os estdgios, 0s apoios ao emprego e empresas € 0S
Contratos Emprego-Insercdo. Nestes casos, os utilizadores acabaram
por nao beneficiar verdadeiramente desses programas e, no limite, até
reforgcaram, paradoxalmente, a sua condigcao de exclusao, ao “saltar” de
medida em medida, de programa em programa, numa légica continuada
de marginalizagao do mercado regular de trabalho. Este problema,
relacionado com alguns ‘“excessos” nas obrigagées impostas aos
utilizadores das medidas, s6 pode ser verdadeiramente combatido com
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um justo equilibrio entre direitos e obrigagoes adaptadas aos diferentes
publicos. Importa reforcar, na pratica, o potencial emancipatério da
generalidade das medidas e programas, e nao o seu lado mais cinzento
e regulatério que, infelizmente, ainda tende a ser sobrevalorizado. Por
outro lado, alguns programas, no ambito da formacgao, por exemplo,
ficaram longe de atingir a eficacia desejada, e outros ainda contribuiram
também para “camuflar” os nameros reais do desemprego.

E nesta teia que se enquadra a discussdo acerca da verdade dos
numeros do desemprego. Mas essa discussao nao se esgota aqui. Se a
aprofundarmos um pouco mais, verifica-se que os programas e medidas
contribuem, em grande medida, para uma “desconstrucao” da prépria
categoria do desemprego. Por um lado, conferem ao emprego um carater
cada vez mais extensivo, contribuindo para diluir as fronteiras entre
emprego, desemprego, inatividade, ocupagao, etc. Por outro, o proprio
fundamento do direito a um rendimento de substituicao (subsidio de
desemprego) mudou, tornando-se mais restrito e condicionando o
potencial beneficiario a retribuir com algo em troca, em regra, sob a
forma de trabalho (considerado socialmente uti) ou formacao, por 46
exemplo. / 62

A par do aumento do numero de utilizadores dos programas e das
medidas, observa-se uma certa tendéncia para a expansao de um
mercado de trabalho secunddrio, caraterizado por tarefas temporarias,
desvalorizadas e inapropriadas a insercao profissional, no qual os
utilizadores nao gozam dos mesmos direitos laborais dos trabalhadores
regulares, nem de liberdade e autonomia individuais. Neste sentido, o
objetivo da empregabilidade tem pouco potencial inclusivo.

A (des)protegao do desemprego

As medidas ativas de emprego, longe de aliviar os governos de encargos,
sao dispendiosas e exigentes em competéncias adequadas, a
semelhanca, alias, de outras realidades europeias, onde estas politicas
estao ja mais consolidadas no tempo e sao mais utilizadas. Os paises do
centro e norte da Europa, que mais apostam em politicas ativas, sao
também aqueles que tendencialmente gastam mais nas politicas
passivas. O investimento nas politicas ativas nao deve servir, portanto,
para diminuir os custos com as politicas compensatoérias, como as vezes
parece acontecer entre nés, com uma correspondéncia negativa entre
ambas: enquanto cresce o investimento em politicas ativas, diminui o
montante canalizado para a subsidizacao do desemprego,
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desprotegendo-se assim a condigao social dos desempregados. As
politicas ativas nao substituem as politicas passivas e vice-versa; devem
antes complementar-se. Mas o que realmente aconteceu no ambito das
politicas passivas, ou seja, no dominio das prestacdes de desemprego,
competéncia ja nao dos servigos publicos de emprego, mas sim dos
servicos publicos de Seguranca Social, foi, como vimos atras, um
retrocesso.

Em sintese, o numero de desempregados disparou, enquanto a
despesa total com o desemprego baixou; o numero de desempregados
nao parava de subir, enquanto o numero de desempregados apoiados
nao parava de diminuir; e mesmo aqueles que mantiveram o apoio
publico, viram reduzidos os montantes das prestagdes. Muitos viram na
antecipacao da reforma uma solugao, mas até ai encontraram uma
armadilha: a reforma por inteiro ja seria baixa, mas acabou por ser ainda
mais baixa, fruto das penalizagées que sofreram pela antecipacao.

Conclusao: a necessidade de agir  *"/s2
sobre as politicas

Vimos como a crise financeira e a estratégia adotada para a combater
conduziram a uma profunda crise econoémica e social que se manifestou
a escala da populagao portuguesa num aumento brutal do desemprego e
do emprego sem qualidade. Recordamos como as respostas ficaram
condicionadas a partida pelo “programa de ajustamento” da Troica e
pelos proprios programas dos governos em funcdes. Mostramos um
largo conjunto de indicadores relativos a cobertura, a despesa e a
empregabilidade das medidas de emprego que revelam impactos
negativos dessas respostas no desempenho dos servicos publicos de
emprego e na eficacia das politicas de emprego e formacao. Analisamos,
através de cinco medidas emblematicas, 0 modo como a aplicacao das
medidas pode distorcer a sua eficacia e como efeitos nao desejados
podem emergir de uma inadequada aplicagao. Mostramos também
como, do lado das politicas passivas de emprego, a estratégia de
austeridade de reducao da subsidiagcao do desemprego e da penalizacao
da antecipacgao das reformas, veio agravar ainda mais a condi¢ao dos
desempregados e trabalhadores precarios.



#10 iri iti
C a d ernos O labirinto das politicas de emprego
do Observatodrio

O cenario de fundo que acabou de ser descrito e analisado remete
para a necessidade de agir sobre as politicas. Desde logo, do lado da
oferta, é importante redesenhar e estabilizar o leque de medidas e
programas, recentrando-os nos utilizadores e canalizando-os para a
criacao efetiva de emprego de qualidade.

A 1deia, que ganhou forca nos ultimos anos, de que o mercado &, s6
por si, capaz de resolver os problemas melhor e que, portanto, deve ser
ele o destinatario privilegiado dos instrumentos e apoios publicos, levou
o Estado e, consequentemente, as suas estruturas a demitir-se de certas
funcgoes sociais que lhe cabiam e cabem diretamente. Muitos apoios e
medidas foram deslocados para o espaco do mercado (empresas, IPSS,
etc.), exaurindo as estruturas publicas de exercer as suas fun¢des com
qualidade. A qualidade e a eficacia das interveng¢oes podem vir tanto do
mercado, quanto do Estado, quanto das IPSS e ONG, ou das autarquias. A
legitimidade e a qualidade das intervencdes nao sao exclusivas de
nenhum destes atores.

No momento presente, seria util - em primeiro lugar - desenvolver
uma sistematizagcao profunda da vasta pandplia de medidas e 48 / 62
programas existentes, tanto do dominio emprego quanto da area de
inclusao, que frequentemente se acumulam para fins idénticos, sem
grande articulacao entre si. Depois, importaria estimular mais a Rede
Social?® e explorar mais outros programas de escala local como os
Contratos Locais de Desenvolvimento Social?®. E ai, nessa escala, que os
problemas mais se fazem sentir e sera, por consequéncia, ai que convém
efetuar avaliacdes permanentes aos problemas e aos reais impactos das
medidas acionadas para lhes fazer face, nao apenas para possibilitar a
(re)avaliacao de situagées em curso, mas sobretudo para permitir o

%5 Cf. Resolugdo do Conselho de Ministros n°® 197/97 e Despacho Normativo n° 8/2002. A Rede
Social é um programa que incentiva os organismos do setor publico (servigos desconcentrados e
autarquias locais), institui¢gdes solidarias e outras entidades que trabalham na area da agdo social a
conjugar os seus esforgos para prevenir, atenuar ou erradicar situacdes de pobreza e exclusdo e
promover o desenvolvimento social local através de um trabalho em parceria. A Rede Social ndo é uma
prestagao ou apoio social. Contudo, o trabalho da Rede Social permite uma maior adequagao e melhoria
da qualidade dos servigos prestados aos cidadaos de um modo geral e, particularmente, aqueles que se
encontram em situagao de vulnerabilidade.
26 Cf. Portaria n° 396/2007, de 2 de Abril e Portaria n.° 285/2008 de 10 de Abril. Os Contratos Locais de
Desenvolvimento Social (CLDS) tém por finalidade promover a incluséo social dos cidadaos, de forma
multisectorial e integrada, através de agdes a executar em parceria, para combater a pobreza persistente
e a exclusdo social em territérios deprimidos. Os CLDS contemplam um modelo de gestao que prevé o
financiamento induzido de projetos selecionados centralmente, privilegiando territérios identificados
como mais vulneraveis, definidos por despacho do membro do governo responsavel pela area da
Segurangca Social.
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(re)ajustamento aos novos publicos excluidos (novos desempregados,
novos pobres, etc.). A experiéncia dos Observatoérios Locais, que vem
ganhando expressao é, sem duvida, uma experiéncia muito util neste
dominio do acompanhamento permanente, que seria vantajoso
estender a todos os concelhos pela via das Redes Sociais. O
conhecimento real e proximo dos problemas e dos impactos das
solucdes é o primeiro passo para melhorar a eficacia das medidas e dos
programas.

Outro bom caminho seria o de reanimar o Mercado Social de
Emprego, reinventando formatos, complementares ou alternativos aos
anteriores, com maior grau de especificidade e precisao, que possam
abarcar, de forma mais precisa e conhecedora, a diversidade de novas
situagoes decorrentes dos efeitos da crise prolongada que deixou
marcas profundas. Seria igualmente importante flexibilizar o
Rendimento Social de Insercao, habilitando-o a cobrir um espetro mais
alargado de novos pobres, que embora possam até apresentar
rendimentos superiores aos limites impostos pela medida, se
encontram em situacoes de fronteira e nao deixam por isso de ser 49
pobres. / 62

Mas é necessario também agir do lado da procura, isto é, conhecer
melhor os utilizadores dos programas e das medidas, as suas
expetativas, os seus anseios, as suas trajetérias profissionais, os seus
percursos de vida. HA um enorme desconhecimento acerca da
populacao desempregada. Quanto melhor se conhecer essa populacao,
melhor se podera agir através de politicas publicas que incorporem as
dimensdes mais subjetivas, biograficas e relacionais dos
desempregados.

Sem pOér em causa as analises e as avaliagcdes assentes
essencialmente em bases estatisticas, mais ou menos sofisticadas, que
permitem determinar e descrever grandes agregados, parece, porém,
que, s6 por si, elas nao dao conta por inteiro de realidades, mais finas,
menos visiveis e menos quantificaveis dos efeitos das medidas nos
utilizadores, sempre singulares e irredutiveis. Conhecida a grande
heterogeneidade de medidas e de utilizadores é preciso acompanhar
longitudinalmente, num tempo relativamente longo, as trajetérias e os
percursos individuais dos utilizadores para se perceber melhor os reais
efeitos das medidas.
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Numa perspetiva macro, duas problematicas parecem
particularmente importantes. A primeira esta ligada a necessidade de
explorar mais e melhor as bases de dados oficiais, como a da Seguranca
Social, cuja informacao é riquissima. A segunda diz respeito a
insuficiéncia dos numeros para perceber as consequéncias do
desemprego na vida dos préprios desempregados. Parece indispensavel
o conhecimento experiencial, conhecer e valorizar as dimensdes mais
subjetivas e relacionais do desemprego, e incorporar todo esse
conhecimento (ainda escasso entre nés) na requlacao dessas medidas e
programas, tornando as politicas publicas mais certeiras, precisas e
eficazes.

Numa perspetiva micro, a grande questao parece ser, ainda assim, a
da analise de percursos individuais, de trajetérias, cada vez mais
flutuantes e instaveis, e das dinamicas que lhes subjazem. Muito ha a
fazer para conhecer melhor este campo, para valoriza-lo e incorpora-lo
nas politicas publicas. Fazé-lo s6 pode dar melhores resultados, mas isso
interpela diretamente o servico publico de emprego sobre a capacidade
de conhecer os seus publicos e sobre a autonomia para encontrar 50
respostas adequadas. / 62
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TABELA 1 Anexos

IEFP 2008-2015: POPULAGAO ABRANGIDA PELAS MEDIDAS DE EMPREGO

2008 2009 2010 2011 ‘ 2012 ‘ 2013 2014 ‘ 2015

EMPREGO 213 485 015 240 405 496| 208 474 509,16 149 195 617.71‘ 146 842 Ilil.ﬂﬂ 372 507 159,67 455 679 12|I.14‘ 450 025 547,18|
Insergdio P i 61 010 166 104 538 776| 105502 087,78] 79 448 BHZAE 88 218 881,22| 156 969 670,32| 250 192 996.@ 199 692 279,16
Estigios (2010-2012, 2013) 116 529 572,82
Estagios Emprego (2013, 2014, 2015) 114 178 136,68| 249 487 000.45| 197 544 176,64
Emprego Jovem Ativo (2010-2013, 2013: INOVIOVEM: 2015) 18422 541201 2370 088.67) 1 653,58 768 556,75
Estagios Profissionais (2008-2009. 2010-2012) 39452 285.22) 60886 699.97[ 34 186463.53| 1114903673

s na do Piblica (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014) 0,00 0,00 790 356,93 971 025,76 325479 263 194,98
Estagios Prc ionais PECSRL (2008-2009) 101 008,12 3346323
Bolsas de formagdo da Iniciativa do Trabalhador (2008-2009, 2010-2012) 998 805,05 1266 027.88] 1442 877,02 607 89798 74 669.20|
Reativar (2015) 1379 545.77)
INOV-SOCIAL (2010-2012, 2013) 428533073 4801442.22] 1724 699.63 97 395,20
Estagios Profissionais INOV-ART (2008-2009, 2010-2012) 750 000.00f 3 700 000,00| 4000 000,00] 1550 000.00] 0,00
E: i INOV-Mundus (2010-2012) 450000,00) 0,00 0,00
E: is INOV-EXPORT (2010-2012) 355 121,52 489204.97 47946.17
Es INOV JOVEM (2008-2009) 9 669 492,33[ 36 250 626,76
Es - Port. 129/2009 (2010-2012; 2013) 49488 11041 19942365.53] 117872951 104 675,17 24 962,29 777 316,33
E: - Port. 92/2011 (2008-2009, 2010-2012) 17 808 304,15 67829 182,22
Es ionais - Qualificagio Emprego (2008-2009, 2010-2012, 2013) 389400753 R295759.03] 486006836) 149352120 98 716,16
Estagios Profissionais de niveis Il ¢ IV {2010-2012, 2013) 539467187 1169951167 535994234 35850113
Estagios Profi: para Lus (2008-2009) 274982 0,00
Estagios - Patriménio (2013) 754 658.76
Impulso Jovem - Passaportes (2010-2012) 51166665 40440 097.50
Apoios & Contrataco (ajustamentos ¢ Colocacio) 30415493 27 650 209 0,00, 0,00] 6788 138,20| 34595 206,51) 132 318 317.79| 183 609 279.25
Estimulo Emprego (1) (2015) 159 595 523.00
Estimulo Emprego (2013, 2014) 31841 115,67 105 485 034.65
Estimulo (2008-2009, 2010-2012) 30415493.35] 27 650 209.20| 0.00) 0.00] 6750 718,10
Apoios & Contratagio via Reembolso da TSU (2010-2012, 2015) 0,00 0,00 37420,10] 2461 764.87| 21097 649.44] 9851 812.07)
Apoio a Contratacdo via Reembolso TSU - Startups (2014, 2015) 2394351 100 207,96 21 905,37
Incentivo a0 Emprego (2014, 2015) 5569 837.79| 13908 529.74
Outros Apoios a Contratagdo (2) 268 382,46 65 587,95 231 509,07
Apoio 4 criagio de emprego e empresas 67 399 270 50980 477 42039 169,28| 26 389 213.28) 3 879 299.94| 542 1475 2116 731,75| 4 385 187.56
Apoios a Criagdo do Proprie Emprego - PAECPE (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 5216659,32) 347769026 205 532,96 7162,91 0.00 0.00
Investe Jovem (2015) 1377 836.95
Linha de Apoio a Criagdo de Empresas ¢ Emprego (PAECPE) (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 8 512 500,00 226,15 10981 W12 496 047, 345 578,76] 2109 398.37| 2986 640.41
Social Investe (2013, 2014, 2015) 0.00 4 674.00)
Outras Medidas de Criacdo de Emprego (4) 16 036.20]
[LE's - Criagdo de Postos de Trabalho (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014) 28 390 863.99] 28 245 842,07 16972 091.70] 3 486 757.39) 476 931,54 39 729.80| 733338
Prémios de colocagdo (2008-2009, 2010-2012, 2013) 45 265,05 4021312 26 410,86 2263788 377298 1257.66
Promogdo do Artesanato - Artesdos (2008-2009, 20102012, 2013) 39857.11 6579341 61 289,14 107 350,72 5801623 148 418,44
CPE- Criagdo de postos de trabalho (2008-2009, 2010-2012) 2876 084.46] 2296 571.84) 510 896,85 37 854.40] 0,00
CPE - des (2008-2009, 2010-2012) 37 558.00] 20 124,82 301839 1006.13 0.00
Apoios & contratagdo (2008-2009, 2010-2012) 4629933.14) 370731948 261 59328 0,00 0,00
Apoio a conversdo de contratos (2008-2009, 2010-2012) 418 759,16 3206 865,76 16.765,92] 0,00 0,00
Apoio a acdo de jovens (2008-2009, 2010-2012) 6795 600.00{ 10534 518,08] 5241 122,50 935 687,50
Apoios 4 integragdo INOV Jovem (2008-2009) 79 136,94 0,001
Apoios a do para Adultos e Publicos Especiais (2008-2009, 2010-2012) 845450,00] &259026,00] 2899 875,00 145 000,00
Apoios a ao PECSRL 17111.22 0,00
Economia Social - eriacdio de postos de trabalho 1550 000,00
PRODESCOOP- Cooperativas. Criagdo de postos de trabalho (2008-2009, 2010-2012) 502 448,00} 124 196,89 176 673,59| 133 201,88 831116
Micro e Pequenas Empresas - PME Investe 111 (2008-2009) 30 000 000.00]
Fundo de Apoio a criagio de Emp. No Alentejo (2008-2009) 36225271 0.00]
Insergio P i - Trabalho Soci Necessirio 41212 101 44547 194) 27173 799,68| 26952 781,35| 35117 777.60| 166 911 085,59| 65170 273,88 51425 154.00
Trabalho Socialmente Necessario (2013 e 2014: apoios sociais; 2015) 120 000 000.00) 7707 046.64| 45822 44599
CEl e CEI + (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 11498 158.01] 17047003.27) 17238 395.06] 25872 369,53 24 157 241.78| 27 107 922.05| 42629 770.16|
CEI - Patriménio (2014, 2015) 14328 832.35] 22648 258.55) 3192 675.83
POC - carenciados (2008-2009, 2010-2012) 12342 82847 7167 87222 161 402.08| 541.99| 0.00
POC - subsidiados (2008-2009. 2010-2012) 17691 42921 15 433 74 381 253 84 0,00 0,00
Empresas de Insergdo (2013, 2014, 2015) 8425011.46] 7707 046,64] 5602 708,01
Empresas de Insergio - Profissi o (2008-2009, 2010-2012) 1055230335 10126 114.74) 9175920,01] 9402 228.06| 9032 394.56
Empresas de Insergdo - Prémio de Integragio (2008-2009, 2010-2012) 625 540,08 32129942 408 220,48| 311616,24 213013,51
(3) Outros Apoios para a Promocio do Emprego 5443545 3728483) 504537531 559846279 479368852 395838256 301012629 194539387
FUNDO EUROPEU DE AJUSTAMENTO A GLOBALIZACAO (FEG) (2008-2009. 2010-2012. 2013, 2014, 2015) 244 803,39 103585,90) 1434 114,11 779 376,22 1500 046,79 965 239,27 0.00 0.00
PROGRAMA VIDA - EMPREGO (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 477444884) 348124188) 361126120 381908657 329364173 2993143.29] 301012629 1703 587.56
Apoio a Mobilidade Geografica no Mercado de trabalho (2008-2009, 2015) 2 500,001 241 806,31
Programa de apoio 4 iniciativa privada - PAIPS (2008-2009) 107 743.92 6138895
Despacho conjunto SEEF/SET (2008-2009) 899.14| 0.00]
Protocolo Unido das Misericordias (2008-2009) 17 390.00] 0,00
Protocolo REAPN/IEFP (2008-2009) 1427435 0,00
Despacho Prevengdo dos Fogos Florestais (2008-2009) 281 485 30 82 265,93
(3) Outras Medidas (5) 8004 440 8960357 28 714077,11) 10806477.81) 8044266,18) 8828 349,10] 10577 720.51) 8968 253.34|
Garantia Jovem (***) 282 830.14 843288
Programa de Estimulo 4 Oferta de Emprego - Investimento (*) (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 21349 118.88] 588458593) 103144089 146 931,18 3253495 32 995,30
ILE's - Majoragdes (*) (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 2145804,20] 1913 288,83 1231 741,29] 298 322,23 29 978,79 3 966,68 1 818,00
Prémio de Igualdade de Op i - Maj des (**) (2008-2009, 2010-2012, 2014, 2015) 210160,23 34292352 273 418,64 12552491 1775785 0.00 0,00}
Empresas de Insergdo - Formagao (*) (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 1149994.79] 1222163,69] 118357870 1173614101 1003 702,37| 1088 985,16) 864 158,78 322312.94
Empresas de Insergio - (*) (2008-2009) 611933 35 32129942 355 519,50 140 186,93 1010335 25 448,70
Promogao do Artesanato - Artesdos (2013, 2014, 2015) 116 704,81 83252,26
Promogio do Artesanato - Feiras (**) (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 32509746 288 179,00} 3043598 274001,21 233 23308 244 653 31 227 345.56 225 160.46
Prog. p/a Promogdo dos Ofic. ¢ das Micro Emp. Artesanais (PPART) (*) (2010-2012, 2013, 2014) 112050,13| 113 195,08 2300245 2471794 23 918,09
PRODESCOOP- Investimento (2008-2009, 2010-2012) 836 126,62 204 305,92 224 374,03 22421998 1995192
Gabinetes de Inser¢do Profissional - GIP (**) (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 367017699 3935284.17| 257282744) 567509548 311946371 5242958.14] 482770011
UNIVAS (2008-2009, 2010-2012) 2430 830,91 880 495,00} 18 555.79] 0,00 0.00
Clubes de Emprego (2008-2009) 24 659,20 966577
Regime de Protegio no D - DL n° 220 de 03/11/2006 370892143 3788 631.83] 3224 48748
Rede Eures (2013) 186 397,53 277 501,67 24209391
Planos Regionais de Emprego, Redes e Pactos 269813.17 107 859.20]

(1) A medida Estimule Emprego passou a incluir a execugdo fisica da medida Apoios 4 Contratagdo via Reembolso da TSU, mantendo-se autonomizada a respetiva execugdo financeira.
{2) Imclui a execugdo fisica e respetivos encargos com transitados das medidas Passaporte - Prémio de Integragio, Apoios 4 Contratagdo, Apoios 4 Contratagdo para Jovens e Apoios i Contratagio para Adultos e Pablicos Especificos.
(3) Atividade ndo integrada em nenhum dos sistemas informaticos

(4) Inclui apenas encargos com o encerramento do programa ILE.

(3) Esta execugio nio pode ser adicionada s restantes, por ja estar contemplada na respetiva medida principal ou por ndo ser contabilizada em nimero de pessoas a abranger ou apoiar:
(*) N* de pessoas envolvidas ja contemplada na medida principal

(**) Execugdo fisica ndo contabilizada em nimero de abrangidos ou pessoas apoiadas

(**%) A partir de 2015 a despesa efetuada com a medida Garantia Jovem passa a ser incluida na atividade operacional do 1EFP, designadamente no perfil Emprego.

(6) A execucdo fisica desta medida € apurada pelos certificados emitidos.

{7) Atividade complementar sobre a atividade dos CQEP ndo sendo somada para o total da execugdo desenvolvida pelo IEFP+CGP.

(8) A atividade dos Centros de Reabilitagio Profissional de Gestdo Panticipada ndo estd integrada em nenhum dos sistemas informaticos de gestio de dados.

(9) A execugio financeira destas medidas estd incluida nas respetivas medidas gerais do perfil Emprego.

(10) Nova designacao para as medidas "Centro de Emprego Protegido” e "Contrate de Emprego Apolado em Entidades Empregadoras - Enclaves”

Fonte: SIEF, SIGAE, SGC, SGFOR, SEIP, SIGOFA e Contributos das UO do IEFP, IF; Grelha 2015 - QXXXII - Execugdo Fisica e
Financeira segundo a Area de Intervengéo e Medida




TABELA 2 Anexos

IEFP 2008-2015: POPULAGAO ABRANGIDA PELAS MEDIDAS DE FORMAGAO
E REABILITAGAO PROFISSIONAL

FORMACAO PROFISSIONAL 248 900 344 155 339824 341 347 397 785| 465 447.00 538 709.00 514521
cacio de Jovens 212940 25395 28 154 26 662 34052 39817 36913 34404
Cursos de Aprendizagem - Gestdo Direta (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2104, 2015) 10018 11 307.00 11368 98I 10616 11245 11323 10210
de Aprendizagem - Entidades Externas (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2104, 2015) 4107 6 82800 9919 11218 19114 25086 23343 22743
s de Educagdo Formacdo para Jovens (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2104, 2013) 8672 7214.00 6 749 3508 4289 3447 1459 220
Cursos de Especializagio Tecnologica (2008-2009, 2013, 2104, 2013) 143 46,00 118 118 33 39 386 1231
Sistema de Aprendizagem - Saldos (2008-2009, 2010-2012, 2013) i
Qualificacio de Adultos 99 661 171113 167 229 153 388 204 654 157791 318720 308975
s de Formagdo Continua {2008-2009, 2015) 17316 0,0y 0
Cheque Formagdo (20013, 2014, 2015) 25 0 0
Cursos de Educagio e Formagio para Adultos {2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 26161 33 §69.00 33 309 32 106 36 241 44 871 43 331 41283
Programa Portugués para Todos (2013, 2014, 2015) 1461 1 830 2143
d0 Medular - Ativos empregados (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 30682 93 96100 99 393 87 709 134 565 28302 43 366 31241
Vida Ativa- Emprego Qualificado - Gestio Direta (2013, 2014, 2015) 169 984 214 807 184167
Vida Ativa Jovem 15) 0
Centros para a Qualificagio e o Ensino Profissional (6) (2015) 1536
CQEP - Inscritos no ano (7) (2004: RVCC: 2015) 470 19010
CQEP - Encaminhamento (7) 2014: RVCC; 2015) 1670 12319
CQEP = Em processo RVCC {7) (2014: RVCC: 2015) 1035 5969
CQEP - Cenificados Emitidos (2014: RVC 013) ] 1536
Reconhecimento e Validagio de Competéncias (2008-2009, 2010-2012, 2015) 15801 24 958,00 26118 26 161 3 500 376
Qualificagdo, Reconversao e Emprego (2010-2012, 2015) 9 474 1M} 6 695 770 i o
Vida Ativa - Emprego Qualificado - Entidades Externas (2013, 2014, 2015) 3438 12 564 20476
Programa Formagio Algarve (2010-2012, 2013, 2014, 2015) o 0 162 049 77 1408
Formagdo para a Inclusio (2008-2009, 2010-2012, 2014, 2015) 27 4822 9144 B 683 B 847 6719
Formagio Esp 0-2012) 19 13 0| 0
Portugal Acolhe (2| 2867 1674 1820 1042
Formagio continua - Ativios gualificados (2008-2009) 2
Formagao Profissional para Desempregados (2008-2009) 3264
Formagio Prod onal de Grupos Desfavorecidos - agio direta (2008-2009) 73
Formagio de Desempregados Qualiticados FORDESQ - PEPS e Gestdo Direta {2008-2009) 1425
Formagfio de Formadores (2008-2009) 1991
Formagio Qualificante ¢/vista Integracdo no MT (2008-2009) 12
Formagio de Formadores 3624 1 485 1 137 155 1 388 1299
‘Outras Rubricas de Suporte a Atividade Formativa 0 0.00 0.00
Procedimento Concursal - Formadores (2013, 2014, 20 o o o
Entidade Contratante - Contribuigdes para a Seguranca Social (*) (2013, 2014, 2015) o 0 0
TOTAL IEFP, IP - FORMACAO PROFISSIONAL 126 299 147 647 140 817 159 812 157 942( 167 684.00 171 688.00| 169 B44.00
CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA - FORMACAQ PROFISSIONAL (2(08-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2 97797 120 796 (M 114 544 110 481 139 886 138 638 139478
Agdes em Cooperagio com Ouiras Entidades (2008-2009, 2013, 2014, 2015) 28502 26 83100 26273 49 331 7 33 050 30366
REABILITACAO PROFISSIONAL (8) 12 682 16 954| 1717 3123 4 539 4 BR9.00 8 821,00 17187
Diagndstico, Orientagio e Formacio 7 465 o 189 1044 1672 2270/ 1870 3051 3071
Informagio, Avaliagio ¢ Orientagio para a Qualificagio € o Emprego (2008-2009, 20102012, 2013, 2014, 2015) 1331 638,00 92 22 354 176 545 606
Formagiio para Pessoas com Deficiéncia ¢ Incapacidade - Agoes em Cooperagdio (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 6134 3 551,001 1952 1 550] 1916 1694 2 506 2463
Apoio i Inserciio e Colocagio 1826 1617 1521 1055 1 889 2636 5091 6831
Estagios Emprego (9) (2014, 2015) BE2 1304
CEI(%) (2014, 2015) 49 101
CEI+ (9) (2014, 2015) 1019 2423
Adaptagio de Postos de Trabalho e Eliminacdo de Barreiras Arquitetonicas (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 201 55 51,00 [ 3 1 3 3 2
Apoio i Colecagio e Acompanhamento Pos-Colocagio (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2013) 1156 1 016,00 1070 637 863 1 840 2503
Sistema de Atribu de Produtos de Apoto (SAPA) (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 385 1 236 257 217
Estigio de Insergio para Pessoas ¢ Deficiéneia ¢ Incapacidade (2013, 2014, 2015) 16 253 103 20
Contrato Emprego = Inser¢io para soas ¢/ Deficiéncia e Incapacidade (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 298 1281 936 262
Incentivos a0 empregoe de pess. ¢ deficiéncia (2008-200%) 602 546,00
Apoio a atividades independentes (2008-200%) 13 4.00
Emprego Protegido 426 411 395 396, 380 383 380,00 398
Emprego Protegido (10){2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 237 242 (0 236 231 247 243 234 223
Emprego Apoiade em Mercado Aberto (10) {2013, 2008-2009, 2010-2012 ¢ 2014: Contrato de Emprego Apoiado el 169 169, (1} 159 145 133 140 146 173
(3) Outros Apoios 592.00 506.00| o 0| [ 0 199 182
Prémio de Meérito (2008-200%, 2010-2012, 2013) 0
OED Lishoa (2H8-2045, 2011)- 13,2014, 201 5) o 299 282
Centros € Unidades de Reabilitagdo Profissional (2008-2009, 2010-2012, 2015) 0
Ajudas Técnicas e Triciclos (2008-2009) 592 SO0,
TOTAL IEFF, IP - REABILITACAQ PROFISSIONAL 1373 8131 7757 9 406 9513] 13BI8.00 15 108.00 6 604.00
CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA - REABILITACAOQ PROFISSIONAL {2008-2009, 2010-2012, 2013, 201} 2373 2 558.00 2401 2769 2 869 2804 3246 3293
ORGANISMO INTERMEDIO - REABILITACAQ (2013, 2014, 2015) 5 673,1H}| 5356 6 637 b 654 11024 11 862 3309
TOTAL DAS AREAS DE INTERVENCAQ 358 645 480 090 469 868 447 308, 504 683 626 599 754 335 735 547

(1) A medida Estimulo Emprego passou a incluir a execugio fisica da medida Apoios 4 Coniratagio via Reembolso da TSU, mantendo-se autonomizada a respetiva execugio financeira.
com transitados das medidas Passapone - Prémio de Integrago, Apoios

(2) Inclui a execucdo fisica e respetivos encarg
(3) Atividade nio integrada em nenhum dos sistemas informiticos
(4) Inclui apel

Neargos com o encerramento do programa ILE.

(3) Esta execugio nio pode ser adicionada ds restantes, por ji estar contemplada na respetiva medida principal ou por ndo ser contabilizada em nimero de pessoas a abranger ou apoiar:

(*) N” de pessoas envolvidas Ji contemplada na medida principal
(**) Execugio fisica ndo contabilizada em nimero de abrangidos ou pessoas apoiadas

(***) A partir de 2015 a despesa efetuada com a medida Garantia Jovem passa a ser incluida na atividade operacional do IEFP, designadamente no perfil Emprego.

(6) A execucdo fisica desta medida € apurada pelos certificados emitidos.

(7) Atividade complementar sobre a atividade dos CQEP nio sendo somada para o total da execucdo desenvolvida pelo IEFP+CGP.

(8) A atividade dos Centros de Reabilitagdo Profissional de Gestdo Participada ndo estd in
(9) A execucdo financeira destas medidas esid incluida nas respetivas medidas gerais do perfil Emprego.

grada em nenhum dos sistemas informdticos de gestdo de dados.

{10) Nova designacdo para as medidas "Centro de Emprego Protegido” e "Contrato de Emprego Apeiado em Entidades Empregadoras - Enclaves™

Fonte: SIEF, SIGAE, SGC, SGFOR, SEIP, SIGOFA e Contributos das UO do IEFP, IP; Grelha 2015 - QXXXII - Execugao Fisica e

Financeira sequndo a Area de Intervencéo e Medida

Contratagdo, Apoios & Contratagdo para Jovens e Apoios i Contratago para Adultos ¢ Publicos Especificos.




TABELA 3 Anexos

IEFP 2008-2015: DESPESA COM AS MEDIDAS DE EMPREGO

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
EMPREGO 213 485015 240 405 496| 208 474 509,16| 149 195 617.71| 146 842 051,66 372 507 159.67| 455 679 120,14| 450 025 547,18
Insergiio Profissional 61 010 166 104 538 776| 105 502 087,78) 79 448 682.48| 88 218 881,22 156 969 670,32| 250 192 996,66 199 692 279.16)
Estigios (2010-2012, 2013) 116 529 572,82
Estdgios Emprego (2013, 2014, 2015) 114 178 136,68 | 249 487 000,435 197 544 176,64
Emprego Jovem Ativo (2010-2013, 2013: INOVIOVEM; 2015) 18 541,20 237008867 1653,58 768 556,75
Estagios Profi: (2008-2009. 2010-2012) 39452 285.22) 60 886 699,97 34 18646353 11 149 036,73
Estigios Profissionais na Administragio Piblica (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014) 0.00) 0,00 790 356,93 97102576 323479 263 194,98
Estagios Profissionais PECSRL (2008-2009) 101 008,12 33 463,23
Bolsas de formagdo da Iniciativa do Trabalhador (2008-2009, 2010-2012) 998 805,05 1266 027,88 607 897,98 74 669,20
Reativar (2015) 1379 545,77
INOV-SOCIAL (2010-2012, 2013) 4 285 330,73 1724 699.63 97 395,20
Estagios Profissionais INOV-ART (2008-2009, 2010-2012) 750 000,00 3 700 000,00 4 000 000,00 0,00
Estdgios Profissionals INOV-Mundus (2010-2012) 430 000,00| 0,00
Estigios Profi INOV-EXPORT (2010-2012) 355121,52 489 204,97 47 946,17
Estagios Profissionais INOV JOVEM (2008-2009) 9 669 492,33 36 250 626,76
Estigios Profissionais - Port. 129/2009 (2010-2012; 2013) 49488 11041 19 942 365,53 1178 729,51 104 675,17 2496229 77731633
- Port. 92/2011 (2008-2009, 2010-2012) 17 508 304,15] 67 829 18222

s Profissionais - Qualificagdo Emprego (2008-2009, 2010-2012, 2013) 3894 007,53] 829575903 4 860 068,36 1493 521.2 98 716,16
Estagios Profissionais de niveis I11 e IV (2010-2012, 2013) 5394 671,87 11 699 511,67 535994234 358 501,13
Estagios Profi: para Luso-descendentes (2008-2009) 274982 .0
Estdgios - Patriménio (2013) 734 638,76
Impulso Jovem - Passaportes (2010-2012) S11666,65] 40440 097,50
Apoios 4 Contratagio (ajustamentos € Colocagio) 30415493 27 650 209 0.00 0,00 6 788 138.20( 34 595206.51) 132 318 317,79| 183 609 279,25
Estimulo Emprego (1) (2015) 159 595 523,00
Estimulo Emprego (2013, 2014) 31841 115,67] 105 485 034,65
Estimulo (2008-2009, 2010-2012) 3041549335 27 650 209,20 0,00 0,00 6 750 718,10
Apoios a Contratacio via Reembolse da TSU (2010-2012, 2015) 0,001 0,00 37420,10] 2461 764.87| 21097 64944 9851 812,07
Apoio 4 Contratagio via Reembolso TSU - Startups (2014, 2015) 23 943,51 100 207,96 21 905,37
Incentivo ao Emprego (2014, 20153) 5 569 837,79 13 908 529,74
‘Outros Apoios 3 Contratagio (2) 268 382 46 65 587,95 231 509,07
Apoio i criagio de emprego e empresas 67 399 270 50 980 477| 42 039 169.28| 26 389 213,28 3 879 299.94) 542 147.5 2116 731,75 4 385 187.56,
Apoios 4 Criagdo do Proprio Emprego - PAECPE (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 5216 639,32 3477 690,26 205 532,96 716291 0,00 0,00
Investe Jovem (2015) 1377 836,95
Linha de Apoio a Criagio de Empresas e Emprego (PAECPE) (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 8 512 500.00| 226,15 109817 496 047,57 345578.76] 2 109 398,37 2 986 640,41

Social Investe (2013, 2014, 2015) 0,00 4674.00
Outras Medidas de Criagio de Emprego (4) 16 036,20
ILE's - Criagdo de Fostos de Trabalho (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014) 28 390 863,99 245 842,07) 16972 091,70 3 486 757,39 476 931,54 733338

émi o (2008-2009, 2010-2012, 2013) 45 265,05 40213,12 26 410,86 2263788 3TI298 1257.66

0 do Artesanato - Artesdos (2008-2009, 2010-2012, 2013) 39 857,11 6579341 61 289,14 107 350,72 5801623 148 418,44

'CPE- Criagdo de postos de trabalho (2008-2009, 2010-2012) 2 876 084,46 2296 571,84 510 896,85 37 854,40 0,00]
CPE - Majoragdes (2008-2009, 2010-2012) 37 558,00] 20 124,82 301839 100613 0,00
Apoios i contratagao (2008-2009, 2010-2 4629933 14 370731948 261 593,28 10,00 00,00
Apoio 4 conversdo de contratos (2008 418 759.16 326 863,76 16 765,92 0,001 0,001
Apoio 4 contratagio de jovens (2008-2009, 2010-2012) 6795 600,00 10534 518,08 524112250 935 687.50
Apoios d integragio INOV Jovem 5-2009) 79 136,94 .0
Apoios 4 contratagdo para Adultos e Publicos Especiais (2008-2009, 2010-2012) 845450,00| § 259 026,00 2 899 875,00 145 000,00
Apoios i contratagio PECSRL 1711122 0.00
FEconomia Social - criagdo de postos de trabalho 1 5500 (HHD. 040
PRODESCOOP- Cooperativas. Criagio de postos de trabalho (2008-2009, 2010-2012) 502 448,00 124 196,89 176 673,59 133 20188 831116
Micro e Pequenas Empresas - PME Investe 111 (2008-2009) 30 000 000,00
Fundo de Apoio i criagio de Emp. No Alentejo (2008-2009) 362 71 0.00
Insercio Profissional - Trabalho Socialmente Necessirio 41212101 44547 194| 27173 799.68) 26952 781,35 35117777.60| 166 911 085,59 65170 273.88) 51 425 154,00
Trabalho Socialmente Necessirio (2013 e 2014: apoios sociais; 2015) 120 000 000,00 7707 46,64 45822 44599

CEI ¢ CEI + (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 11498 158,01 17047 003,27 38 395,06 25 872 369,53] 24 157 241,78| 27 107 922,05 12 70,16
(CEL - Patriménio (2014, 2015) 14328 852,35| 22 648 258,55 319267583
POC - carenciados (2008-2009, 2010-2012) 12342 828 47 TI67 8 2 161 402,08 541.99 10,040
POC - subsidiados (2008-2009, 2010-2012) 17 691 429,21 15433 749,24 381 253,84 0,00 0,00
|Empresas de Insergdo (2013, 2014, 2013) 8425011.46| 7707 (46,64 5602 708,01
Empre io (2008-2009, 2010-2012) 10552 303 35 10126 114,74 9175 920,01 9402 228 06 9032 394,56
Empresas ergdo - Premio de Integragdo (2008-2009, 2010-2012) 625 540,08 32129942 31161624 21301351
(3) Outros Apoios para a Promogio do Emprego 5443 545 3728 483 5045 37531 5 598 462,79 4793 688,52 3958 382,56 3010 126,29 1 945 393.87|
FUNDO EUROFEU DE AJUSTAMENTO A GLOBALIZACAO (FEG) (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 244 503 39 103 585,96 1434 114,11 1779376,2 1 500 046,79 965 239,27 .00 .00
PROGRAMA VIDA - EMPREGO (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 4774 448 84 3481 241.88| 3611 261,20 3 819086,5 3203641.73] 2093 143.29] 301012629 1 703 587,56
Apoio 4 Mobilidade Geogrifica no Mercado de trabalho (2008-2009, 2015) 2 500,00 241 §06,31
Programa de apoio 4 iniciativa privada - PAIPS (2008-2009) 107743 .92 61 388,95
Despacho conjunto SEEF/SET (2008-2009) 899,14 0,00
Protocolo Unido das Misericordias (2008-2009) 17 390,00 0.00
Protocolo REAPN/IEFF (2008-2009) 1427435 0,00
Despacho Prevencdo dos Fogos Florestais (2008-2009) 281 485,30 §2 265,93
(3) Outras Medidas (5) 8 004 440 8960 357| 28 T14077.11 10 806 477.81 8044 266,18 8 828 349.10) 10 577 720,51 8 968 253,34
Garantia Jovem (***) 282 830,14 § 432,88
Programa de Estimulo & Oferta de Emprego - Investimento (%) (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 21349 118,88 5 B84 585,93 103144089 146 931,18 3253493 32 995,30
ILE's - Majorages (*) (2008-2009, 2010-2012, , 2014, 2015) 2 145 804,20 1913 288,83 1231 741,29 298 322,23 2997879 3 966.68 1 818,00
Prémio de Igualdade de Oportunidades - Major: 2014, 2015) 210 160,23 34292352 273 415,64 125 524,91 17 757,85 0,00 0,00
Empresas de Insercio - Formago (*) (2008-2009 114999479 1 163,69 1 183 578,70 1173 614,10 1003 702,37 1 088 985,16 864 158,78 31294
de Insercdo - Investimento (*) (2008-2009) 611953 35 29942 355 519.50] 140 186,93 1010335 25 448.70|
do Artesanato - Artesdos (2013, 2014, 2015y 116 704,81 83 252,26
Promogio do Artesanato - Feiras (**) (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 325 097 46 288 179.00 30 435,98 27400121 233 233,08 244 653,31 227 345,56 225 160,46
‘a Fromogdo dos Ofic. e das Miero Emp. Artesanais (PFART) (*) (2010-2012, 2013, 2014) 112 050,13 113 195,08 23 00245 2471794 23 918.09
~00OP- Investimento (2008-2009, 2010-2012) 836 126,62 204 305,92 22437403 19951.92
Gabinetes de Inser¢do Profissional - GIP (**) (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 20 367017699 3935 284,17 567509548 3119463.71 2 958,14
UNIVAS [2008-2009, 2010-2012) 2430 830,91 880 495,00 18 555,79 0,00
Clubes de Emprego (2008-2009) 24 639.20| 9665.77
Regime de Protecio no Desemprego - DL n® 220 de 03/11/2006 3708921.43] 3 TR 63183 3224 48748
Rede Fures (2013) 186 397,53 277 501,67 24209391
Planos Regionais de Emprego, Redes e Pactos 269 813,17 107 §59,20|

(1) A medida Estimulo Emprego passou a incluir a execugdo fisica da medida Apoios 4 Contratagdo via Reembolso da TSU, mantendo-se autonomizada a respetiva execugdo financeira.
(2) Inelul a execugdo fisica e respetivos encargos com transitados das medidas Passaporte - Prémio de Integragdo, Apoios 4 Contratagdo, Apoios & Contratagdo para Jovens e Apolos i Contratagio para Adultos e Pablicos Especificos.

lemas informaticos

(3) Atividade ndo integrada em nenhum dos
(4) Inclun apenas encargos com o encerramente do programa ILE

{3) Esta execugdo ndo pode ser adicionada ds restantes, por ji estar contemplada na respetiva medida principal ou por ndo ser contabilizada em nimero de pessoas a abranger ou apoiar:

(*) N” de pessoas envolvidas )a contemplada na medida principal
{**) Execugdo fisica ndo contabilizada em nimero de abrangidos ou pessoas apoiadas

(***) A partir de 2015 a despesa efetuada com a medida Garantia Jovem passa a ser incluida na atividade operacional do TEFF, designadamente no perfil Emprego.

(6) A execugdo fisica desta medida € apurada pelos certificados emitidos.

Atividade complementar sobre a atividade dos CQEP ndo sendo somada para o total da execugdo desenvolvida pelo IEFP+CGP

(8) A atividade dos Centros de Reabilitagdo Profissional de Gestdo Participada ndo estd integrada em nenhum dos sistemas informdticos de gestio de dados.

(9) A execucao financeira destas medidas esta incluida nas respetivas medidas gerais do perfil Emprego.

(10) Nova designacdo para as medidas "Centro de Emprego Protegido” e "Contrate de Emprego Apoiado em Entidades Empregadoras - Enclaves”

Fonte: SIEF, SIGAE, SGC, SGFOR, SEIP, SIGOFA e Contributos das UO do IEFP, IP; Grelha 2015 - QXXXII - Execugao Fisica e

Financeira segundo a Area de Intervengéo e Medida




TABFLA 4 Anexos

IEFP 2008-2015: DESPESA COM AS MEDIDAS DE FORMAGAO
E REABILITAGAO PROFISSIONAL

FORMACAO PROFISSIONAL 234 123 406 285 387 264 | 300 389 179.24| 274 685 955.75| 257 832 153.57) 296 112 444.24| 281 995 644.68| 299 921 414.90
Qualificagiio de Jovens 54023 500 60197616 63 794 236,21 69903 105,89 81 201 794.29( 109 362 194.65| 98 689 558,98 73 150 777.47]
Cursos de Aprendizagem - Gestdo Direta (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2104, 2015) 24194 741,70) 29956 853,09 22 891 80848 18 441 640,55) 15 604 425,68 13 149 193,99 12 793 760,43

Cursos de Aprendizagem - Entidades Exiernas 14 932 686,05 19906 535.45| 29862 911.33) 40806 891.34] 583, 08,05 90618
Cursos de Educagdo Formagdo para Jovens (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2104, 2015) 14055 732.86 9741 95419 9854 §15.83 9203 44714 377635079 4248 1 849 530,34
Cursos de Especializagdo Tecnoldgica (2008-2009, 2013, 2104, 2015) 38 461,09 163 434,50 6743 63 3 249 65 140 082,78
Sistema de Aprendizagem - Saldos (2008-2009, 2010-2012, 2013) 553 812,15 1021 266,07 1 288 958,34 1461 566,14 736 375.00]
‘Qualificacio de Adultos 121 735 782| 130 517 724.95 92316 527.65| R9 343 748.47( 114 529 517.21| 122 990 144.24| 126 400 277.73

83 550 751.87) 39091 084,02

Agoes de Formagao Continua (2008-2009, 2015) 103257 0,001 0,001
Cursos de Educagdo ¢ Formagdo para Adultes (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 68 756 454,91 83 398 850.24| 90936023.31) 6421376934] 62063 986,76] 69389 104,35 576352 135,53| 351026 801,24

Programa Fortugués para Todos (2013, 2014, 2015) 1 465,67 332 346,36 321 166,20

2014, 2015) 2 866 732,63 11716 355,11 16 095 370,68 12 093 595,05 9783 151.93| 3093 891,96 3 606 483 90|

25334 628.32| 46 978 265,86 52032 286,37

1 331,60

Centros para a Qualificagdo e o Ensino Profissional (6) (2015) 1476 47,15
Reconhecimento ¢ Validagdo de Competéncias (2008-2009, 2010-2012, 2015) 10 541 213,81 11143 040,89) 12 208 592,36 11216 625,16 384 952,36
Qualificagdo, Reconversio ¢ Emprego (2010-2012, 2015) 12449 176,00) 10 938 290,61 1583 975,46 0,00

Vida Ativa - Emprego Qualificado - Entidades Externas (2013, 2014, 2015) 539093485 11453483445) 1422460304
Formagio Algarve (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 120 860,36 678 991 44 123125022 1 568 830,29

ra a Inclusio (2008-2009, 2010-2012, 2014, 2015) 110 992,61 391021305 3286 29| 2267 399.86 1942 72794
Formagdo Especial (2008-200%, 2010-2012) 145 18,86 54 432,06 0,00
Portugal Acolhe (2008-2009, 2010-2012) 40702317 417 320,64 201 992 46
Formaci 31136.80 0,001

conlinua - Alivios qualificados {2008-.

1778 043,44 3 999.94

Form 174 962.54 0.00]

empregados Qualificados FORDESQ - PEPS ¢ Gestao Direta (2005-2009) 1§63 556,72 2,00]

0 de Formadores (2008-2009) 206 788,55 441 614,85

Formacdo Qualificante c/vista Integragio no MT (2008-2009) 80075,63 2,00]
Formagio de Formadores 164 508,82 90 628,03 5312283  15388246]  101312.08 70 649.87
Qutras Rubricas de Suporte a Atividade Formativa 17802 610.55 22 102 484.91] 18 923 538,07
Procedimento Concursal - Formadores (2013, 2014, 2015) 17018 156.88] 21 157 582.04] 17667 242.90

784 433,67 944 902,87 1256 295,17
92 195522 103 453 B66| 105912 709.26( 112375 694,18 K7 233 487.98( 72 066 849.92| 60 214 629.38| 81376 171.76|

TOTAL IEFP, IP - FORMACAQ PROFIS

(CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA - FORMACAO PROFISSIONAL (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 79 57748251 B8 836 426.89| 94 699 290.23) 9860581364 74639 609.66) 6429001708 49778 51531 72 526 084 46
Agdes em Cooperagio com Outras Entidades (2008-2009, 2013, 2014, 2015) 12 618 039,00 14617 43886) 11213 419,03 13 769 880.54| 12593 878.32) 7776 832.84| 10436 114.07 B 850 087,30
REABILITACAQ PROFISSIONAL (8) 59 820 492 T8 757209] 19955 649.81 13152 928,74) 17702 590.23| 9489419.53| 6 646352,28) 11479 487,96
Diagnastico, Orientagio ¢ Formagio 44 533 097 19 002 525| 13 563 391,63 8938 950,67| 11 157 511.87 704 210,19 1336.25 12 172,27
Informagao, Avaliagdo e Orientagio para a Qualificagao e 0 Emprego (2008-2009, 2010-2012. 2013, 2014, 2013) 245 167,33 86 809,54 73 679,52 67 281,15 492315 133625 1217.
Formagio para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade - A¢oes em Cooperagio (2010-2012. 2013, 2014, 2013) 44 287 929,80 13 476 582,09 8865 271,15 1109023072 699 04 0,00/ 0,00
Apoio i Insercio e Colocacio 3 655 194] 4222 796,53 1801 321.85 IRTRTILTY[ 7072 78541 5013 285,81 2 665 258.91
Adaptagdo de Postos de Trabalho e Eliminagio de Barreiras Arquitetonicas (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 7310,79 1040 597,44 69 994,66 21 006,79 17 150,83 0,00 237619
0i0 & Colocagio e Acompanhamento Pas-Colocagio (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 403 485 44 282 948 79 578 776,15 676 150,95 640 961 81 769 243 26 1162 642,97 852 09237
tema de Atribuigio de Produtos de Apolo (SAPA) (2010-2012, 2013, 2014, 2015) 260342294 14 736,67 467 085,88) 1446 600,02) 1771 285,81 1566 271,83
Estagio de Inser¢io para Pessoas ¢/ Deficiéncia e Incapacidade (2013, 2014, 2015) 246 998,23 496 893,74 659 930,21 165 407,04 673698

¢/ Dy

ficiéncia e Incapacidade (201

‘Contraio Emprego - Insercio para Pe: 13, 2014, 2015) 73.57) 4179 861.09 1913 949,99

Incentivos ao emprego de pess. ¢/ deficiéncia (2008-2009) 3 057 976,40/ 3 371 824,65

Apoio a atividades independentes (2008-2009) 186 421,10 43 271,65

Emprego Protegido 2206 673 1 857 081 1 837 465,46 1290 375,54 1432 700,82 1479 294.27| 1489 261.24 1741 466,12
Emprego Protegido (10)(2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 1626 358,17 1217 391,94 1205 506,34 99312242 1135679.27 1099 701,61 973 080,05 1055 421,00
Empr. Apoiado em Mere. Aberto (10} (2013, 2008-2009, 2010-2012 ¢ 2014: Contr. Empr. Ap. em Entid. Empreg. - Enclaves: 58031487 639 689.42 63195912 207 253,12 29702155 379 592,66 516 181.19 686 045,12
(3) Ouiros Apoios 2358 43538 2559 351,16 33199619 1122 280,68 | 1233 655,75 233 129,66 142 468,98 91 059,66
Prémio de Mérito (2008-2009, 2010-2012, 2015) 49 957,39 8§ 699,53 114 037,14 253148 24 340,64 0,00
‘OED Lisboa (2008-2009, 201 13, 2014, 2015) 145 539,43 139 180,17 136 959,05 152 663,34 189 227,51 138 241,19 142 468,98 91 059,66
Centros e Unidades de Reabilitagdo Profissional (2008-2009, 2010-2012, 2015) 36 209.45 26 000,00 81 000,00 967 085,86 1 020 087,60 94 888 47

Ajudas Técnicas e Triciclos (2008-2009) 2126 72891 238547146

TOTAL IEFP, IP - REABILITACAO PROFISSIONAL 7073 093 51 640 206| 57279 067.08] 16932 602,13 B 145 198,10 6675 733.00| 4 729 365.00 6969 531.00

(CENTROS DE GESTAO PARTICIPADA - REABILITACAO PROFISSIONAL (2008-2009, 2010-2012, 2013, 2014, 2015) 7 073 093,00 7253991.75| 7233 857,70 8 505 580,00 6675 733,00) 4729 363,00 6969 531,00
ORGANISMO INTERMEDIO - REABILITACAQ (2013, 2014, 2015) 44 386 214,59] 50025 209,38 8427022,13 0,00 0,00/ 0,00
TOTAL DAS AREAS DE INTERVENCAO 507434913 604 549 969 528 819 338.21| 437034 502.20| 422 376 795.46) T02 574 468.71| 744 321 117.10] 761 426 450,04

(1) A medida Estimule Emprego passou a incluir a execugdo fisica da medida Apoios 4 Contratagdo via Reembolso da TSU, mantendo-se autonomizada a respetiva execugdo financeira.
{2) Inclui a execugdo fisica e respetivos com transitados das medidas Passaporte - Prémio de Integragio, Apoios 4 Contratagio, Apoios 4 Contratagio para Jovens e Apoios i Contratagdo para Adultos e Piblicos Especificos.
(3) Atividade ndo integrada em nenhum dos sistemas informaticos

(4) Inclui apenas encargos com o encerramento do programa ILE.

(3) Esta execugio nio pode ser adicionada s restantes, por ja estar contemplada na respetiva medida principal ou por ndo ser contabilizada em nimero de pessoas a abranger ou apoiar:
(*) N* de pessoas envolvidas ja contemplada na medida principal

(**) Execugdo fisica ndo contabilizada em nimero de abrangidos ou pessoas apoiadas

(**%) A partir de 2015 a despesa efetuada com a medida Garantia Jovem passa a ser incluida na atividade operacional do 1EFP, designadamente no perfil Emprego.

(6) A execucdo fisica desta medida € apurada pelos certificados emitidos.

{7) Atividade complementar sobre a atividade dos CQEP ndo sendo somada para o total da execugdo desenvolvida pelo IEFP+CGP.

(8) A atividade dos Centros de Reabilitagio Profissional de Gestdo Panticipada ndo estd integrada em nenhum dos sistemas informaticos de gestio de dados.

(9) A execugio financeira destas medidas estd incluida nas respetivas medidas gerais do perfil Emprego.

(10) Nova designacao para as medidas "Centro de Emprego Protegido” e "Contrate de Emprego Apolado em Entidades Empregadoras - Enclaves”

encarg

Fonte: SIEF, SIGAE, SGC, SGFOR, SEIP, SIGOFA e Contributos das UO do IEFF, IP; Grelha 2015 - QXXXII - Execugdo Fisica e
Financeira segundo a Area de Intervengéo e Medida
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